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1. WPROWADZENIE

W $wiecie nauki szczegolnym przedmiotem badan nad rozwojem technologii jest
niezmiennie od kilkudziesigciu lat sztuczna inteligencja. Badacze zastanawiaja sie,
czy powinnismy obawiac¢ si¢ daleko idacych zmian w dziedzinie Al, przejawiajace;j si¢
wywroceniem globalnego rynku pracy w wyniku zastgpienia cztowieka przez maszy-
ny. Stanistaw Lem pisat: ,,Nasza sytuacja jest analogiczna do sytuacji cztowieka pier-
wotnego, ktory zaraz po wynalezieniu katapulty uwaza, ze jest bliski lotu w kosmos™'.
Nawet jesli jestesmy dalej niz blizej tej rewolucji, to czy pojedynek ,,Cztowiek kon-
tra robot” da si¢ zamieni¢ na komensalizm ,,Cztowiek plus robot™?

Jestesmy $wiadkami rewolucji cyfrowej, ktoéra zmieni wickszo$¢ aktualnie wy-
konywanych zawodow, a cze$¢ z nich odesle w niebyt (analogicznie do ewolucji,
ktora zaszta w transporcie — od kot, po silniki spalinowe az do napedu elektrycz-
nego). Dziedziny, gdzie kompetencje spolecznie odgrywaja glowna role — takie
jak dziennikarstwo — uwazane niegdy$ za dedykowane jedynie cztowiekowi, dzi$

'S. Ings, Lem. Czlowiek przysziosci, ,,Wszystko Co Najwazniejsze”, https://wszystkoconajwa-
zniejsze.pl/simon-ings-lem-czlowiek-przyszlosci/ (dostep: 6.05.2023).
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zmagaja si¢ z wyzwaniem automatyzacji’. Poniewaz jest to proces, ktory powoli sta-
je sie¢ powszechny — przez co nieunikniony — podstawa sprostania temu wyzwa-
niu jest $wiadomo$¢ szans oraz zagrozen wigzacych si¢ z nowymi technologiami.
Nowoczesne systemy transmisji danych pozwalaja dotrze¢ do odbiorcy z kazde-
go zakatka $wiata, w utamku sekundy. Liczba naptywajacych informacji jest nie-
mozliwa do przetworzenia przez cztowieka. Spoleczenstwo informacyjne jest po-
datne na tzw. fake newsy, w swej masie nie jest w stanie dotrze¢ do innych zrodet
pozwalajacych na ich weryfikacje®. Wraz z rozwojem i upowszechnieniem Interne-
tu dziennikarstwo ulegto rozproszeniu i mamy do czynienia z inflacjg publikacji.
Kazda osoba z dostepem do Internetu moze opublikowac opini¢ czy felieton, a licz-
ba odbiorcow zalezy nie od naktadu gazety, lecz od obliczen algorytmu pozycjonu-
jacego. Skoro kazdy uzytkownik Sieci moze przygotowa¢ materiat dziennikarski,
to naukowcy stawiaja pytanie, czy maszyny rowniez. Do tego wszystkiego wkra-
czaja rozwigzania z zakresu sztucznej inteligencji, ktéra moze zastapi¢ czg$¢ pracy
dziennikarza — kluczowe bedzie odpowiedzenie na pytanie, czy tylko w obszarze
gromadzenia danych oraz automatyzacji zadan. Wspotczesny dziennikarz moze sko-
rzysta¢ z tych narzedzi, rozumiejac jednoczesnie ich ograniczenia.

Celem artykulu jest zbadanie znaczenia sztucznej inteligencji we wspotcze-
snym dziennikarstwie, w tym wykazanie szans i zagrozen wynikajacych z wpro-
wadzania nowej technologii w zawodzie dziennikarza na przyktadzie automatyzacji
serwisu informacyjnego MSN (Microsoft Network). Wybdr dziennikarstwa jako
przedmiotu obserwacji pod katem najnowszych technologii wynika z trwajacych
przemian, jakie zachodza w pracy dziennikarza, oraz rodzacych si¢ watpliwo-
$ci i kontrowersji co do stuszno$ci wykorzystywania sztucznej inteligencji w tej
dziedzinie. Autorka ma nadzieje, ze publikacja zostanie potraktowana jako orygi-
nalny wktad w badania na gruncie polskim nad zmianami zachodzacymi w dzien-
nikarstwie, ktore jako jedno ze sktadowych czwartej wtadzy ma ogromne znacze-
nie w informowaniu i kierowaniu spoteczenstwem. Podejmujac si¢ tych rozwazan,
autorka pragnie zestawi¢ mozliwosci i niebezpieczenstwa sztucznej inteligen-
cji na przyktadzie konkretnej instytucji medialnej, ktére moga rozstrzygnac ro-
dzace si¢ watpliwosci w tym zakresie. Glownym celem artykutu jest proba zna-
lezienia odpowiedzi na pytanie: W jaki sposob sztuczna inteligencja w miarg jej
rozwoju wptywa na zawdd dziennikarza?

Przy analizie tytulowego zagadnienia rozwazaniom zostana poddane réw-
niez niemniej wazne ponizsze szczegotowe kwestie: Czy sztuczna inteligencja jest
tylko narzedziem jak kazde inne w pracy dziennikarza, a program komputerowy
wykona to, co zostanie w nim zaprogramowane? Czy maszyna jest w stanie na-
pisac tekst rowny tekstowi dziennikarza? Jesli tak, to czy przecigtny odbiorca jest
w stanie odrozni¢ tekst napisany przez cztowieka od tekstu skonstruowanego przez

2 D. Hrynyshyn, The limits of the digital revolution: How mass media culture endures in a social
media world, Bloomsbury Publishing USA 2017.

3 A. Demczuk, Wolnos¢ wypowiedzi i prawo do prywatnosci w spoleczenstwie informacyjnym
— wybrane aktualne refleksje, Polityka i Spoteczenstwo 2020, 18(01), 20-40; R. Les$niczak, Etyczne
aspekty mediatyzacji zycia religijnego — uwagi do dyskusji, Mediatization Studies 2020, (4), 57-70.
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program komputerowy? Jakie sg potencjalne korzysci i niebezpieczenstwa zastoso-
wania sztucznej inteligencji w dziennikarstwie? Jak transformacja w mediach zwig-
zana z Al wptywa na odbiorcow? Czy zawod dziennikarza ma przysztos¢ i nalezy
Linwestowac¢” w nauke warsztatu dziennikarskiego z dzisiejszej perspektywy? Czy
sztuczna inteligencja bedzie w przysztosci zrédtem informacji?

Podstawa metodologii niniejszych badan jest zastosowanie systemu pracy,
opierajacego si¢ na analizie zrédet medioznawczych (m.in. interpretacja tekstow
dziennikarskich przygotowanych przez czlowieka w poréwnaniu z tymi pisany-
mi przez program komputerowy), uzupetmionymi o uzyskanie opinii eksperckiej
W postaci rozmowy z pracownikiem polskiego oddziatu serwisu informacyjne-
go MSN. Zebrane dane od oséb bezposrednio zwigzanych z automatyzacjg pracy
dziennikarza postuza poznaniu problemu na temat zachodzacych proceséw z per-
spektywy doswiadczen badanych podmiotow. W czgéci badawczej, by uzyskac
odpowiedzi na powyzsze pytania, wykorzystano metode analizy tresci oraz za-
mieszczone przez Internautéw przyklady testow wygenerowanych przez algorytm,
jak 1 zaobserwowane przez autorke. Ponizsza analiza powstawata na przetomie lat
2022-2023 przy wykorzystaniu zrodel najbardziej znaczacych okresow dziedziny
high-tech oraz odkry¢ nad pracami przy sztucznej inteligencji. Autorka odwotuje sig
do wydarzen, w ktorych rozwigzania technologiczne zostaty wprowadzone w zycie
i staty si¢ przyczyna zmian szczeg6lnie w obszarze pracy w mediach. Sformutowa-
no nastepujace hipotezy:

— Upowszechnienie sztucznej inteligencji w dziedzinach zycia spotecznego wig-
ze si¢ z bezrobociem technologicznym, gdzie zautomatyzowane procesy, wy-
konujac zadania szybciej i taniej niz s3 w stanie je zrobi¢ ludzie, ostatecznie
spowoduja zastgpienie wigkszos$ci funkcji dziennikarza.

—Nie da si¢ ,,nauczy¢” sztucznej inteligencji wartosci ludzkich, chociazby
z tego wzgledu, ze nie sa one spojne we wszystkich spoteczenstwach, ale na-
rzgdzia Al potrafia w wiarygodny sposob nasladowaé cechy typowo ludzkie
(np. empatia). Z tego wzgledu dziennikarstwu grozi rewolucja Al

W niniejszej publikacji niezmiennie/stale bede postugiwala si¢ dwoma kluczo-
wymi terminami: ,,szZtuczna inteligencja’/,,SI”/,,Al”, ,,automatyzacja”. Celem jak
najdoktadniejszego zanalizowania i zrozumienia tytulowego zagadnienia doprecyzo-
wano najczescie] wystepujace w tresci pracy pojecia, ktore moga budzi¢ niejasno-
$ci terminologiczne. Ze wzgledu na wieloznaczeniowo$¢ 1 ré6znorakie pojmowanie
tych termindéw przez medioznawcow na potrzeby niniejszych rozwazan postuzono si¢
kluczem definicji, jakie zaproponowali specjaliSci odpowiednio z danej dziedziny.

2. TERMINOLOGIA

Termin ,,sztuczna inteligencja” (SI, Al) trafnie zostal okreslony przez Paula
Daviesa, ktory thumaczy wspolczesnie znaczenie terminu wymyslonego w latach 50.
XX w. nastgpujaco: ,,najwyzszy czas, abySmy ostatecznie zrezygnowali z postugiwania
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si¢ «stowem sztuczna» w tym kontekscie. Tak naprawde chodzi nam o «zaprojek-
towang inteligencje» (designed intelligence, DI). W jezyku potocznym stowa, takie
jak: sztuczny i maszyna sg przeciwienstwem tego, co naturalne i przywotuja skoja-
rzenia z potyskujacymi metalicznie robotami, obwodami elektronicznymi i kompu-
terami w odrdznieniu od zywych, pulsujacych i mys$lacych organizméw zywych™.
Termin ,,automatyzacja” §cisle powigzany jest z poprzednim pojeciem. Grzegorz Le-
wicki thumaczy, ze w ,,informatyce czy matematyce algorytm jawi si¢ catkiem try-
wialnie — to po prostu sekwencja instrukcji czy dziatan nakierowanych na rozwia-
zanie jakiego$ problemu™. Automatyzacja w ujeciu omawianego tematu bedzie
polegac na procesie zamiany pracy fizycznej (a nawet zadan poznawczych cztowie-
ka) na rzecz mechanizacji z wykorzystaniem technologii cyfrowych w tym sztucznej
inteligencji®, tzn. maszyna ,,moze wspomoc pracownikow [lub zrealizowaé prace
za nich] w wykonywaniu powtarzalnych zadan™’.

W programach studiow dziennikarskich wcigz ktadzie si¢ nacisk na komuni-
kacje spoteczng®. Mozna stwierdzi¢, ze w zawodzie dziennikarza kompetencje spo-
teczne sg kluczem do niezachwianej pozycji czlowieka w pelnieniu misji, jaka jest
informowanie spoteczenstwa i te umiejgtnosci stanowia przewage nad programem
komputerowym. Dziennikarstwo opiera si¢ na m.in. nawigzywaniu kontaktow, dla-
tego potrzeba w tej branzy umieje¢tnosci migkkich, ktorymi nie dysponujg jak na ra-
zie nawet najbardziej zaawansowane technologie. Przyktad rozwoju botow konwer-
sacyjnych pokazuje, ze naukowcy daza do odzwierciedlenia cztowieka, programujac
roboty w taki sposéb, aby nasladowaty mowe, ruchy, emocje. Znane sg na §wiecie
przypadki humanoidalnych robotoéw, nasladujacych prezenteréw w programach in-
formacyjnych w telewizji, umiejacych odczytywa¢ wiadomosci oraz tresci w sie-
ci; czy tez oferowany przez OpenAl system GPT-3, tworzacy algorytm do uktada-
nia tekstu podobnego do ludzkiego.

*P. Davies, Zaprojektowana inteligencja, w: A ty co sqdzisz o myslgcych maszynach? Wizje
przysztosci wybitnych umystow ery sztucznej inteligencji, red. J. Brockman, thum. K. Kubala, Warsza-
wa 2020, 46. ,,Uznajac trafno$¢ konstatacji Daviesa, postuguj¢ si¢ tradycyjnym terminem ze wzgle-
du na jego powszechno$é i poreczno$é”. Zrodto tekstu: K. Korzyk, Sztuczna inteligencja — ludzka,
arcyludzka?, Nowy Napis Co Tydzien, 2021, nr 88 (dostep: 3.05.2023).

5 G. Lewicki, Cyfrowa lekkos¢ bytu. Jak sig dobrze ustawi¢ w swiecie algorytméw, Nowy Napis
Co Tydzien, 2021, nr 88, https://nowynapis.eu/tygodnik/nr-88/artykul/cyfrowa-lekkosc-bytu-jak-sie-
dobrze-ustawic-w-swiecie-algorytmow (dostep: 3.05.2023).

¢ McKinsey&Company, Ramig¢ w rami¢ z robotem. Jak wykorzysta¢ potencjal automatyza-
¢ji w Polsce, rami-w-rami-z-robotem_raport-mckinsey.pdf (dostep: 3.05.2023).

" Tamze.

8 R. Lesniczak, Philosophy modules on journalism courses at Polish higher education estab-
lishments and the search for meaning. A few remarks for discussion. Acta Universitatis Lodziensis.
Folia Litteraria Polonica 2020, 58(3), 217-235.
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3. DZIENNIKARSTWO W OBLICZU AUTOMATYZACIJI.
MOZLIWOSCI SZTUCZNEJ INTELIGENCJI

Trwajace obecnie transformacje w obszarze medidw prowadzg do gwaltow-
nych zmian branzy informacyjnej. ,,Zmienia si¢ rola mediéw w spoteczenstwie;
kwestionowana jest legalno$¢ tradycyjnych organizacji informacyjnych. Dzienni-
karze stracili status wylgcznych straznikéw wiadomosci, podczas gdy baza ekono-
miczna wielu gazet ulega erozji z powodu upadku czytelnictwa prasy. Dziennikarze
muszg dotrze¢ do coraz bardziej zroznicowanej publicznosci, a redakcje muszg by¢
atrakcyjne dla mtodych i czesto podzielonych $wiatopogladow, a wszytko po to, by
przekona¢, ze branza informacyjna ma przed sobg $wietlang przyszto$¢™. W na-
stepstwie wydarzen z ostatnich kilkunastu lat: nowych nawykdéw pracy zdalnej, cigé
przez pracodawcoéw kosztow oraz etatow spowodowanych pandemig Covid-19,
zmian uktadow politycznych w wielu panstwach, skutkow konwergencji mediow,
przestepstw w cyberprzestrzeni, dezinformacji, inflacji publikacji, ataku zbrojne-
go Rosji na Ukraing, kryzysu gospodarczego i szeregu innych czynnikéw, dzienni-
karze w takich okoliczno$ciach muszg sprostaé stale zmieniajacym si¢ wyzwaniom
ery cyfrowej. Do tego wszystkiego dochodzi nowy temat badawczy: ustosunkowanie
si¢ wobec zastosowan sztucznej inteligencji w dziennikarstwie. Narzedzia — mass
media — jakimi postuguje si¢ wspotczesnie dziennikarz, poprzez swoja wszech-
obecno$¢ i wiclowymiarowos¢, wywieraja niewyobrazalny wplyw na kazdy aspekt
zycia wspotczesnego spoteczenstwa'’. Dlatego tez trudno zanegowaé postawienie
znaku réwnosci migdzy dziennikarstwem a sformutowaniem ,,czwarta wtadza”, po-
niewaz sita srodkow masowego przekazu przenika czgsto niezauwazalnie w obreb
kazdej sfery cztowieka, przez co jest tak znaczaca, ze moze kreowac, a nawet two-
rzy¢ rzeczywistos$c'.

Warto na tym etapie analizy wyszczegdlni¢ aktualne dylematy dziennikar-
stwa istotne przy omawianiu tematu niniejszej pracy. Problem pauperyzacji dzien-
nikarstwa trafnie opisuje dziennikarz Wojciech Szacki w jednym z wywiadow,
w ktorym moéwi, ze poziom dziennikarstwa si¢ nieustannie obniza i jest to proces
trudny do zahamowania, z powodu upadku finansowego mediow, ktoremu towarzy-
szy odejscie wielu dziennikarzy do innych zawodéw. Niejednoznaczna jest przy-
czyna tej sytuacji, za ktorg mogg sta¢ zarowno skutki konwergencji, czyli zmiany
roli tradycyjnych mediow, co z kolei ma przetozenie na mniejsze pienigdze, a wigc
mniej odbiorcow, co ostatecznie doprowadza do gorszej jakosci'.

® Are Journalists Today's Coal Miners?, The Struggle for Talent and Diversity in Modern News-
rooms — A Study on Journalists in Germany, Sweden, and the United Kingdom, 2019, red. A. Borchardt,
iin., https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/2019-07/Talent-and-Diversity-in-the-Me
dia-Report_0.pdf (dostep: 7.11.2022).

0V, Tana$, W. Welskop, Mass media we wspolczesnym swiecie, £0dz 2019, 7, https://www.
wsbinoz.edu.pl/wgrane-pliki/tanas-v.-welskop-w.-red.-mass-media-we-wspolczesnym-swiecie.pdf
(dostep: 7.11.2022).

' A. Lepa, Media — czwarta wladza, czy stuzba czlowiekowi?, L.odzkie Studia Teologiczne 2000,
9(1), 171- 180.

12K. Siezieniewska, Zawdd dziennikarza w obliczu konwergencji mediéw, Warszawa 2014, 264,
Wywiad z W. Szackim, s. 1, a. 8 (dostep: 7.11.2022).
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Internet za sprawg swoich mozliwosci stat si¢ gtéwnym zrodtem informujgcym
o najnowszych wydarzeniach oraz jest pewnego rodzaju archiwum zasobow za-
mieszczonych w Sieci z poczatkow jego istnienia'®. NowoScig, jakg wprowadzit In-
ternet, byt brak ograniczenia w formie, czasie i pojemnosci. Cechy wyrozniajace
nowe media blyskawicznie zdobyly przewage nad mediami tradycyjnymi. ,,Nowe
nowe media zrownaty konsumentéw i producentéw — teraz kazdy moze tworzy¢
swoj wilasny przekaz i kazdy moze korzysta¢ z miliondow propozycji przedstawio-
nych przez innych uzytkownikoéw sieci”'. Jak trafnie zauwaza Eryk Mistewicz,
»Wydaje sie, ze dzi$ refleksja jest tym, co utrudnia prace dziennikarska. Opdz-
nia caly proces, w wiecznej rywalizacji, kto pierwszy poda informacj¢ populary-
zowang z wykrzyknikami na paskach telewizji informacyjnych i Twitterze, zwang
juz wylacznie «newsemy, np. o dymisji ministra. Jesli dziennikarz si¢ pomyli — c6z,
to byty tylko przypuszczenia. Ewentualnie redakcja badz dziennikarz po prostu usu-
na wadliwg tre$¢ z sieci”"”.

Technologia mediow cyfrowych sprawita, ze Internet stat si¢ przestrzenig ogélno-
dostepng (jednoczesnie niekontrolowang) i wolng dla kazdej jednostki. Taki stan,
przez niektorych zwolennikow nazwany cyberlibertarianizmem'®, zaczat nachodzi¢
na zakres obowigzkow i uderza¢ w uprawnienia dziennikarzy. ,,Internet i media cyfro-
we s3 z natury decentralizujacymi formami komunikacji (rownorzednosci wszystkich
weztow)”!", w ktorych jednostki maja znacznie wigkszy glos w porownaniu z me-
diami tradycyjnymi. ,,Pojawia si¢ rowniez kwestia tego, czy uzytkownicy moga
tworzy¢ libertarianskie lub wyzwalajace projekty za pomocg nowych technologii”!s.
Objawia si¢ to stosunkowo niedawno nowo powstatym odtamem dziennikarstwa,
tzw. obywatelskim, ktére definiuje si¢ jako ,,czynny udziat obywateli w procesie
zbierania, relacjonowania, analizowania i dystrybuowania newsow i informacji”",
jak dalej podaje Magdalena Szpunar ,,przesuwa [ono] odpowiedzialnos$¢ za zbiera-
nie organizowanie i przetwarzanie danych z dziennikarzy i ich przetozonych na zwy-
ktych obywateli, ktorzy sami decydujg o tym, czy warto opublikowa¢ dany materia-
1’2, Trafna wydaje si¢ zatem teza postawiona przez dziennikarza Piotra Legutko:

13 M. Jachimowski, Dziennikarstwo w spoleczenstwie informacyjnym (krétkie wprowadzenie
do problemu), w: Media i komunikowanie w spoleczenstwie demokratycznym. Szkice medioznawcze,
red. S. Michalczyk, Sosnowiec 2006, 31.

4 T. Glogowski, Dziennikarstwo wobec nowych mediow. Szanse i zagrozenia, Studia Politicae
Universitatis Silesiensis 2015, (14), 167.

5 E. Mistewicz, Co stracilismy w dziennikarstwie?, ,,Wszystko Co Najwazniejsze”, https://
wszystkoconajwazniejsze.pl/eryk-mistewicz-co-stracilismy-w-dziennikarstwie/ (dostep: 7.11.2022).

16, Cyberlibertarianizm odnosi si¢ do przekonania, ze jednostki — dziatajac w dowolnym cha-
rakterze (jako obywatele, konsumenci, firmy lub kolektywy) — powinny mie¢ swobode w realizowa-
niu wlasnych upodoban i zainteresowan w Internecie”, zrodto: https://techliberation.com/2009/08/12/
cyber-libertarianism-the-case-for-real-internet-freedom/ (dostep: 7.11.2022).

7 Internet, Stownik terminologii medialnej, red. W. Pisarek, Krakow 2012, s84.

18 https://pl.theastrologypage.com/cyberlibertarian (dostep: 5.02.2023).

M. Szpunar, Dziennikarstwo obywatelskie w dobie Internetu, w: Rola informatyki w naukach
ekonomicznych i spotecznych, Kielce 2008, red. K. Grysa, 142, https://depot.ceon.pl/bitstream/han-
dle/123456789/16678/Media_final.pdf (dostep: 7.11.2022).

2 Tamze.
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,»Shuzbe publiczng dziennikarzy zastapita inzynieria spoteczna™!, rozszerzajac wa-
tek o nastgpujace poglady: ,,Model dziennikarstwa misyjnego moze si¢ wypali¢
wczesniej niz wielu zapamigtatym w boju si¢ wydaje, gdy nastgpi zmgczenie mate-
riatu. Media to dzi§ przede wszystkim obraz, ale wcigz materia, w ktérej pracujemy
to jezyk. W realiach permanentnego starcia stowa traca pierwotne znaczenia, po-
stepuje ich inflacja i dewaluacja™. Na ratunek $rednio§wiadomym uzytkownikom,
zwabionym ciekawoS$cia, rozrywka, okazjg, przychodzi maszyna — algorytm fact-
-checking — majaca na celu demaskacje nieprawdziwych wiadomosci odpowiedzial-
nych za chaos informacyjny?.

Przetozenie sytuacji finansowej na pracownikow mediéw zbadata Joanna Tacz-
kowska, na tamach swojej ksigzki pisze: ,,Pozycja dziennikarza w polskim systemie
prawnym byla i nadal pozostaje staba. System prawny gwarantuje silna pozycje przed-
sigbiorcom medialnym, ale nie chroni dziennikarzy. Konsekwencja zaniechan ustawo-
dawcy jest obecnos¢ silnych mediow, ale stabych dziennikarzy’**. Juz ponad dekade
temu efekty takich praktyk zauwazyta Bogustawa Dobek-Ostrowska w publikacji Pol-
ski system medialny na rozdrozu, podkreslajac, ze dziennikarzy dotkneta nie tylko ob-
nizka pensji, czy niekorzystne zmiany w umowach o prace, ale nieuniknione okazaty
si¢ redukcje zatrudnienia: ,,prace stracito ponad dwa tysiace dziennikarzy z dwuna-
stu tysiecy zatrudnionych w zawodzie (od 20 do 30 proc.), najwigcej w prasie, kto-
ra zanotowata najwyzsze spadki wplywow z reklamy i ze sprzedazy egzemplarzowej.
Najwigcej dziennikarzy zwolniono w spotkach TVP, Agora, Presspublica, TV Puls,
Infor, Eurozet, Polsat TV”?. Zaobserwowa¢ mozna praktyke stosowang przez praco-
dawcow, majgca na celu zminimalizowaniu kosztéw na kapitale ludzkim, proponujac
aspirujagcym amatorom, dziennikarzom staz w danym koncernie medialnym, w zamian
oferujac zdobycie do§wiadczenia. Polega to mniej wigcej na tym, ze poczatkujace
mlode osoby w ciagu paru miesigcy pisza teksty na strong internetowg albo do gazety
za darmo, w celu sprawdzenia, czy adept nadaje si¢ do dalszej wspotpracy z medium?.
Tomasz Glogowski w publikacji Dziennikarstwo wobec nowych mediow przywoluje
przyktad nieetycznej praktyki: ,,W lipcu 2014 roku spory rozglos w Internecie zdoby-
o ogloszenie o bezptatnym stazu w Gazeta.pl, w ktérym redakcja data do zrozumie-
nia, ze juz sama wizyta w siedzibie Agory powinna by¢ dla mtodych osob wyrdznie-
niem. Pod ogloszeniem natychmiast pojawily si¢ krytyczne komentarze: «Teraz wiem
skad te bledy ortograficzne na gazecie», [...] «Dziennikarstwo» wysokich lotow

2P, Legutko, W wojnie moheréw z lemingami zginglo dziennikarstwo, ,,Wszystko Co Najwaz-
niejsze” https://wszystkoconajwazniejsze.pl/piotr-legutko-w-wojnie-moherow-z-lemingami-zginelo-
dziennikarstwo/ (dostegp: 7.11.2022).

22 Tamze.

B M. Szafranska, Prawda czy faisz? Weryfikacja wypowiedzi politykéw na temat pandemii CO-
VID-19 na portalu factcheckingowym Demagog.org.pl., Dyskurs & Dialog 2023, 11(1), 99-122.

2 J. Taczkowska, Zawdd dziennikarza w Polsce. Migdzy misjq, a postannictwem. Bydgoszcz 2012,
75. Cyt. za: T. Glogowski, art.cyt., 172.

2 B. Dobek-Ostrowska, Polski system medialny na rozdrozu: media w polityce, polityka w me-
diach. Wroctaw 2011, 57. Cyt. za: T. Glogowski, art.cyt., 2015, 173.

2 T. Glogowski, art.cyt., 173.
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w 2 tygodnie», «Spolce gietdowej nie przystoi tak wykorzystywa¢ ludzi»”?. Re-
dakcja nie przejeta si¢ jednak krytyka, thumaczac, ze takie dziatanie jest niezwykle
skuteczne. Nie tylko zwicksza zainteresowanie, ale dzigki temu udaje si¢ wyluskaé
osoby, ktory zostaja w zespole na state™®. Ze wzgledu na oszczednosci w zatrud-
nieniu tracg rowniez do§wiadczeni pracownicy. Za wszystkim stoi ,,brak stabiliza-
cji zawodowej, luzne formy zatrudnienia oraz duza konkurencja na rynku pracy”,
doprowadzajace do nieprzywiazania si¢ dziennikarzy do redakcji®. ,,W celu obnize-
nia kosztow wydawcy tabloidow i mediéw rozrywkowych wolg zatrudnia¢ amato-
row, ktorym mozna zaptaci¢ znacznie mniej niz profesjonalistom. Niskie standardy
dziennikarskie idg w parze z rozpowszechnianiem skandali, sensacji (sensacjona-
lizm) i taniej rozrywki (inforozrywka)*.

Jeffrey C. Alexander z Uniwersytetu Yale jest zdania, ze za przyczyng regre-
sji w prezentowanych tresciach w mediach odpowiadajg zmiany technologiczne,
ekonomiczne i spoteczne, zaznaczajac przy tym, ze rowniez ,,sami dziennikarze
i spotecznosci paradoksalnie popierajg rozwdj tych dziedzin, odczuwajac row-
noczes$nie stopniowe zatracanie wlasnej autonomii czy tozsamosci™®!. Natomiast
Alistair Campbell, sekretarz prasowy Tony’ego Blaira, w artykule w ,,The Guar-
dian” wiaze pogorszajaca si¢ jakos¢ dziennikarstwa z m.in. z brakiem czasu, in-
westowania i systematyczno$ci*?. Jako przyczyng niekorzystnych zmian, prowa-
dzacych do zmniejszajacego si¢ znaczenia tradycyjnego dziennikarstwa, George
Brock wymienia m.in.: ograniczenie naktadow, komunikaty obywatelskie w sieci,
zwalnianie pracownikéw, konkurowanie dwudziestoczterogodzinnych stacji ra-
diowych i telewizyjnych?®. ,,Stabo wyksztatcony dziennikarz praktyk to potencjal-
ne zagrozenie, a nawet narazanie si¢ na §miesznos¢ — nie moéwiac o infantyliza-
cji wizerunku stacji. Czgsto jest zwyczajnie nieprzygotowany do relacjonowania,
komentowania czy podejmowania powaznych i odpowiedzialnych decyzji pro-
gramowych”**, podaje Jacek Dabata. W tym samym zrédle mozna przeczytac, ze
,wymaganie wysokich kompetencji jako konieczna forma ocalenia zawodu, miejsc
pracy, zachowania uwagi odbiorcow 1 zwyktej optacalnosci medialnego biznesu

27 A. Matuch, Internautéw zirytowata propozycja bezpltatnego stazu w Gazeta.pl, ,,Press”, http://
www.press.pl/newsy/internet/pokaz/45953,Internautowt-zirytowalak-propozycja-bezplatnegostazu-w-
FGazeta pl (dostep: 5.06.2023). Cyt. za: T. Gtogowski, art.cyt., 2015, 173.

B T. Glogowski, art.cyt., 173.

» Tamze.

30 B. Dobek-Ostrowska, dz.cyt., 45. Cyt. za: T. Glogowski, art.cyt., 2015, 174.

31].C. Alexander, The Crisis of Journalism Reconsidered: Cultural Power, 2014. https://ccs.yale.
edu/sites/default/files/files/Alexander%20Articles/2015_TheCrisisOfJournalismReconsidered Fudan-
Journal.pdf (dostep: 7.11.2022).

32 A. Campbell, How journalism can rebuild its reputation. International, “The Guardian”,
https://www.theguardian.com/media/media-blog/2013/nov/14/alastair-campbell-journalism-lecture
(05.02.2023), Cyt. za: J. Dabala, Jakos¢ dziennikarstwa w perspektywie grywalizacyjnej, Zeszyty Pra-
soznawcze 2015, t. 58, nr 4 (224), 829-838.

33 G. Brock, Out of Print: Newspapers, Journalism and the Business of News in the Digital Age,
Philadelphia—London: Kogan Page 2013. Cyt. za: J. Dabata, art.cyt.

3*J. Dabala, art.cyt., 834.
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oznaczajg catkowicie nieuchronng przemian¢ mentalnosci dziennikarskiej, zacho-
dzaca w skali globalnej™?.

Wedtug definicji zamieszczonej w art. 7 ust. 2 pkt 5 ustawy Prawo prasowe,
,Dziennikarzem jest osoba zajmujaca si¢ redagowaniem, tworzeniem lub przygoto-
wywaniem materialdéw prasowych, pozostajaca w stosunku pracy z redakcja albo zaj-
mujaca si¢ taka dziatalno$cig na rzecz i z upowaznienia redakcji”*®. Trudno zatem
oceni¢ rozw¢j zawodu w liczbach, poniewaz kazdy moze si¢ samoidentyfikowa¢
jako dziennikarz*’. Ponadto, jak si¢ okazuje, branza informacyjna boryka si¢ dzi$
z kolejnym palacym problemem, program komputerowy bowiem stopniowo zaste-
puje dziennikarza w automatycznych czynnosciach, takich jak tworzenie tekstow in-
formacyjnych. W badaniach przeprowadzonych przez Instytut Studiow Dzienni-
karskich Reuters i Uniwersytet Jana Gutenberga w Moguncji dokonano analizy
problemu w raporcie Are Journalists Todays Coal Miners? The Struggle for Talent
and Diversity in Modern Newsrooms, w ktorym mozna przeczyta¢ m.in.: ,,sztucz-
na inteligencja prawdopodobnie radykalnie zmieni produkcje wiadomosci, chociaz
dopiero si¢ okaze, w jaki sposdb. Proste wiadomosci lub analiza danych beda dostar-
czane przez aplikacje Al; wyzsza jako§¢ wytworow automatycznych spowodowata,
ze wiele redakcji ponownie zastanawia si¢ nad alokacja zasobow ludzkich. Moze
to zwolni¢ dziennikarzy z wykonywania bardziej satysfakcjonujacych/odpowie-
dzialnych zadan [...], ale moze réwniez sprawié, ze ich role bedg zbedne™.

Anja Wolker i Thomas E. Powell w publikacji Wiarygodnos¢ postrzegana
przez czytelnikow a wybor dziennikarstwa automatycznego podejmuja kwesti¢ rze-
telnosci dziennikarstwa w kontekscie dyskusji o zastosowaniu nowych technologii
w $wiecie mediow:

Optymis$ci postrzegaja zautomatyzowane dziennikarstwo — zastosowanie algorytméw kom-

puterowych zaprogramowanych do generowania artykulow informacyjnych, nazwanych takze

dziennikarstwem robotow — jako szanse. Tresci moga by¢ tworzone szybciej, w wielu jezykach,

w wigkszej liczbie i potencjalnie z mniejsza ilo$cig btedow i stronniczoéci. Moze to na przyktad

poprawic¢ jakos¢ i doktadno$¢ wiadomosci czy tez zapobiec fake newsom. Ponadto poszczegol-

ni dziennikarze mogliby skoncentrowaé si¢ na dochodzeniu waznych spraw, raportowaniu lub
dziennikarstwie $§ledczym. Natomiast rutynowe zbieranie informacji takie jak ma miejsce w new-
sroomach obshugiwane by byly przez algorytmy. W ten sposdb media informacyjne moga ofero-
wac szeroka game tresci przy minimalnych kosztach. Przeciwnicy, z drugiej strony, przewiduja
likwidacje miejsc pracy i zastgpowanie dziennikarzy ich nieludzkimi odpowiednikami. Ponad-
to zautomatyzowane teksty co niektorzy krytykuja za ich mechaniczny i mdly styl wynikajacy

z ograniczenia algorytmow do istniejacych danych nie potrafia zadawac pytan, okreslac przyczy-

nowosci, formutowaé opinii i obecnie nie dorownuja ludzkim umiejg¢tnoscia pisarskim. Co waz-

ne, algorytmy zaprzeczaja misji ,,watchdoga” i sa nieadekwatne do petnienia tej funkcji. Tym
samym nigdy nie mogg sta¢ na strazy demokracji i praw cztowieka®.

3% Tamze.

3 Dz.U.2018.0.1914 tj. Ustawa z 26 stycznia 1984 r. Prawo prasowe (dostep: 7.11.2022).

37 Are Journalists Today's Coal Miners?..., dz.cyt.

38 Tamze.

¥ A. Wolker, T.E. Powell, Algorithms in the newsroom? News readers’ perceived credibility and
selection of automated journalism, Journalism 2021, 22(1), 86—103.
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Przeciwko obawom masowej utraty pracy przez cztowieka, spowodowanej ustg-
pieniu miejsca robotowi, glos zabiera Marcin Purta, stanowczo przekonujac, ze ,,Ro-
boty nie zastgpia jednak pracownikéw. Zmienig to, jak poszczegdlne zawody beda
wygladaty”*, podkreslajac, ze nicodzowng przewagg cztowieka jest umiejetno$é na-
wigzywania relacji, czy doradzanie klientom, i to w obrebie tych umiejetnosci bedzie
pojawialo si¢ wiele nowych stanowisk pracy. Nieprzewidywalno$¢ czy niedosko-
nato$¢ natury ludzkiej przesadzaja o potedze gatunku ludzkiego nad maszynami*!.
,Ludzie potrafia mys$le¢ poza schematami (outside the box), podczas gdy technolo-
gie — cho¢ niezwykle zaawansowane w swoich mozliwosciach — sg niejako «wsa-
dzone do pudetka» przez samego cztowieka. Nasza przekorna, buntownicza natura,
czasami tez niefrasobliwos¢ — to elementy, ktore wprowadzaja nas na coraz wyzsze
poziomy”*?. Metaforyczne okre$lenie ograniczenia maszyny poprzez umieszczenie
jej w pudetku nasuwa na mysl argument Chinskiego Pokoju, eksperymentu autor-
stwa Johna Searle’a®, ktory juz w latach 80. XX w. dowodzit przeciwko sztucznej
inteligencji jako zjawisku o znamieniu cech ludzkich — mysleniu czy tworzeniu,
stajac si¢ ,,najbardziej wptywowym i szeroko cytowanym argumentem przeciw-
ko sztucznej inteligencji™*. Stuszno$¢ eksperymentu kwestionujacego — mozliwe,
ze najwigkszg iluzje w posiadaniu umyshu przez maszyny — na przestrzeni lat prébo-
wali dociec uczeni, tacy jak: John McCarthy, sir Roger Penrose czy Robert Wilensky.
Wielu filozofow sktania si¢ ku holistycznemu rozumieniu problemu, wedtug ktorej
,»Cztowiek w Chinskim Pokoju stanowi tylko jeden z elementéw catego systemu,
do ktérego naleza m.in. symbole chinskie, ksigzka z zasadami, pytania, odpowie-
dzi etc. Co prawda cztowiek jako cze$¢ systemu nie ma zdolno$ci rozumienia, ale
posiada ja caly system. Trzeba wzia¢ pod uwage wszystkie elementy razem i wtedy
ma miejsce rozumienie [...]"*. Gdyby odnie$¢ te sytuacje do antropologicznej teo-
rii poznania cztowieka, mowigcej m.in. o tym, Ze ,,umysty chodza stadami. Zeby
mogl zaistnie¢ umyst, musi méc pogada¢ z innym umystem. A zeby rozmawiac,
trzeba mie¢ o czym. A zeby mie¢ o czym, trzeba mie¢ co$ do zrobienia, co$, przy
czym stany umystu mogg si¢ uzewnetrzni¢”*, nalezatoby si¢ zastanowic, czy jest
mozliwy scenariusz, w ktorym komputer, aby nazywaé swoje stany wewnetrzne,
potrafilby je rozpoznawac, to z kolei wymagaloby regut identyfikacji, czyli musiatby

40M. Purta, Nie wystarczy inwestowaé w technologie. Liczy si¢ cziowiek, Forbes, https:/www.
forbes.pl/wiadomosci/automatyzacja-jak-wykorzystac-jej-potencjal-marcin-purta/fr81qzg (dostep:
7.11.2022).

4 Tamze.

2 Tamze.

4 Eksperyment myS$lowy Searla uzywany jest zwykle do argumentowania w zakresie ,,czy
Al zdajace test Turinga byloby faktycznie $wiadome” Zrédto: hitps://blog krolartur.com/chinski-
pokoj-czyli-pulapka-pozornego-zrozumienia/ (dostep: 6.05.2023).

4 L. Hauser, Minds and Machines: Searle’s Chinese Box: Debunking the Chinese Room Argument,
1993, https://web.archive.org/web/20000823030450/http://members.aol.com/Ishauser2/chinabox.html
(dostep: 7.11.2022).

4 J. Kloch, Chinski Pokdj. Eksperyment myslowy Johna Searle’a. Studium historyczno-filozoficz-
ne (cz. 2), Zagadnienia Filozoficzne w Nauce 1996, XVIII, 67-86.

4 A. Grobler, Zewnetrzne Zycie umystu, https:/filozofuj.eu/wp-content/uploads/2018/12/fi024
net.pdf
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by¢ kto$§ kto moze zakwestionowac reguly, w innym wypadku powstatoby ztudne
przeswiadczenie o stosowaniu ich prawidtowo przez komputer nawet wtedy, gdyby
byly btedne*’. By¢ moze czlowiek uwaza roboty za bardziej ,,inteligentne” od np.
zwierzat, poniewaz jest mozliwe przeprowadzenie mniej lub bardziej ztudnego dia-
logu z programem komputerowym*. Wniosek na ten temat sformutowat Adam
Grobler, piszac, ze ,,zbyt tatwo mozna przypisa¢ umyst awatarom ze swiata wirtual-
nego i wpas¢ w putapke pomieszania go ze $wiatem realnym”*, argumentujac swoje
zdanie o przyktad:
[...] umysty wydaja nam si¢ nizsze od naszego, tym nizsze, im mniej z nimi rozmawiamy. Bo-
daj najstynniejszy dzi$ filozof umystu, Daniel Dennett (1942 — ), glosi, Ze przypisywanie umy-
shu sprowadza si¢ do wyjasniania zachowania jego domniemanego nosiciela w kategoriach inten-
cji. Umyst jest tym wyzszy, im mocniejsze jest nasze przekonanie, ze wyjasnienia intencjonalne sa
w jego wypadku stosowne. Gdy jest ono bardzo stabe lub zerowe, wybieramy wyjasnienia przy-
czynowe, jak w wypadku kamieni, lub technologiczne, jak w wypadku komputeréw i pralek®.

Odchodzac na chwile od filozoficznych rozwazan na temat percepcji czlowie-
ka a ,,umystowo$ci” maszyn, zanim szczegdétowo zostanie przedstawione dziala-
nie sztucznej inteligencji, warto zapoznac¢ si¢ z tym, jak objawia si¢ jej ,,zalazek”
w dziennikarstwie praktycznie.

»Irzesienie ziemi o sile 3,7 w skali Richtera uderza w poblizu Bakersfield!
tak brzmi lead kroétkiej notatki opublikowanej w dzienniku ,,Los Angeles Times”
27 wrzesnia 2022 o 1:24. News nie zostal napisany przez dziennikarza, ale
przez Quakebota — komputerowy algorytm. Pod artykutem zamieszczona jest na-
stepujaca informacja: ,,Ta historia zostala automatycznie wygenerowana przez
Quakebot, aplikacje komputerowsg, ktora monitoruje najnowsze trzgsienia ziemi
wykryte przez USGS. Redaktor Timesa przejrzat post przed jego opublikowa-
niem”%, Czytelnicy sa powiadamiani o najnowszych trzgsieniach ziemi od mar-
ca 2014 r. Wowczas, fakt wygenerowania informacji prasowej przez program
komputerowy wywotat w §wiecie medidw niebywata sensacje. Intrygujacy okazat
sie czas, po ktorym artykul pojawil si¢ w Internecie. Tworca aplikacji, programi-
sta i dziennikarz — Ken Schwencke — pochwalit si¢ wtedy magazynowi Slate, ze
,mingto okoto trzech minut, zanim historia pojawita si¢ w Internecie”. Juz wtedy
BBC pisato o tej zmianie w newsroomach w nastgpujacy sposob: ,,«Robo-dzien-
nikarstwoy jest coraz czes$ciej wykorzystywane w redakcjach na catym $swiecie.

47 Tamze.

4 Przyktad: ,,Czatbot Eliza, ktora stara si¢ nasladowac¢ psychoterapeutke rogerianska i brzmi naj-
bardziej inteligentnie w rozmowach, podczas sesji terapeutycznej. Psychoterapia rogerianska jest to tech-
nika, ktora polega na probie zrozumienia pacjenta poprzez zadawanie pytan i przetwarzaniu fragmen-
tow jego wypowiedzi w celu upewnienia go, ze zostaly one poprawnie zrozumiane”. Zrodto: https:/
bezkomputera.wmi.amu.edu.pl/ppi/chapters/artificial-intelligence.html (dostep: 7.05.2023).

4 Tamze.

50 Tamze.

ST Quakebot, Trzgsienie ziemi o sile 3,7 w poblizu Bakersfield — Los Angeles Times (latimes.com)
(dostep: 7.11.2022).

52 Tamze.

53 https://www.bbc.com/news/technology-26614051 (dostep: 7.11.2022).



16 KINGA KWACZYNSKA [12]

[...] Oprocz raportu o trzgsieniu ziemi wykorzystuje rowniez inny algorytm do gene-
rowania tre$ci informacyjnych o przestgpczosci w miescie — z ludzkimi redaktorami,
decydujacymi, ktore z nich wymagaja wigkszej uwagi. Inne organizacje informacyj-
ne eksperymentowaly z metodami raportowania opartymi na algorytmach w innych
obszarach, w szczegdlnosci w sporcie™*. Po tym jak algorytm wygeneruje artykut,
redaktorzy decyduja, czy post jest wart opublikowania, po czym, jesli jest taka po-
trzeba, dokonuja drobnej korekty badz szerszego uzupeienia informacji o danym
wydarzeniu, nastepnie tekst spetniajacy kryteria od razu trafia na strong internetowa™.
Ken Schwencke, zapytany o konsekwencje tych wdrazanych zmian dla pracy dzien-
nikarza, argumentowat, ze wygenerowane informacje przez algorytm nie zastepuja
dziennikarza, ,,ale zamiast tego pozwala j3 na szybkie gromadzenie i rozpowszech-
nianie dostepnych danych. Oszczedza to ludziom duzo czasu, a w przypadku niekto-
rych rodzajow wydarzen przekazuje informacje w tak dobry sposob, jak przekazatby
to cztowiek. [...] nie eliminuje to niczyjej pracy, jak tylko sprawia, ze praca kaz-
dego jest bardziej interesujgca’®, puentujgc swojg wypowiedz takim zdaniem: It
supplemental®’. ,,The Times” stworzyt oddzielng zaktadke na stronie internetowej za-
wierajacg najczesciej zadawane pytania o Quakebota, wsrod nich np. ,,Czy Quakebot
kiedykolwiek si¢ mylit?” mozna przeczyta¢ odpowiedz: ,,[...] W rzadkich przypad-
kach czujniki USGS blednie identyfikujg trzgsienie ziemi. W 2015 r. awarie syste-
moéw rzadowych doprowadzity do trzech fatszywych alarméw. [...] USGS pracowat
nad zapobieganiem tym bt¢dom, ale nadal mogg si¢ one zdarzy¢. Kiedy to zrobig, The
Times zaktualizuje wszystkie opublikowane posty. [...] Btad ludzki jest rowniez moz-
liwy, zarowno w USGS, jak i tutaj w The Times™*®. Autorzy algorytmow tworzacych
tresci argumentuja ich powstawanie w celu utatwienia pracy dziennikarzowi w zbie-
raniu informacji, oszczgdnosci czasu. Trudno nie zgodzi€ si¢ z tym stwierdzeniem,
tym bardziej kiedy styszy si¢ o zapewnieniach niezachwianej pozycji redaktorow,
gdyz ,,robot nie zastapi dziennikarza, poniewaz algorytm nie jest w stanie oceniac
skutkéw wywotanych przez trzesienie ziemi ani skonstruowac relacji na podstawie
rozmow z naocznymi $wiadkami danego wydarzenia”. Nalezatoby si¢ zastanowic,
skad w takim razie redukcja pracownikdéw w serwisach informacyjnych. Autorka pra-
cy zapyta o to pracownika newsroomu w ostatniej czgsci pracy. Tymczasem...
,Wiekszo$¢ dziennikarzy zdaje sobie sprawe, ze biznes ten znajduje si¢ pod
intensywna presja i domaga si¢ fundamentalnych zmian. Oni sami muszg si¢ sta¢
czescig tych zmian, bez wzgledu na to, jak bytoby to niewygodne™®, takg konkluzje
wyrazit prof. R. Greenslade w artykule dla ,,The Guardian™: How to build a secure

¢ Tamze.

55 https://www.latimes.com/la-me-quakebot-faq-20190517-story.html (dostep: 7.11.2022).

3¢ https://www.bbc.com/news/technology-26614051 (dostep: 7.11.2022).

S’TL ang. ,,To uzupelnienie”. https://www.bbc.com/news/technology-26614051 (dostep:
7.11.2022).

58 https://www.latimes.com/la-me-quakebot-faq-20190517-story.html (dostep: 7.11.2022).

% T. Glogowski, art.cyt.

8 R. Greenslade, How to build a secure future for community journalism. International, “The
Guardian”, http://www.theguardian.com/media/greenslade/2013/aug/23/local-newspapers-digital-media
(dostep: 1.07.2015). Cyt. za: J. Dabata, art.cyt., 829-838.
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future for community journalism. Mozna zalozy¢, ze za przyczyng wspomnianych
modyfikacji odpowiedzialno$¢ ponosi w duzej mierze algorytm. Prawdopodobnie
zmiany wynikajg z zastosowania algorytmow adaptacyjnych, ktore ucza si¢ przetwa-
rzania danych®'. Potencjat mechanizmow algorytmu powszechnie uzywa si¢ w Inter-
necie do strategii pozycjonowania® i optymalizowania stron pod katem wyszukiwarek
internetowych. Takim dziataniem dazy sig, aby zwigkszy¢ widocznos¢ danej strony
w wynikach wyszukiwania za pomacg np. rankingu na stowa kluczowe czy zamiesz-
czenia reklam Google Ads. Taki proces prowadzi do ulepszania witryny, dzieki cze-
mu wiasciciele stron zwigkszaja ruch i konwersje na swoim portalu, co ostatecznie
przektada si¢ na zyski finansowe oraz optacalne dzialania marketingowe dla danej
firmy®. W pogodni za tymi dwoma wymienionymi celami, administratorzy stron,
aby uporac¢ si¢ z konkurencja, na biezaco staraja si¢ sprosta¢ zmieniajagcym si¢ algo-
rytmom Google®, nierzadko si¢gajac po spornie uczciwe sposoby strategii optyma-
lizacji i pozycjonowania stron internetowych tzw. black hat SEO (techniki spamer-
skie)®. Za nieetyczne praktyki pozycjonowania stron zaliczane jest: ,,automatycznie
generowana tre$¢, uczestnictwo w programach wymiany linkow, keyword stuffing®,
cloaking — pokazywanie robotom wyszukiwarek innych tresci niz uzytkownikom™?’.
Tego typu transformacje zachodzace w dziennikarstwie oddziatuja na odbiorcéw me-
diow. Zmiany tycza si¢ nie tylko w sposobie organizacji pracy dziennikarza, ale row-
niez w odbiorze tre$ci przez uzytkownikow mediéw, mowa tutaj o stosunkowo no-
wym i nie tak rozpowszechnionym wynalazku, jakim sg tzw. agregatory newsow®s.
Aby nie spas¢ z rowni pochytej, jaka jest niezliczona liczba newsow, generowanych
zarowno przez dziennikarzy, algorytm, jak i zwyktych Internautéw, powstaty:
Programy zbierajace w jednym miejscu najwazniejsze informacje”® indywidualnie selekcjono-
wane i dopasowywane do uzytkownika, w nast¢gpujacy sposob: ,agregator tresci znajac nasze
nawyki sprobuje wyszuka¢ takie publikacje, ktore maja najwicksza szanse trafi¢ w nasz gust.

617, Sliwa, Sztuczna Inteligencia — kto wygra wyscig panowania nad $wiatem?, ,;Wszyst-
ko Co Najwazniejsze”, https://wszystkoconajwazniejsze.pl/jan-sliwa-sztuczna-inteligencja-kto-wygra-
wielki-wyscig/ (dostep: 13.02.2023).

2 SEO i pozycjonowanie — czy to to samo? W Polsce opinie sg podzielone. Jedni uwazaja, ze po-
jecia te stosuje si¢ zamiennie, inni twierdza, ze SEO to tylko optymalizacja strony, jako jeden z elemen-
tow pozycjonowania obok linkbuildingu i analityki.” Cyt. za: A. Budziak, SEO co to jest — Optymaliza-
cja i Pozycjonowanie Stron, https://ks.pl/blog/seo-co-to-jest-optymalizacja-strony-a-pozycjonowanie
(dostep: 13.02.2023).

8 A. Budziak, SEO co to jest — Optymalizacja i Pozycjonowanie Stron, https://ks.pl/blog/seo-co-
to-jest-optymalizacja-strony-a-pozycjonowanie (dostep: 13.02.2023).

 Tamze.

8 Tamze.

% Tt. ang. ,,(upychanie stéw kluczowych) dziatanie polegajace na nienaturalnym nasyceniu tre-
Sci strony frazami kluczowymi”. Cyt. za: https:/ks.pl/slownik/co-to-jest-keyword-stuffing (dostep:
13.02.2023).

7 A. Budziak, art.cyt., (dostep: 13.02.2023).

8 A. Adamski, Media w analogowym i cyfrowym Swiecie. Wplyw cyfrowej rewolucji na rekonfigura-
¢je komunikacji spolecznej, Warszawa 2012, https://depot.ceon.pl/bitstream/handle/123456789/16678/
Media_final.pdf (dostep: 7.11.2022).

 https://www.komputerswiat.pl/artykuly/redakcyjne/agregatory-newsow-czyli-wygodny-
sposob-na-przegladanie-aktualnosci/q7xthnk (dostep: 7.11.2022).
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[...] najpierw jest budowana baza ogolna, konstruowana przez pion redakcyjny. Ludzie poszu-
kuja w sieci najlepszych publikacji z najbardziej popularnych serwisow. Odpowiednio oznaczo-
ne przez pracownikow platformy (tagi, tematy, stowa kluczowe) sa nastgpnie selekcjonowane

przez algorytm, ktory na podstawie naszych przyzwyczajen zaoferuje nam najlepszy mozliwy

pakiet newsow”°.

Wisrdd agregatorow tresci najwigksza popularnosé zyskuje Squid, ktory, jak re-
cenzenci zaznaczaja: ,,uczy si¢” co nam podoba si¢ najbardziej, ,,dostarczajac nam
jeszcze lepiej spersonalizowane tre$ci”’!. Krytycy ostrzegajg przed wadami algoryt-
mu, Zwracajac uwage, ze ,,nie mozemy zmusi¢ ich do wybierania tresci z mato po-
pularnych, aczkolwiek interesujacych nas zrodet. Dlatego tez, takie aplikacje nalezy
traktowac tylko jako narzg¢dzie do organizacji newsOw z najbardziej rozchwytywa-
nych witryn”’2. W innym wypadku moze doj$¢ do zamkniecia si¢ w bance infor-
macyjnej”,,nasz mikrosocialmediowy $wiat, ktory budujemy kazdym kliknigciem
w sieci”’,

4. RYNEK PRACY W DOBIE HIPERAUTOMATYZACJI

,Dziennikarstwo coraz bardziej jest dehumanizowane. A dziennikarz nie jest
w cenie”, takie kasandryczne wnioski po obserwowanych zmianach, zachodzacych
w trakcie procesu wdrazania automatyzacji w serwisach informacyjnych, wyznaje
Eryk Mistewicz. Nie zostawiajgc konkluzji bez argumentacji, w artykule Co stra-
cilismy w dziennikarstwie, autor twierdzi, iz wybor czlowieka bedzie zastapiony
przez sprawniejsza maszyng¢ Google: ,,Ona wskaze tematy, ktore w tej chwili inte-
resujg ludzi. Pytania, jakie sobie zadajg. Obszary zainteresowan. Dziennikarz jest
zbedny””. Podajac po tym stwierdzeniu przyktad botow redakcyjnych, zdolnych re-
lacjonowac rozgrywki rugby w Stanach Zjednoczonych juz kilka lat temu w sposob
»hie do odroznienia od relacji zawodowego reportera sportowego, (co swoja dro-
g3 zle $wiadczy o sportowej reporterce)”’® — sprawnie prowadzac linie¢ narracyjna,
wprowadzajac trafne komentarze, dostarczajac kibicom niezbednych emocji”’. Au-
tor zwraca uwage, ze ,,i tutaj technika wyprzedza¢ zaczyna dziennikarskie umiejet-
nosci””8. Te prognozy czeSciowo pokrywaja si¢ z raportem McKinsey&Company™

" Tamze.

! Tamze.

2 Tamze.

3 Inaczej: banka filtrujgca (ang. filter buble). ,,Termin przypisywany Eliemu Pariserowi, ktory tak
okreslil to zjawisko w ksigzce The Filter Bubble: What the Internet Is Hiding from You (2011)”. Zrédto:
https://wsjp.pl/haslo/podglad/92780/banka-informacyjna (dostep: 6.05.2023).

*G. Utan, To juz prawdziwy dramat — ponad potowa Polakow nie ufa mediom publicznym,
Antyweb.pl”, https://antyweb.pl/to-juz-prawdziwy-dramat-ponad-polowa-polakow-nie-ufa-mediom-
publicznym (dostep: 6.05.2023).

> E. Mistewicz, art. cyt.

6 Tamze.

" Tamze.

8 Tamze.

" McKinsey & Company to globalna firma doradztwa strategicznego, dziatajaca od ponad 90 lat.
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we wspolpracy z redakcja miesiecznika ,,Forbes Polska” Ramig w ramig z robotem.
Jak wykorzystaé potencjat automatyzacji w Polsce, w ktérym autorzy podkreslaja, ze
»automatyzacja bedzie premiowala nie tylko kompetencje techniczne, ale takze umie-
jetnosci miekkie, takie jak kreatywnos$¢ czy zarzadzanie zespotem. Szczegolnie cenne
bedzie potaczenie umiejetnosci technicznych z kompetencjami interpersonalnymi’.
W analizie mozna przeczytac, ze ,,Jedna z firm technologicznych ocenita profile
setek menedzeréw i nie znalazta Zadnej korelacji miedzy poziomem wyksztalce-
nia a sukcesem zawodowym. Inna globalna firma technologiczna w Dolinie Krzemowej
przeanalizowata wszystkie dane dotyczace zatrudnienia, zwolnien i awans6w pracow-
nikow, zgromadzone od chwili zatozenia przedsiebiorstwa™®!. Ku zaskoczeniu okaza-
lo sig, ze:
Wsrdéd osmiu najwazniejszych cech najlepszych pracownikow umiejg¢tnosci matematyczne, inzy-
nieryjne i programistyczne byly na samym koncu. Siedmioma najwazniejszymi cechami, pozwa-
lajacymi na osiagnigcie sukcesu, okazaty si¢ umiejetnosci migkkie: coaching, czyli wspieranie
w rozwoju innych, fatwo$¢ komunikowania si¢ i umiejetno$¢ stuchania, szacunek dla odmien-

nych warto$ci i punktow widzenia, empatia i wspieranie wspotpracownikéw, myslenie krytyczne

i koncepcyjne oraz rozwigzywanie problemow®?.

Whioski, jakie wyciagneli specjalisci, doprowadzity do konkluzji, w ktorej za-
leca si¢ przedsigbiorstwom lokowa¢ w rozwoj umiej¢tnosci migkkich oraz przeszu-
ka¢ ich w procesie rekrutacji. Autorzy raportu wymieniaja nastepujace, kluczowe
wnioski z przeprowadzonych badan:

* 15 proc. — o tyle moze by¢ wyzszy PKB Polski w 2030 r. dzigki automatyza-
cji 1 wynikajgcemu z niej wzrostowi produktywnosci

* 1 pkt proc. — o tyle moze wzrosna¢ $redni roczny wzrost gospodarczy w latach
2020 — 2030 dzigki automatyzacji

* 49 proc. — tyle czasu zajmujg czynnosci w Polsce (odpowiednik 7,3 mln miejsc
pracy), ktére moga zosta¢ zautomatyzowane do 2030 r. dzigki zastosowa-
niu istniejacych dzis$ technologii

» umiejetnosci migkkie (takie jak: kreatywno$¢, praca w zespole, empatia, kry-
tyczne myslenie, rozwigzywanie probleméw i wykorzystanie wiedzy tech-
nicznej przy pomocy technologii) — to kluczowe kompetencje na rynku pracy
przysztosci”.

Doradza najwigkszym firmom $wiata, w tym 90 ze 100 znajdujacych si¢ na liscie ,,Forbesa” oraz rza-
dom panstw czy instytucjom publicznym. W 1990 r. powotata do zycia McKinsey Global Institute —
osrodek analityczny, ktory prowadzi badania i opracowuje raporty na temat najwazniejszych wyzwan
stojacych przed $wiatowa gospodarka”, Zrédto: rami-w-rami-z-robotem_raport-mckinsey.pdf (dostep:
7.11.2022).

8 McKinsey&Company, Rami¢ w ramig z robotem. Jak wykorzystaé potencjal automatyza-
¢ji w Polsce, rami-w-rami-z-robotem_raport-mckinsey.pdf (dostep: 7.11.2022).

81 Tamze.

82 Tamze.

8 Tamze.
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Raport zostal przygotowany na 25. rocznice dziatalno$ci McKinsey w Polsce.
Wspottworcy zestawionych badan w poszukiwaniu formy celebracji tej okoliczno-
$ci wykorzystali algorytm do stworzenia melodii: ,,SzukaliSmy nietypowej formy
uczczenia tej okazji, jedna z nich byto wykorzystanie sztucznej inteligencji do skom-
ponowania muzyki. Otrzymalismy ciekawy, cho¢ do$¢ plaski w brzmieniu utwor.
Dopiero, kiedy zapis nutowy trafit w rece artystek, ktore do wykonania dodaty
interpretacjg¢, mieliémy poczucie, ze stuchamy czego$ wyjatkowego”®. Przy oka-
zji muzyki w tym miejscu warto wspomnie¢ osobe, ktdra znaczaco przyczynita si¢
do narodzin i rozwoju SI. W nastoletnim wieku zastynat jako kompozytor i nie bytoby
nic dziwnego w talencie muzycznym mlodej osoby, gdyby nie to, ze tworca wyznat,
ze wykonywane przez niego utwory zostaty skomponowane przez program kompu-
terowy®. Tym miedzy innymi Ray Kurzweil — naukowiec, informatyk, propagator
transhumanizmu, zaimponowat §wiatu nauki i spoteczenstwu; ale przede wszyst-
kim swoimi p6zniejszymi odkryciami, ktérych konsekwencja byto pojawienie si¢
jego nazwiska, juz dekadg¢ temu, na liScie najbardziej wptywowych ludzi na swiecie,
przygotowanej przez ,,Time”. Oryginalnos¢ jego hipotez polega na tym, ze ,,odwotu-
jac sie do prawa przyspieszonego rozwoju, doszedt do przekonania, ze jako gatunek,
w ewolucji docieramy wlasnie do granicy, ktorej przekroczenie przyniesie powazne
konsekwencje dla ludzkosci™. Na tym etapie warto wspomnie¢, ze Kurzweil ,,we
wspotpracy z Google i NASA stworzyt Wydzial Futurologii na Singularity Uni-
versity w Dolinie Krzemowej”, ktora ma ,,przygotowa¢ ludzkos$¢ na przyspieszong
zmiane technologiczng (na pojawienie si¢ osobliwosci). Ten cel jego uczelnia przy-
jeta za swoje motto. To wtasnie postep technologii ma, wedtug Kurzweila, przynies¢
rozwigzanie problemow, takich jak: zmiany klimatyczne, gtdd, bieda czy choroby,
a specjalizujacy sie na SU bedg potrafili sprosta¢ tym wyzwaniom™®’. Na temat prze-
obrazen rynku pracy, spowodowanych czwarta rewolucja przemystowa napedzang
przez technologie, automatyzacje i robotyzacje, wigcej w trzeciej czesci pracy.

Argumentem przemawiajacym na korzys$¢ szybkiego technologicznego rozwo-
ju w Polsce jest wedtug Abishura Prakasha — futurologa geopolitycznego, problem,
z ktorym Europa Srodkowo-Wschodnia bedzie zmagaé sie z niedoborem wykwa-
lifikowanych pracownikow (,,do 2050 roku laczna liczba ludnosci Polski, Wegier,
Czech i Stowacji zmniejszy si¢ o 8 miliondw”™. Autor ksiazki Go.AI (Geopolitics of
Artificial Intelligence) thumaczy i probuje odpowiedzie¢ na rézne dylematy: ,,nowe
technologie pozwalajg panstwom zyskiwac przewage geopolityczng. Czy mozliwe

8 M. Purta, Nie wystarczy inwestowac w technologie. Liczy si¢ czlowiek, ,,Forbes”, https://www.
forbes.pl/wiadomosci/automatyzacja-jak-wykorzystac-jej-potencjal-marcin-purta/fr8 1 qzg (dostep:
7.11.2022).

8 N. Biedrzycki, Zywe mézgi, ktore rodzq Sztuczng Inteligencje, ,,Forbes™ https://www.forbes.pl/
opinie/sztuczna-inteligencja-ludzie-ktorzy-za-nia-stoja/w88sb8q (dostep: 7.11.2022).

8 Tamze.

87 https://web.archive.org/web/20090206203348/http://www.dziennik.pl/nauka/article312079/
Google NASA i wizjoner zakladaja uczelnie.html (dostep: 7.11.2022).

8 A. Prakash, Technologia drogg do wzrostu znaczenia geopolitycznego Polski, ,,Wszyst-
ko Co Najwazniejsze”, https://wszystkoconajwazniejsze.pl/abishur-prakash-technologia-droga-do-
wzrostu-znaczenia-geopolitycznego-polski/ (dostep: 7.11.2022).
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jest, ze Polska zwigkszy swoje wptywy geopolityczne dzigki technologii? A jesli tak,
to jak to osiagnac¢?” Na zadane przez siebie pytania autor odpowiada krotko: moze
si¢ to sta¢ dzigki utworzeniu Wolnego Rynku Robotyki (ang. Free Market for Ro-
botics, FMR). Postawienie na automatyzacje miatoby sprowadzi¢ do opracowa-
nia przez Polske planu dla regionu okreslajacego:

Dziedziny, w ktorych dane kraje bgda si¢ specjalizowa¢ (np. Ukraina w automatyce przemysto-
wej, Estonia w sztucznej inteligencji, Polska w robotach dla stuzby zdrowia). Nastepnie musi za-
inwestowac, samodzielnie lub z innymi panstwami, w startupy i roboty oraz przyciagna¢ talenty
z innych czgéci kontynentu. Powinna uzgodni¢ z innymi panstwami polityke handlowa zwigzana
zrobotyka — na przyktad sztuczna inteligencja i roboty moga by¢ zwolnione z cta. Polska mogtaby
przyja¢ nowy model rynku, w ktorym w zaleznos$ci od potrzeb, roboty i sztuczna inteligencja mo-
glyby by¢ sprzedawane swobodnie, aby umozliwi¢ [...] przeptyw technologii i pomystow a tym
samym wytyczaé kierunki innowac;ji®.

Prakash zaleca skupienie polskiego kierunku rozwoju wokoét nowych technolo-
gii, wymieniajac konkretne korzysci:
Warszawa mogtaby zdecydowac si¢ na wykorzystywanie w ramach FMR wylacznie swojej wa-

Iuty, ztotego. W celu usprawnienia wymiany handlowej mozna by wprowadzi¢ walute cyfrowa.

Gdyby euro miato nowego konkurenta w Europie Srodkowo-Wschodniej, Bruksela mogtaby po-

strzega¢ Polske jako wazny podmiot w handlu technologicznym w regionie®’.

Zdawac by si¢ mogto, ze powyzsze porady geopolityka brzmig przy aktualnym
stanie gospodarczym, kryzysie i impasie technologicznym abstrakcyjnie, jednak ro-
kowania autora zostaly napisane na poczatku 2018 r., z perspektywy dzisiejszych
wydarzen ze szczegdlnym zainteresowaniem zapatrywac si¢ mozna na te fragmenty
tekstu dotyczace wschodniej granicy naszego panstwa:

[Polska] moglaby nawet rozszerzy¢é FMR o inne technologie (np. nanotechnologi¢), co utrud-
nitoby Rosji konkurowanie o wpltywy w regionie w dziedzinach innych, niz gaz ziemny czy
ropa naftowa. Wreszcie Polska mogtaby stworzony przez siebie Wolny Rynek Robotyki rozsze-
rzy¢ na inne kraje z zamiarem rozpocze¢cia budowy robotow wojskowych. Wowczas Warsza-
wa miataby mozliwos¢ sprzedazy lub udostgpniania robotow czlonkom NATO, co zwigkszatoby
jej geopolityczne wpltywy w zupelie nowy sposob. NATO mogloby zdecydowaé si¢ na inwe-
stycje w Wolny Rynek Robotyki, mogloby otworzy¢ laboratoria robotyki w obrebie FMR, aby
wzmocnié¢ swoje wplywy w tym regionie®'.
Jak przedstawia si¢ w takim razie realny rozw¢j automatyzacji i Al w Polsce?
Jednym z nowszych polskich przedsiewzigé jest zainicjowanie przez Sla-
ski Klaster powstania Internetu Rzeczy SINOTAIC showroomu, ktoéry jest ,,pierw-
sza cyber-fizyczng przestrzenig, w ktorej prezentowane begda polskie rozwigzania
w obszarze [oT, ze szczegdlnym uwzglednieniem technologii dla Smart City”.
W lutym 2022 r. ShowroomloT zastal objety ,,patronatem honorowym Sekreta-

rza Stanu w KPRM ds. Cyfryzacji Janusza Cieszynskiego i jest jednym z dziatan

8 Tamze.
% Tamze.
! Tamze.
°2 https://www.showroomiot.pl/o-nas (dostep: 7.11.2022).
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Klastra SINOTAIC podejmowanych wspolnie z KPRM™. Powodzenie inwesty-
cji w zakresie Al uzaleznione jest jednak od ekspertow w tej dziedzinie, zbadaniem
rynku pracy oraz kompetencji specjalistow zajeta si¢ Fundacja Digital Poland we
wspotpracy z Accenture oraz Microsoft sporzadzajac raport Sztuczna inteligen-
cja w Polsce — Kompetencje ekspertow Al Cytujac podsumowanie badan:

* ,Polska zajmuje dalekie, 24. miejsce w catlym zestawieniu nasycenia prakty-
kami AI w Unii Europejskiej (udziat specjalistéw wsrod ogoétu pracujacych)
[...]. Mimo wiec, ze Polska jest najwigkszym krajem regionu i stynie z duzej
liczby programistow, w przypadku najnowszych, zaawansowanych kompeten-
cji Al nie wypada korzystnie.

* W Polsce najwigkszymi pracodawcami dla specjalistow Al sg uczelnie akade-
mickie [...] oraz kapital zagraniczny, umieszczajacy w Polsce centra badaw-
cze (migdzy innymi Intel, Nokia, Samsung, Aptiv). Migdzynarodowe korpora-
cje pelnig obecnie w Polsce kluczowa funkcje w transferze wiedzy.

* Polscy eksperci Al na tle europejskich kolegéw zdecydowanie rzadziej de-
klaruja posiadanie umiejetnosci ,,migkkich”. Szczegolnie duze dysproporcje
wida¢ w obszarze nauczania, komunikacji, przyswajania wiedzy oraz wspot-
pracy w zespole.

* Polscy eksperci Al, podobnie jak ich europejscy koledzy, posiadajg znajomo$¢
programowania w bardzo wielu jezykach, co wskazuje na wszechstronno$¢
obecnych specjalistow Al [...]

* Do najpopularniejszych bibliotek/Srodowisk programistycznych wsrod eks-
pertow Al nalezy zaliczy¢ TensorFlow (Google), OpenCv (zapoczatkowany
przez Intel, wykorzystywany w obszarze widzenia komputerowego, ang. com-
puter vision), [...] oraz Keras (rozwinigty przez pracownikow Google, wyko-
rzystywany szczegélnie w procesach glebokiego uczenia, ang. deep learning).
Wigkszo$¢ bibliotek wykorzystuje jezyk Python™*.

Stadium zaawansowania Polski w dziedzinie rozwoju najnowszych technolo-
gii w stosunku do mocarstw, takich jak Chiny czy Stany Zjednoczone, mozna uznaé
za etap raczkowania. Poswiadczy¢ to moga doniesienia ze §wiata technologii, ja-
kie prezentuje w swojej pracy Robert Biedrzycki, charakteryzujac: Chiny, gdzie
polityka panstwa wobec inteligentnych technologii opiera si¢ na wzmocnieniu
pozycji mocarstwa na arenie mi¢dzynarodowej, angazujac do tego koncerny, takie
jak: Alibaba, Baidu, Tencent, [Fytel®>. W tym rowniez celu:

% https://www.gov.pl/web/ai/sekretarz-stanu-w-kprm-ds-cyfryzacji-janusz-cieszynski-objal-patr
onatem-honorowym-showroom-innowacji-iot (dostep: 7.11.2022).

% Fundacja Digital Poland, Raport: Sztuczna inteligencjia w Polsce — kompetencje eksper-
tow AI Wydanie 1, Warszawa 2020, https://digitalpoland.org/assets/publications/sztuczna-inteligencja-
w-polsce-kompetencje-ekspertow-ai/sztuczna-inteligencja-w-polsce-kompetencje-ekspertow-ai.pdf
(dostep: 8.11.2022).

% N. Biedrzycki, Politycy a Al Czy narodowe strategie majq szanse powodzenia?, https://nor-
bertbiedrzycki.pl/politycy-a-sztuczna-inteligencja-czy-narodowe-strategie-maja-szanse-powodzenia/
(dostep: 7.11.2022).
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Dzieci ucza si¢ o machine learning w szkotach, a systemy oparte na sieciach neuronowych na-
pedzanych big data rozrastaja si¢ w przestrzeni publicznej na olbrzymig skale, stuzac wtadzom
do monitoringu aktywnosci obywateli. Stynny, elektroniczny system scoringu, w ktorym miesz-
kancy poddawani sg ocenie punktowej, mogt narodzi¢ si¢ w kraju o okreslonej tradycji politycz-
nej. Kraju, w ktorym technologia cyfrowa urosta do rangi cywilizacyjnego bostwa®®.

W lipcu 2017 r. wladze Chin oglosity: ,,4 Next Generation Artificial Intelligence
Development Plan, ktory de facto jest oficjalng strategig rozwoju sztucznej inteligen-
cji. [...] Celem wszystkich zespolonych dziatan jest to, by w okresie dziesigciu lat
kraj zostat opleciony wielka elektroniczna pajeczyna, siecia wspotpracujacych ze
sobg samojezdnych pojazdow, sieci komunikacyjnych, robotow przemystowych,
systemOw autoryzacji i identyfikacji, urzadzen pracujacych dla cyberbezpieczen-
stwa tego kraju”’. Odmiennie sytuacja przedstawia si¢ u odwiecznego konkuren-
ta Wschodu — w Stanach Zjednoczonych — gdzie na rynku uznawanym za najwick-
szy dla rozwoju sztucznej inteligencji, do dzi$ nie zostal wprowadzony plan jej
rozwoju’®. , Pierwsze podejscie do kwestii sztucznej inteligencji miato miejsce jesz-
cze za prezydentury Baracka Obamy. [...] Sam prezydent podkreslat, ze w sztucznej
inteligencji istnieje olbrzymi potencjat do budowania efektywnego biznesu i lepiej
funkcjonujacego spoteczenstwa. Zastrzegat przy tym, ze z nowym zjawiskiem moga
wigza¢ si¢ trudne mechanizmy, jak chociazby te dotyczace rynku pracy. [...] Wol-
norynkowe podejscie, w ktorym kwestie regulacji nie sg priorytetem, spotyka si¢
tu ze sporymi ambicjami politykéw””. W kolejnych latach Donald Trump podpisat
program American Ai Initative, dokument, ktory ,,postuluje tworzenie mi¢dzynaro-
dowych standardow w zakresie sztucznej inteligencji, a takze formutuje potrzebe
badan nad przekwalifikowaniem amerykanskich pracownikéw”!'®. To nie pierwsze
podejmowane strategie polityczne Trumpa do tego zagadnienia. W 2018 r. po spo-
tkaniu prezydenta z przedstawicielami nauki zostata zarysowana oficjalna polity-
ka wladz w zakresie najnowszej technologii'®'.

I tak: Stany Zjednoczone maja utrzymaé pozycje lidera w rozwoju sztucznej inteligencji, powin-

na ona stuzy¢ amerykanskim pracownikom, b¢da kontynuowane badania ze srodkéw publicznych,

a wszelkie bariery szkodzace innowacjom powinny zosta¢ usuni¢te. Do realizacji celow powo-

tany zostal Komitet Specjalny ds. Sztucznej Inteligencji, ktory ma doradza¢ Biatemu Domo-

wi w zakresie badan i rozwoju'%2.

Skoro nowoczesne technologie — ze szczeg6lnym naciskiem na sztuczng inteli-
gencje — majg wie$¢ prym, stanowiac o potedze danego panstwa, nalezatoby poznac,
jak powstala, czym jest, jak dziata oraz jak si¢ rozwija. Kolejny etap pracy wpro-
wadzi w zagadnienia, ktore budzi spory i watpliwosci wielu naukowcow oraz me-
dioznawcow. Dyskurs otwierajg kwestie poruszone przez Jasquesa Attaliego, auto-
ra Krotkiej historii przysztosci:

% Tamze.
7 Tamze.
% Tamze.
% Tamze.
100 Tamze.
101 Tamze.
102 Tamze.
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A jak rysuje si¢ przyszto§¢? Co stanie si¢ mediami, gdy na dobre wejdziemy w epoke arte-
faktéw cyfrowych i nie bedzie juz mozna wychwycié, gdzie przebiega granica mi¢dzy tym,
co prawdziwe, a tym, co wirtualne? [...] Gdy media spoleczno$ciowe same zostang przescignig-
te przez roboty zdolne produkowac nieskonczone ilosci niesprawdzalnych informacji i plotek
oraz niedajacej si¢ powstrzymaé w zaden sposob propagandy? Gdy przybedzie jeszcze wigcej
srodkéw nadzoru i kontroli, wigcej, niz jesteSmy w stanie sobie dzi§ wyobrazi¢? Gdy bedzie
mozna na zywo zanurzy¢ si¢ w hologramie rzeczywistosci badz w §wiecie wyobrazni drugie-
go czlowieka. Gdy z nowych technologii narodza si¢ juz wkrotce kolejne technologie — szalone,
z dzisiejszej perspektywy wrecz nieprawdopodobne?'%>,
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ARTIFICIAL INTELLIGENCE AND MODERN JOURNALISM

OPPORTUNITIES AND THREATS FOR THE FOURTH POWER
ON THE EXAMPLE OF AUTOMATION
OF THE MSN NEWS SERVICE

(part 1)

Summary

The publication is an attempt to answer the question of how artificial intelligence affects the
journalist’s profession as it develops. The article undertakes a scientific reflection on the condition of
contemporary journalism, the possibilities of artificial intelligence and the labor market in the era of
hyperautomation. The text is part of a larger research project on the relationship between artificial intel-
ligence and contemporary journalism.

Key words: automation, media, modern journalism, artificial intelligence
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