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1. WPROWADZENIE

Determinantg powstania artykutu jest osobiste doswiadczenie autorki w pracy
dziennikarskiej i brak opracowan dotyczacych zaawansowania produkcji sondy oraz
jej roli jako gatunku prasowego na antenie mediow elektronicznych. Problematy-
ka artykutu jest klasyfikacja i uszczegdtowienie opisu sondy ulicznej jako gatunku
dziennikarskiego. Celem opracowania jest potwierdzenie tezy, iz forma ta jest wy-
magajgca i realizowana gtoéwnie przez mtodych dziennikarzy, zaczynajacych swo-
ja kariere zawodowa. Kolejnym z celow tej pracy jest zasygnalizowanie waznosci
wskazanej problematyki na rynku badan medialnych. Hipoteza pracy jest zalozenie,
ze poza kryterium wieku i stazu pracy, przy dobieraniu sposrdd pracujacych w re-
dakcji reporteréw tego, kto ma skonstruowac sonde, pod uwage brana jest rowniez
pte¢ oraz aparycja dziennikarza, co powoduje, ze to kobiety czesciej sa proszone
o przygotowanie tej formy dziennikarskie;.

Jak pisze Kamil Niestony!, sonda jest przez dziennikarzy jednym z najmniej
lubianych gatunkéw, ale takze przez medioznawcow, poniewaz opracowan doty-
czacych sondy jest niewiele i ogranicza si¢ ja do podkategorii wywiadu lub formy

' K. Niestony, Reakcje spoteczne na sondy uliczne, w: Polityka — media — relacje interpersonalne.
Male formy eksperymentalne z zakresu komunikowania, red. A. Olszanecka, Katowice 2014.
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niezashugujacej na kategorie gatunku prasowego’. Badanie przeprowadzane w arty-
kule ma udowodni¢ jak wazng formg medialng jest sonda i jak wiele zaangazowania
ze strony osoby ja konstruujacej. Do pytan badawczych i zagadnien w nich zawar-
tych, odnoszacych si¢ do hipotez badawczych i wykorzystanych w ankiecie skie-
rowanej do dziennikarzy zatrudnianych przez nadawcdéw publicznych nalezg: okres
pracy, w ktérym zostalo im po raz pierwszy zlecone przeprowadzenie sondy ulicznej;
ocena gatunku w kategorii wymagajaca/niewymagajgca, okreslenie najtrudniejszych
i najtatwiejszych elementoéw podczas jej konstruowania; wspomniane czynniki de-
cydujace podczas typowania wykonawcy tej formy; kategoria tematyczna, w ktorej
najczesciej sonda uliczna powstaje; rola jaka przypisuje si¢ sondzie na antenie oraz
powdd doboru tej formy dziennikarskiej, a takze czynnik decydujacy o jej atrakcyj-
nosci dla odbiorcy. Kwestia poddang pod rozwagg praktykow zawodu dziennikarza
jest takze mozliwo$¢ wyeliminowania sondy spo$rod emitowanych w mediach form.
Autorka zaktada, ze sonda uliczna jest formg nielubiang przez dziennikarzy, przez
co chcieliby ja wyeliminowaé, a gldownym czynnikiem dyskwalifikujacym jg w ich
oczach jest trudno$¢ w znalezieniu oséb chetnych do udzialu w nagraniach.

Podstawe przygotowania artykutu stanowita literatura przedmiotu, jakim sa
dziennikarstwo 1 medioznawstwo, ze szczegdlnym uwzglednieniem genologii
dziennikarskiej, oraz inne materiaty Zzrodlowe, takie jak m.in. strony internetowe
polskich nadawcow. W publikacji zastosowano techniki badawcze, takie jak: anali-
za, porownanie, dedukcja i uogélnienie. Narzgdziem wykorzystanym do weryfikacji
postawionej tezy i1 hipotez przez badanie wlasne jest ankieta.

Pierwsza czg$¢ artykulu zawiera teoretyczng analize podstaw genologii dzien-
nikarskiej’. Opisane sa w niej zasadnicze kryteria podziatu form dziennikarskich,
wyznaczane przez medioznawcow oraz charakterystyka i historia pojecia ,,gatunki
prasowe” oraz jego pochodne. Jednym ze szczegolnie waznych podziatow jest kate-
goryzacja gatunkow ze wzgledu na medium, w ktérym funkcjonujg. Ze wzgledu na
problematyke pracy, ktdra stanowi przekaz medidow publicznych, w pierwszej czgsci
opisana zostala typologia gatunkéw elektronicznych wedlug Kazimierza Wolnego-
-Zmorzynskiego*. Fragment ten poswigcony jest takze kwestii obecnego mieszania
si¢ komentarza z informacja, co dzieje si¢ wbrew klasycznemu podzialowi na in-
formacje i publicystyke. Jak zauwaza Rafal Lesniczak, dla tego rodzaju zjawiska
wlasciwe jest miano dziennikarstwa interpretacyjnego’.

Drugg czes¢ artykulu stanowi szczegdtowe omowienie przyjmowanych przez
medioznawcow typologii mediéw elektronicznych, zuwzglednieniem wezesniej sto-
sowanego, wywodzacego si¢ posrednio z genologii literackiej, podziatu na gatunki
informacyjne i publicystyczne®. Opisano charakterystyke i genezg¢ funkcjonowania

2 Tamze.

3 M. Wojtak, Gatunki prasowe, Wydawnictwo UMCS, Lublin 2004, 3—15.

4 K. Wolny-Zmorzynski, A. Koziet, Co jest grane? O cechach dystynktywnych gatunkéw radio-
wych i telewizyjnych, Wydzial Dziennikarstwa i Nauk Politycznych Uniwersytetu Warszawskiego,
Warszawa 2016, 34-35

SR. Les$niczak, Dziennikarz i informacja — integralny model formacji dziennikarskiej, L.odzkie
Studia Teologiczne 2011, 20 (1), 181-205.

¢ M. Wojtak, Gatunki prasowe, dz.cyt.; Z. Bauer, Gatunki dziennikarskie, w: Dziennikarstwo
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mediow publicznych w Polsce, ktorych najwigkszy rozkwit nastapit po 1989 r.”.
Pokrotce scharakteryzowano réwniez nadawcoéw komercyjnych, finansowanych ze
zrédet innych niz panstwo®. Punktem wyijscia jest istnienie dziennikarstwa jako od-
rebnego zawodu. Proces profesjonalizacji dziennikarstwa, jak i kryteria pozwalajace
na traktowanie go jako odrebnej kategorii zawodowej w kazdym z funkcjonujgcych
obecnie systemow spoteczno-politycznych, sa opisane w dalszej czesci.

W trzeciej czesci sonda potraktowana jest jako odrebny gatunek dziennikarski,
ktory przez wigkszo$¢ badaczy, uwzgledniajacych go w swoich analizach, trakto-
wany jest jako jedna z odmian wywiadu, mimo jego szczegdlnej roli vox populi®
(urzeczywistniajacej i przyblizajgcej nadawce do odbiorcow). Samych opracowan
zawierajacych doktadny opis tej formy dziennikarskiej jest bardzo niewiele, szcze-
golnie w polskiej literaturze przedmiotu'®. Jedynym w Polsce badajacym sondg jako
gatunek 1 analizujacym warsztat dziennikarski jej dotyczacy jest Kamil Niestony,
ktory bada zaleznoSci zwigzane z efektywnos$cig przeprowadzanej sondy ulicznej!!.
Ostatnia cz¢$¢ zawiera takze analize badania nt. sondy jako gatunku prasowego, zre-
alizowanego za pomocg ankiety skierowanej do dziennikarzy Programu Pierwszego
Polskiego Radia i TVP INFO, ktore zostalo przeprowadzone z wykorzystaniem
Formularzy Google 10—18 maja 2022 r. W badaniu udziat wzieto 27 respondentow.
Na podstawie ich odpowiedzi sformutowane zostaty wnioski oraz weryfikacja posta-
wionych tez i hipotez badawczych.

2. WSTEPNE ZAGADNIENIA Z ZAKRESU
GATUNKOW PRASOWYCH W MEDIACH ELEKTRONICZNYCH

Dziennikarstwo to wolny zawod, tak jak medioznawstwo, od zaledwie kilku-
dziesigciu lat gosci jako kierunek na polskich uczelniach. Pionierem w dziedzinie
medioznawstwa w Polsce nalezy nazywa¢ Zygmunta Mtynarskiego, ktory nie tylko
byt wieloletnim dziekanem pierwszego polskiego Wydziatu Dziennikarstwa na Uni-
wersytecie Warszawskim, ale rowniez pierwszym polskim badaczem, ktory opisat
histori¢ dziennikarstwa w naszym kraju'?. Jako podstaw¢ do tworzenia publikacji,

i swiat mediow, red. Z. Bauer, E. Chudzinski, Towarzystwo Autoréw i Wydawcow Prac Naukowych
UNIVERSITAS, Krakéw 2012 255-278.

M. Hermanowski, Radiofonia w Polsce: zarys dziejow, Wydawnictwo Zysk i S-ka, Poznan
2018, 15-20.

8 T. Kowalski, Media i pienigdze. Ekonomiczne aspekty komunikowania masowego, Warszawa
1998.

°A. Boyd, P. Stewart, R. Alexander, Dziennikarstwo radiowo-telewizyjne. Techniki tworzenia
programow informacyjnych, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakow 2011, 140.

10 M. Wojtak, Analiza gatunkow prasowych. Podrecznik dla studentow dziennikarstwa i kierunkow
pokrewnych, Wydawnictwo UMCS, Lublin 2010, 142-143; Gatunki dziennikarskie w Europie. Wstep
do genologii dziennikarskiej, red. K. Wolny-Zmorzynski, J. Morawiecki, P. Urbaniak, Wydawnictwo
Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw 2017.

'K, Niestony, Reakcje spoleczne, dz.cyt.

12 M. Kafel, Zygmunt Miynarski — historyk prasy 1904—1964, Rocznik Historii Czasopi$miennic-
twa Polskiego, 1965, 4.2, 185-191.
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szczegoblnie prasowych, okresla si¢ gatunki dziennikarskie i ich typologi¢. Na temat
genologii dziennikarskiej piszg m.in. tacy badacze jak: Kazimierz Wolny-Zmorzyn-
ski'®, Zbigniew Bauer'* czy Maria Wojtak's. Dziedzina ta jest stosunkowo nowa i
pochodzi od genologii literackiej — zajmuje si¢ bowiem historig gatunkéw praso-
wych i ich wszelkimi aspektami, takimi jak np. jezyk, styl, kontekst czy rzetelnos¢
publikacji'.

Analizujac genologi¢ dziennikarska, nalezy zwrdci¢ uwage na réznice migdzy
pojeciem gatunki medialne'” a gatunki prasowe, gdzie pierwsze z nich jest hiperoni-
mem drugiego. Jak pisza Kazimierz Wolny-Zmorzynski i Andrzej Koziel: ,,Pierwsza
warstwe stanowig rodzaje: literackie, dziennikarskie, filmowe, naukowe, reklamo-
we, teatralno-estradowe, muzyczne, sztuk piecknych, wyst¢pujace w prasie, radiu,
telewizji, Internecie i najnowszych kanatach przekazu. Sa wigc wypowiedziami
medialnymi, za klasyczng za$§ wypowiedz dziennikarska uznajemy wylacznie ga-
tunki dziennikarskie (informacyjne, publicystyczne i pograniczne)”'®. Mozna wte-
dy zastosowa¢ podziat gatunkow medialnych na dziennikarskie, tj. tworzone przez
dziennikarzy, i tzw. niedziennikarskie, do ktorych zalicza si¢ wszelkie formy poja-
wiajace si¢ w mediach, autorstwa odbiorcow, jak np. listy do redakcji, ogloszenia
czy reklamy.

Pojecie gatunkow prasowych sktada sie z dwoch cztonow. Proba dookreslenia
pierwszego z nich zalezy od profesji naukowej badacza, ktory si¢ tego podejmie.
Albowiem badania gatunkéw jako typow wypowiedzi podejmujg sie nie tylko medio-
1 prasoznawcy, specjalizujacy sie¢ w genologii dziennikarskiej, ale rowniez bibliolodzy,
homiletycy, liturgisci, naukoznawcy, badacze retoryki, czy tez znawcy folklorystyki.
Analizujaca w jednej ze swoich publikacji" pojecie gatunku prasoznawczyni Maria
Wojtak odwoluje si¢ m.in. do koncepcji Stefanii Skwarczynskiej, Anny Wierzchow-
skiej czy tez rosyjskiego filologa Michaita Bachtina. Wedlug tego ostatniego, gatunki
to twory ,,tzw. konkretne, wzglednie trwate pod wzgledem tematycznym, kompozy-
cyjnym i stylistycznym typy wypowiedzi [przyp. Aut.: ktore] ksztattuja si¢ w zalez-
nosci od funkcji (naukowej, technicznej, publicystycznej, praktycznej, obyczajowej)
oraz specjalnych, wiasciwych kazdej sferze, okolicznosci obcowania jezykowego™?.
Odnoszac si¢ do tej teorii, Wojtak konstatuje, ze ,,gatunki r6znig si¢ od siebie stop-
niem schematyzacji struktury, a takze hierarchiag wyznacznikow, co pozwala ustala¢
dominanty gatunkowe™'. Analizujac publikacje dziennikarskie, mozna zauwazy¢,
ze prawidlowos$¢ ta jest jednym z kryteriow odrdzniajacych gatunki informacyjne od

13 K. Wolny-Zmorzynski, A. Kaliszewski, J. Snopek, W. Furman, Prasowe gatunki dziennikarskie,
Wydawnictwo Poltext, Warszawa 2014.

4 7. Bauer, Gatunki dziennikarskie, dz.cyt., 255-260.

15 M. Wojtak, Gatunki prasowe, dz.cyt.

16 Stownik terminologii medialnej, red. W. Pisarek, UNIVERSITAS, Krakow 2006, 68

17 A. Wilkon, Spdjnosé i struktura tekstu. Wstep do lingwistyki tekstu, Krakow 2002 255.

18 K. Wolny-Zmorzynski, A. Koziet, Genologia dziennikarska, Studia Medioznawcze 2013,
nr 3(54), 2013, 23-34.

1 M. Wojtak, Gatunki prasowe, dz.cyt., 14

20 M. Bachtin, Estetyka tworczosci stownej, Warszawa 1986, 354

2 M. Wojtak, Gatunki prasowe, dz.cyt., 14-16
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publicystycznych, gdzie te pierwsze cechuja si¢ wigkszym przywigzaniem do cech
gatunkowych i kryteriow klasyfikacji publikacji, pozwalajacych na okreslenie jej jako
informacyjng. Publicystyka za$ sprawia wrazenia znacznie mniej ustrukturyzowanej
i cho¢ mozna odnalez¢ punkty wspolne, dzicki ktorym wyodrebniamy poszczegodlne
formy, to jesli chodzi o ksztalt wypowiedzi, wigkszo$¢ zalezy od indywidualnego stylu
dziennikarza i celu, jaki mu przy$wieca przy konstruowaniu przekazu.

Drugi czlon frazy ,,gatunki prasowe” to pojecie catkowicie podlegajace anali-
zom 1 formutowaniu medioznawcow. Albowiem w potocznym i powszechnym rozu-
mieniu tego stowa termin prasa kojarzy si¢ scisle ze stowem pochodzenia wloskiego
— gazeta, czyli z pisemnymi komunikatami, prezentowanymi przez dziennikarzy na
famach pism, czasopism, dziennikdéw i katalogdw. W ujeciu medioznawczym prasa
ma znacznie szersze i obejmuje ogol komunikatéow, prezentowanych m.in. wiasnie
w formie papierowej, ale takze elektronicznej. Do tej drugiej zaliczajg si¢ nie tylko
elektroniczne wydania gazet, ale takze audycje radiowe i telewizyjne, podcasty, ak-
tywnos$¢ w social mediach, roznego rodzaju formy wideo i audio.

Syntezujac oba cztony, mozna dojs¢ do wniosku, ze gatunki prasowe to spisa-
ne podstawowe zasady tworzenia form dziennikarskich, ktore opisywane sa przez
Wojtak?? na podstawie prasy drukowanej, stanowigcej punkt wyjscia do analiz ga-
tunkow elektronicznych. Opisy gatunkéw prasowych zawierajg elementy charak-
terystyczne, ktore pozwalaja sklasyfikowaé poszczegolne publikacje. Wykraczanie
poza schematy opisywane przez medioznawcow nie jest jednoznaczne z nieznajo-
moscig cech gatunkowych, ktore, jak pisze Maria Wojtak we wstepie do Gatunkow
prasowych®, sa elastyczne i wyrazaja indywidualny styl autora publikacji. Stanowi
to jednak dodatkowsa trudnos¢ w badaniach dotyczacych prasoznawstwa i rzeczo-
nych gatunkow. Autorka wspomnianej publikacji twierdzi jednak, ze da si¢ wy-
prowadzi¢ pewne schematy, do ktérych dziennikarze w mniejszym lub wigkszym
stopniu stosujg si¢, piszac swoje teksty lub konstruujac przekazy. Jak pisze Tomasz
Goban-Klas: ,,do cech gatunkowych nalezy powtarzalno$¢ oraz posiadanie pewnych
wspolnych elementow, kodow, konwencji, przy zachowaniu takich réznic, aby jeden
produkt nie byt identyczny z innym”**. Z kolei Jerzy Jastrzebski® formutuje defini-
cj¢ gatunkow jako systemow regut powigzanych z procesami komunikacyjnymi, na
ktore mozna patrze¢ przez dwa pryzmaty: procesu produkcyjnego i rezultatu?.

Pierwszym i zasadniczym kryterium, stuzacym rozréznianiu gatunkow praso-
wych, jest podzielenie ich ze wzgledu na rodzaje dziennikarskie (wzorowane na
podziale stosowanym w literaturze), do ktérych naleza. Podziat ten zaproponowat
Michatl Szulczewski, wyodrebniajac dziennikarstwo informacyjne i publicystycz-
ne?’. Czynnikiem odrozniajagcym je od siebie jest miejsce na opini¢ dziennikarza,

22 Tamze.

2 Tamze

2 T. Goban-Klas, Media i komunikowanie masowe. Teorie i analizy prasy, radia, telewizji i In-
ternetu, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2005, 199.

3 J. Jastrzebski, Przestrzenie mediow i dziennikarstwa, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellon-
skiego, Krakow 2018, 234.

26 Tamze.

M. Szulczewski, Informacja, w: Teoria i praktyka dziennikarska. Wybrane zagadnienia, red.
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ktorego brakuje w informacji i serwisach informacyjnych. Wedtug Szulczewskiego
istotg gatunkow informacyjnych jest informowanie o faktach, a publicystyki infor-
mowanie o opiniach?®. Jak pisze Zwiefka-Chwiatek: ,,jezyk w rodzaju informacyj-
nym winien by¢ maksymalnie przejrzysty, pozbawiony jakichkolwiek naleciatosci
stylow innych niz informacyjny, kolokwialnych, regionalnych, osobniczych”?. Jest
to natomiast podstawowy element prac publicystycznych, gdzie czgsto gtowna osia
przekazu sa emocje i poglady dziennikarza konstruujacego dany przekaz. Oba ro-
dzaje dziennikarstwa rozni takze funkcja, jaka powinny spetniac, jesli nadawca ko-
munikatu przestrzega zasad deontologicznych. Dziennikarstwo informacyjne, jak
sama nazwa wskazuje, stuzy informowaniu, poszerzaniu zakresu wiedzy odbiorcy,
rozwojowi jego Swiadomosci i §wiatopogladu. Powinno by¢ ono wolne od przymiot-
nikow wartosciujacych i wszelkich emocji, jakie moze odczuwac¢ dziennikarz. Za-
daniem za$ publicystow jest kreowanie §wiatopogladu odbiorcow przez zaprezento-
wanie autorskiego punktu widzenia, pokazywanie ciggu przyczynowo-skutkowego,
argumentowanie, emocjonalizacj¢ przekazu i poddawanie pod rozwage konkretnych
aspektéw zwigzanych z przedmiotem publikacji.

Kluczowy w analizowaniu gatunkow informacyjnych jest termin, zaoferowany
przez Zbigniewa Bauera, jakim jest tzw. pakt faktograficzny — ,,sytuacja komunika-
cyjna, w ktérej nadawca i odbiorca porozumiewajg si¢ za pomocg medium, zaklada
zawarcie przez nich swoistej umowy [...] Jej zawarcie naktada pewne obowigzki
nie tylko na odbiorce, ale takze na nadawce. [...] Po to, by ta umowa byta wazna,
nadawca musi spetni¢ kilka warunkéw, wsrdd ktérych najwazniejsze sg wiernosé
przedstawianemu faktowi lub stanowi rzeczy, a takze szczegbtowos¢ i zwigzto$¢™.

Do gatunkéw informacyjnych nalezy podstawowa forma dziennikarska, jaka
jest notatka prasowa. Zawiera ona podstawowe fakty dotyczace zagadnienia i od-
powiedzi na pytania, takie jak: kto, co, gdzie, dlaczego i kiedy. Jest to okreslane
jako zasada SW (przektad z jez. angielskiego who — kto, what — co, where — gdzie,
why — dlaczego 1 when — kiedy). Zasada ta funkcjonuje réwniez pod nazwag SW-+H,
gdzie pod litera H umieszcza si¢ angielskie #ow, czyli polskie jak. Odmiang notatki
prasowej jest wzmianka, funkcjonujaca réwniez jako flash lub news, ktora ogra-
nicza si¢ do odpowiedzi na 3 pierwsze pytania — kto, co i gdzie. Gatunek ten czg-
sto wystepuje w formie zilustrowanej zdjeciem, na pierwszych stronach gazet czy
stronach startowych portali informacyjnych. Cechg charakterystyczng notatki jest
zwarto$¢ zdan, brak przymiotnikow warto$ciujacych lub nacechowanych emocjo-
nalnie i przejrzysto$¢. Gléwnymi cechami poprawnie skonstruowanej informacji
wedlug Szulczewskiego sa: wiernos¢, szczegdlowose, jednoznacznosé, zwigztose,
aktualno$¢ i zrozumiato$é?®!. Podstawowa zasadg konstrukcyjng w tym gatunku jest
zasada odwroconej piramidy, w ktorej na gorze znajduje si¢ tytul, nastepnie lead,

B. Golka, M. Kafel, Z. Mitzner, PWN, Warszawa 1964, 91-92.

28 Tamze

» A. Zwiefka-Chwiatek, Dziennikarstwo uczestniczqce jako przejaw mediamorfozy, Wydawnic-
two Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw 2009, 27.

30 7. Bauer, Gatunki dziennikarskie, w: Dziennikarstwo i swiat mediow, dz.cyt., 255-280.

3 M. Szulczewski, Informacja, dz.cyt., 91-93.
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odpowiadajacy na pytania SW — tj. zawierajgcy informacje najistotniejsze dla od-
biorcy komunikatu, a nast¢pnie rozwini¢cie kontekstow 1 opis tta wydarzen, ktore
stanowig informacje tzw. wspierajace®. Pozostale gatunki informacyjne to: spra-
wozdanie (opisywanie zdarzen wieloetapowych z przedstawieniem ciggu przyczy-
nowo-skutkowego i zachowaniem chronologii); zyciorys — przez Bauera uwazany
za jeden ze specyficznych gatunkow informacyjnych?®® — jest pewnego rodzaju spra-
wozdaniem z zycia bohatera publikacji; sylwetka — przedstawienie czlowieka za-
réwno pod wzgledem zewnetrznym, jak i charakterologicznym, budowane na bazie
zyciorysu, zanieczyszczone, jesli chodzi o informacyjno$¢ gatunku, poprzez doda-
nie przymiotnikow wartosciujacych®; kronika wydarzen, zwana réwniez kalenda-
rium — uporzadkowane w kolejnosci chronologicznej wzmianki i notatki dotyczacej
zdarzen, ktore miaty miejsce w danym okresie®’; przeglad prasy — publikacja zawie-
rajgca cytaty z ro6znego rodzaju publikacji (prasowych, telewizyjnych i radiowych),
ktore ukazaty si¢ w analizowanym przedziale czasowym®®; zajawka — krotka forma,
zapowiadajaca dluzszg, zawartg wewnatrz wydania®’; feature — stanowiacy zbitke
najwazniejszych faktow (co czyni jg nie w petni obiektywna, ze wzgledu na dobor
faktéw nalezacy do dziennikarza, ktory moze mie¢ zabarwienie emocjonalne?®,

Jak juz wyzej wspomniano, rodzajem dziennikarskim, bedacym pochodng in-
formacji, w ktorym fakty poddaje si¢ ocenie i prezentuje odbiorcom sady na dany
temat, jest publicystyka. Do glownych jej cech wedlug Michata Szulczewskiego
nalezg: aktualno$¢ tematu (nicoznaczajgca niemozno$ci oceny tematdéw historycz-
nych, poniewaz w ich wypadku publicysta odnosi si¢ do aktualnych sadow w tym
temacie); publiczno$¢ — w znaczeniu udostepnienie kregowi odbiorcow; tendencyj-
no$¢ — nie w sensie pejoratywnym, a w kontekscie subiektywnego stosunku auto-
ra wypowiedzi wobec omawianej kwestii, ktory chce wywota¢ konkretne odczucia
u odbiorcy komunikatu; o$wietlanie ,,[...] jest metodg przedstawiania pogladow za
pomoca pewnych elementow informacji oraz dydaktyki. [...] rola publicysty polega
tu na wywotaniu u odbiorcy ,,spotegowania widzenia” przedstawionego problemu”?
oraz zagadnienia spoteczne — tzn. sprawy, ktore, nawet jesli dotycza jednostek np.
niesprawiedliwego wyroku sadowego, powinny by¢ znane szerszej spotecznosci tak
jak kwestie gospodarcze, polityczne i kulturalne.

Podstawowymi gatunkami publicystycznymi sg formy, takie jak: komentarz,
artykutl publicystyczny, esej, recenzja, felieton oraz debata, ktorag wedtug Wojcie-
cha Furmana mozna okresli¢ wywiadem prowadzonym jednocze$nie z kilkoma

32 K. Wolny-Zmorzynski, A. Kaliszewski, Rodzaje i gatunki dziennikarskie. Préba ustalen geno-
logicznych, w: Prasowe gatunki dziennikarskie, Wydawnictwo Poltext, Warszawa 2014.

33 Z. Bauer, Gatunki dziennikarskie, dz.cyt.

3* Tamze.

35 Tamze.

3¢ Tamze.

37 Tamze.

38 Tamze. Problem obiektywizmu analizuje rowniez M. Wojtak w rozdziale Informacja, publicy-
styka i formy posrednie, w: Gatunki prasowe, dz.cyt.

¥ M. Szulczewski, Publicystyka, w: Teoria i praktyka dziennikarska. Wybrane zagadnienia, pr.
zbior. pod red. B. Golka, M. Kafel, Z. Mitzner, PWN, Warszawa 1964, 98-99.
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interlokutorami®’. Problematyczng forma spos$réd wymienionych jest komentarz,
ktory coraz czgsciej wystepuje w serwisach informacyjnych, bo tzw. czysta infor-
macja, jest w XXI w. znacznie mniej ciekawa niz te realizujace infotainment, czyli
dajace jednocze$nie informacje¢ i rozrywke (poj. z j. ang. — polaczenie information i
entertainment — polskich informacji i rozrywki), ktore s elementem statej walki o
odbiorce miedzy konkurentami na rynku medialnym®'.

Poza gatunkami informacyjnymi i publicystycznymi wyrdzniamy takze gatunki
pograniczne, ktére syntezuja cechy dwoch poprzednich. Dziennikarz peni funkcje
nie tylko osoby informujacej o danych wydarzeniach, ale rowniez poddaje je inter-
pretacji i ujawnia wlasne opinie ich dotyczace*’. Zarowno Kazimierz Wolny-Zmo-
rzynski, Jerzy Snopek®, jak i Maria Wojtak* do gatunkow pogranicznych zaliczajg
wywiad i debate.

Kolejnym mozliwym podzialem, jest selekcja gatunkéw ze wzgledu na ich dia-
logicznos¢. Analize form dialogowych posrod gatunkoéw prasowych przeprowadzita
Magdalena Slawska w pracy naukowej Formy dialogu w gatunkach prasowych®. Ba-
daczka, uznajac dialog jako wyr6znik gatunkdéw prasowych, dzieli je na gatunki dialo-
gowe i niedialogowe. Do gatunkéw dialogowych jako podstawowg forme zalicza wy-
wiad prasowy, w ktorym dialog jest fundamentem funkcjonowania. Pozostate gatunki
dialogowe to wedhug Slawskiej: debata, dyskusja i wszystkie programy telewizyjne
i radiowe, ktore oparte sg na strukturze rozmowy*. w sktad gatunkow niedialogowych
medioznawczyni wlacza za$§ informacje, komentarz, felieton, recenzje, sylwetke oraz
reportaz: ,, Wymiana dialogowa moze w tych gatunkach wystepowac¢, ale dialogowos¢
nie jest wpisana jako jeden z podstawowych wyznacznikdéw tych gatunkow™.

Medioznawcy, tacy jak Wolny-Zmorzynski i Koziet, wyrdzniajg podzial ga-
tunkéw dziennikarskich ze wzgledu na rodzaj medium, w jakim sg publikowane.
Wydziela si¢ wiec gatunki prasowe, telewizyjne, radiowe i internetowe, gdzie te
wymienione jako ostatnie rozwijaja si¢ najszybciej i stanowig punkt zapalny rozwo-
ju pozostatych. w takiej typologii nadal funkcjonuje jednak podziat na gatunki pu-
blicystyczne, informacyjne i pograniczne. Kazimierz Wolny-Zmorzynski i Andrzej
Kaliszewski dokonali kategoryzacji taczacej oba kryteria*. Po ich potaczeniu po-
wstaly prasowe, radiowe, telewizyjne i internetowe gatunki informacyjne; prasowe,

40W. Furman, Gatunki dziennikarskie w Niemczech, w: Gatunki dziennikarskie w Europie. Wstep
do genologii dziennikarskiej, red. K. Wolny-Zmorzynski, J. Morawiecki, P. Urbaniak, Wydawnictwo
Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw 2017, 73.

41 Z. Bauer, Gatunki dziennikarskie, dz.cyt.

42 K. Wolny-Zmorzynski, A. Kaliszewski, Rodzaje i gatunki dziennikarskie, dz.cyt.

4 J. Snopek, Gatunki pograniczne (informacyjno-publicystyczne), w: Prasowe gatunki dzienni-
karskie, red. K. Wolny-Zmorzynski, A. Kaliszewski, J. Snopek, W. Furman, Wydawnictwo Poltext,
Warszawa 2014.

4“4 M. Wojtak, Gatunki prasowe, dz.cyt.

# M. Slawska, Formy dialogu w gatunkach prasowych, Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego,
Katowice 2014.

46 Tamze.

47 Tamze.

“ K. Wolny-Zmorzynski, A. Kaliszewski, Rodzaje i gatunki dziennikarskie, dz.cyt.
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radiowe, telewizyjne 1 internetowe gatunki publicystyczne oraz prasowe, radiowe,
telewizyjne i internetowe gatunki pograniczne. Do gatunkéw prasowych informa-
cyjnych wspomniani medioznawcy zaliczajg: wzmianke, notatke, infografi¢ i info-
grafike, zapowiedz, fait divers (przez Magdaleng Steciag okreslone michatkami*® —
wiadomos$ci méwigce o nietypowych i zaskakujacych zdarzeniach, majace charakter
ciekawostkowy), sprawozdanie, raport, korespondencje, zyciorys, przeglad prasy,
reportaz fabularny oraz fotoreportaz. Jako gatunki informacyjne radiowe wskazuja
wzmianke, informacj¢ (infotainment), zapowiedz, fait divers, sprawozdanie, relacjg
(W znaczeniu transmisji), korespondencjg, raport i reportaz radiowy (feature). W te-
lewizyjnych gatunkach informacyjnych klasyfikuja te same formy, co w gatunkach
radiowych. Do rodzajowej odmiany internetowej gatunkéw informacyjnych zalicza-
ja sie: wzmianka, notatka, newsletter, infografika, sprawozdanie, relacja na zywo,
raport ,,big picture” i blogi reportazowe™.

Nalezy zaznaczy¢, ze Kazimierz Wolny-Zmorzynski i Andrzej Koziet nie wszyst-
kie gatunki radiowe i telewizyjne zaliczaja do gatunkow dziennikarskich. W tabeli
sporzadzonej przez Wolnego-Zmorzynskiego® wyznaczone sa kryteria podziatu au-
dycji radiowych, a wsrod nich znajduje si¢ typologia. Wedlug prezentowanego w tym
zestawieniu kryterium typologicznego, opartego na dziedzinie i charakterze tresci,
Wolny-Zmorzynski wyrdznia radiowe audycje dziennikarskie (stawiajac je obok te-
atralnych, muzycznych i naukowych), a nastgpnie ze wzglgdu na charakter przedsta-
wianych zagadnien wyodrebnia sposrod nich wedtug znanego juz podziatu, radiowe
gatunki informacyjne, do ktorych zalicza: wzmianke, informacje, prognoze pogody,
serwis drogowy, sprawozdanie, reportaz, kiker> (wiadomos¢ typu fait diverse, nazwa-
na przez Magdaleng Stecigg michatkiem®?), oraz sprawozdanie i raport>*. Nastgpnie w
gatunkach publicystycznych medioznawca wymienia 3 gatunki: felieton, komentarz
i recenzj¢, a w pogranicznych umieszcza formy, takie jak: morning show (program
poranny mieszajacy ze sobg takie formy jak serwis informacyjny, utwory muzyczne,
wywiady i kikery, zawierajacy reklamy®®), talk-joke (typ programu skoncentrowany na
prowadzacym, zmontowany z réznych nagran, jak wskazuje angielska nazwa utrzy-
many w konwencji zartobliwej*®), call-in (forma oparta na telefonicznych potacze-
niach ze stuchaczami dzwonigcymi do redakcji®’) i call out (w tego typu audycjach
dziennikarze na antenie taczg si¢ telefonicznie z ekspertami, aby odpowiedzie¢ na za-
dawane przez stuchaczy pytania np. ,,Czego chciatbys si¢ dowiedzie¢ i nie boisz si¢
zapyta¢” w radiowej Jedynce®), game show (konkursy i teleturnieje przeprowadzane

4 M. Steciag, Informacja, wywiad, felieton. Sposéb istnienia tradycyjnych gatunkéw w radiu ko-
mercyjnym, Uniwersytet Zielonogorski, Zielona Gora 2006, 127.

S0 K. Wolny-Zmorzynski, A. Kaliszewski, Rodzaje i gatunki dziennikarskie, dz.cyt.

SIK. Wolny-Zmorzynski, A. Koziet, dz.cyt., 34-35.

32 Tamze, 42.

53 M. Steciag, dz.cyt.

5+ K. Wolny-Zmorzyniski, A. Koziel, Co jest grane? dz.cyt., 34-35.

3 Tamze, 42.

%6 Tamze, 52.

57 Tamze, 53.

8 Tamze, 53.
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np. w ramach audyc;ji ,,Cztery pory roku” w Radiowej Jedynce), wywiad, debate, dys-
kusje, korespondencje, relacje reporterska i transmisje. Wszystkie te gatunki poddane
sg rowniez kryterium spotecznemu, wedtug charakteru problemowego tresci, funk-
cjonalnemu oraz tematycznemu, ktore uzasadnione jest hybrydycznoscia tematyczng
niektorych audycji*®. Te same kryteria zostaly zastosowane przez Wolnego-Zmorzyn-
skiego w tabeli dotyczacej gatunkéw audycji telewizyjnych®, gdzie ze wzgledu na
typologi¢ poza formami dziennikarskimi wyodrebnil on audycje filmowe, teatralne,
estradowe, muzyczne oraz naukowe. W telewizyjnych gatunkach informacyjnych
znalazly si¢ wigc — podobnie jak w przypadku radia — wzmianki, flesze, informacje,
przeglady prasy, serwisy drogowe, reportaze oraz raporty, do ktorych ze wzgledu na
charakter audiowizualny dotaczyly infografiki. Wérod publicystycznych gatunkow
telewizyjnych miejsce zajely: felieton, komentarz, recenzja i stand-up. Do pogranicz-
nych gatunkow telewizyjnych wedtug prezentowanego podziatu zaliczaja si¢: wywia-
dy, programy typu talk show, debaty, dyskusje, rekonstrukcje®!, korespondencje, trans-
misje oraz relacje reporterskie z miejsca zdarzenia®.

Kolejnym mozliwym rozréznieniem stosowanym w medioznawstwie jest wy-
dzielenie tzw. dziennikarstwa obiektywnego® i interpretacyjnego, gdzie interpre-
tacja jest rozszerzeniem przekazu obiektywnego. Dzi$ dziennikarstwo obiektywne
mozna nazwaé dziennikarstwem informacyjnym, zgodnym z zasadami deontologii.
Zaktada ono realizacj¢ prawa do informacji i wyprowadzania wlasnych wnioskow,
niewyrazanych przez autora przekazu®. Wedlug cytowanego juz Le$niczaka po-
wstanie kategorii dziennikarstwa interpretacyjnego jest wynikowg niewystarczalno-
$ci wspomnianego dziennikarstwa obiektywnego, ktorg odkryto w XX w.%. | Rodzi
si¢ w ten sposob “dziennikarstwo interpretacyjne”, ktore podkresla wazno$¢ doku-
mentacji, waznos¢ zwiazku przesztosci z terazniejszoscig i zwigzku miedzy faktami
a ideami”®. Taki typ dziennikarstwa skupia si¢ wokot ciggu przyczynowo-skutko-
wego, determinujgcego opisywane przez dziennikarza wydarzenia i zjawiska. Misja
dziennikarska ogranicza si¢ wtedy do bycia ,,gto$nikiem” stronnictw politycznych
bez osobistego zaangazowania w tre$¢ przekazu®’: Na taka role w $wiecie mediow
czes¢ dziennikarzy si¢ nie zgadza, stad powstanie dziennikarstwa interpretacyjnego.
Zaprezentowanie informacji bez umieszczenia jej w odpowiednim kontekscie i pre-
zentacji tta wydarzenia nie stanowi petnej informacji. Tak skonstruowana publikacja
niesie za sobg wiele mozliwos$ci do naduzy¢ i manipulacji, poniewaz jest realizacja
koncepcji pamigci krotkotrwatej®® w dziennikarstwie, ktore bez pamigei dlugotrwa-

% Tamze, 35.

0 Tamze, 37.

o Tamze, 73.

2 Tamze, 37.

6 'S. Proulx, A. Voglino, S. Pomati, S. Barbieri, L 'Informazione: tramite media, Editoriale Jaca
Book, Mediolan 1994, 75. [za: R. Le$niczak, dz.cyt., 183].

¢ R. Le$niczak, dz.cyt.

6 Tamze.

6 Tamze.

¢ Tamze.

8 A. Pajdzinska, Jednostka, spotecznosé¢ i pamigé, Acta Humana 2014, nr 5, 21-24.
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fej nie jest dziennikarstwem rzetelnym. Jak pisza Susana Salgado i Jesper Strom-
back: ,,dziennikarze to tworcy znaczen, a nie tylko mechanika transmisji zdarzen”.
Maja rowniez tendencje do wystepowania czesciej jako zrodta eksperckie, interpre-
tujac polityke, przygladajac si¢ ukrytym programom politykéw i angazujac si¢ w
krytyke polityki®. Niemiecki badacz Heinz Piirer, biorac pod uwage interpretacyjng
role niektérych przekazow, wyr6znit sposrdd nich specjalng grupe gatunkow, czyli
gatunki interpretujace, do ktorych zaliczyl: reportaz, feature, wywiad, sylwetke i
dokumentacje. Poza ta kategorig i zwyczajowym podziatem na gatunki informacyj-
ne i publicystyczne Piirer wyodrebnia kolejng kategori¢ — gatunki uwzgledniajace
wyobrazni¢ autora — i jako taka forme klasyfikuje: felieton, opowiadanie, powie$¢
w odcinkach, stuchowisko, piosenke, turniej oraz talk show™.

Powstanie takiej kategorii jak dziennikarstwo interpretacyjne jest wynikowa
powszechnego w dzisiejszych, rowniez polskich mediach, wymieszania informacji
z komentarzem (z zalozenia wptywajacym na odbiorce i wywotujacym konkretne
postrzeganie zagadnienia), ktoérego problem zbadali uczeni z Uniwersytetu im. Ada-
ma Mickiewicza w Poznaniu’. Jak pisze m.in. Ewa Jurga-Wosik, jednym z nadaw-
cow, ktorych pracownicy majg najwigkszg trudno$§¢ w oddzieleniu tych dwoch
komponentéw jest ,,Gazeta Wyborcza”, gdzie stosunek materialow zawierajacych
interpretacj¢ opisywanych wydarzen wyniost w analizowanym materiale 76,7%"2.
Bogustawa Dobek-Ostrowska opisywane zjawisko okresla mianem deprofesjonali-
zacji dziennikarstwa’, co pokrywa si¢ z zatozeniami etyki dziennikarskiej formuto-
wanymi w krajach systemu anglo-amerykanskiego’.

Jak zauwaza Anna Musialik-Chmiel”, w dzisiejszych czasach rozroznia si¢ tra-
dycyjne media elektroniczne i media cyfrowe, ktére przez Paula Levinsona okre-
$lane s3 mianem ,,nowych mediéw”’. Szczegolne znaczenie dla gatunkéw dzienni-
karskich ma jednak tradycyjne medium elektroniczne, ktore powstato jako pierwsze
sposrod tego typu medidow i jest nim radio. Za wynalazce radia czegsto przyjmuje
sie Guglielmo Marconiego, ktéry w 1909 r. zostat uhonorowany Nagroda Nobla za
wktad w rozwoj telegrafii bezprzewodowej”’.

9 S. Salgado, J. Strombéck, Interpretive journalism: A review of concepts, operationalizations
and key findings, Journalism 2012, 13 (2), 144-161.

"0 H. Piirer, Publizistik — und Kommunikationswissenschaft. Ein Handbuch, Wydawnictwo UTB,
Konstanz 2003, 190-192.

""E. Jurga-Wosik, A. Stepinska, D. Narozna, B. Secler, K. Adamczewska, Miedzy informacjq
a komentarzem: polski model dziennikarstwa w Swietle badan empirycznych, w: Wspotczesne media:
gatunki w mediach, t. 1, Zagadnienia teoretyczne, gatunki w mediach drukowanych, red. 1. Hofman,
D. Kepa-Figura, Wydawnictwo UMCS, Lublin 2017, 131-145.

2 Tamze.

3 B. Dobek-Ostrowska, Polski system medialny na rozdrozu. Media w polityce, polityka w me-
diach, Wydawnictwo Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw 2011, 19.

™ D.C. Hallin, P. Mancini, Systemy medialne. Trzy modele mediéw i polityki w ujeciu poréwnaw-
czym, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakow 2007, 221-223.

5 A. Musialik-Chmiel, Radiowe audycje preferowane jako element realizacji misji mediow publicz-
nych w latach 2007-2017, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, Katowice 2020.

¢ P. Levinson, Nowe nowe media, Wydawnictwo WAM, Krakow 2010.

7 A. Musialik-Chmiel, dz.cyt., 37.



162 EWA KARPINSKA [12]

Aby przeanalizowa¢ genologie radiowa trzeba zacza¢ od kwestii formatow ra-
diowych. Jak pisze Tomasz Kowalski’®, ,,istotg radia formatowego jest przyporzad-
kowanie wszelkich jego funkcji ideowych, programowych, marketingowych i or-
ganizacyjnych obstudze specyficznego segmentu rynkowego, ktdry jest zazwyczaj
dobrze zdefiniowany w kategoriach socjo-demograficznych””. Wedtug badacza for-
matem nazywamy: ,,precyzyjnie mozliwe okreslenie charakteru programu i audyto-
rium, do ktérego dopasowywana jest oferta”. Podstawowym motywem formatowa-
nia radia jest dopasowanie profilu programowego stacji do jego audytorium, a samo
rozwigzanie ma swoje uzasadnienie ekonomiczne. Analiza czynnikow ekonomicz-
nych, spotecznych i technologicznych to fundamenty stuzace profilowaniu radia.
Profil ten stuzy m.in. wyrobieniu marki w §wiadomosci odbiorcéw i wypracowaniu
statych, charakterystycznych elementow identyfikacyjnych danej rozglosni, co jest
mozliwe przez wypracowanie tzw. zegara ramowkowego, ktory musi obejmowac
kwestie, takie jak: dlugos¢ ,,wej$¢” muzycznych, powtarzalno§¢ nazwy i czesto-
tliwo$ci danej stacji na antenie, plan przerw reklamowych i ich dhugosé, selekcje
wiadomosci 1 sposdb ich prezentacji, dtugos¢ ,,wejs¢ antenowych” oraz mozliwe
odstepstwa od zatozen tegoz zegara®'. Na rynku $wiatowym mozna wyrdznic takie
formaty jak m.in. AC (Adult Contemporary), gdzie dominuje muzyka wspolczesna,
ktora poza najnowszymi utworami obejmuje rowniez hity z okresu ostatnich 10—-15
lat® — format przeznaczony dla grupy wiekowej*; AOC (Adult Oriented Rock), kto-
re ,,gra” muzyke z lat 60. i 70. ubieglego stulecia, ktadac jednoczesnie nacisk na
pokazanie wigkszych czeSci konkretnych plyt anizeli singli®; AAA (Adult Album
Alternative), ktory prezentuje muzyke dla mtodych dorostych — niektorzy okreslaja
ten format jako ,,muzyke lat 70.”; AA (Adult Alternative) — skupiajacy si¢ na mu-
zyce wspoélczesnej z gatunkow, takich jak: rock, pop czy blues; CHR (Contempo-
rary Hit Radio), gdzie dominujg najnowsze przeboje, obejmujace rynek muzyczny
z ostatniego roku® — odbiorcy tego typu stacji to glownie osoby w wieku od 15 do
39 roku zycia®; Classic — format intuicyjnie wigzany z muzyka klasyczng, w kto-
rym wystepuja transmisje oper i koncertow symfonicznych®’; Oldies — rozgto$nie
realizujace ten format skupiaja si¢ na muzyce popularnej, rocku oraz rock’n’rollu
zlat 50., 60. 1 70. ubieglego stulecia®; News & Talk — format taczacy w sobie cogodzinne

8 T. Kowalski, Przyszlos¢ mediow — media przysziosci, w: Media, komunikacja, biznes elektro-
niczny, red. B. Jung, Wydawnictwo Difin, Krakow 1997, 248.

" Tamze.

8 T, Kowalski, dz.cyt.

81 G. Stachyra, Gatunki audycji w radiu sformatowanym, Wydawnictwo UMCS, Lublin 2008,
27-29.

8 G. Stachyra, dz.cyt., 31-32.

8 T. Kowalski, dz.cyt. 153—154.

8 @G. Stachyra, dz.cyt. 31-32.

8 Tamze.

8 Radiowa mapa Polski. Struktura rynku radiowego w Polsce, https://iloveradio.pl/wp-content/
uploads/2022/04/ILR_RadioMapa_20042022.pdf (dostep z dnia 23 kwietnia 2022 r.).
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serwisy informacyjne oraz formy publicystyczne, takie jak: wywiady, dyskusje czy
analizy eksperckie z zakresu zdrowia, czy finansow™. Poza podziatem formatowym
na polskiej scenie radiowej funkcjonuje pigc sieci zrzeszajacych nadawcow: Grupa
Eurozet, Grupa Radiowa Agory, Grupa ZPR Media, Grupa RMF oraz Polskie Ra-
dio. W sktad grupy Eurozet wchodza Radio Zet, Meloradio, Antyradio, Chillizet
oraz Radio Plus, prowadzone wspolnie z Grupg ZPR*°. Do Grupy Radiowej Agory
naleza: Radio TOK FM, Radio Ztote Przeboje, Radio Pogoda oraz Rock Radio®'.
W Grupie ZPR Media poza Radiem Plus funkcjonujg Radio ESKA, Radio VOX FM,
ESKA Rock oraz Radio SuperNova®?. w Grupie RMF znajduja si¢ tacy nadawcy jak
RMF FM, RMF Classic oraz RMF MAXX®,

Podziat na formaty funkcjonuje takze w medium audiowizualnym, takim jak
telewizja. Wedlug Andrzeja Koziela, formatem telewizyjnym powinno si¢ nazywac
wzorzec schematyczny dotyczacy tresci, narracji i formalnosci, ktory skupia si¢ wo-
kot odmiany gatunkowej (jednej lub kilku)**. W przypadku formatow funkcjonuje
rynek, na ktérym mozna zakupi¢ prawa do ,.klonowania” nazwy, tresci, scenografii,
oprawy, czy tez wzorcow postaci wystepujacych w programie®®. O wartosci tych
praw decyduje ogladalnos¢ i ocena emisji pierwszych odcinkéw danego formatu.
Zakupi¢ tego typu uprawnienia mozna nie tylko do seriali, widowisk czy filmow,
ale rowniez programow typu reality show, game show oraz widowisk muzyczno-
-tanecznych funkcjonujacych na zasadzie turnieju, czy tez konkursu®. Jednak, jak
podkresla Andrzej Koziel, powotujac si¢ m.in. na tezy Jerzego Uszynskiego (nazy-
wajgcego format zbiorem praktycznych uwarunkowan, ktorych spetienie pozwala
wyprodukowaé cykliczne widowisko ekranowe®’), format telewizyjny nie jest tym
samym co gatunek telewizyjny, a réznica ta wynika m.in. z braku historycznych umo-
cowan tego pierwszego”: ,,O finalnych cechach formalnych programoéw telewizyj-
nych, ich proporcjach i wspotzalezno$ciach przesadza wiele dodatkowych czynnikow
— od linii programowe;j stacji telewizyjnej, tradycji i przyzwyczajen widzow, przez
budzet produkcji, zatozenia scenariusza i scenopisu, po techniki obrazowania i mon-
taz”. Wszystkie wymienione czynniki wraz z nasilajaca sie konwergencja mediow
i rozwojem technologicznym nie utatwiaja rozstrzygniecia sporéw genologicznych
dotyczacych gatunkow telewizyjnych. Zasadnym, wedtug Kozieta, kryterium podziatu
mogtaby si¢ okaza¢ funkcja i cel przekazu'®. Patrzac pod katem teleologicznym,

8 Tamze.

% Stacje radiowe, https://www.eurozet.pl/Nasze-marki, (dostep z dnia 23 kwietnia 2022 r.).

! Radio. Agora S.A., https://www.agora.pl/radio, (dost¢p z dnia 23 kwietnia 2022 r.).

%2 Grupa ZPR, https://www.grupazpr.pl/nasze-marki#radio, (dostep z dnia 23 kwietnia 2022 r.).

% Grupa RMF FM, https://www.gruparmf.pl/stacje-radiowe,articles,192.html (dostep: 23.04. 2022).

** A. Koziel, O gatunkach i formatach telewizyjnych, w: E — gatunki. Dziennikarz w nowej prze-
strzeni komunikowania, red. W. Godzic, Z. Bauer, Wydawnictwo Poltext, Warszawa 2015, 239.
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mozna wyr6zni¢ programy o profilu informacyjnym, interpretacyjnym (realizujace
zatozenia dziennikarstwa interpretacyjnego), edukacyjnym oraz rozrywkowym'®'.
Jednak sam autor wskazuje na nieostros$¢ tej typologii i uznaje ja za niezbyt do-
ktadng: ,,Wydaje si¢ wigc, ze jedynymi skutecznymi narzedziami typologii gatun-
kow telewizyjnych pozostajg kryteria tworzywa i formy oraz funkcji identyfiko-
wanej na podstawie tresci”!'%2.

Analizujac polskie media elektroniczne, nalezy wyr6zni¢ nadawcow: komercyj-
nych, publicznych i niekomercyjnych'®. Sposrod ww. grup zrzeszajacych nadawcow
radiowych, nadawcami publicznymi sg jedynie kanaly nalezace do Polskiego Radia,
ktére poza Programem Pierwszym, Drugim, Trzecim i Czwartym, zrzesza takze
rozglosnie lokalne w oddzielnej, funkcjonujacej od 20 lat sieci Audytorium 17'%4,
Do najczgsciej stuchanych polskich komercyjnych stacji radiowych, ktére na rzecz
muzyki zmniejszaja liczbg programéw opartych na stowie'®, zalicza si¢ m.in. Ra-
dio ESKA, Radio Zet, Radio RMF FM, VOX FM, Antyradio i TOK FM!%, Z ko-
lei do najwigkszych telewizyjnych nadawcoéw komercyjnych w Polsce zalicza si¢
TVN i Polsat, ktore sg pierwszymi prywatnymi stacjami telewizyjnymi, powstatymi
w Polsce, po zmianie ustrojowej w 1989 .17,

Przedmiotem tej pracy sa media publiczne'®. Jednym z badaczy podejmuja-
cych problematyke zdefiniowania mediow publicznych jest Paul Chadwick'®, ktory
wsrod obowigzkow nadawcy publicznego umieszcza m.in. dziatalno$¢ zgodng z pra-
wem, finansowanie ze zrodet publicznych, dbatos¢ o dobro wspdlne i pami¢é¢ zbio-
rowg, profesjonalizm i rzetelnos¢, odpowiedzialno$¢ czy dazenie do debaty publicz-
nej'’.  Jednym z gtéwnych uzasadnien istnienia mediow publicznych jest bowiem
zatozenie, ze bgda one produkowaty i emitowaty programy o szczegodlnej wartosci.
Chodzi tu o takie programy, ktorych koszt produkcji jest duzy i w zwigzku z tym
z reguly nie sg one realizowane przez nadawcoéw komercyjnych”!!!, Jednym z pod-
stawowych zadan, jakie naleza do nadawcow publicznych, jest funkcja zjednocze-
niowa i narodotworcza'!'?. Nadawcy publiczni powinni promowac¢ kulture narodowsg

101 Tamze.
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183 K. Kaszewski, Jezyk dyskusji radiowej.: analiza wypowiedzi stuchaczy w Programie III Pol-
skiego Radia, Wydawnictwo Naukowe Semper, Warszawa 2006, 22.

19 Audytorium 17, https://audytorium17.pl/pl/o-nas/, (dostep z dnia 23 kwietnia 2022 r.).

105 K. Kaszewski dz.cyt.

106 P, Czarnek, Oferta rozrywkowa stacji radiowych w internecie na przyktadzie Radia Eska. Acta
Universitatis Lodziensis. Folia Litteraria Polonica 2013, 20(2), 211-221.

7 Polski system medialny 1989-2011, red. K. Pokorna-Ignatowicz, Krakowskie Towarzystwo
Edukacyjne, Krakow 2013, 45.

198 A. Jaskiernia, Publiczne media elektroniczne w Europie, Oficyna Wydawnicza ASPRA-JR,
Warszawa 2006 10.
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i dbatos¢ o jezyk, dazy¢ do mozliwie najwyzszej jakosci przekazu i podtrzymywac
wigzi spoleczne!’®,

Aby doktadnie przeanalizowaé proces profesjonalizacji dziennikarzy trzeba
przesledzi¢ m.in. proces ksztaltowania si¢ tego zawodu. Dziennikarstwo, nazywane
kiedy$ stuzbg spoteczng, dzi$ traktowane jest jako zawdd medialny!'!*. Konwergen-
cja mediow, pozornie utatwiajaca pracg, wymusza na dziennikarzu orientacje we
wszystkich rodzajach przekazoéw medialnych, poniewaz ze wzgledu na pluralizm
medialny, wielo$¢ nadawcow i platform, a takze ,,walke o odbiorce” trzeba tworzy¢
coraz bardziej ,,atrakcyjne” tresci''>. Wszystkie te czynniki powoduja, ze dziennikarz
ma za zadanie nie tylko znalez¢ temat odpowiadajacy linii redakcyjnej i tematyce
medium, w ktérym pracuje, zebra¢ informacje i skonstruowaé przekaz, ale rowniez
zna¢ i kontrolowac wszystkie etapy powstawania tresci, ktére powinny by¢ przygo-
towane do publikacji w kazdego rodzaju medium, od telewizji, radia czy prasy, do
portalu internetowego i serwisu streamingowego (jak np. You Tube czy Tik Tok)!'¢.
Problem ze zdefiniowaniem profesjonalizacji dziennikarstwa jest spowodowany
m.in. cze¢stym klasyfikowaniem tej dziedziny jako tzw. wolnego zawodu, (mimo ze
nie spetnia w stu procentach wymogoéw przypisywanych tej kategorii), do ktérego
wykonywania nie jest potrzebne spetnienie okre§lonych warunkéw ani kierunko-
we wyksztatcenie, jak np. w przypadku medycyny'’. Jednak, jak wskazuja Hallin
i Mancini, kryterium edukacyjne nie jest najwlasciwsze, poniewaz we Wtoszech,
gdzie aby moc pracowaé jako dziennikarz, trzeba dotaczy¢ do Stowarzyszenia
Dziennikarzy, gdzie wymagane jest ukonczenie odpowiednich studiow''®, a mimo
tego poziom profesjonalizacji zawodu dziennikarza w tym kraju nie jest zbyt wyso-
ki. Wyzej wymienieni autorzy zwracaja uwage na stosunek osob z wyksztatceniem
dziennikarskim w najpopularniejszych i lokalnych redakcjach w Stanach Zjedno-
czonych do pracownikow go nieposiadajacych, podkreslajac przy tym, ze znacznie
wigcej 0sob kierunkowo wyksztatconych pracuje w tych mniejszych!'®.

Wyznacznikami profesjonalizacji, jakimi postuguja si¢ naukowcy z Uniwersy-
tetu w Cambridge, sg: autonomia, oddzielne normy zawodowe oraz poswigcenie na
rzecz interesu publicznego'”. Autonomia jak w kazdym zawodzie stanowi funda-
ment pojecia, jakim jest profesjonalizacja: ,,Jest ona jednym z gtéwnych powodow,
dla ktorych przedstawiciele tak wielu zawodéw daza do profesjonalizacji dajacej
lepsze mozliwosci sprawowania kontroli nad procesem wykonywanej pracy”'?!. Na
drodze dziennikarskiej autonomii stoi m.in. linia redakcyjna badz normy przyjete
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114 B. Nierenberg, Media Management: a Comparative Analysis of European and American Sys-
tems, Jagiellonian University Press, Krakoéw 2016, 13.
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przez wiascicieli duzych przedsigbiorstw medialnych, w ktorych z reguty zatrud-
niani s3 dziennikarze'?:. Nie oznacza to jednak catkowitej kontroli dziennikarzy nad
konstruowanym przez nich samych przekazem, poniewaz produkowane tresci z re-
guly podlegaja ocenie innych dziennikarzy pracujacych w redakcji, co oznacza au-
tonomie zespotowg'?. Poziom autonomii dziennikarskiej zalezy jednak w gtéwnej
mierze od systemu medialnego kraju, w ktorym funkcjonuje podmiot medialny, od
zarzadu tegoz podmiotu czy typu medium.

Kolejnym kryterium po autonomii jest wedtug Manciniego i Hallina istnienie
odrebnych norm zawodowych, do ktorych nalezg zaréwno normy etyczne, jak i
standardy dotyczace praktyk zawodowych oraz kryteria pozwalajace na klasyfikacje
konkretnych osiagnie¢ jako wybitnych. W przypadku polskiego dziennikarstwa nor-
my zawodowe spisane sg m.in. w Karcie Etycznej Mediow, powstalej z inicjatywy
SDP (Stowarzyszenia Dziennikarzy Polskich) i podpisanej w 1995 r.'**. Kolejnym
dokumentem regulujagcym powinnosci dziennikarzy w Polsce jest, powstata jede-
nascie lat wczesniej niz Karta Etyczna Mediow, czyli jeszcze przed transformacjg
ustrojowsg, ustawa Prawo prasowe!?. Wedlug tego aktu prawnego dziennikarzem
mozna nazywaé osobe ,,zajmujaca si¢ redagowaniem, tworzeniem lub przygotowy-
waniem materiatdéw prasowych, pozostajaca w stosunku pracy z redakcja albo zaj-
mujaca si¢ takg dziatalnoscig na rzecz i z upowaznienia redakcji”!?6. Ustawa z dnia
26 stycznia 1984 r. rozroznia instytucje dziennikarza od redaktora (cho¢ mianem
tym zwyczajowo nazywa si¢ dziennikarzy). Wedtug jej zapiséw rdznica, jaka za-
chodzi miedzy nimi jest decyzyjno$¢ dotyczaca publikacji danego materiatu, co
moze oznaczac, ze dziennikarz jest tylko osoba przygotowujaca publikacje, ktora
niekoniecznie zostanie wyemitowana, poniewaz o tym, czy tak si¢ stanie, decyduje
redaktor'?’. W mysl rozdziatu drugiego tejze ustawy polscy dziennikarze majg m.in.
nastgpujace zobowigzania: wykonywanie swojej pracy zgodnie z zasadami etyki
zawodowej: rzetelnie 1 starannie weryfikujac zrodta lub wprost je podajac, ochro-
na swoich informatoréw i innych osobowych zrdédet informacji, realizacja zatozen
programowych redakcji, zachowywanie zasad poprawnej polszczyzny i unikanie
zwrotow powszechnie uznawanych za niestosowne i wulgarne; oraz zakazy, takie
jak np.: stosowania kryptoreklamy, wydawania opinii nt. niezakonczonych proce-
sOw toczacych sie przed sadem pierwszej instancji, odmowy autoryzacji, publika-
cji materiatlow audio 1 wideo bez zgody oséb w nim wystepujacych (w przypadku
m.in. sondy ulicznej wystarczy wzigcie udzialu, ktére samo w sobie stanowi akt
woli), rozpowszechnianie informacji udzielonych z zastrzezeniem przez informa-
tora tajemnicy zawodowej czy upubliczniania informacji, przed terminem, ktory
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124 E. Jurga-Wosik, I. Oleksiuk, Wybrane zagadnienia etyczne dziennikarstwa interpretacyjnego
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zastrzegta sobie osoba je udostepniajaca!?®. Pojecie profesjonalizmu w zawodzie

dziennikarza wystepuje rowniez w trzecim waznym dla polskiej mediosfery doku-
mencie, jakim jest ,,ustawa medialna”, czyli ustawa o radiofonii i telewizji z dnia
29 grudnia 1992 r.'?°, odnoszaca sie do nadawcoéw publicznych: ,,Cztonkowie zarza-
déw 1 osoby zajmujace kierownicze stanowiska w jednostkach publicznej radiofonii
i telewizji kieruja si¢ w swojej pracy oraz w ocenie dziennikarzy i innych tworcow
im podlegtych zasadami profesjonalizmu, uczciwosci i rzetelnosci”'*. Patrzac na
wskazane zapisy ustaw, Lucyna Szot, badajaca media lokalne, dochodzi do wnio-
sku, ze jedynym weryfikatorem profesjonalizmu dziennikarskiego jest sad, do kto-
rego moga wystgpi¢ osoby pokrzywdzone w wyniku jakiej$ publikacji'*!. Wydawaé
by si¢ moglo, ze sposobem na taki stan rzeczy moglyby by¢ instytucje zrzeszaja-
ce dziennikarzy i nadajace im uprawnienia do petnienia zawodu. Tak jest np. we
Francji, gdzie funkcjonuje Komisja ds. Legitymacji Dziennikarskich czy wczesniej
opisane wloskie Stowarzyszenie Dziennikarzy, ale w krajach $rédziemnomorskich
instytucje te nie pehlnig jednak funkcji kontrolujacych przestrzegania standardow
etyki zawodowej (poniewaz rzadko kiedy w tych panstwach sg skodyfikowane) —
w przeciwienstwie do krajow Europy Pémocnej i Srodkowej, gdzie funkcjonujace
rady prasowe (w duzej mierze powolywane przez uchwalajace kodeksy etyki za-
wodowej zwigzki dziennikarzy) maja wiele uprawnien, ktore pozwalajg na karanie
nadawcow nierealizujacych opracowanych przez nie wytycznych, m.in. w przypad-
ku skarg sktadanych przez obywateli*?. W krajach §rodziemnomorskich przywo-
fane instytucje petnig jedynie funkcje straznikoéw dostepu do dziennikarstwa jako
kregu zawodowego'®*. W wyzej wspomnianych krajach Poocnej i Srodkowej Eu-
ropy (mowa tu o panstwach niemieckojezycznych i skandynawskich) profesjona-
lizm dziennikarstwa nastapit szybciej (i jest dzisiaj silniejszy pod katem kreowa-
nia oddzielnych norm zawodowych i poczucia odrgbnosci grupy zawodowej) niz
w §rodziemnomorskich, mimo podobnego problemu, jakim byly bliskie stosunki
polityczno-medialne, wynikajace z czynnikow ekonomicznych'*. Roznica ta wy-
nikata m.in. z szybkiej formacji dziennikarzy w zwigzkach zawodowych (histo-
ria dziennikarskich zwiazkow zawodowych siega 1883 r., a poziom cztonkostwa
dziennikarzy w zwiazkach zawodowych rowniez dzisiaj jest bardzo wysoki w sto-
sunku do puli 0séb wykonujacych ten zawdd'®) i duzej liczebnosci nie tyle jego
wykonawcow, ile czytelnikow prasy, dzigki czemu moglto nastagpi¢ uniezaleznienie
strefy medialnej od mocodawcoéw politycznych!*®. Najwyzszy poziom profesjona-
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130 Tamze, art. 27 ust.7.
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lizacji (cho¢ nie w czystej formie i ze znacznie mniejszym poziomem wewngtrznej
regulacji niz w Potnocne;j i Srodkowej Europie'?’) wystepuje w jeszcze innym syste-
mie politycznym niz wyzej wymienione, czyli w krajach liberalnych (zwanych an-
glo-amerykanskimi), gdzie dziennikarstwo stanowi wysoce autonomiczng kategorie¢
zawodowg, realizujgca misje na rzecz interesu publicznego'*. W tym przypadku
kluczowa role odegrali samodzielni reporterzy ze Stanow Zjednoczonych, ktorych
dzi$ nazwa¢ mozna by pelnoetatowymi freelancerami, ktorzy na poczatku mieli bar-
dzo niski status i poziom etyczny, proporcjonalny do 6wczesnego (rowniez niskie-
g0) wynagrodzenia tego typu pracownikow!*. Taki stan rzeczy utrzymywat si¢ do
czasu stworzenia przez Komisje ds. Wolnosci Prasy koncepcji odpowiedzialno$ci
spotecznej (jej fundamentami byto: oddzielenie opinii od informacji, obiektywizm
i apolityczno$¢)'*’, czego poktosiem byta idea licencjonowania dziennikarzy'*'.
Nastepstwem proponowanych reform bylo powstanie na poczatku XX w. szkot
dziennikarskich i kierunkéw medialnych na uniwersytetach, dzigki ktorym zaczg-
ly powstawaé pierwsze amerykanskie kodeksy dziennikarskiej etyki zawodowej,
co w polaczeniu z formowaniem zwigzkow zawodowych, stato si¢ fundamentem
profesjonalizacji tego zawodu.'** Ameryka Potnocna zostata w ten sposob kolebka
dziennikarstwa ,,obiektywnego”, ktore wspomniani freelancerzy mogli uprawia¢ w
wyniku wzrostu tozsamo$ci i autonomii zawodowej, dzieki ktorej mogli pracowac
dla wielu redakcji w tym samym czasie, co czynito ich niezaleznymi zaréwno poli-
tycznie, jak i finansowo, od jednego konkretnego podmiotu. Efektem byto stopnio-
we przechodzenie wtadzy nad redakcjami w rece dziennikarzy zamiast wtascicieli
koncernéw medialnych, a to pozwolito na wigksza neutralno$¢ linii redakcyjnych,
powigzana z nawiazaniem wspotpracy reklamowych, ulatwiajacych utrzymanie
stabilnej sytuacji ekonomicznej'¥. W innych krajach tego systemu, jak np. Kana-
da czy Wielka Brytania, proces uniezalezniania od sfery politycznej postgpowat
znacznie wolniej niz w Stanach Zjednoczonych. Mimo to poziom profesjonalizacji
dziennikarstwa prezentowany przez tamtejszych dziennikarzy, okreslany jest przez
Hallina i Manciniego jako wysoki, ze wzgledu na ich autonomie¢ i indywidualizm,
ktory funkcjonuje rownolegle z mniejszym przywigzaniem do norm etycznych niz
u dziennikarzy z USA'*.

Ostatnim ze wskaznikoéw dotyczacym poziomu profesjonalizacji dziennikarskiej,
uwzglednionym przez Hallina i Manciniego, jak juz wskazano, jest poswiccenie na
rzecz interesu publicznego, ktore badacze ponownie wigza z pojeciem wolnego za-
wodu, w ktérym powinna obowigzywac ,.etyka stuzby publicznej”'*¥. Jednak jak

137 Tamze, 226-228.

138 Tamze, 221-232.

139 Tamze, 222.

140 P, Y.oki¢, Nowe media i dziennikarstwo, Wydawnictwo Naukowe Wydziatu Nauk Politycznych
1 Dziennikarstwa UAM, Poznan 2021, 124.

141 D.C. Hallin, P. Mancini, dz.cyt., 222.

142 Tamze, 222.

143 Tamze, 221-223.

144 Tamze, 227.

145 Tamze, 36.
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podkreslajg sami autorzy, ten czynnik jest przedmiotem wielu sporow socjologicznych,
poniewaz cze$¢ socjologdw wskazuje przy tym na ukryte intencje o motywach ekono-
micznych, wystepujace w srodowisku dziennikarskim'*. Do wspomnianego kryterium
mozna dotaczy¢ poziom rzetelnosci dziennikarskiej (zwiazany takze z mozliwo$cig we-
ryfikacji publikowanych danych), ktéra, jak wyzej wspomniano, wpisuje si¢ w zakres
obowigzkow dziennikarskich w Polsce, wynikajacy z obowigzujacych uwarunkowan
prawnych tego zawodu. Jak zaznacza zesp6t naukowcoéw z Poznania, na podstawie
analizowanego przez nich badania, zwigzanego z miedzynarodowym projektem ,,Jour-
nalistic Role Performance Around the Globe”, na bazie tego czynnika poziom profesjo-
nalizacji zawodu dziennikarza w Polsce mozna okresli¢ jako wysoki'¥.

3. SONDA JAKO GATUNEK PRASOWY NA PRZYKLADZIE
TVP INFO I PROGRAMU PIERWSZEGO POLSKIEGO RADIA

Opisujac sonde, nalezy przede wszystkim rozstrzygna¢ problem dotyczacy jej
kwalifikacji jako gatunku prasowego. Wychodzac bowiem z metodologii badan me-
dioznawczych, mozna stwierdzi¢, ze sonda jest technika badawczg. W genologii
dziennikarskiej zajmujemy si¢ jednak sondg uliczng jako samodzielnym lub skta-
dowym elementem publikacji dziennikarskiej, bedacym typem, czy tez pochodng
wywiadu'. Pomimo sporéw o klasyfikacje wywiadu jako gatunku prasowego, me-
dioznawcy uznajg jego waznos$¢ na scenie medialnej. Jak pisze Zbigniew Bauer:
»wywiad moze petnic¢ r6zne informacje: przekazywac informacje, a takze odstania¢
osobowos$¢ rozmoéwcy. Jako forma pierwotnie autochtoniczna dla prasy, przeniesio-
ny zostal z czasem do mediow elektronicznych i petni tam dzi§ wazna, niekiedy
wrecz zasadniczg rolg”!'*. Medioznawca wyjasnia, ze mimo funkcjonowania wy-
wiadu jako metody pozyskiwania wiedzy przez dziennikarza'>’, istnieje takze de-
finicja gatunkowa, sformutowana przez niego samego'!, wedlug ktorej wywiadem
nazywamy przygotowang do publikacji forme¢ skonstruowana przez dziennikarza,
ktorego zadaniem jest przygotowanie i zarejestrowanie pytan wraz z odpowiedzia-
mi, udzielonymi mu przez rozmowceg'>?. Jak zaznacza Maria Wojtak, wywiad pod
wzgledem sytuacyjnym jest forma najbardziej naturalng zaréwno dla dziennikarza,
jak i Innego'®, poniewaz forma ta opiera si¢ na rozmowie'**. A rozmowa, do ktorej

146 Tamze, 36.

W7 E. Jurga-Wosik i in., Migdzy informacjq a komentarzem, dz.cyt., 138.

148 M. Wojtak, Gatunki prasowe, dz.cyt.

19 Z. Bauer, Wywiad. Gatunek i metoda, w: Dziennikarstwo i swiat mediow. Nowa edycja, red.
Z. Bauer, E. Chudzinski, Towarzystwo Autoréw 1 Wydawcow Prac Naukowych UNIVERSITAS, Kra-
kow 2012, 333.

150 Tamze, 334.

151 Z. Bauer, Wywiad, w: Stownik terminologii medialnej, 236.

152 Tamze.

153 R. Kapuscinski, Ten Inny, Spoteczny Instytut Wydawniczy Znak, Krakow 2006.

134 M. Wojtak, Gatunki prasowe, dz.cyt.
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potrzeba korelacji i wypowiedzi minimum dwoch osob, wedlug Malgorzaty Kity'>>,

mimo pozornie panujgcego chaosu ma wewngtrzng strukturg organizacyjng'*. Woj-
tak sonde¢ uznaje za typ wywiadu, w ktérym do tematu sondy, przedstawionego przez
dziennikarza, odnosi si¢ kilka 0sob'’. Wedug medioznawczyni, sonda jest szablonowg
odmiang gatunku — wywiadu'*®, ktorego historia zaczeta si¢ 13 pazdziernika 1835 r.

Kaja Rostkowska-Biszczanik, analizujaca wywiady Teresy Toranskiej, zauwaza, ze
poza podziatem wywiadu na kategorie zur Sache — czyli przeprowadzanym ze wzgledu
na informacje znane interlokuterowi, ktére dziennikarz chce przekaza¢ odbiorcom ko-
munikatu, oraz zur Person — czyli przeprowadzanym ze wzgledu na bohatera, mozna
wyrdznié trzeci rodzaj — zur Meinung, ktorego istota jest opinia interlokutora'>®.

W XXI w., jak udowadnia Agnieszka Zwiefka-Chwatek, dziennikarstwo jest
zmediamorfizowane'®. Nastgpuje ewolucja pojecia dziennikarza jako gatekeepera,
albowiem w erze social mediow zmieniajg si¢ zasady dopuszczenia informacji do pu-
blicznego obiegu. W swietle tego zjawiska duze znaczenie ma rozroéznienie, jakie wy-
prowadza Zwiefka-Chwatek'®!, czyli r6znice migdzy dziennikarstwem obywatelskim,
czesto generujgcym nowe teorie lub fake newsy — mozliwym dzigki wolnemu doste-
powi do Internetu, informacji i kont na portalach spotecznosciowych'®? a dziennikar-
stwem uczestniczacym, do ktorego elementéw mozna zaliczy¢ sondg uliczna. Shayne
Bowman i Chris Willis'®, definiujacy jako pierwsi pojgcie dziennikarstwa uczestni-
czacego, okreslaja ten rodzaj dziennikarstwa jako: ,,aktywny udzial obywatela lub
grupy obywateli w procesie zbierania, konstruowania, analizowania i upowszechnia-
nia informacji. Celem tej partycypacji jest zapewnienie niezaleznych, wiarygodnych,
aktualnych, ré6znorodnych i istotnych informacji, ktére sa warunkiem istnienia demo-
kracji”'®. Sonda uliczna, traktowana przez spoteczenstwo i opini¢ publiczng, jako
udzielenie glosu zwyklym obywatelom, stuzy uwiarygodnieniu danego medium jako
demokratycznego, stuchajacego glosu swoich odbiorcow i wychodzacego naprzeciw
potrzebom obywateli, w ten sposob realizujac definicje oraz misj¢ dziennikarstwa
uczestniczacego. Wyshuchanie opinii ,,szarego czlowieka” w modelu dziennikarstwa
idealnego, bardzo trudnym do zrealizowania, ale przez opini¢ publiczng przyjmowa-
nym za realny, ma dawa¢ odbiorcy gwarancje autentycznosci i poczucie uczestnictwa
w powstawaniu sagdow, ktore pojawiaja si¢ na antenie'®.

155 M. Kita, Wywiad prasowy. Jezyk — gatunek — interakcja, Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskie-
go, Katowice 1998, 36.

136 Tamze.

157 M. Wojtak, Analiza gatunkéw prasowych, dz.cyt.

158 Z. Bauer, Wywiad. Gatunek i metoda, dz.cyt.

139 K. Rostkowska-Biszczanik, One: wywiady Teresy Toranskiej w ujeciu genologicznym, Wydaw-
nictwo Naukowe PWN, Warszawa 2019, 50.

160 A, Zwiefka-Chwatek, Dziennikarstwo uczestniczgce jako przejaw mediamorfozy, Wydawnic-
two Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw 2009.
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163 S. Bowman, C. Willis, We Media. How Audience Are Shaping the Future of News and Informa-
tion, American Press Institute, www.mediacenter.org (dostgp: 23.04.2022).

164 Tamze.

195 Z. Bauer, Wywiad. Gatunek i metoda, dz.cyt.
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Polska opinia publiczna jest obecnie bardzo podzielona w wielu kwestiach kul-
turowych, politycznych czy codziennych. Rolg dziennikarza jest poznawanie tej
opinii i jej prezentowanie na antenach rozglosni — spojrzenie z boku na wszyst-
kie elementy dyskursu. Jest to mozliwe za pomoca wielu form. Sonda uliczna to
jeden z elementow audycji radiowych i telewizyjnych'®. Zadaniem dziennikarza
jest w tym wypadku zebranie wypowiedzi kilku lub kilkunastu przechodniéw oraz
zmontowanie tego materiatu'®’. Konstrukcja gotowego elementu audycji sktada sig
z kilku wybranych (spo$rod wczesniej nagranych) wypowiedzi i pytania reportera,
najczesciej pojawiajgcego si¢ jedynie na poczatku materialu lub na poczatku serii
odpowiedzi na kazdy kolejny temat!'®s. Z reguly jej celem jest przedstawienie na
antenie punktu widzenia odbiorcéw w danej kwestii.

Mozna wyrdzni¢ sondy polityczne, problemowe i tzw. ,,michatkowe” (w zna-
czeniu uzupekiajgce, dotyczace tematdw przyjemnych i relaksujacych widza, stano-
wig przerywnik lub dodatek do materiatu gtéwnego'®). Formg, jaka jest sonda, moz-
na nazwacé rozwijajaca opini¢ publiczng pod wzgledem zaréwno ideologicznym, jak
i duchowym. Gatunek ten w podtypie problemowym pomaga odnalez¢ roéznigce si¢
od wtasnych punkty widzenia, sprobowac je zrozumie¢ i dzicki temu zaczac¢ zauwa-
za¢ 1 tolerowaé. Jak udowadnia John B. Thompson, socjolog z Wielkiej Brytanii,
media wspieraja rozwoj empatii'”’.

Z empatig nie zawsze spotykaja si¢ jednak dziennikarze przeprowadzajacy son-
de. W chwili zetknigcia si¢ z mikrofonem ludzie na ulicy uciekaja lub odpowiada-
ja bardzo zdawkowo, co utrudnia prac¢ osobom sond¢ uliczng przeprowadzajacym
i skutkuje znienawidzeniem tej formy przez ludzi mediéw'”!. Matgorzata Piekarska
stawia nastepujaca tezg, sprawdzajacag si¢ rowniez w przypadku form audialnych:
»lelewizyjna kamera spina. Cho¢ nie lecg z niej pomidory ani zgnite jaja, wzbudza
jednak lek. Ludziom wydaje sig, ze jednorazowe pojawienie si¢ ich twarzy na ante-
nie zniszczy anonimowos$¢”!72. Jak zauwaza Kamil Niestony, analizujac dokonania
Piekarskiej, na efektywnos$¢ wptywac¢ moze wiele czynnikow'”, ktore zostaty pod-
dane ocenie dziennikarzy Programu Pierwszego Polskiego Radia i TVP INFO przy
pomocy ankiety, poddanej analizie w dalszej czgsci artykutu.

166 R, Siekiera, Komunikatywistyczna analiza genologiczna w praktyce na przykiadzie badania
telewizyjnych serwisow informacyjnych, w: Metody badania komunikacji i mediow. Perspektywa teo-
retyczna i analityczna, red. A. Baranska-Szmitko, Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, £.6dz 2021.

17 M. Winiarska, Genologia dziennikarska a la francaise, w: Gatunki dziennikarskie w Europie.
Wstep do genologii dziennikarskiej, red. K. Wolny-Zmorzynski, J. Morawiecki, P. Urbaniak, Wydaw-
nictwo Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw 2017, 98.
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4. METODOLOGIA BADANIA WLASNEGO

Badanie zostato przeprowadzone za pomoca ankiety internetowej 10—18 maja
2022 r., na probie 27 dziennikarzy reprezentujacych redakcje mediow publicznych —
TVP INFO i Programu Pierwszego Polskiego Radia.

Warto$ci procentowe poszczegdlnych wariantow odpowiedzi zilustrowano
na wykresach stupkowych lub w formie tabelarycznej. W przypadku zmiennych
iloSciowych zamieszczano tabele zawierajgcg miary tendencji centralnej oraz
rozproszenia.

Istotno$¢ zwigzkow miedzy zmiennymi o charakterze nominalnym badano za
pomocy testu niezaleznosci chi kwadrat, postugujac si¢ ponizszym wzorem:

n
7 Z (0, —E)*
A= - —Ei
i=1
Gdzie:
O, — warto$¢ obserwowana
E. — warto$¢ oczekiwana

Wartos$¢ oczekiwang obliczono, korzystajac z ponizszego wzoru:

£ _ (suma rzedu) (suma kolumny)

oczekiwana

(suma catkowita)

W analizach statystycznych przyjeto poziom istotnosci p = 0,05. Analizy wy-
konano za pomocg programu SPSS Statistics oraz z wykorzystaniem pakietu Office.

5. WYNIKI BADAN

Ponad polowe analizowanej grupy stanowily kobiety (55,6%), cho¢ odsetek
mezczyzn byt rowniez relatywnie wysoki (44,4%).

Zdecydowana wigkszos¢ ankietowanych nalezata do redakcji TVP Info
(70,4%), natomiast pozostate osoby byty pracownikami Polskiego Radia (29,6%)
(zob. tab. 1).

Tabela 1. Ple¢, redakcja (N =27)

Liczebnos$¢ Procent
Kobieta 15 55,6
Pte¢
Mgzczyzna 12 44 .4
. TVP Info 19 70,4
Redakcja - -
Polskie Radio 8 29,6

Opracowanie wlasne.
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Sredni staz pracy respondentéw w dziennikarstwie to 10,91 roku przy odchy-
leniu réwnym 9,05 roku, wartos¢ srodkowa wyniosta 10 lat, minimum to 0,5 roku,
natomiast maksimum 30 lat (zob. tab. 2).

Tabela 2. Staz pracy w dziennikarstwie (N = 27)

Srednia 10,91
Mediana 10,00
Odchylenie standardowe 9,05
Minimum 0,50
Maksimum 30,00

Opracowanie wilasne.

Ponad potowa ankietowanych zrealizowata pierwsza sonde w pierwszym mie-
sigcu pracy (51,9%), relatywnie wysoki odsetek respondentdow przeprowadzit sonde
w pierwszych trzech miesiacach pracy (22,2%), natomiast pozostate osoby zrealizo-
waly pierwsza sondg przez pierwsze po6t roku pracy (3,7%), w pierwszym roku pracy
(3,7%) lub pozniej (18,5%) (zob. ryc. 1).

Rycina 1. Kiedy zrealizowat/a Pan/Pani pierwsza sondg? (N = 27)

i
40
£
g
: a
201
| 15 214
o mx W o
Pierwezy  Plarwaze 3 Prerwsze pit Rok Wi
nheEiE: ndesigee  roku prscy
prasy pracy

Opracowanie wlasne.

Wigkszos$¢ kobiet zrealizowata pierwsza sond¢ w pierwszym miesigcu pracy,
natomiast w§rod mezczyzn przewazali respondenci, ktérzy przeprowadzili son-
de w pierwszych trzech miesigcach pracy lub pézniej. Odnotowano istotny zwia-
zek miedzy plcia ankietowanych a terminem przeprowadzenia pierwszej sondy
[%*(1; N =27) =2,967; p < 0,05; Phi = 0,331] (zob. tab. 3).
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Tabela 3. Termin realizacji pierwszej sondy w zaleznosci od ptci (N = 27)

Pte¢
Kobieta Megzczyzna
Liczebnos¢ 10 4
. . o - T
' Pierwszy miesiac % .termm.reahzacp 71.4% 28.6%
Kiedy pracy pierwszej sondy
zrealizowat/a % — pleé 66,7% 33,3%
Pan/Pani - —
pierwsza Liczebnos¢ 5 8
o . . o _ - T
sondg? Pierwsze 3 mrlresg'ce % .termm.reahzacp 38.5% 61.5%
pracy lub pdzniej pierwszej sondy
% — pte¢ 33,3% 66,7%
Test niezalezno$ci chi-kwadrat ¥ =2,967; p=0,045

Opracowanie wiasne.

Prawie wszyscy pracownicy Polskiego Radia zrealizowali pierwsza sondg
W pierwszym miesigcu pracy, natomiast wiekszos$¢ pozostatych respondentow prze-
prowadzila sonde w pierwszych trzech miesigcach pracy lub p6zniej. Analiza wyka-
zala istotny zwigzek miedzy redakcja, w ktorej pracowali ankietowani, a terminem
przeprowadzenia pierwszej sondy [*(1; N = 27) = 2,967, p < 0,05; Phi = -0,463]
(zob. tab. 4).

Tabela 4. Termin realizacji pierwszej sondy w zaleznosci od redakcji (N = 27)

Redakcja
TVP Info Polskie Radio
Liczebnosé¢ 7 7
. . o _ - .
. Pierwszy miesiac | % ' termin .reahzacp 50,0% 50,0%
Kiedy pracy pierwszej sondy
zrealizowat/a % — redakcja 36,8% 87,5%
Pan/Pani ; -
pierwsza Liczebnosé 12 1
. . o _ - T
sonde? Pierwsze 3 m,u?s%z}f:e % .termm _reahzacp 92.3% 7.7%
pracy lub pdzniej pierwszej sondy
% — redakcja 63,2% 12,5%
Test niezaleznosci chi-kwadrat ¥ =5,787,p=0,016

Opracowanie wiasne.

Nie stwierdzono wystapienia istotnego zwiazku miedzy stazem pracy w dzien-
nikarstwie a terminem przeprowadzenia pierwszej sondy [}*(1; N = 27) = 0,898; ni]
(zob. tab. 5).
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Tabela 5. Termin realizacji pierwszej sondy w zalezno$ci od stazu pracy
w dziennikarstwie (N = 27)

Staz pracy w dziennikarstwie
TVP Info Polskie Radio
Liczebno$¢ Do 10 lat Powyzej 10 lat
Pierwszy miesiac | % — termin realizacji 9 5
Kiedy pracy pierwszej sondy
Zr;allijgwéi/ a % — staz pracy 64,3% 35,7%
an/Pan
N Liczebnosé 60,0% 41,7%
pierwsza
sondg? Pierwsze 3 miesigce | % — termin realizacji 6 ;
pracy lub pdzniej pierwszej sondy
% — staz pracy 46,2% 53,8%
Test niezaleznosci chi-kwadrat ¥ =0,898; p=0,343

Opracowanie wiasne.

Zdecydowana wiekszos$¢ ankietowanych uwazala, ze wptyw na konstruowa-
nie sondy ma typ programu (81,5%), natomiast pozostale osoby twierdzity, ze
w najwiekszym stopniu na konstruowanie sondy wptywa linia redakcyjna (11,1%)
lub zaleznos$ci organizacyjne w redakcji (7,4%) (zob. ryc. 2).

Rycina 2. Wplyw na konstruowanie sondy majg nastgpujace czynniki: (N = 27)

10|

Frocent

40

20

Ty progranm Linia recakeyina Falemaodci
CTZAILEACY I W
redakey

Opracowanie wilasne.
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Najwyzszy odsetek ankietowanych uwazal, Ze sonda pelni na antenie role roz-
luzniajacego przerywnika (33,3%), pokazuje wychodzenie redakcji do publiczno$ci
(29,6%), a takze testuje warsztat dziennikarski (22,2%) (zob. ryc. 3).

Rycina 3. Jaka role pelni sonda na antenie? (N = 27)

Procent

Rozhumiajacy  Pokazande  Test warsztabn  Wypeiniacz
przerywink  wychodzenia  dzienmikarza CEZAEW
redakicji do anlenowiega
publicamosc
Opracowanie wiasne.

Stosunkowo niski odsetek ankietowanych uwazat, ze sonda powinna by¢ wyelimi-
nowana lub zastgpiona (18,5%). Respondenci, ktorzy chcieli wyeliminowa¢ sondg, naj-
czesciej uwazali, ze sonda nie jest niczym waznym, stuzy gléwnie stworzeniu wrazenia
stusznosci przekazu redakcji, glosy nieprzychylne sa usuwane, a takze brakuje rzeczo-
wych odpowiedzi. Ankietowani, ktorzy nie chcieli eliminowa¢ sondy, najczesciej twier-
dzili, ze sonda urzeczywistnia telewizje, urozmaica tre$¢ i pozwala na pokazanie opinii
widzow, zwigksza autentyczno$¢ przekazu, jest elementem rozluzniajacym (zob. ryc. 4).

Rycina 4. Czy sonda moze /powinna zosta¢ wyeliminowana lub zastgpiona? (N=27)

100

Pracent

-
o

Opracowanie wlasne.
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Nie odnotowano istotnego zwigzku mi¢dzy plcig ankietowanych a ich opinig na
temat koniecznosci wyeliminowania sondy [%*(1; N =27) = 0,049; ni] (zob. tab. 6).

Tabela 6. Opinia na temat konieczno$ci wyeliminowania sondy
w zaleznosci od ptci (N = 27)

Pte¢
Kobieta Mgzczyzna
Liczebnosé¢ 3 2
PYRE
Tak 70— opinia na temat 60,0% 40,0%
. eliminacji sondy
Czy sonda moze
/powinna zostaé % — pte¢ 20,0% 16,7%
wyeliminowana Liczebnosé 12 10
lub zastgpiona? 0
Nie 7o~ opinia na temat 54,5% 45.5%
eliminacji sondy
% — ptec 80,0% 83,3%
Test niezaleznosci chi-kwadrat ¥ =0,049; p= 0,825

Opracowanie wlasne.

Analiza nie wykazala istotnego zwigzku migdzy redakcja, w ktorej pracowa-
li respondenci, a ich opinig na temat koniecznosci wyeliminowania sondy [¢*(1;

N =27)=2,584; ni] (zob. tab. 7).

Tabela 7. Opinia na temat konieczno$ci wyeliminowania sondy
w zaleznosci od redakcji (N = 27)

Redakcja
TVP Info Polskie Radio
Liczebno$¢ 5 0
Tak Yo opinia na temat 100,0% 0.0%
Czy sonda moze wyeliminowania sondy
/powinna zostaé % — redakcja 26,3% 0,0%
Yvieliminoyvang Liczebno$¢ 14 8
% — redakcja 73,7% 100,0%
Test niezalezno$ci chi-kwadrat ¥ =2,584;p=0,108

Opracowanie wlasne.

Nie stwierdzono wystgpienia istotnego zwigzku migdzy stazem pracy ankie-
towanych w dziennikarstwie a ich opinig na temat konieczno$ci wyeliminowania

sondy [¢*(1; N =27)=0,601; ni] (zob. tab. 8).
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Tabela 8. Opinia na temat konieczno$ci wyeliminowania sondy
w zaleznosci od stazu pracy w dziennikarstwie (N = 27)

Staz pracy w dziennikarstwie
Do 10 lat Powyzej 10 lat
Czy sonda moze Tak Liczebnos¢ 2 3
/powinna zostac % — opinia na temat 40,0% 60,0%
Wyellmmolwana eliminacji sondy
Iub zastapiona? .
% — staz pracy 13,3% 25,0%
Nie Liczebno$¢ 13 9
% — opinia na temat 59,1% 40,9%
eliminacji sondy
% — staz pracy 86,7% 75,0%
Test niezaleznosci chi-kwadrat v =0,601; p=0,438

Opracowanie wiasne.

Nie odnotowano istotnego zwigzku mi¢dzy terminem realizacji pierwszej sondy
a opinig na temat koniecznos$ci wyeliminowania sondy [x*(1; N = 27) = 0,345; ni]
(zob. tab. 9).

Tabela 9. Opinia na temat konieczno$ci wyeliminowania sondy
w zaleznosci od terminu realizacji pierwszej sondy (N = 27)

Kiedy zrealizowal/a Pan/Pani
pierwsza sonde?

Pierwszy Pierwsze 3
miesigc pracy | miesigce pracy
lub pdzniej

Czy sonda moze Tak Liczebno$é¢ 2 3
/powinna zostac % — opinia na temat 40,0% 60,0%
wyeliminowana eliminacji sondy
lub zastgpiona? - T
% — termin realizacji . "
pierwszej sondy 14,3% 23,1%
Nie Liczebno$é¢ 12 10
% - O}.)inia“na temat 54.5% 45,5%
eliminacji sondy
% — termin realizacji " >
pierwszej sondy 85,7% 76,9%
Test niezalezno$ci chi-kwadrat ¥ =0,345; p=0,557

Opracowanie wiasne.

Najwyzszy odsetek ankietowanych uwazat, ze czynnikami najbardziej utrud-
niajgcymi tworzenie sondy sa: brak chetnych do wypowiedzi (63%), warunki at-
mosferyczne, utrudniajace przeprowadzenie rozméw lub zakltocajace jako$¢ ich
zapisu (48,1%), mato popularny temat (33,3%) (zob. ryc. 5).
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Rycina 5. Czynnikami najbardziej utrudniajacymi tworzenie sondy sa: (N =27)

Procent
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Opracowanie wilasne.

Ponad potowa ankietowanych uwazata, Zze czynnikiem decydujacym o profe-
sjonalizacji dziennikarza w kreowaniu sondy jest pozorna prostota formy sondy
(51,9%), natomiast pozostali respondenci twierdzili, ze czynniki decydujace o pro-
fesjonalizacji dziennikarza to przyjazna aparycja dziennikarza (29,6%), a takze staz
dziennikarza (18,5%) (zob. ryc. 6).

Rycina 6. Czynnikami decydujacymi o profesjonalizacji dziennikarza
w kreowaniu sondy sg: (N =27)

G0

PFrocenl

Pozoma prostota  Prayjama aparyeja  Stae daiennikarza
foruy sondy dzienndkarza
przeprowadzajpcego
sonde

Opracowanie wiasne.
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Zdecydowana wigkszo$¢ ankietowanych uwazata, ze sonda jest wymagajaca
jako forma (74,1%). Respondenci, ktorzy twierdzili, ze sonda jest wymagajaca
formg najczesciej uwazali, ze do przeprowadzenia sondy we wlasciwy sposob
konieczne jest odpowiednie przygotowanie, nalezy zada¢ we wlasciwy sposob
pierwsze pytanie, wymaga btyskotliwosci, odwagi, umiejetnosci trafnych pytan
i namoéwienia ludzi do udzielenia wypowiedzi. Ankietowani, ktorzy uwazali, ze
przeprowadzenie sondy nie jest trudne, najczgsciej twierdzili, ze materiat powstaje
w oparciu o wypowiedzi rozmowcow i nie wymaga od dziennikarza duzego nakta-
du pracy, istnieje mozliwo$¢ szybkiego montazu, nie ma koniecznosci udzielania
merytorycznych wypowiedzi przez dziennikarza, najwazniejsze jest proste, pierw-
sze pytanie (zob. ryc. 7).

Rycina 7. Czy sonda jest wymagajaca jako forma? (N = 27)

BO—
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Procent
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Opracowanie wiasne.

Nie odnotowano istotnego zwigzku miedzy plcig ankietowanych
aich opinig na temat trudno$ci przeprowadzenia sondy w odpowiedniej formie
[%¥*(1; N =27) = 0,964; ni] (zob. tab. 10).
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Tabela 10. Opinia na temat trudno$ci przeprowadzenia sondy
w odpowiedniej formie w zaleznosci od ptci (N =27)

Pte¢
Kobieta Mgzczyzna
Liczebnos¢ 10 10
0
Tak % — opinia na temat 50,0% 50,0%
sondy
Czy sopda ]fsst % — ple¢ 66,7% 83,3%
wymagajaca jako - —
forma? Liczebnos¢ 5 2
0
Nie % — opinia na temat 71.4% 28.6%
sondy
% — pte¢ 33,3% 16,7%
Test niezaleznosci chi-kwadrat x> =0,964; p=0,326

Opracowanie wiasne.

Analiza nie wykazata istotnego zwigzku miedzy redakcja, w ktorej pra-
cowali ankietowani, a ich opinig na temat trudno$ci przeprowadzenia sondy
w odpowiedniej formie [y*(1; N = 27) = 0,005; ni] (zob. tab. 11).

Tabela 11. Opinia na temat trudnosci przeprowadzenia sondy
w odpowiedniej formie w zaleznosci od redakcji (N = 27)

Redakcja
TVP Info Polskie Radio
Liczebnos$¢ 14 6
o) _ e
Tak % — opinia na temat 70,0% 30,0%
sondy
Czy sonda jest % — redakcja 73,7% 75,0%
wymagajaca - o
jako forma? Liczebnos$¢ 5 2
o, _ i
Nie "0 — opinia na temat 71.4% 28.6%
sondy
% — redakcja 26,3% 25,0%
Test niezalezno$ci chi-kwadrat x> =0,005; p = 0,943

Opracowanie wiasne.

Nie stwierdzono wystapienia istotnego zwigzku migdzy stazem pracy respon-
dentéw w dziennikarstwie a ich opinig na temat trudnosci przeprowadzenia sondy
w odpowiedniej formie [¢*(1; N =27) = 0,010; ni] (zob. tab. 12).
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Tabela 12. Opinia na temat trudno$ci przeprowadzenia sondy
w odpowiedniej formie w zalezno$ci od stazu pracy w dziennikarstwie (N = 27)

Staz pracy w dziennikarstwie
Do 10 lat Powyzej 10 lat
Liczebno$é¢ 11 9
0
Tak % — opinia na temat 55.0% 45.0%
sondy
Czy sonda jest % — staz pracy 73,3% 75,0%
wymagajaca jako - —
forma? Liczebnos¢ 4 3
.
Nie % — opinia na temat 57.1% 42.9%
sondy
% — staz pracy 26,7% 25,0%
Test niezaleznos$ci chi-kwadrat ¥*=0,010; p= 0,922

Opracowanie wiasne.

Nie odnotowano istotnego zwigzku migdzy terminem realizacji pierwszej sondy
a opinig na temat trudnosci przeprowadzenia sondy w odpowiedniej formie [y*(1;
N =27)=0,106; ni] (zob. tab. 13).

Tabela 13. Opinia na temat trudnosci przeprowadzenia sondy w odpowiednie;j
formie w zalezno$ci od terminu realizacji pierwszej sondy (N = 27)

Kiedy zrealizowat/a Pan/Pani
pierwsza sonde¢?
Pierwszy miesiac pracy

Pierwsze
3 miesiace pracy
lub pozniej
Czy sonda jest Tak Liczebno$¢ 10 10
wymagajaca jako % — opinia na temat 50,0% 50,0%
forma? sondy
% — termin realizacji 71,4% 76,9%
pierwszej sondy
Nie Liczebno$¢ 4 3
% — opinia na temat 57,1% 42,9%
sondy
% — termin realizacji 28,6% 23,1%
pierwszej sondy

Test niezaleznosci chi-kwadrat ¥*=0,106; p= 0,745

Opracowanie wiasne.

Analiza nie wykazala istotnego zwigzku migdzy opinig na temat koniecznosci
wyeliminowania sondy a oceng trudnosci przeprowadzenia sondy w odpowiedniej
formie [¥*(1; N =27) =0,112; ni] (zob. Tab.14).
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Tabela 14. Opinia na temat trudno$ci przeprowadzenia sondy
w odpowiedniej formie w zaleznos$ci od opinii na temat koniecznosci
wyeliminowania sondy (N = 27)

Czy sonda moze /powinna zostac
wyeliminowana lub zastapiona?
Tak Nie
Czy sonda jest Tak Liczebno$¢ 4 16
wymagajaca jako % — opinia na 20,0% 80,0%
forma? temat sondy
% — konieczno$¢ 80,0% 72,7%
eliminacji sondy
Nie Liczebnos¢ 1
% — opinia na 14,3% 6 85,7%
temat sondy
% — koniecznos¢ 20,0% 27,3%
eliminacji sondy
Test niezaleznosci chi-kwadrat ¥ =0,112;p=0,738

Opracowanie wiasne.

Wigkszo$¢ ankietowanych uwazata, ze najwazniejsze czynniki osobowosciowe,
sprzyjajace robieniu sondy, to: aparycja i migkkie kompetencje reportera (59,3%),
natomiast pozostali respondenci twierdzili, Ze najwazniejsza jest latwos¢ tematu
(29,6%) oraz sympatia opinii publicznej (11,1%) (zob. ryc. 8).

Rycina 8. Jakie sag wg Pani/Pana czynniki osobowosciowe
sprzyjajace przeprowadzaniu sondy? (N = 27)

40—

Frocent

20

Aparycin i nngkkie Eatwosc lemain Sympatia oping
koumpetmsge publicaig
reportera

Opracowanie wlasne.
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Najwyzszy odsetek ankietowanych twierdzit, ze zazwyczaj sondy dotycza poli-
tyki (44,4%) oraz stylu zycia (37%) (zob. ryc. 9).

Rycina 9. W jakiej kategorii tematycznej powstaje sonda? (N =27)

Procent

Polityka Lifestyle
beallenlarzn

Opracowanie wiasne.

Najwyzszy odsetek respondentéw twierdzit, ze najczestsze problemy podczas

nagrywania sondy to brak ch¢tnych osob do wypowiadania si¢ (81,5%) oraz warunki
pogodowe (51,9%) (zob. ryc. 10).

Rycina 10. Jakie wg Pani/Pana sg najczgstsze problemy
podczas nagrywania sondy? (N = 27)

100

Procent

Brak chetmych Wanmki Brak Takodc nagrania
oz0b do pogodowe  pozwolenda na
wypowindania NAZTYWANE W
e dannyan migscn

Opracowanie wlasne.
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Najliczniejsze grupy stanowily osoby, ktore twierdzity, ze najtatwiejsze elemen-
ty tworzenia sondy to odpowiedni montaz zebranych wypowiedzi (55,6%) oraz do-
bor miejsca przeprowadzania sondy (48,1%) (zob. ryc. 11).

Rycina 11. Jaki wg Pani/Pana jest najtatwiejszy element tworzenia sondy? (N = 27)
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Opracowanie wiasne.
Najwyzszy odsetek ankietowanych uwazal, Zze najtrudniejsze elementy tworze-
nia sondy to znalezienie chetnych do udzialu w sondzie (66,7%) oraz dobdr tematu
sondy (51,9%) (zob. ryc. 12).

Rycina 12. Jaki wg Pani/Pana jest najtrudniejszy element tworzenia sondy? (N =27)
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Opracowanie wiasne.
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Prawie potowa ankietowanych uwazala, ze warunkiem przeprowadzenia dobrej
sondy jest wlasciwy dobor tematu (48,1%), natomiast pozostate osoby twierdzity,
ze kluczowe jest uzyskanie jednej wyczerpujacej odpowiedz (33,3%) lub miejsce
przeprowadzania rozmow (18,5%) (zob. ryc. 13).

Rycina 13. Warunek dobrej sondy wedlug Pani/ Pana to: (N = 27)

Procent

Diobor tensain Jechn wycrarpagaca Abgece
adpowied: preeprowadznea
TOTIHW

Opracowanie wilasne.

6. WNIOSKI

Istotnos¢ sondy jako gatunku dziennikarskiego potwierdza 81% badanych (zob.
ryc. 4). Twierdzg oni, ze sonda nie moze by¢ wyeliminowana sposroéd form uka-
zujacych si¢ na antenie ani niczym zastgpiona, poniewaz jest gtosem publiczno-
$ci na antenie, co skraca dystans i zacie$nia relacje miedzy nadawcg a odbiorca.
Wyniki powyzszego badania pokazuja istotng zaleznos¢ migdzy plcig dziennikarza
a terminem realizacji pierwszej sondy w karierze. Jednak w wigkszos$ci przypad-
kéw czas ten nie przekraczatl trzeciego miesigca pracy w redakcji (zob. ryc. 1), co
sygnalizuje adekwatnos$¢ sadu, iz forma ta w wigkszosci realizowana jest przez
mtodszych pracownikéw redakcji — ponad potowa badanych stwierdzita, ze wyni-
ka to z pozornej prostoty formy, jaka jest sonda uliczna. Dzielac respondentow ze
wzgledu na redakcje, w ktérych pracuja, mozna zauwazy¢, ze sonda uliczna w me-
dium audialnym jest wcze$niej wykonywang forma przez mtodych dziennikarzy niz
w telewizji (zob. tab. 4.). Biorac pod uwage wyniki wymienionej ankiety, nalezy
stwierdzi¢ zaleznos¢ wystgpowania sondy ulicznej na antenie mediow publicznych
od typu programu, podczas ktérego jest emitowana (zob. ryc. 2). Wedlug badanych
dominujacg funkcja sondy jest pokazanie wychodzenia redakcji do publicznos$ci i
rozluznienie odbiorcow, mimo stwierdzenia, ze najczgstsza kategorig tematyczna,
w ktorej jest ona konstruowana jest polityka, a styl zycia znajduje si¢ dopiero na
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drugim miejscu (zob. ryc. 9). Jednak jak wida¢ w tabelach, dotyczy najtatwiejszego i
najtrudniejszego czynnika podczas przygotowywania sondy ulicznej (zob. ryc. 51 10)
mimo istotnosci pokazywania vox populi na antenie najtrudniejszym elementem dla
dziennikarza przeprowadzajacego sond¢ jest znalezienie 0sob chetnych do wypo-
wiedzenia si¢ przy mikrofonie (zob. ryc. 12). Drugim najczgéciej wskazywanym
przez pracownikoéw mediow publicznych destruktorem podczas nagrywania mate-
riatu sg warunki pogodowe, ktore sg zmienne, a jak sama nazwa gatunku wskazuje
miejscem przeprowadzania rozmow jest z reguly ulica. Najprostszym etapem pracy
nad sondg uliczng jest wedtug ankietowanych montaz zgromadzonych wypowiedzi i
znalezienie odpowiedniego miejsca do nagran. Czynnikiem utatwiajacym przygoto-
wanie sondy sa wedtug respondentéw przyjazna aparycja i miekkie kompetencje re-
portera konstruujacego ten element programu (zob. ryc. 6 i 8). Jak wskazuja badani,
najwazniejszy do efektywnosci pracy nad sonda uliczng jest dobor tematu, na ktory
jest ona przeprowadzana, oraz minimum jedna wyczerpujaca odpowiedz na stawia-
ne przez dziennikarza pytania (zob. ryc. 13). Ponad 70% dziennikarzy mediéw pu-
blicznych, ktérzy wzigli udzialt w takim badaniu ankietowym, ocenia sondg¢ uliczna
jako form¢ wymagajaca, m.in. ze wzgledu na konieczno$¢ przygotowania si¢ do
tematu, do ktorego bedziemy zadawac pytania, oraz zalezno$¢ czynnika osobowo-
Sciowego w postaci reportera, od ktorego umiejetnosci zalezy efekt i ilos¢ zebranego
materiatu (zob. ryc. 7).

7. ZAKONCZENIE

Podstawowym zatozeniem pracy byla teza, ze sonda uliczna zastuguje na mia-
no odrgbnego gatunku dziennikarskiego, mimo pobieznego traktowania jej przez
genologdw. Podporg tego stwierdzenia byt artykut naukowy Kamila Niestonego!'™,
wedlug ktorego sonda jest istotna, cho¢ nie ma sympatii zar6wno wsrod badaczy,
jak i praktykéw dziennikarstwa'”. Po przeprowadzeniu powyzszej analizy fakt nie-
wielu materiatow naukowych uwzgledniajacych sonde jako oddzielng kategorig,
niestanowigcg jedynie odmiany wywiadu, potwierdzit si¢. Poza Kamilem Niesto-
nym do sondy jako odrebnej formy odnoszg si¢ gtéwnie autorzy publikacji Gatunki
dziennikarskie w Europie. Wstgp do genologii dziennikarskiej'”®, ktorzy analizuja
opracowania zagraniczne'”’.

Celem artykutu bylo udowodnienie, ze sonda jest gatunkiem wymagajacym,
ktorym zajmuja si¢ najmlodsi dziennikarze w poszczegoélnych redakcjach. Odpo-
wiedzi udzielone przez dziennikarzy mediow publicznych — kanatu TVP INFO
i Programu Pierwszego Polskiego Radia potwierdzaja to zalozenie. Ponad poto-
wa z nich (51,9%) pierwsza sonde w karierze wykonata w pierwszym miesigcu,
a kolejne 22,2% w ciagu pierwszych trzech miesigcy pracy w redakcji. Zasadne

174 K. Niestony, Reakcje spoleczne, dz.cyt.
175 Tamze.

176 Gatunki dziennikarskie w Europie, dz.cyt.
177 M. Winiarska, dz.cyt., 98.
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okazato takze zatozenie, ze czas wykonania pierwszej sondy zalezny jest od pici oraz
uzaleznienie faktu przydzielania sondy od aparycji i kompetencji mi¢gkkich reportera
(jako czynnik decydujacy o profesjonalizacji dziennikarza przeprowadzajacego son-
de zalezno$¢ te wskazuje 59,3% respondentdéw). Potwierdzita si¢ zatem hipoteza, ze
to kobiety cze$ciej realizuja ten gatunek dziennikarski.

Potowicznej falsyfikacji ulegta hipoteza, iz forma ta jest wymagajaca i nielubia-
na, przez co mozliwa do wyeliminowania w opinii dziennikarzy mediéw publicz-
nych. Ponad 80% ankietowanych (81,5%) stwierdza, ze sonda jest formg istotng na
antenie i nie moze z niej zniknaé. Wigkszos¢ badanych (74,1%) uwaza ten gatunek
za wymagajacy dla dziennikarza, a elementami najczesciej wskazywanymi jako naj-
trudniejsze podczas konstruowania sondy sa brak osob chetnych do wypowiadania
si¢ i warunki atmosferyczne, utrudniajace przeprowadzenie sondy.

Jak wskazali dziennikarze mediow publicznych, sonda nie powinna by¢ wyeli-
minowana, poniewaz stanowi rozluzniajacy przerywnik i skraca dystans pomigdzy
nadawcami a odbiorcami mediow elektronicznych. Pozwala sadzi¢, ze sonda utrzy-
ma si¢ jako jeden z gatunkow na rynku medialnym. Niewiadoma pozostaje cz¢stosé
jej wystepowania i forma, w jaka ewoluuje, oraz kategoria tematyczna, w jakiej
bedzie powstawaé w przysztosci'’®. Mozliwe, ze ze wzgledu na role rozluzniajaca
(a co za tym idzie rozrywkowa), bedzie cz¢sciej realizowana, poniewaz wpisuje si¢
w coraz popularniejszg konwencje infotainmentu.
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PROBE IN PUBLIC MEDIA BROADCASTS:
TVP INFO AND POLISH RADIO FIRST PROGRAM IN 2019-2020.

A COMPARATIVE ANALYSIS OF A JOURNALIST’S WORKSHOP

Summary

The aim of the article was to prove that the street poll, as a separate journalistic genre, is an
important media form and requires a lot of commitment on the part of the person constructing it. The
publication presents own research based on answers given by journalists from public media — TVP
INFO channel and The First Programme of Polish Radio. The article consists of three parts: the first
contains a theoretical analysis of the foundations of journalistic genres. The second part is a detailed
discussion of the typologies of electronic media adopted by media experts, taking into account the
division into information and journalistic genres. In the third part, the survey is treated as a separate
journalistic genre, which is treated by most researchers who include it in their analyses as one of the
varieties of the interview.
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