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1. DUALIZM SZTUCZNEJ INTELIGENCJI

Kazdy posiada okreslong liczbe pieniedzy, a informacje o transakcjach wyko-
nywanych przez obywateli za posrednictwem elektronicznego ,.klucza' sg dostgpne
dla sprawujacych nadzor stuzb?. ,,Rozliczenia pieni¢zne sa oznaczone kolorowy-
mi punktami na calej trasie przebytej przez cztowieka, krok po kroku: ,,w sklepie,
w automacie barowym, w kinie, w bramce metra [...]. ,,Dostarczane w ten sposob
wszelkie dane o obywatelu shuza kontroli i1 sg prosta drogg do bezprecedensowej
inwigilacji. Spoteczenstwu zostat narzucony ustrdj polityczny, system ,,jednocze$nie
dobrotliwy i grozny™. Panuje porzadek spoteczny, opierajacy si¢ na podziale klas.
Podstawowe funkcjonowanie organizmu cztowieka zalezne jest od maszyny, a po-
trzeby elementarne wydawane na kredyt. Wzgledna wygoda: ,,wszystko na miejscu,

! Kombinacji dowodu osobistego, karty kredytowej, zegarka, kalkulatora, certyfikatu klasy inte-
lektu oraz czytnika linii papilarnych (ktory pozwala na korzystanie z Klucza wylacznie jego wlascicie-
lowi). Zrodto: S. Krawczyk, M. Szraj, Kim jest Alicja?. Rozmowa o powiesci Janusza A. Zajdla ,, Limes
inferior” — Ksigzki — POLTERGEIST, ,,polter.pl”, https://polter.pl/ksiazki/Kim-jest-Alicja-c26111.

2 B. Sarzalski, Inspiracje: Limes inferior — Janusz Zajdel, https://prawodoprywatnosci.pl/inspira-
cje-limes-inferior-janusz-zajdel/ (dostep: 24.02.2023).

3J. Zajdel, Limes inferior, 1987.

4P. Gzyl, Starszy Brat zamiast Wielkiego Brata. ,,1984” Orwella jako audiobook — w nowym
przekladzie i ze Sciezkg dzwigkowq, Gazeta Krakowska (dostep: 24.02.2023).
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z dostawa do mieszkalni, nawet praca’. Panuje obowigzujacy wszystkich kult tego
ostatniego — ,,pracuj — a bedziesz mial”®. Powszechnym problemem spoteczenstwa
jest zmaganie si¢ z konsekwencjami wykorzystania ,,cudownych wynalazkéw” —
komputery ,,0dziedziczyty” wysitek umystowy po cztowieku, a wysitek fizyczny
przejely automaty’. Trudy, jakie ludzko$¢ poczynita w procesie utatwiania sobie zy-
cia i docelowego osiagnigcia powszechnej wygody, nie powiodly si¢, gdyz w tej nie-
logicznosci cztowiek i tak musi bez przerwy pracowac i wciaz ubiegac si¢ o zatrud-
nienie. Tylko gdzie? W koncu, jednostka w pogoni za postgpem technologicznym
za wszelka ceng, jest ,,automatem na ustugach automatow (ktére maja dbac o ludzi),
dostarczajacym im energii niezb¢dnej dla podtrzymywania prawidlowego funkcjo-
nowania. Co gorsza, jest niewolnikiem $wiadomym, ale o zaburzonej percepcji —
wydajng prace traktuje jak swoistg zemste w stylu «Ja im pokaze!»”.

Powyzszy opis to (tylko) konglomerat obrazow $wiata wykreowanych przez
Janusza Zajdla, opisanych w sposob dobitny w jego powiesciach z nurtu fantastyki
socjologicznej. Nie sposob nie odnalez¢ cze¢sciowych analogii §wiata przedstawio-
nego do rzeczywistego. Jednym z opowiadan fantastyczno-naukowych ze zbioru
1luzyt, traktujacym o m.in. automatach zastepujacych cztowieka — (w $cistym tego
stowa znaczeniu — o bezrobociu), jest utwor pt. §69113325. Tytulowy bohater — czlo-
wiek z numerem 869113325 — ,,po trzech godzinach obracania pedatami i szarpania
dzwigien doszedt do wniosku, Ze jednak dawniej musiato by¢ lepiej, cho¢ na pewno
wszystko byto bardziej ztozone 1 mniej wygodne. Ale za to cztowiek nie zalezal tak
silnie od otoczenia...”. Rozwazania, ktore rozpoczat autor w 1975 r., sa punktem
wyj$cia do pochylenia si¢ nad faktycznym przelozeniem naukowo-fantastycznych
opowiadan na realia rynku pracy i nie tylko.

Podstawowe pytanie: ,,czy roboty zabiorg nam prace?” jest jednym z najczesciej
zadawanych przez zdolnych zawodowo pracownikéw, §wiadomych transformacji na
rynku pracy. Na tak samo brzmigcy dylemat probuja znalez¢ odpowiedz specjalisci,
jeden z takowych rezonanséw w swojej ksiazce Swit robotow zamieszcza Martin
Ford. Gdzie jasno stwierdza, ze maszyny cze$ciowo zastapia cztowieka, lecz po-
wstang nowe stanowiska pracy'’.

Specjalista ds. SEM, Digital Marketing Specialist, Google Ads Specialist,
Chief Automation Officer, Data Operation Specialist to nazwy zawodow, ktore jesz-
cze przed paru laty nie istnialy, opatrywane byly mianem ,,miejsca pracy jutra”'!.

5 J. Zajdel, 869113325, 1973., http://niniwa22.cba.pl/zajdel 869113325.htm (dostep: 6.05.2023).

¢ Tamze.

" Tamze.

8 https://culture.pl/pl/tworca/janusz-andrzej-zajdel (dostep: 24.03.3023).

% J. Zajdel, 869113325, 1973., http://niniwa22.cba.pl/zajdel_869113325.htm (dostgp: 6.05.2023).

10 Swiatowe Forum Ekonomiczne przewidywato, ze do 2025 r. sztuczna inteligencja zastapi
85 mln miejsc pracy, ale stworzy 97 mln nowych. Zrodto: https:/time.com/6248290/microsoft-layoffs-
-ai/ (dostep: 24.02.2023).

P, Luczuk, Wplyw automatyzacji i robotyzacji na miejsca pracy, domowy budzet oraz na przy-
szlos¢ zawodow, ,Niezalezna.pl”, https://niezalezna.pl/418038-wplyw-automatyzacji-i-robotyzacji-na-
miejsca-pracy-domowy-budzet-oraz-na-przyszlosc-zawodow (dostgp: 6.05.2023).
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Te profesje wykreowat postep w rozwoju algorytmow i sztucznej inteligencji'?. Za-
potrzebowanie na specjalistow od programowania, zarzadzania danymi, marketingu
i reklamy internetowej poswiadcza liczbe ofert pracy umieszczanych przez rozmaite
firmy. Dzi$ przyktadowo mozna ubiega¢ sie o posade prompt engineer'® czy np. sta-
nowisko Chatbot Designer, zadaniem takiej osoby jest:

* ,Prowadzenie rozmowy z chatbotami, aby je wytrenowac i rozwing¢ ich zdol-

no$ci konwersacyjne.

* Czytanie i analizowanie duzych ilo$ci rozméw prowadzonych przez [...] chat-

boty z prawdziwymi rozmowcami.

* Przeprowadzanie testow, badanie uzyteczno$ci i optymalizowanie dziatan

chatbotow”'.

Wraz z udoskonalaniem chatbotow moze si¢ wkrotce okazaé, ze algorytm do-
réwna przeci¢tnemu content managerowi. Ze wzgledu na dynamizm i intensyfikacje¢
poczyniong w strong progresu sztucznej inteligencji, nietatwo oszacowac, ktore za-
wody nie majg przysztosci i jak dtugo zostang ,,w rgkach ludzkich”.

Oto kolejny nieoczywisty przyktad obecnosci Al w branzy blogerskiej. Jeden
ze studentow computer science na Uniwersytecie Kalifornijskim w Berkeley — Liam
Porr, wykonal eksperyment, majacy na celu zbadanie czy algorytm ChatGPT-3 jest
na tyle zaawansowany, by w wiarygodny sposob pisa¢ teksty na blogu i zrzeszy¢
sobie grupe czytelnikow, ktora bytaby dowodem na uznanie treSci algorytmu za
ludzkie dzieto — z ludzkim autorem po drugiej stronie'. To badanie przypomina
w schemacie i zalozonym celu test Turinga, ale uwspoétczesniony. Do pomystodawcy
nalezato jedynie dobra¢ odpowiednig tematyke bloga, na ktorym ChatGPT-3 mogl-
by w sposob ogdlny — niewdajacy si¢ w szczegoty, przyjemny dla czytelnika — pisaé
tresci. Porr wybral temat niewymagajacy racjonalnego myslenia i logiki: produk-
tywnos¢ i samorozwo;j'.

,»Wzorujac si¢ na popularnych w Internecie tekstach poradnikowych, stworzyt
seri¢ zajawek postow swojego przysztego bloga — tytul plus akapit wprowadzenia.
«Nawyki czytelnicze ludzi sukcesuy», «Czego si¢ nauczylem, probujac by¢ zbyt pro-
duktywnym?», «Ten poranny nawyk da ci supermoce i natychmiast uczyni Ci¢ milio-
nerem» [...]”"" — tak brzmiaty przyktadowe tytuly na temat, ktérych maszyna napisata
artykuty na ,,swoim” blogu. Do zludzenia przypominajace ludzkie odpowiedniki tek-
stow, ponadto dodajac do tego, ze algorytm pisze w pierwszej osobie, czytelnik nie ma
podejrzen czy watpliwosci, ze za tre$cig moze sta¢ nikt inny niz bloger.

12 P. Luczuk, Jak globalizacja wplywa na prace?, ,,Obserwator Finansowy.pl”, https://www.ob-
serwatorfinansowy.pl/bez-kategorii/rotator/jak-globalizacja-wplywa-na-prace/ (dostep: 6.05.2023).

13 Profesjonalista specjalizujacy si¢ w opracowywaniu, udoskonalaniu i optymalizowaniu moni-
tow tekstowych generowanych przez sztuczna inteligencje, aby zapewnic ich doktadnos¢, zaangazowa-
nie i przydatnos¢ do réznych zastosowan”. Zrédto: https://resources.workable.com/prompt-engineer-
-job-description (dostep: 24.02.2023).

1 https://www.k2.pl/praca/praktyki-junior-chatbot-designer (dostep: 24.02.2023).

15 https://www.sztucznainteligencja.org.pl/falszywy-bloger-uczy-jak-osiagnac-sukces/
(dostep: 24.02.2023).

16 Tamze.

17 Tamze.
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,Parr poprosil o pomoc jednego z doktorantow w Berkeley, ktory mial dostep
do API algorytmu. Napisat krotki skrypt, ktory wysytal do systemu przygotowane
wczesniej zajawki 1 pobieral kilka wersji zaproponowanego przez algorytm rozwi-
niecia. Tak stworzone artykuly trafiaty na bloga™8.

Efekt w liczbach byt nast¢pujacy: ,,26 tysiecy odwiedzajacych. 60 osoéb za-
subskrybowato strone, by otrzymywa¢ powiadomienia o nowych tre$ciach. Jeden
z postow, zatytutowany «Czujesz si¢ nieproduktywny? Moze przestan tak duzo
mys$le¢?», trafit na pierwsze miejsce listy Hacker News (odpowiednik Wykopu
czy Reddita, poswiecony gtdéwnie nowym technologiom)”'®. Niektorzy czytelnicy
zwroécili uwage na brak jakichkolwiek konkretow w tekstach na blogu, sugerujac
nawet podejrzenie o ich autorstwo generatora tekstow. ,, Zywotno$é” bloga trwata
dwa tygodnie, po tym czasie odpowiedzialny za eksperyment Porr opublikowat post
wyjasniajacy®. W rozmowie z ,,MIT Technology Review” autor testu oznajmit, ze
powodzenie jego akcji to naoczny dowod niebywalego zastosowania GPT-3, ktory
moze by¢ integralng czgscig wspotpracy z redakcjami i firmami tworzacymi teksty,
ale jednoczes$nie niepokojacy jest fakt, ze jedyna rzecza potrzebng przy wykonywa-
niu takiej pracy staje sie dobry tytut i wprowadzenie?'.

,Innymi stowy — dobry autor z GPT-3 moze teraz wykona¢ t¢ sama prace, co
caly zesp6t content managerow”*.

Powyzsza tez¢ potwierdza proste doswiadczenie przeprowadzone podczas
IIT Sesji Mtodziezowej Akademii Walki z Dezinformacjg, w ktérym autorka pra-
cy miala okazj¢ uczestniczy¢. 18 marca 2023 r. prelegent Adam Hoffman na po-
trzeby wyktadu poprosit uczestnikow o napisanie w czteroosobowych grupach
o$wiadczenia dla mediow, w ktéorym to nalezato wcieli¢ sie w reprezentantow fir-
my budowlanej, gdzie podczas prac konstrukcyjnych koparka przygniotta jednego
z pracownikow, doprowadzajac do jego $mierci. Czas przeznaczony na to zadanie to
okoto 10 minut. Wszystkie grupy zakonczyly ¢wiczenie po 15—18 minutach. Ponizej
zamieszone tre§ci poszczegdlnych grup:

Grupa 1.: W zwigzku z tragicznym wypadkiem, ktory mial miejsce na terenie
naszej firmy, wszczelismy niezwlocznie postgpowanie wyjasniajgce przyczyny zda-
rzenia. Na miejscu pracujq wszelkie niezbedne stuzby, w tym prokurator. O wynikach
Sledztwa bedziemy informowac na biezgco. Bliskim zmartego i pracownikom zapew-
niamy opieke psychologiczng.

Grupa 2.: Informujemy, ze w dniu X doszto do zdarzenia, w wyniku ktorego zgi-
neta jedna osoba. Na miejscu dziatajg odpowiednie stuzby Trwa ustalanie przyczyn
zdarzenia. Rodzing poszkodowanego objelismy pomocq.

Grupa 3.: Szanowni Panstwo, z przykroscigq zawiadamiamy, zZe dzis podczas bu-
dowy wiezowca w centrum miasta doszto do wypadku, w wyniku ktorego zgingl nasz
pracownik.

'8 Tamze.
19 Tamze.
20 Tamze.
2 Tamze.
22 Tamze.
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Jestesmy w kontakcie z wltasciwymi stuzbami, ktore sq na miejscu. z ktorymi
wspotpracujemy, aby dotozyc wszelkich staran, aby wyjasni¢ sprawe.

Sktadamy kondolencje rodzinie i bliskim zmartego, ktorych otoczymy wspar-
ciem w tym trudnym czasie.

Grupa 4. Z ubolewaniem informujemy, ze w zwiqzku z dzisiejszq wichurg doszto do
tragicznego w skutkach wypadku, w wyniku ktorego Smierc¢ poniost wieloletni i ceniony
pracownik naszej Firmy. W zwiqzku z tym powotalismy zespot zewnetrznych ekspertow,
ktorzy zbadajg przyczyny tego nieszczesliwego wypadku. Do czasu wyjasnienia sprawy
zawieszamy wszelkie prace prowadzone na tego typu sprzecie. Rodzinie zmartego skia-
damy szczere kondolencje, jednoczesnie zapewniamy wszelkie wsparcie.

Warto zaznaczy¢, ze bioracy udziat w warsztatach to studenci dziennikarstwa
oraz kierunkow pokrewnych. Po wstepnych uwagach wyktadowca zreasumowat za-
danie prezentujac oswiadczenie na ten sam temat przygotowane przez ChatGPT:

Szanowni Panstwo,

chcielibysmy wyrazi¢ nasze najglebsze wyrazy wspotczucia w zwiqzku z tragicz-
ng Smiercig pracownika firmy budowlanej na budowie osiedla. Jestesmy petni zalu
i smutku, zZe taka tragedia miata miejsce, i nasze serca wraz z rodzing i przyjaciotmi
zmartego pracownika sq w tym trudnym czasie.

Chcemy podkreslic, ze bezpieczenstwo pracownikow i 0sob korzystajgcych z bu-
dowy zawsze bylo i zawsze bedzie najwyzszym priorytetem dla naszej firmy. Wszyst-
kie nasze dzialania na budowie sq zgodne z przepisami bezpieczenstwa i higieny
pracy, a nasi pracownicy sq szkoleni w zakresie bezpieczenstwa na co dzien.

Mimo to, ta straszna tragedia zmusza nas do przemyslenia naszych procedur
i dziatan, aby upewnié sig, ze robimy wszystko, co w naszej mocy, aby zapobiec po-
dobnym wypadkom w przyszilosci. Bedziemy kontynuowac wspolprace z organami
odpowiedzialnymi za bezpieczenstwo pracy i doktadnie przeanalizujemy przyczyny
tego wypadku, aby unikng¢ podobnych sytuacji w przysztosci.

Jeszcze raz chcielibySmy przekaza¢ nasze najszczersze kondolencje rodzinie
i przyjaciotom zmartego pracownika. Postaramy si¢ pomdc im w tym trudnym cza-
sie, w miar¢ naszych mozliwosci. Z powazaniem, Zespo6t firmy budowlanej”?.

Wygenerowany tekst powstat po wpisaniu w prompt, (czyli komendy, ktorg wyda-
je sie¢ ChatowiGPT) polecenia: ,,napisz komunikat do mediéw w odpowiedzi na kryzys
firmy budowlanej, ktorej na budowie osiedla zgingt pracownik przygnieciony ko-
parka”. Czas, w ktorym ChatGPT zrealizowat zadanie, to trzy sekundy. Po powyzszych
probkach tekstu mozna z pewnoscia stwierdzi¢, ze algorytm poradzil sobie lepiej od
czlowieka zarowno pod wzgledem czasowym, jak i stylistycznym czy merytorycznym.
Co ciekawe, Chat uzyt takich sformutowan, ktore wykazaly wicksza empatycznosc¢
i zrozumienie, niz kroétkie, uciekajace od emocji teksty napisane przez zespot ludzi.

Nalezatoby si¢ zastanowicC, czy narzgdzia, takie jak ChatGPT, moga mie¢ zasto-
sowanie w calej branzy dziennikarskiej? Pomimo zalet programu komputerowego,
jakimi sa szybkos$¢ 1 mozliwosci napisania przez GPT-3 setek tekstowych materiatlow
w ciggu godziny, jest to praca nad faktami tzw. newsami — na temat ktorych nie ma

3 Zrédto: udostepniona prezentacja nalezaca do Adama Hoffmana z wykladu podczas IIT Sesji
Mtodziezowej Akademii Walki z dezinformacja 18.03.2023 r.
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tysiecy tekstow, niezbednych ChatGPT-3 jako baza danych modelu uczacego si¢ na
ich podstawie. Praca w dziale informujacym o najwazniejszych wydarzeniach powin-
na by¢ pod nadzorem wylacznie cztowieka, poniewaz trafia do milionow odbiorcow,
a najmniejszy btagd moze mie¢ negatywne konsekwencje nie tylko w nadszarpnigtej
wiarygodnosci danego domu medialnego, ale réwniez moze przynie$¢ powazniejszy
skutek dezinformujacy cale spoteczenstwo. O czym przekonata si¢ w lutym 2023 r.
firma Google, stracita 100 miliardéw dolaréw za sprawa btgedu informacyjnego poda-
nego przez stworzong przez spotke sztuczng inteligencjg. Apprentice Bard Al to od-
powiedz Google na konkurencyjny, pionierski i rewolucyjny projekt firmy Open A%,
ktory dziata na tej samej zasadzie co jego pierwowzor ChatGPT: odpowiada na pytania
uzytkownika. Tworcy przedstawiajg swoje narzedzie nastepujgco:

Bard stara si¢ potaczy¢ rozleglos¢ swiatowej wiedzy z moca, inteligencja i kreatywnoscia naszych

duzych modeli jezykowych. Opiera si¢ na informacjach z sieci, aby zapewni¢ §wieze, wysokiej

jakosci odpowiedzi. Bard moze by¢ ujsciem dla kreatywno$ci i punktem wyjscia dla ciekawosci,

pomagajac wyjasni¢ nowe odkrycia dokonane przez Kosmiczny Teleskop Jamesa Webba NASA

9-latkowi lub dowiedzie¢ si¢ wigcej o najlepszych napastnikach w pitce noznej w tej chwili, a na-

stepnie uzyskaé¢ éwiczenia, aby budowaé swoje umiejetnosci®.

Jednym z zadan Barda Al, wymienionych przez wtascicieli Google, miato by¢ thu-
maczenie w przystepnym jezyku skomplikowanych zagadnien w spocie promujgcym:
Gigant z Mountain View sam pochwalit si¢ nagraniem, na ktorym Bard przedstawia dane niema-
jace pokrycia w rzeczywistosci. Bard zostat zapytany o to, o jakich odkryciach z teleskopu Jamesa
Webba mozna opowiedzie¢ 9-latkowi. Sztuczna inteligencja od Google podsuneta kilka propo-
zycji. Jedna z nich bylo to, ze wspomniany teleskop wykonatl pierwsze zdjgcia planety spoza
Uktadu Stonecznego. Tyle tylko, ze to nieprawda. NASA wytkneta gigantowi z Mountain View,

ze pierwsze zdjecia tego typu zostaly wykonane w 2004 r. przez Ekstremalnie Wielki Teleskop

Europejskiego Obserwatorium Potudniowego?®.

Gloéwny problem z chatbotami jest taki, Ze sg nieprzewidywalne tzn. ,,potrafig
wielokrotnie zaskakiwa¢ cztowieka swoimi precyzyjnymi odpowiedziami nawet na
skomplikowane pytania, po to, by chwile pdzniej nie mdc sobie poradzi¢ z prostymi
kwestiami i prezentowac nieprawdziwe dane””. Liczba bledow wygenerowanych
przez sztuczng inteligencj¢ moze by¢ spowodowana wyscigiem o dominacje klu-
czowych koncerndw, tzw. gigantow technologicznych na rynku Al. Pospiech Google
spowodowat ogromne zatamanie rzetelno$ci firmy na gietdzie, a marka odczuta to,
odnotowujac duzy spadek swoich akcji?®. Zdecydowang przewage w tej rywalizacji
ma firma OpenAl, ktorej narzedzie ChatGPT ¢wiczy aktualnie tworzenie seriali, co
jest uderzeniem w strong scenopisarzy, rezyserow i animatorow; podczas gdy przed
CEO Google jeszcze duzo pracy nad testami Bard Al. ,,«Dzisiaj zaczyna si¢ wyscig»

2 https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/google-chatbot-bard-jak-dziala-blad-akcje-alphabet
(dostep: 1.03.2023).

3 S. Pichai, An important next step on our AI journey, https://blog.google/technology/ai/bard-go
ogle-ai-search-updates/ (dostep: 1.03.2023).

26 https://android.com.pl/tech/564213-google-nasa-bard/ (dostgp: 1.03.2023).

¥ Tamze.

8 https://biznes.wprost.pl/technologie/internet/1108938 1/google-bard-ai-popelnil-blad-na-wizji-
spolka-stracila-100-miliardow-dolarow.html (dostep: 1.02.2023).
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— powiedzial 7 lutego (br.) dyrektor generalny Microsoftu, Satya Nadella, rzucajac
rekawice Google’owi”?* Ten sam przedsigbiorca oglosit miesiagc wezesniej zreduko-
wanie 10 000 miejsc pracy w firmie, co stanowi okoto 5% sity roboczej Microsoft®.
Za przyczyne tej decyzji Satya Nadella podaje, ze oprocz globalnych konfliktow
gospodarczych, odpowiada przede wszystkim powszechna absorbcja sztucznej inte-
ligencji we wszystkie dziedziny zycia®'. Dyrektor generalny Microsoft jest zdania,
ze ,,nastepna duza fala komputeréw rodzi si¢ wraz z postepem sztucznej inteligen-
cji, poniewaz przeksztalcamy najbardziej zaawansowane modele na $wiecie w nowg
platforme obliczeniowg™*?. Meta zlikwidowata 11 tys. miejsc pracy w listopadzie
ubiegtego roku; Amazon oglosit w styczniu 18 tys. zwolnien; a Salesforce oglo-
sito kolejne 8 tys.?3. Jednak doszukiwanie sie¢ przyczynowosci tych zmian jedynie
W przyjeciu sztucznej sily roboczej, moze okazaé si¢ w duzej mierze niewtasciwe,
poniewaz na fale zwolnien miato wptyw wiele czynnikow, ktore natozyty si¢ na sie-
bie**. ,,Rosyjska inwazja na Ukraing zagrozita tancuchom dostaw i podniosta ceny,
podczas gdy wzrost ilosci taniego pienigdza w obiegu na catym $wiecie dzigki poli-
tyce fiskalnej i programom stymulacyjnym przyczynit si¢ do szalejacej inflacji. Aby
poskromi¢ inflacje, Federal Reserve zaczeta podnosi¢ stopy procentowe w nadziei,
ze konsumenci ogranicza swoje wydatki, obnizajac w ten sposob popyt i ceny dobr
codziennego uzytku*®. Gdy podnoszone sg stopy procentowe, jednym ze sposobow
radzenia sobie w kryzysie przez inwestorow sg ciecia (w zatrudnianiu) i skupienie
si¢ na rentownosci*.

,Nadella [...] napisal, ze Microsoft wyeliminuje role w niektoérych obszarach,
jednoczesnie kontynuujac zatrudnianie w innych dziedzinach. [...] Podobnie jak
wiele innych firm technologicznych, Microsoft duzo zainwestowat w sztuczna in-
teligencje, opierajac si¢ na przekonaniu, ze jej mozliwosci zwigksza wydajnosc¢
w kazdym obszarze™’. Podczas wywiadu na Swiatowym Forum Ekonomicznym
2023 Nadella powiedzial, ze Microsoft planuje wbudowaé sztuczng inteligencje
we wszystkie swoje produkty. Twierdzit rowniez, ze pracownicy staliby si¢ bar-
dziej wydajni i produktywni w polaczeniu ze sztuczng inteligencja: ,,Widze, ze te
technologie dziataja jak drugi pilot, pomagajac ludziom robi¢ wigcej za mniej” —
powiedzial®® .

Nie tylko botowi Bard zdarzyta si¢ wpadka, konkurent Google rowniez ja
zaliczyt. Niepowodzeniem byly wspomniane seriale stworzone przez ChatGPT,

» A.R. Chow, B. Perrigo, The AI Arms Race Is Changing Everything, “Time”, https://time.com/
6255952 /ai-impact-chatgpt-microsoft-google/ (dostep: 06.05.2023).

0 A.R. Chow, Al Isn't to Blame for Layoffs at Microsoft and Other Tech Companies, “Time”,
https://time.com/6248290/microsoft-layoffs-ai/ (dost¢p: 06.05.2023).

3! Tamze.

32 Tamze.

33 Tamze.

3* Tamze.

35 Tamze.

3¢ Tamze.

37 Tamze.
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przyczynity si¢ do tego kontrowersyjne wypowiedzi bohateréw sitcomu®. Serial
Nothing, Forever w klimacie Kronik Seinfelda streamowany byl za posrednictwem
Twitcha bez przerwy od grudnia. [...] Okazuje si¢, ze scenariusz napisany przez
sztuczng inteligencje, a doktadniej narzedzie OpenAl GPT-3, stat si¢ niezbyt po-
prawny politycznie. Gagi pisane przez Al okazaty si¢ bardzo homofobiczne i trans-
fobiczne. Larry — glowny bohater — podczas swojego stand-upu méwit m.in:

Mysle o zrobieniu czegos$ o tym, jak bycie transptciowym jest choroba psychiczng. Albo jak

wszyscy liberatowie sa potajemnie gejami i chca narzuci¢ wszystkim swoja wolg. Albo co$ o tym,

jak osoby transplciowe rujnuja strukture spoteczenstwa.

,Cale zajscie spowodowane byto awarig narzedzia OpenAl GPT-3 Davinci.
Tworcy przerzucili si¢ wtedy na nieco mniej zaawansowane, starsze narzedzie Curie
— tak, by nie przerywac nadawania. Przejscie na Curie spowodowalo wygenerowa-
nie kontrowersyjnych wypowiedzi™*.

Na trwajacg technologiczng ,,wojng domowa” mi¢dzy amerykanskimi przedsie-
biorstwami — OpenAl oraz Google — odpowiada dyrektor generalny Mark Zucker-
berg, deklarujacy, ze jego celem jest, aby firma ,,stata si¢ liderem w generatywne;j
sztucznej inteligencji™!. Do ,,wyscigu zbrojen” dotacza si¢ potega Chin, mianowicie
chinski gigant technologiczny Baidu réwniez pracuje nad rodzimym odpowiedni-
kiem amerykanskiego chatbota®’, ktérego finalizacja wedlug nieoficjalnych donie-
sien medialnych przypada na marzec b.r.*.

Obecnym osiggnigciem Baidu jest VidPress, ktore moze w przysztosci stano-
wi¢ problem pozycji zawodowej montazystéw i profesji pokrewnych na rynku pra-
cy z branzy filmowej, poniewaz wspomniane narzedzie sluzy do tworzenia filmow
z adresu URL oraz ich edycji*. ,,VidPress moze zautomatyzowa¢ proces tworzenia,
od wybierania klipdw pasujacych do tematu po laczenie tresci wideo z narracjami
syntetyzowanymi przez sztuczng inteligencj¢. Program komputerowy, jak zapewniaja
producenci, moze wyprodukowa¢ ponad 1000 filmoéw [...], w poréwnaniu do 300-500
filméw, ktore wezesniej byly tworzone przez dziennikarzy”*. Konfiguracja z cztere-
ma procesorami graficznymi VidPress umozliwita samodzielnie wyprodukowanie
75 procent filméw na Haokan, przy czym najczesciej ogladane wideo VidPress osia-
ga 850 tys. wyswietlen. Jakosci wideo 1 oszczednosci kosztow w wyniku korzystania
z VidPress, wedtug Baidu, to wystarczajace powody, aby sztuczna inteligencja rozpo-
czeta swoja dziatalno$¢ w branzy wideo. Oczekuje si¢, ze w niedalekiej przysztosci
VidPress dostosuje si¢ do zainteresowan klientow i sprosta w zakresie tre$ci i formatu.

¥ M. Szefler, ChatGPT wyprodukowal homofobiczny serial. Szybko dostal bana, https://www.
gsmmaniak.pl/1381194/serial-ai-chatgpt-ban-kontrowersje/ (dostgp: 01.03.2023).

40 Tamze.

4T A.R. Chow, B. Perrigo, The AI Arms Race Is Changing Everything, Time, https://time.com/
6255952/ai-impact-chatgpt-microsoft-google/ (dostep: 6.05.2023).

2 https://innpoland.pl/190796,blad-chatbota-google-bard-przez-rywala-chatgpt-google-stracilo-
miliardy (dostgp: 1.03.2023).

4 https://innpoland.pl/190274,chiny-tworza-wlasny-system-ai-oto-rywal-chatgpt (dostgp: 1.03.2023).

“ http://research.baidu.com/Blog/index-view?id=134 (dostep: 1.03.2023).
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Najnowsze wiadomosci ze §wiata technologii donosza, ze sztuczna inteligencja
moze wykreowac i ,,prowadzi¢” profil wirtualnej postaci w roli influencera na dowol-
nym medium spotecznosciowym. Przyktad konta na Instagramie Keddy Reeves — wy-
generowanej przez algorytm modelki — pokazuje niebezpieczne zjawisko, sprzeczne
z punktem widzenia Toby’ego Walsha, ktory zaproponowat koncepcje zwang Turing’s
Red Flag*, dotyczacej wprowadzenia praw i regut zapewniajacych identyfikacje sys-
temow autonomicznych (uniemozliwiajac tym samym pomylenie cztowieka z ma-
szyng) w celu zapobiegania m.in. cyberprzestepczosci’’. Wspomniany upozorowany
profil modelki liczy obecnie 46 tys. obserwujacych, przy czym w zaden sposob nie
jest oznaczone ani zakomunikowane, Ze posta¢ oraz prezentowane tresci sg ,,wypro-
dukowane” przez sztuczng inteligencje, z czego nie kazdy uzytkownik moze zdawac
sobie sprawe. Wyglad wirtualnej modelki tudzaco przypomina cztowieka, podobnie
jak wpisy pod zdjeciami wygenerowane przez algorytm w jej imieniu®. ,, Takze w jej
postach tworzona jest narracja, jakby byta ona prawdziwg osobg. Influencerka wyraza
w nich swoje opinie, odpowiada na komentarze innych uzytkownikow, a takze dzieli
si¢ szczegodtami ze swojego domniemanego zycia™*. Wirtualna influencerka oprocz
konta na Instagramie™, ,.istnieje i dziata” roéwniez na Twitterze'. Za przyktad dez-
orientujacej tresci niech postuzy opis profilu wygenerowanego przez algorytm, ktory
brzmi nastepujaco: ,,19-latka po prostu zyjaca zyciem™ .

Dyrektor Laboratorium Inteligentnej Robotyki, Hiroshi Ishiguro, specjalizuje
si¢ w humanoidalnych robotach, ktére majg jak najbardziej przypominaé czlowie-
ka. Profesor w jednym z wywiadéw powiedziat: ,,Skonstruowalem wiele robotow,
ale szybko doszedtem do wniosku, ze bardzo wazny jest ich wyglad. Fakt, iz ro-
bot wyglada jak cztowiek daje wrazenie, ze naprawde jest obecny’®. Komunika-
cja werbalna i niewerbalna z robotem, nadanie mu postury ludzkiej i fizycznosci,
ekspresja twarzy oraz rozpoznawanie jej, stuzy uosobieniu maszyny. Personifikacja
maszyny moze sktoni¢ ludzka wyobrazni¢ ku mylnemu przekonaniu o posiadaniu
przez sztuczng inteligencje tozsamosci™. ,,Jesli nasza wyobraznia jest aktywowana
podczas interakcji z robotem, sprawia, ze zaczynamy si¢ z nim utozsamia¢ oraz go

46 Termin nawiazujacy do: ,, XIX-wiecznej brytyjskiej ustawy o lokomotywach, znana rowniez
jako ustawa o czerwonej fladze, wymagata, aby przed pojazdami silnikowymi osoba machajaca
czerwong flaga sygnalizowala zblizajace si¢ niebezpieczenstwo”. Zrodlo: https:/cacm.acm.org/
magazines/2016/7/204019-turings-red-flag/abstract (dostgp: 6.05.2023).

47 https://cacm.acm.org/magazines/2016/7/204019-turings-red-flag/abstract (dostep: 6.05.2023).

8 https://tvn24.pl/ciekawostki/sztuczna-inteligencja-wirtualna-modelka-kaddy-reeves-podbija-
instagram-6784097 (dostep: 6.05.2023).

4 Tamze.

50 Pierwsze konto Kaddy Reeves zostato usuniete, 9.01.2023 powstato drugie. Zrodto: https:/tvn24.
pl/ciekawostki/sztuczna-inteligencja-wirtualna-modelka-kaddy-reeves-podbija-instagram-6784097
(dostep: 6.05.2023).

ST https://tvn24.pl/ciekawostki/sztuczna-inteligencja-wirtualna-modelka-kaddy-reeves-podbija-
instagram-6784097 (dostep: 6.05.2023).

52 https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/instagram-nieistniejaca-modelka-kaddy-reeves-
sztuczna-inteligencja (dostep: 6.05.2023).

53 K. Roézanowski, dz.cyt., https://artsandcul
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akceptowac”, zatem wyglad robota zyskuje na znaczeniu. To, ze Japonia odnosi
tak daleko posunigte osiagnigcia w dziedzinie robotyki i w konstruowaniu humano-
idow, wynika z mentalnosci azjatyckiego spoteczenstwa. Na przyktadzie Japonii,
jest to wyspa z jednorodnym, milionowym spoteczenstwem, rzadzonym od tysie-
cy lat przez jedna rodzine krdlewska. Profesor Hiroshi Ishiguro rozumie zjawisko
euforycznej integracji automatow w spoleczenstwem japonskim, w ten sposob, ze
zamiast tworzy¢ zhierarchizowane spoteczenstwo, jego nardéd woli sobie pomagac
nawzajem w odnalezieniu si¢ w nim. Dlatego nie interesuje ich r6znica migdzy robo-
tami a ludzmi; a raczej bardziej korzystne jest dazenie Japonczykdw do wspotistnie-
nia z maszynami*. Ponadto profesor sadzi, ze ,,robot jest swojego rodzaju lustrem,
w ktorym odbija si¢ spoteczenstwo, a tworzac inteligentne roboty, mozemy otwo-
rzy¢ nowe mozliwo$ci kompetencji tego, co to znaczy by¢ cztlowiekiem™’.

Uderzajace podobienstwo robota moze wywota¢ w ludzkim mozgu niepokdj psy-
chiczny, ktory jest w nauce definiowany jako ,,uncanny valley” (ang. dolina niesamowi-
tosci), 1 pojawia si¢, gdy sztuczna posta¢ wyglada lub zachowuje si¢ na tyle realistycznie,
by wywola¢ mentalne przelaczenie — mozg widzacego nagle zaczyna postrzegaé postac,
ktora widzi za mozliwego cztowieka®. Jest to zjawisko na tyle tajemnicze i niesprecy-
zowane naukowo, ze specjalisci wciaz badaja reakcje psychiczne ludzi na sztuczna du-
plikacje cztowieka. Prawdopodobnie wystepowanie ,,doliny niesamowitosci” jest efek-
tem silnej wrazliwosci cztowieka na to, co wyglada na ludzkie, a co nie* oraz ,,moze
zaleze¢ od tego, czy jesteSmy w stanie uwierzy¢, ze istoty zblizone do czlowieka po-
siadajg umyst taki jak my”®. Jednak naukowcy analizujacy ten fenomen sg zdania, ze
»zakopanie” ,,doliny niesamowitos$ci” to kwestia przyzwyczajenia i oswojenia si¢ z wi-
zerunkiem/§wiadomoscig wirtualnych towarzyszy doskonale nasladujacych ludzi®, tak
jak miato to miejsce ze zdziwieniem publicznosci na widok iluzji rzeczywistosci jaka
zdotali utworzy¢ na duzym formacie bracia Lumicre m.in. projekcja Wjazd pociggu na
stacje w La Ciotat. Ta z kolei produkcja powraca odnowiona cyfrowo w rozdzielczosci
4K po 124 latach z pomoca sztucznej inteligencji®®. ,,Uzupelniony przez nig obraz,
ktory teraz oglada¢ mozna w predkosci 60 klatek na sekundg, stat si¢ gltebszy. Takze
ruchy postaci na peronie sa ptynne i pozbawione przeskokow; wida¢ rowniez wcze-
$niej rozmazane elementy, takie jak niektore twarze i zaglebienia w sukniach kobiet.
Zmianie ulegt tez dzwigk oryginalnie niemego filmu, w ktérym teraz stychac ciche
rozmowy stojacych na peronie pasazerow”®.

55 Tamze.

56 Tamze.

57 Tamze.

8J. Hsu, Why ,, Uncanny Valley” Human Look-Alikes Put Us on Edge, “Scientific America”,
https://www.scientificamerican.com/article/why-uncanny-valley-human-look-alikes-put-us-on-edge/
(dostep: 6.05.2023).
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8 N. Sauer, Uncanny valley: why we find human-like robots and dolls so creepy, The Conversa-
tion” https://theconversation.com/uncanny-valley-why-we-find-human-like-robots-and-dolls-so-creep
y-50268 (dostegp: 6.05.2023).

1 J. Hsu, Why ,, Uncanny Valley” Human... art.cyt.
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Wszechobecno$¢ technologii, we wszystkich aspektach zycia cztowieka pokazuje
mozliwg perspektywe ,,na jutro”, ktora klaruje m.in prof. Hiroshi Ishiguro: pracujac
przy coraz bardziej autonomicznych robotach, wykazujacych znamiona intencji i pra-
gnien, mozemy spodziewac¢ si¢ zmian w naszej cywilizacji. Bedziemy swiadkami spo-
teczenstw, w ktorych ,,ludzie i maszyny beda wspoétistnie¢ w symbiozie, a nowe normy
spoteczne beda musiaty zosta¢ uksztalttowane, aby utrzymac stabilno§¢”.

2. SZTUCZNA INTELIGENCJA I NEWSROOM
— PRZYPADEK SERWISU INFORMACYJNEGO MSN

Nowoczesne dziennikarstwo objawia si¢ poprzez inwestowanie w technologie,
czyli generatory, aplikacje lub licencje, oprogramowania stuzace do automatyzowa-
nia pracy, jaka wykonuje si¢ w redakcjach; prowadzac na stale do zmian w trady-
cyjnym dziennikarstwie. Do najcz¢$ciej wybieranych firm oferujacych programy do
generowania tekstow, w ktore inwestuja redakcje naleza: Arria Natural Language
Generation, AX, Syllabs, Automated Insights, Wordsmith, Quill®*. Zadaniem do-
stepnych narzedzi jest §ciagniecie danych z danego serwisu i przetworzeniu ich na
notatki informacyjne, a to wszystko w celu odcigzenia pracownikoéw newsroomow
z najbardziej rutynowych, automatycznych oraz nuzacych dla nich zadan z dziedzin
opierajacych sie na duzej ilosci danych, m.in. z biznesu, ekonomii, sportu, pogody.
Mechanizm wytwarzania informacji przez programy do tworzenia tresci sprowadza
si¢ do tych powtarzalnych czynnosci®:

,.1. Sciagniecie surowych danych z dostepnego zrédta.

2. Nadanie danym odpowiedniej, przejrzystej struktury posiadajacej wyraznie

zdefiniowane zalezno$ci migdzy jej elementami.

3. Stworzenie algorytmu pozwalajgcego automatowi na przetworzenie ustruktu-

ryzowanych danych na zdania jezyka naturalnego.

4. Produkcja notatek przez bota.

5. Automatyczna publikacja notatek lub publikacja poprzedzona weryfikacja re-

daktora odpowiedzialnego™?’.

Zwazajac na fakt, ze gatunek dziennikarski, jakim jest notatka prasowa lub de-
pesza informacyjna, powinna cechowac si¢ obiektywnos$cig, aktualnoscia, zwigzto-
$cig 1 precyzja, praca wykonywana przez automat w tym przypadku sprawdza sie,
poniewaz teksty spetniajg swoja rolg za sprawa schematycznosci, prostej stylistyki,
wydajnosci i szybkosci, co potwierdzajg badania:

Analiza informacji agencyjnych PAP i IAR, jak i newsow przygotowanych dla radia lub portali

informacyjnych pozwala wytoni¢ wzorcowe, schematyczne zdania, ktore powtarzaja si¢ w zwiaz-
ku z ta sama tematyka. Wydaje si¢, ze dos§wiadczenie zawodowe redaktora newsowego polega

8 https://artsandculture.google.com/story/8wURIGQiWzL0Jw (dostep: 06.05.2023).

8 M. Wawer, Robot journalism — czy w newsroomach przysziosci bedq pracowaé automaty?,
Zeszyty Prasoznawcze 2018, 2 (234), 177-190.
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migdzy innymi na umiejetnosci szybkiego znalezienia wlasciwych «dziennikarskich» sformuto-
wan na okreslenie zdarzen, ktore nalezy opisa¢ w serwisie informacyjnym. Mozna sobie wyobra-

zi¢ sytuacje, w ktorej rutyne redaktora zastapi bot. Automat bedzie wybierat wzorcowe zdania ze

stworzonego przez redakcje stownika tematycznego zdarzen®®.

Wspomniane procesy nalezy, wedlug Moniki Wawer autorki publikacji Robot
Journalizm — czy w newsroomach przysztosci bedg pracowaé automaty?, rozpatrywac nie
tylko wylacznie w perspektywie technologicznej, ale rowniez we wptywie i oddziatywa-
niu na odbiorcami mediéw — czyli perspektywie kulturowej, spotecznej czy ekonomicz-
nej®. Coraz czgsciej mozna spotkac si¢ z okre§leniami na wspodtczesne czasy ,,epoka al-
gorytmow””, , czyli srodowisko implikowane wptywem decyzji podejmowanych przez
algorytmy””!. Krzysztof Rybinski, autor ksiazki Algokracja. Jak i dlaczego sztuczna
inteligencja zmienia wszystko?, w wywiadzie dla ,,Rzeczpospolitej” mowi o zanikaniu
demokracji na rzecz algokracji. Przez ten termin rozumie si¢ forme ustroju polityczno-
-spotecznego, gdzie zbiorowoscia rzadza algorytmy, decydujace o kazdym aspekcie zy-
cia, np. to czy cztowiek dostanie kredyt, mieszkanie, prace, wyjdzie z wigzienia’.

W Chinach komunizm zastgpiono algokracja. Algorytmy zarzadzaja zyciem spoleczenstwa. Cele

algorytmom sa stawiane przez rzad. Np. jezeli firmy w Chinach powszechnie nie ptacg pracowni-

kom, to prezesi tych firm dostaja karne punkty i nie moga polecie¢ samolotem, pojecha¢ szybkim

pociagiem, czy mieszka¢ w drogim hotelu. Po pewnym czasie te firmy zaczely bardziej termi-

nowo ptaci¢ swoim pracownikom. Algokracja poprzez pozwala wymuszac spotecznie pozadane

zachowania. Zostaje pytanie — czy zawsze cele spoteczne sg spdjne z celem partii rzadzacej. Jezeli
sie rozchodza, ci, co projektuja algorytmy moga dziala¢ nie w interesie spotecznym’>.

Co wigze si¢ z koncepcja tzw. ,,twardego determinizmu medialnego zakta-
dajacego, ze technologie wplywaja na spoleczenstwo w sposdb bezwarunkowy,
lansowang m.in. przez Neila Postmana, Marshalla McLuhana — co z kolei generuje
wiele pytan o role i funkcje osoby ludzkiej, a doktadniej dziennikarza w dzienni-
karstwie obliczeniowym”’*, Magdalena Szpunar, w reakcji na wspotczesng sytuacje
dziennikarstwa, dokonuje demaskacji tez sprzed pét wieku, piszac, ze ,,przecho-
dzimy od fazy narzedzi jako przedtuzen czlowieka do etapu, w ktérym to cztowiek
staje sie przedtuzeniem narzedzia””>. Podobnie, jak zostato to przedstawione w ar-
tykule The Extended Mind (1998) przez Andy Clark i Davida Chalmesa, a wcze-
$niej w notatkach Ludwika Wittgensteina wydanych w 1967 r., mianowicie przed-
mioty codziennego uzytku jak kartka, smartfon, laptop moga stanowi¢ dostownie

8 Tamze.

% Tamze.

0], Kreft, Wladza algorytméw: u Zrédet potegi Google i Facebooka, Krakow 2018.

" M. Gruchota, Technologia sztucznej inteligencji w dziennikarstwie a perspektywa deantropocen-
tryzmu dziennikarza, Lublin 2022, https://www.researchgate.net/publication/362971150 Technologia
sztucznej_inteligencji w_dziennikarstwie a perspektywa deantropocentryzmu_dziennikarza.

2 P. Rozynski, Krzysztof Rybinski: Demokracja zanika i zastepuje jq algokracja, ,,Rzeczpospolita.pl”,
https://cyfrowa.rp.pl/opinie-i-komentarze/art16930011-krzysztof-rybinski-demokracja-zanika-i-
zastepuje-ja-algokracja (dostep: 6.05.2023).

3 Tamze.

M. Gruchota, dz.cyt.

S M. Szpunar, Kultura algorytméw, Instytut Dziennikarstwa, Mediow i Komunikacji Spotecznej
Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakow 2019.
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naturalne rozszerzenie naszych procesOw poznawczych — co za tym idzie naszego
umystu’s.
Informacje w notatniku funkcjonujg w ten sam sposob, co informacje zawarte w pamigci, w tzw.
przekonaniach nieaktualnych. Jedyna rdznica jest taka, ze znajduja si¢ one poza granicami naszej

czaszki i skory. Nie stanowig one zatem granicy, poza ktora nasze przekonania nie mogg istniec.

Wszelkie informacje sa przekonaniami ze wzglgdu na funkcje, ktore petnia. To, gdzie realizowane

sa te funkcje, nie ma zadnego znaczenia’.

Fragment artykulu wspomnianych badaczy mowi o tym, ze ,,czaszka i skora nie
sa zadng $wigtoscia. Informacje sa traktowane jako przekonania na mocy odgrywa-
nych przez nie rol. Nie ma powodu, zeby takg istotna rol¢ mogly odgrywac tylko
czynniki zlokalizowane wewnatrz ciata”8. Podobng funkcje rozszerzajaca system
poznawczy cztowieka spelnia komputer, ktory poprzez to, ze potrafi imitowac ludz-
kie myslenie jest czg¢sciej porownywany do cztowieka anizeli cztowiek do organi-
zmu Zywego’’, np. zwierzecia, poniewaz:

o ile ograniczenia zwierzat sa oczywiste i trudne do przekroczenia, to ulepszanie maszyn jest

mozliwe w sposob, ktéry trudno przewidzie¢. Wskazuje na to historia. Rozmaite urzadzenia: li-

czace, translatorskie itp., uzywane od dawna i ciggle udoskonalane, traktowano jako instrumen-

ty wspomagajace cztowieka i stuzace przyspieszaniu wykonywania rozmaitych operacji, przede
wszystkim obliczeniowych. Rozwoj technologiczny sprawit, ze efektywnos¢ ludzkich czynnosci,

np. w ramach nawigacji morskiej czy lotniczej, byla nie do pomyslenia bez udziatu coraz bardziej

skomplikowanych urzadzen®’.

Zdolnosci komputerow, takie jak: pojawienie si¢ maszyn uczacych si¢, programy
rozwiazujace problemy albo korygujace btedy, doprowadzity do teorii dokonujace;j
si¢ trzeciej (kolejnej po kopernikanskiej 1 darwinowskiej) rewolucji antropologicz-
nej, tzw. komputacjonizmu®'. ,, Komputacjonizm jest oskarzany o to, ze degraduje
cztowieka jako jedyny byt posiadajgcy umyst w sensie $cistym™®2. Ciekawa perspek-
tywe do przeanalizowania, tzw. tez¢ antyredukcjonistyczna, wysungta Malgorzata
Gruchota w pracy Technologia spoteczna sztucznej inteligencji w dziennikarstwie
a perspektywa deantropocentryzmu dziennikarza, ktora to koncepcja oznacza ,,uzna-
nie prawdy, iz osoba jest centrum komunikacji spotecznej i, wchodzac w roznorakie
relacje komunikacyjne (m.in. ze sztuczng inteligencja, botem spotecznym czy robo-
tem humanoidalnym), nie moze zagubi¢ swej tozsamosci i podmiotowosci — w mysl
zatozen medioznawstwa personalistycznego™’. Badaczka rowniez sklasyfikowata

¢ A. Tuszynski, Gdzie koniczy si¢ umyst, a zaczyna reszta swiata? W poszukiwaniu umystu rozsze-
rzonego, https:/filozofuj.eu/wp-content/uploads/2018/12/fi024 net.pdf (dostep: 6.05.2023).

" Tamze.

8 A. Clark, D. Chalmers, The Extended Mind, ,,Analysis” 1998, nr 58, 10-23; pol. ttum.: Umysi
rozszerzony, W: Analityczna metafizyka umystu. Najnowsze kontrowersje, red. M. Mitkowski, R. Poczobut,
thum. M. Mitkowski, 2008 Warszawa.

™ A. Tuszynski, art.cyt.

8 J. Wolenski, Trzecia (nowozytna) rewolucja antropologiczna, https://filozofuj.eu/wp-content/
uploads/2018/12/£1024 net.pdf (dostep: 6.05.2023).

81 Tamze.

82 Tamze.

8 M. Drozdz, Wartos¢ mediacyjna mediow, w: Wartos¢ mediow — od wyzwan do szans, red.
A. Baczynski, M. Drozdz, Tarnéw 2012, 15-37; M. Gruchota, dz.cyt.
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w swojej publikacji pokrewne ze sobg terminy zwigzane z dziedzing Al w dzienni-
karstwie, oddzielajac pojecia, ktore poczatkowo traktowane byty tozsamo, ale z cza-
sem zaczeto precyzyjniej si¢ nimi poshugiwaé, zgodnie z rozroznieniem elementow
cyklow informatycznych: ,,dziennikarstwo obliczeniowe”, ,,dziennikarstwo zroboty-
zowane”, ,,dziennikarstwo algorytmiczne”, ,,dziennikarstwo pisane maszynowo’ ¢,
Przyktadowo pierwszy termin cechuje si¢ wystgpowaniem sztucznej inteligencji
w funkcji abstrakcyjnego algorytmu (np. jako element sieci semantycznej lub bota
spolecznego), ta funkcja nie sprawdzi si¢ w pracach dziennikarskich opartych na
czynnosciach partnerskich, wymagajacych fizycznej konkretyzacji (ciata fizycznego
lub organizmoidalnego)®, ale natomiast bedzie cecha wtasciwa terminu ,,dzienni-
karstwa zrobotyzowanego® — , to urzgdzenia zaprojektowane w celu wywotywania
spotecznych interakcji za pomoca [...] komend wydawanych przy uzyciu natural-
nych sposobow komunikacji (takich jak gesty oraz mowa) z uzytkownikami, ktérzy
moga przejawiaé tendencje postrzegania robotow jako aktorow spotecznych™®’.

Tak jak stusznie zauwazyta Matgorzata Gruchota, w dziennikarstwie oblicze-
niowym tresci sg tworzone przez programy komputerowe, ktére interpretuja, po-
rzadkujg oraz prezentuja dane w sposob jak najbardziej przystepny dla czytelnika®®.

W tym celu algorytm skanuje dostgpne bazy danych, wybiera fragmenty spelniajace kryteria

wstepnie zaprogramowanych struktur artykutéw, porzadkuje wazne punkty i wstawia szczego6ty,

takie jak statystyki, kwoty, rankingi i inne liczby, czyli przeredagowuje, po czym publikuje je
ponownie. Mechanizm ten jest wykorzystywany przez Microsoft (wspdtpracujacy z OpenAl),
wydawcy m.in. Microsoft News i MSN, ktory zastapit ludzkich redaktoréw technologia sztucz-

nej inteligencji (Traffic Watchdog, 2020). Jest to innowacyjne rozwigzanie, jednak jesli pomyst

Microsoftu zostanie wcielony tez w innych koncernach, moze si¢ szybko okazaé, ze przestajemy

tworzy¢ nowe tresci, weiaz przerabiajac te juz istniejace®’.

Jednym z pierwszych koncernéw w Polsce zapowiadajacych i przeprowadza-
jacych na szeroka skale zwolnienia pracownikow swojego newsroomu na rzecz
rozwigzan sztucznej inteligencji, jawnie podajac do informacji, ze redukcja jest
zwigzana z planowanym wczesniej projektem zastgpienia dziennikarzy przez au-
tomatyzacje procesow redakcyjnych, byt serwis informacyjny MSN®. | Portal jest
cze$cig globalnego portalu firmy Microsoft dziatajacego na ponad 50 rynkach™!, in-
formuje o najnowszych wiadomosciach z §wiata i Polski, dostarcza informacji z r6z-
nych dziedzin jak: kultura, sport, rozrywka, zdrowie, nauka i technika. Funkcjonuje

8 Tamze.

8 Tamze.

8 Tamze.

87 K.M. Lee, N. Park, H. Song, Can a Robot be Perceived as a Developing Creature: Effect of
a Robot’s Long-Term Cognitive Developments on its Social Presence and People'’s Social Responses
Toward it, Human Communication Research, nr 31, 2005, 538-563.

8 M. Gruchota, dz.cyt.

% Tamze.

% https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/microsoft-zwalnia-dziennikarzy-platformy-news-
zastapi-ich-sztuczna-inteligencja-dlaczego-microsoft-news-jak-korzystac-jak-znalezc-informacje
(dostep: 6.05.2023).

! https://news.microsoft.com/pl-pl/2016/12/14/msn-zwieksza-polski-zespol-i-wprowadza-nowe-
mozliwosci-zakupu-reklam/ (dostep: 6.05.2023).



[1 5] SZTUCZNA INTELIGENCJA A WSPOLCZESNE DZIENNIKARSTWO... 205

na zasadzie agregatora newsow, zbierajac wiele artykulow ze zréznicowanych Zro-
del. Docelowo ,,wydawcy MSN moga czerpac¢ z ponad 1000 zrédet, aby zapewnic
jak najlepsze dopasowane tresci do lokalnych rynkéw i kultur oraz indywidualnych
oczekiwan uzytkownika?. Warszawski zespo6t serwisu MSN Polska zostal utwo-
rzony w lutym 2008 r. w wersji testowej, gdzie poczatkowo informacje dostarczaty
nowej wowczas przegladarce informacyjnej portalowi takie spotki jak Agora, wy-
dawca ,,Gazety Wyborczej”. Pozniej partnerstwo nawigzaty tytuly Polska Agen-
cja Prasowa, Ringier Axel Springer Polska, RMF FM i TVN®%. Natomiast, zgodnie
z zapowiedzg Microsoftu, oficjalna premiera polskiej wersji MSN odbyta si¢ wiosng
2008 r. W 2014 r. Nowy portal przedstawit Owczesnie odpowiedzialny za niego na
polskim rynku Michat Adamczyk: ,,Dostarczenie wysokiej jakosci tresci to kluczo-
we zadanie nowego MSN. Jednoczes$nie jest to nowatorska platforma, ktora w jed-
nym miejscu oferuje wszystkie internetowe ustugi Microsoftu zgodnie ze strategia
mobile first, cloud first. [...] Najwazniejsza jest jednak zmiana dla uzytkownika,
ktory majac bogactwo tresci i kluczowe ustugi oraz aplikacje w jednym miejscu,
moze spersonalizowaé portal i korzysta¢ z niego na kazdym typie urzadzenia™.
Dodatkowymi atutami uzytkujacych z portalu miaty by¢ oprécz informacji, rowniez
zintegrowane narzedzia, takie jak: ,listy zakupowe, kalendarze podrozy czy kal-
kulatory oszczednosci, ale takze zintegrowane z serwisem aplikacje: Outlook.com,
Facebook, Twitter, OneNote, OneDrive, a wkrotce rowniez Skype. Na gorze strony
umieszczona zostanie personalizowana belka, pozwalajaca za pomocg jednego klik-
nigcia uzyska¢ dostgp do najwazniejszych dla danego uzytkownika ustug i aplikacji,
ktore umozliwig komunikacje i interakcje z innymi”. Dodatkowo serwis w poczat-
kach swojej dziatalnos$ci na rynku Polskim ogtaszat si¢ jako nowoczesny sposéb na
spersonalizowanie tresci, ktorego unikalng wersje mozna uzyskaé po prostym okre-
sleniu tematow i kategorii, ktore interesuja uzytkownika®. ,,Wystarczy raz okresli¢
ustawienia, a zostang one zapamietane i odzwierciedlone na innych urzadzeniach, na
ktorych rowniez bedziemy mie¢ dostep do ulubionych tre$ci™®.

,Microsoft wdrozyl nowa stron¢ gldéwna serwisu MSN.com, co byto takze po-
czatkiem rebrandingu aplikacji z serii Bing. Niektorzy zwiastowali upadek MSN,
jednak statystyki tego nie potwierdzity”®. Portal kazdego miesigca odnotowywat
woOwczas ponad 425 min odwiedzajacych uzytkownikéw!'®, Aby rozszerzyé¢ dzia-
falno$¢, na gruncie MSN Microsoft i Twitter podjeli wspolprace korzystng dla obu
stron. Wspomniane korzysci prezentowaty si¢, po krotkim juz okresie wspotpracy
portali, notujac nastepujace doniesienia:

%2 https://news.microsoft.com/pl-pl/2014/09/08/msn/ (dostep: 6.05.2023).

% https://wiadomosci.gazeta.pl/wiadomosci/7,114873,4922905.html?disableRedirects=true
(dostep: 6.05.2023).

°4 https://news.microsoft.com/pl-pl/2014/09/08/msn/ (dostep: 6.05.2023).

% Tamze.

% Tamze.

7 Tamze.

% Tamze.

 https://www.centrumxp.pl/Publikacja/MSNcom-laczy-sily-z-Twitterem (dostep: 14.04.2023).

100 Tamze.
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Portal umozliwia dotarcie Twittera do swojego grona odbiorcow, co z kolei umozliwia Microso-
ftowi publikowanie najnowszych wiadomosci szybciej niz kiedykolwiek. Na stronie startowej
MSN.com znajdziemy teraz nowy banner ,,BREAKING NEWS”, ktory oferuje najnowsze tweety
ze sprawdzonych zrodet wiadomosci z calego $wiata. Za newsy odpowiadajg m.in. New York
Times, The Wall Street Journal, Sky News, Le Monde [...]. Dodatkowo nowa funkcja subskrybu-
je tez najwazniejsze tweety rzadow, organizacji, rzecznikoéw, celebrytéw i naocznych swiadkow
istotnych wydarzen. Wszystko to zgromadzone w jednym miejscu, co podtrzymuje nowa, kom-
pleksowa wizje MSN.com ',

MSN Polska dotaczyt do Twittera dwa lata po swoim macierzystym portalu
(https://twitter.com/MSNPolska), stosunkowo nie osiggajac wysokich notowan pod
wzgledem $ledzacych profil uzytkownikow, ktorych stan na poczatek 2023 r. osiaga
379 obserwujacych. Przyczynowosci niskiej liczebnosci obserwatoréw (jak na okres
dziatalno$ci) mozna doszukiwaé si¢ w dacie ostatniego zamieszczonego wpisu na
profilu MSN Polska (22.12.2022), co §wiadczy o 3-miesigcznej przerwie w prowa-
dzeniu konta na Twitterze przez ten portal internetowy, kontrastujacy do przedgru-
dniowej codziennej i systematycznej dziatalno$ci'®. Znacznie korzystniej/intratniej
serwis funkcjonuje na Facebooku, konto zatozone w 2014 r., gdzie tresci publikowa-
ne sg na biezaco, obserwuje 76 697 tysiecy 0sob'®. Strona przedsigbiorstwa podaje:
»W [2016 r.] MSN wygenerowal w Polsce 200 min odston w wersji internetowej
dostepnej pod adresem MSN.com (70 mln na stronie gléwnej i 130 mln na stronach
tresci) i ponad 100 mln odston w aplikacjach. Skorzystato z niego 3,3 mln 0s6b (po-
nad 12 mln UU). To plasuje go wsrod najwigkszych serwisow informacyjnych’!%,

Szczegotowych danych pochodzacych z badan Internetu: rankingi wydawcow i wi-
tryn internetowych oraz aplikacji dostarcza comiesi¢cznie Gemius PBI. Opublikowane
badania Mediapanel, analizujace standardy polskiego Internetu przeprowadzone za luty
2023 r., prezentuja zestawienie/ranking m.in. wydawcow w Polsce, gdzie Grupa Micro-
soft— MSN usytuowana jest na miejscu 10, w kategorii ,,wszystkie urzadzenia™'%: ,,W lu-
tym liczba internautéw wyniosta 29,7 mln. Srednio dziennie korzystato z tego medium
26,1 mln 0s6b”'%. Z czego blisko 17 mIn uzytkownikow korzystato z portalu MSN, odno-
towujac srednio 50 minut czasu jaki uzytkownicy sp¢dzajg na tym kanale mediowym!?’.

Gloséna fala zanotowanych zwolnien/redukcji pracownikow w newsroomie przy-
padta na lata 2016-2020. Woéwczas wypowiedzenie otrzymali dziennikarze platformy
News, zajmujacych si¢ selekcjonowaniem publikowanych tresci na stronie serwisu'®.

191 Tamze.

12 Obserwacja wiasna na podstawie analizy zrddia: https:/twitter.com/MSNPolska (dostep:
14.04.2023).

103 https://www.facebook.com/MSNPolska/?locale=pl_PL (dostep: 14.04.2023).

104 https://news.microsoft.com/pl-pl/2016/12/14/msn-zwieksza-polski-zespol-i-wprowadza-
nowe-mozliwosci-zakupu-reklam/ (dostep: 14.04.2023).

195 https://pbi.org.pl/badanie-mediapanel/wyniki-badania-mediapanel-za-luty-2023/ (dostep:
14.04.2023).

1% Tamze.

107 Tamze.

18 https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/microsoft-zwalnia-dziennikarzy-platformy-news-
zastapi-ich-sztuczna-inteligencja-dlaczego-microsoft-news-jak-korzystac-jak-znalezc-informacje
(dostep: 14.04.2023).
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»Przedstawiciel Microsoftu zastrzegt, Zze zapowiedziane cigcia nie sa w zaden sposob
zwigzane z obecng pandemig koronawirusa, ktora spowodowata juz zwolnienia w wielu
firmach i mediach. Chodzi o wczesniejszy projekt zaktadajacy, ze w procesie selekcjono-
wania i publikowania tresci od zewnetrznych wydawcow w serwisie News coraz wicksza
role bedzie petni¢ sztuczna inteligencja, ktdra juz teraz wspiera w pracy dziennikarzy.
W przysztosci jednak maja oni zosta¢ niemal w cato$ci zastapieni przez AI”'” — poinfor-
mowal o tym zdarzeniu portal Wirtualne media w 2018 . Funkcj¢ redaktora prowadzace-
go MSN w polskim oddziale MSN w tym czasie obejmowata Joanna Guzik-Jankowska.
O tymczasows sytuacje dziennikarzy MSN Polska w obliczu transformacji mediéw za
sprawg automatyzacji i sztucznej inteligencji autorka pracy zapytala Michata Adamczy-
ka, ktory przez siedem lat pracowal w firmie Microsoft, do 2022 r. na stanowisku Market
Lead Microsoft. W rozmowie z Michalem Adamczykiem, osoba, ktora nadzorowata ma-
chine learning i odpowiadat za MSN w Polsce; mimo wigzacych umow zobowigzujacych
do poufnosci, niepozwalajacych wyjawia¢ w sposob szczegdtowy procesow wewnetrz-
nych redakcji, udato si¢ na poziomie ogolnosci wytoni¢ z wypowiedzi rozméwcy parg
wnioskow, rzutujacych na kwestie udziatu automatéw w produkcji informacji.

,— Trudno porownywaé prace ludzi ze sztuczng inteligencja (a w zasadzie
w wypadku Microsoft News uczeniem maszynowym), bo ich zakres umiejetnosci
i tym samym zadan sg rozne;

— Microsoft News (wczesniej] MSN) nigdy nie miat tradycyjnej redakcji (dzien-
nikarzy itd.), bo nie tworzy zadnych tresci, a jedynie jest dodatkowym kanatem dys-
trybucji dla mediow; co prawda mieliSmy zespot, ktory nazywalismy redakcja, ale
w praktyce byli to wydawcy strony glownej — dbajacy o jako$ciowy dobor tresci
z innych mediéw pojawiajacych si¢ na stronie gldwnej (a w zasadzie stronach gtow-
nych, bo jest ich kilka r6znych dla r6znych platform);

— serwis Microsoft News ma catkowicie nowatorskie podejscie do agregacji
i prezentacji treSci, wiec nie ma zadnych mozliwos$ci robi¢ go ludzmi — ludzie sg
tylko do nadzoru; serwis co minute przetwarza dziesiatki nowych artykutow (tysiace
dziennie) z tysiecy redakcji na catym $wiecie, ktore nastepnie personalizuje dla setek
milionéw 0s6b o réznych zainteresowaniach, j¢zykach, lokacjach itd.;

— cho¢by nie wiem, ile tysigcy ludzi zaangazowac nie byliby w stanie w cza-
sie rzeczywistym analizowa¢ nowych wiadomosci, analizowa¢ non stop aktualne
zainteresowanie setek milionow uzytkownikow i1 na zywo wybiera¢ indywidualnie
dopasowane dla kazdego uzytkownika tresci;

—model dziatania Microsoft News jest wiec catkowicie odmienny od praktycznie
wszystkich portali informacyjnych w Polsce i w zasadzie tylko kilka najwickszych
firm IT dysponuje rozwigzaniami i mocg obliczeniowg niezbedng do stworzenia ta-
kiego rozwigzania;

— rozwigzania z zakresu AI/ML ciggle nie sg doskonate, wiec na poczatku byt
sztab ludzi, ktorzy nadzorowali i poprawiali dziatanie tych rozwiazan; wraz z ich
(samo)doskonaleniem zapotrzebowanie na kuratorow tresci (jak ich nazywalismy)
spadto, co owocowato zwolnieniami;

109 Tamze.
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— reasumujac, modele AI/ML wykorzystywane przez Microsoft News nie majg
nic wspolnego z praca dziennikarzy — mozna jednak powiedzie¢, ze pomagaja, by
praca dziennikarzy (artykuty, nagrania, zdjgcia) dotarta natychmiast do najbardziej
zainteresowanych osob;

— osobng kwestig sa tzw. banki informacyjne — Microsoft wlozyl (wktada) bar-
dzo wiele wysitku w tzw. odpowiedzialne Al, w tym m.in. wlasnie zapobieganie
powstawania baniek informacyjnych”!'.

Powyzsze wnioski pozwalaja zrozumie¢, ze w redakcjach zajmujacych si¢ agre-
gacja newsow obecnos$¢ sztucznej inteligencji jest niezbgdna i tylko dzigki jej zastoso-
waniu jest mozliwo$¢ istnienia newsroomow, ktdre, jak zaznaczyt Michal Adamczyk,
zostaly utworzone z mys$lg o systemie pracy opartym na automatyzacji. Ta dziedzina
dziennikarska jest od samego poczatku zdominowana przez Al, ma i bedzie miata fun-
damentalne miejsce w funkcjonowaniu redakcji news. Wplywy sztucznej inteligencji,
jak zostalo wykazane we wczesniejszych czgéciach pracy, rozszerzaja si¢ na caly Swiat
medialno-dziennikarski. Zdawac¢ by si¢ moglo, Zze najwigksza grozbg ze strony sztucz-
nej inteligencji (zaraz po zagrozeniu dezinformacja na skale §wiatowa) jest redundan-
cja cztowieka w zawodzie dziennikarza i dziedzin pokrewnych, (zardwno zwiazanych
z kierunkami humanistycznymi, jak i $cistymi) co za tym idzie, ryzyko utraty pracy.
Badanie przeprowadzone na poczatku lutego br. na badaniu 1106 pracownikow w wie-
ku od 18 lat wzwyz oraz 317 firm, wykazato, ze 12 proc. pracownikéw zna kogos,
komu maszyna zabrata w ostatnim roku prace'!!. ,,Wedhug badania, Polacy dostrzegaja
przyspieszajaca automatyzacje i robotyzacje, ale tez jej konsekwencje [...] Do$wiad-
czenie utraty pracy na rzecz robota czg¢sciej na swoim koncie majg osoby miodsze:
19 proc. 0sob w grupie wiekowej 18—24 lata w poréwnaniu do 11 proc. 45-54-latkow
oraz 7 proc. 0sob powyzej 55. roku zycia”''?. Ponadto, jak zwraca uwage ekspert rynku
pracy Krzysztof Inglot, mimo Ze jest to proces kosztowny, firmom oplaca si¢ wdrozenie
automatyzacji w perspektywie dtugoterminowe;j''3. Ekspert powotujgc si¢ na raport IFR
,»Word Robotics 20227, poinformowal, Ze ,,w 2021 r. instalacja nowych robotow prze-
mystowych wzrosta o 24 proc. w Europie, a w Polsce az 56 proc.”!!4.

O tym ,,jak technologia i automatyzacja zmienia nasze zycie i jak powinni-
$my na to reagowac” opisat w swojej ksigzce o tym podtytule Daniel Susskind.
W Swiecie bez pracy autor zaprzecza przysziosci bezrobocia i biedy, a raczej spo-
dziewa pozytywnych aspektoéw — komfortu i dobrobytu''>, poddajac analizie rézne
mozliwe scenariusze przysztosci, ,,Gdzie — dzigki technologiom — nie musimy pra-
cowaé, a przynajmniej az tyle pracowaé. Praca zarobkowa przestanie by¢ warun-
kiem przezycia. Stanie si¢ rozwijajacym zajgciem, na pewno duzo mniej obcigza-
jacym cztowieka fizycznie, psychicznie i czasowo™!!¢, ktore to oczekiwania stojg w

119 Fragmenty rozmowy z Michatem Adamczykiem.

""" M. Jarco, Czy roboty zabierajg nam prace?,’pap.pl”, https://www.pap.pl/aktualnosci/news
%2C1556755%2Cczy-roboty-zabieraja-nam-prace.html (dostgp: 23.04.2023).
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opozycji do wszystkich innych futurystycznych ksigzkowych opiséw w tym tema-
cie. Daniel Susskind mimo wszystko w swojej pracy nie przedstawil wizji utopijnej,
pozostawit wskazowki, ktore sg pomocne w przygotowaniu si¢ na koegzystencje
ze sztucznymi umystami''’. Pisarz wspomina o zabezpieczeniach, regulacjach, ale
przede wszystkim skoncentrowaniu si¢ na edukacji, ktoéra przygotuje ludzi ,,do bez-
piecznego i odpowiedzialnego funkcjonowania w nowym, w pelni zdigitalizowa-
nym — ale nie odczlowieczonym! — $wiecie”!!s.

W ksigzce wspomniane jest wytlumaczenie wyjasniajagce XX-wieczng tenden-
cje, wskazujaca, ze ,,najwigksze korzysci ze zmian technologicznych zdawali si¢
odnosi¢ ci sposrod pracownikow, ktdrzy mieli za sobg wigcej lat formalnej eduka-
cji”!’®. Elektroniczny komputer cyfrowy zyskiwal w tym czasie na mocy i stat sie na
tyle przydatny, ze w latach 80. zmienit ,,status” na komputer osobisty, ktory w posia-
danie zaopatrywat si¢ statystycznie co szosty Amerykanin'?’. Aby zobrazowac sitg
obliczeniowa cyfrowych maszyn, ktora od 1950 do 2000 r. wzrosta okoto 10 bilio-
now razy'?!, Susskind postuguje si¢ wykresem ,,zaczyna si¢ od obliczen recznych
w 1850 r., a konczy na komputerze stacjonarnym Dell Precision WorkStation 420 z
2000 r., posrodku za$ znajduje sie cale spektrum innych maszyn™!%,
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Zrodto: D. Susskind, Swiat bez pracy, Warszawa 2022, s. 56. Rys. Obliczenia
na sekunde 1850-2000.
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Istotne z tego przyktadu sa wnioski, jakie wysuwa autor:

Ale chociaz te potgzne, nowe maszyny mogly wykonywac pewne uzyteczne zadania, takie jak pro-
wadzenie ztozonych obliczen numerycznych lub skfadanie tekstu w atrakcyjny sposob, nie wyeli-
minowaly popytu na prace ludzi. W istocie komputery te znacznie zwigkszyly zapotrzebowanie na
osoby o wysokich kwalifikacjach, ktore potrafity je obshugiwaé i produktywnie wykorzystywac.
Pojawienie si¢ innych technologii w tamtym czasie miato ten sam efekt — rost popyt na wysoko
wykwalifikowanych pracownikow, ktorzy potrafili je efektywnie wykorzysta¢. W tym ujeciu zmiana
technologiczna nie przyniosta wiec wszystkim pracownikom roéwnych korzyéci, ale miata szczegdlne
skierowane. Jak okreslaja ekonomisci, byta ona ukierunkowana na kwalifikacje» (skill-biased)!?.

Powyzszy opis sytuacji mozna przyréwna¢ do rewolucji zwigzanej ze zmiana-
mi na rzecz sztucznej inteligencji majacej miejsce w br. Na nurtujace pytania: czy
sztuczna inteligencja zabierze ludziom pracg, mozna wyszuka¢ odpowiedzi w histo-
rii sprzed kilkudziesieciu lat, korelujacej z obecng sytuacja. Zainteresowani moga
sprawdzi¢ czy dana profesja moze i w przysztosci bedzie wykonywane przez maszy-
ny prostym doswiadczeniem, mianowicie
polega na tym, by usig$¢ z osoba, ktéra zajmowata si¢ wykonywaniem tego zadania, poprosic ja
o wytlumaczenie, w jaki sposob to robita, a potem napisa¢ oparty na wyjasnieniu zestaw instrukcji,
ktérymi nastgpnie bedzie si¢ kierowa¢ maszyna. Aby maszyna mogta wykona¢ zadanie, pisat Autor,
«programista musi najpierw w pelni zrozumie¢ sekwencje¢ krokdw wymaganych do jego wykony-
wania, a nastepnie napisac¢ program, ktory zmusitby maszyne do doktadnego odtwarzania ich». Jesli
zadanie nie jest rutynowe — innymi stowy, jesli ludzie maja trudnosci z wyjasnieniem, jak je wyko-
nuja — to programistom trudno bedzie stworzy¢ prosty zestaw instrukcji dla maszyny'2*.

Przy wykonywaniu tego eksperymentu jest ryzyko wystgpienia ,,paradoksu Mo-
raveca”, ktory polega na tym, ze bardzo proste manualne prace, ktore cztowiek wy-
konuje rekami, sg alogicznie najtrudniejszymi dla maszyn. Dzieje si¢ tak, dlatego ze
sg to zazwyczaj czynnosci instynktowne wykonywane przez cztowieka bezrefleksyj-
nie, ktorych wytlumaczenie instrukcyjnie sprawia trudnosci'®. ,,Dlatego wlasnie ci,
ktorzy mowia, ze «mojej pracy automatyzacja nie zagraza, poniewaz robi¢ X», gdzie
«X» jest zadaniem, ktore jest szczegolnie trudne do zautomatyzowania, wpadaja
w pulapke. [...] zadna praca nie sktada si¢ z jednego zadania. Bycie prawnikiem nie
polega wylacznie na obecno$ci w sadach, bycie chirurgiem — jedynie na operowaniu,
a praca dziennikarza to nie tylko pisanie artykutow. Te konkretne zadania moga by¢
trudne do zautomatyzowania, ale nie musi to dotyczy¢ wszystkich innych czynnosci,
ktore ci profesjonalisci wykonuja w ramach swojej pracy”!?.

3. PERSPEKTYWY NA PRZYSZLOSC

Reakcje na rewolucje, ktora przynosi ChatGPT-3, w humorystyczno-satyryczny
sposob przedstawia jeden z tworcow Youtuba, specjalizujacy si¢ w kreskowkowych

123 Tamze.
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opowiadaniach komentujacych biezace wydarzenia, ktore wywieraja znaczacy
wplyw na spoteczenstwo. W krotkim filmie Low Budget Stories: Living with ChatGPT,
ogladajacy otrzymuje syntez¢ biegu zdarzen, co moze si¢ wydarzy¢ w przyszio-
Sci w zwigzku z narzedziem OpenAlI'?’. Filmik opowiada o miodym czlowieku
o imieniu Wojak (przedstawiciel przecigtnego uzytkownika Internetu), ktéry dora-
sta w erze chatbotow sztucznej inteligencji. O wynalazku ChatGPT dowiedziat si¢
od kolegow ze szkoty, ktorzy uzywaja tego algorytmu do odrabiania lekcji, dzig-
ki czemu maja wigcej czasu na gry video. Uczen testuje wspominane bezptatne,
ogo6lnodostgpne narzedzie i przekonuje si¢ do jego dziatania, stosujac go w kazdym
mozliwym zadaniu domowym, az w koncu uzaleznia si¢ od technologii, ktéra go we
wszystkim co wymaga pisania wyrecza. Dzigki niej zdobywa dyplom na studiach
i formalnie zdobywa wysokie wyksztatcenie. Szybko podejmuje satysfakcjonuja-
cg prace, do ktorej list motywacyjny 1 CV wygenerowat bohaterowi ChatGPT-3,
podobnie jak wykonywat za niego wszystkie obowigzki w nowej pracy. Pewnego
dnia jako dorosty juz cztowiek na wysokim stanowisku, dostaje zlecenie napisania
jak zwykle raportu finansowego. Wtedy widz dowiaduje si¢, ze gtéwny bohater caty
czas byt inwigilowany przez sztab agentow z Bogdanoffem'?® na czele. Bogdanoff
wciela swoj planowany niecny biznesplan w zycie, wiedzac o wieloletnim uzalez-
nieniu uzytkownika, nakazuje swoim pracownikom wprowadzi¢ optatg za korzysta-
nie z ChatGPT-3. Bohater, ktory w tym czasie ma do wykonania zadanie w pracy,
otrzymuje powiadomienie o obowigzku uiszczenia oplaty w wysokosci 200 dolarow
za ustuge ChatGPT. Zdziwiony i niezadowolony sytuacjg bohater, ocenia nalozong
subskrypcje jako absurd i postanawia, ze samodzielnie napisze raport finansowy.
Jednak po otwarciu Worda, okazuje sig¢, ze nie potrafi tego zrobi¢, poniewaz zawsze
pisat to za niego ChatGPT. Decyduje o zakupie subskrypcji. To wszystko zza kulis
obserwuja agenci i Bogdanoff, ktory podwyzsza cen¢ subskrypcji do 500 dolarow.
Bohater jest ta zmiang zdruzgotany, a poniewaz zbliza si¢ czas oddania raportu, nie
mogac nic na to zaradzi¢, decyduje si¢ zaptaci¢ za mozliwo$¢ skorzystania z progra-
mu. Sytuacja nabiera kuriozalnych obrotow, jednak nie do konca jest taka abstrak-
cyjna i odrealniona w rzeczywistos$ci.

Tworca animacji stawia pytanie ,,Czy bedziemy mieli nowg generacje ludzi, kto-
rzy uzaleznig si¢ od ChatGPT?”'¥, Mozliwy jest scenariusz, podobny do tego, jaki
mial miejsce w przypadku wprowadzenia do $wiata medidow spotecznosciowych. Te
innowacje Doliny Krzemowej zostaly zbudowane na obietnicy globalnej tgczno$ci
ludzi, dzicki ktérej spoleczenstwo stanie si¢ doinformowane, nowoczesne i przez co
szczgsliwsze. Ponad dekade pdzniej mozna byto dostrzec te¢ wygode, tak samo i za-
grozenia, jakie wnosita cala siatka systemow portali spotecznosciowych. Rowniez

127 Low Budget Stories: Living with ChatGPT, https://www.youtube.com/watch?v=xoykZA8ZDIo
128 W filmikach na Youtube Grichka Bogdanoff jest przedstawiany jako wszechpot¢zny animator
rynku podbijajacy ceny krypotowalut za posrednictwem jakiej$ arbitralnej postaci, ze szkoda dla
handlowcow detalicznych. Postacie braci Bogdanoff zaczgto uzywaé w popkulturze do memoéw
dotyczacych wahan cen na rynkach tokenow, a ich publiczne wizerunki zawsze graniczyly z absurdem.
Przywolywani sa jako czarne charaktery, podczas gdy maja ,,namiesza¢” w §wiecie przedstawionym.
129 https://www.youtube.com/watch?v=xoykZA8ZDIo
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zaczeto by¢ widoczne w jaki sposob firmy technologiczne zarabiaty na tym: poprzez
powolne znieksztatcenie naszych kanatow informacyjnych w celu optymalizacji pod
katem zaangazowania, zmuszajac nas do przewijania tresci przeplatanych reklama-
mi dopasowanymi przez algorytm. W tym czasie spoteczenstwo musiato poradzi¢
sobie z inflacja informacji online, wzrostem dezinformacji i gwaltownym kryzy-
sem zdrowia'*®. Przy wprowadzeniu do Internetu mediow spoteczno$ciowych nie
zagrazato zjawisko zastgpienia cztowieka przez maszyne, w odroznieniu do obecnej
sytuacji 1 tego, jakie mozliwo$ci stwarza sztuczna inteligencja oraz jak gwaltow-
nie zostata zaimplikowana do powszechnego uzytku, bez wczesniejszych regulacji
1 zadnych ograniczen.

Film sklania do zastanowienia si¢ nad wieloma innymi kwestiami i trafnie
podejmuje problemy ktore w przysztosci moga wystapi¢ z zwigzku z programem
OpenAl. ,,Narzedzia generatywnej sztucznej inteligencji zostaty w ostatnich miesia-
cach chciwie przyjete przez zaciekawiong, zdumiong publiczno$¢ wokot programu
ChatGPT [...]. W styczniu 2023 r. ChatGPT osiggnat 100 milionéw uzytkownikow
miesiecznie, co oznacza szybszy wskaznik adopcji niz Instagram czy TikTok™!3!.
»Wedlug Google Trends przez wigksza czgs¢ stycznia ChatGPT przewyzszatl Bitcoin
wsrod popularnych wyszukiwanych haset”!*. Cata ta uwaga sprawita, ze prywatny
start-up z siedzibg w San Francisco — zatrudniajacy 375 pracownikow i z niewielki-
mi przychodami — jest obecnie wyceniany na okoto 30 mld dolarow'*. Nowa tech-
nologia pojawila si¢ zanim zostaty okreslonej jakiekolwiek zasady i prawa jej zasto-
sowania, przez co nie stawia przed zadnym internautom jakichkolwiek ograniczen.
Chociaz Unia Europejska, ktora znajduje si¢ na najnizszym stopniu w postepach nad
rozwojem sztucznej inteligencji zastrzega sie, ze ich rozwigzania maja wykazywac
si¢ wysokim poziomem bezpieczenstwa oraz dziata¢ z godnie z etyka. Chcac to po-
kaza¢, UE wprowadza Akt w sprawie sztucznej inteligencji znany jako RODO 3!34,
Nowe przepisy tworzy si¢ w ochronie danych osobowych, ktére (co do tego nie ma
watpliwos$ci) sztuczna inteligencja bedzie przetwarza¢. Regulacjom maja podlegaé
osoby, ktore wptywaja na rynek unijny poprzez korzystanie ze sztucznej inteligencji
(zar6wno dostawcy, jak uzytkownicy), ktérzy od momentu wejscia w zycie ustawy
begda zobowigzani do dodatkowych wymogdéw, na przyklad takich jak obowigzek
prowadzenia dokumentacji SI'*°. Naruszenie prawa, tak jak w przypadku RODO,
wigze si¢ z karami finansowymi rzedu nawet kilkunastu milionéw euro do 6% $red-
niego rocznego obrotu'*®. Niemniej jednak w wiekszos$ci czgsci $wiata technolo-
gia uzywana jest juz powszechnie i poprawia si¢ w niebywalym tempie. ,,Giganci
Doliny Krzemowej tworza bardzo silne lobby, ktore nie chce dopuszczaé do zbyt

130 A .R. Chow, B. Perrigo, art.cyt.

13! Tamze.

132 J. Simon, The Creator of ChatGPT Thinks AI Should Be Regulated, “Time”, https://time.com/
6252404/mira-murati-chatgpt-openai-interview/ (dostgp: 6.05.2023).

133 A.R. Chow, B. Perrigo, art.cyt.

134 p. Zegarek, RODO 3, czyli Akt w sprawie sztucznej inteligencji, ,,Blog — daneosobowe”, https://
blog-daneosobowe.pl/rodo-3-czyli-akt-w-sprawie-sztucznej-inteligencji/ (dostep: 6.05.2023).
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mocnych ograniczen. USA tradycyjnie juz ucieka od regulacji prawnych, krepuja-
cych biznes nowych technologii. W Chinach z kolei nie ma bariery polegajacej na
prawach cztowieka. Jesli SI jest w stanie usprawni¢ procesy biznesowe, to nikt nie
bedzie przejmowat sie np. prawem do prywatnosci”!*’. Im wigcej 0sob korzysta z
narze¢dzi, tym korzystniej dla jej tworcow, poniewaz w ten sposob sztuczna inteli-
gencja moze ¢wiczy¢ i udoskonala¢ si¢ m.in. poprzez technologie GAN, deep lear-
ning'*®. Pytanie, na jak dtugo platforma z ChatGPT-3 pozostanie bezptatna. Z od-
powiedzia przychodzi OpenAl, ktore wystato do zarejestrowanych uzytkowikow
maile z informacja o wprowadzeniu miesigcznej optaty w wysokosci 20 USD za
poziom subskrypcji chatbota!®. ,,Google juz priorytetowo traktuje ptatne reklamy
w wynikach wyszukiwania. Nietrudno sobie wyobrazi¢, ze robi to samo z wyni-
kami generowanymi przez Al. Jezeli ludzie bgda polegac na sztucznej inteligencji
w zakresie informacji, coraz trudniej bedzie stwierdzi¢, co jest faktem, a co jest
calkowicie zmyslone”'*’ — do takich wnioskow dochodza Andrew R. Chow i Billy
Perrigo, autorzy jedenego z artykutdow The Al Arms Race Is Changing Everything
opublikowanego w magazynie Time. Tworcow artykutu zastanawia rowniez to, w
jaki sposob firmy Al begda czerpac zyski ze swoich projektow. Czy bedzie si¢ to od-
bywa¢ zgodnie z zasadami deklatacji sankcjonujacej reguty dziatalnosci przedsie-
biorstw z Doliny Krzemowej (miejsce skupiajace takie firmy jak: Microsoft, Apple,
Google, eBay, Facebook,Yahoo!!*), ustanowionymi przez naukowcoéw i badaczy,
jak: Stephen Hawking, Ray Kurzweil, Elon Musk, zrzeszonych przez organizacje¢
Future of Life Institute!**?

Ponizej niektore z nich:

— Unikanie «wyscigu zbrojen» — Badacze rozwijajacy systemy sztucznej in-
teligencji powinni wspolpracowac, aby unikng¢ mozliwych naduzy¢ (np. famania
standardow bezpieczenstwa).

— Wspdlny dobrobyt: Mozliwosci generowane przez sztuczng inteligencje po-
winny by¢ dostepne mozliwie najwiekszej liczbie osob tak, aby zwigksza¢ dobrobyt
catej ludzkosci.

— Kontrola: Ludzie powinni méc decydowac, czy i w jaki sposob chca wykorzy-
stywac mozliwos$ci sztucznej inteligencji do osiggania wyznaczonych celow.

— Ryzyko: Ryzyko stwarzane przez systemy sztucznej inteligencji musi by¢
przedmiotem planowania i dziatan ograniczajacych, proporcjonalnych do spodzie-
wanego wpltywu.

— Mozliwosci rozwoju: Poniewaz nie istnieje w tej sprawie konsensus, powinni-
$my unika¢ przyjmowania mocnych zatozen dotyczacych granic rozwoju systemow
sztucznej inteligencji.

137 Tamze.
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— Znaczenie: Zaawansowane systemy sztucznej inteligencji moga przyczynié
si¢ do glebokiej zmiany w historii Zycia na Ziemi, dlatego powinny by¢ projektowa-
ne i zarzadzane z odpowiednig troska i przy uzyciu wlasciwych §rodkow.

— Zastosowania militarne: Nalezy unika¢ wys$cigu zbrojen w zakresie rozwoju
$miercionos$nej broni autonomicznej'*.

Na konferencji w Asilomar podjeto kwestie rozwigzan zasadniczych tematu ni-
niejszej pracy: ,, W jaki sposob mozemy zwickszy¢ nasz dobrobyt poprzez automatyza-
cj¢, zachowujac przy tym zasoby i cele ludzi?””'*. Rosnaca rola sztucznej inteligencji
w globalnej gospodarce z pewno$cig zawazy nad rynkiem pracy, a szczegolnie bedzie
znaczaca dla wlascicieli duzych przedsigbiorstw i domoéw mediowych — odwiecznych
graczy rywalizujacych o wplywy odpowiednio: uzytkowikoéw i odbiorcow. ,,Jezeli
wyszukiwarki z powodzeniem zintegruja sztuczng inteligencje, ta subtelna zmiana
moze zdziesigtkowac wiele firm polegajacych na wyszukiwaniu zarowno w zakresie
ruchu reklamowego, jak i biznesu™'*. Satya Nadella, dyrektor generalny Microso-
ftu, powiedzial, ze ,,nowa wyszukiwarka Bing, korzystajaca ze sztucznej inteligencji,
zwigkszy ruch, a tym samym przychody wydawcow i reklamodawcow. Ale podobnie
jak narastajgcy sprzeciw wobec wytwordw algorytmu, wielu przedstawicieli mediow
obawia si¢ przysztosci, w ktorej chatboty gigantdw technologicznych skanibalizujg
tresci z serwisow informacyjnych, nie dajgc nic w zamian”'“,

Cho¢ zktadane na r6znych konferencjach postulaty na temat sztucznej inteligen-
cji glosza prominetne cele i misje, na wickszos¢ z zasad mozna bytoby wykazaé sze-
reg naruszen. Daje si¢ zauwazy¢ polaryzacje: na inzynierow, ktorzy chca dziata¢ na
rzecz tzw. Responsible Al (odpowiedzialna sztuczna inteligencja, zaprogramowana
tak, aby przetrzegaé zasad etyki i prawa), jednak przewage majg ci naukowcy, ktorzy
biorg udziat w wyscigu technologicznym udoskanalajac mozliwosci sztucznej inteli-
gencji bez zwazania czy bedzie ona bezpieczna i zgodna z warto$ciami ludzkimi'?’.
Demis Hassabis, dyrektor generalny nalezacego do Google labolatorium sztucznej
inteligencji DeepMind'*® w reakcji na dezintegracje w postrzeganiu sztucznej in-
teligencji oznajmit: , Nie wszyscy mysla o takich rzeczach. Wielu nie zdaje sobie
sprawy, ze trzymaja niebezpieczny material — sztuczng inteligencj¢ — ktéra bedzie
najpotezniejszg technologiag w historii”'*.

4. ZAKONCZENIE

Algorytmy obliczaja wszystko, wszystko co tylko czlowiek zleci im obliczy¢.
Komputer ,,interesuje” tylko tym, zeby wykona¢ sformalizowane zadanie, jakiekolwiek

143 Tamze.

144 https://futureoflife.org/open-letter/ai-principles/ (dostep: 6.05.2023).
145 A.R. Chow, B. Perrigo, art.cyt.

146 Tamze.

147 Tamze.

Tamze.

149 Tamze.

148
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by ono nie bylo. Algorytm, jesli trzeba, obliczy rowniez czlowieka, ktory — owszem
jest obliczalny 1 policzalny — to ta sama jednostka, ktora z jednej strony broni si¢ przed
nowymi technologiami, a z drugiej strony im ulega'*. Ludzie ,,podzieleni na kategorie,
otagowani, przewidywalni w swoich zachowaniach, typowi w marzeniach i spodzie-
walni w wierzeniach. Ktokolwiek ma klucz do ich zbiorowej duszy, ten ma nad nimi
wiladzg¢”'s!. Jednak, jedyny jak na razie cel egzystencjalny komputera to ,,rozwigzac
problem”, bez filozofowania i dywagacji, jak ma to w naturze i zwyczaju czlowiek.
To, ze maszyna zrealizuje zadanie ,,najlepiej jak moze”, nie uchroni od popehienia
zerowego prawdopodobienstwa btedu. Bledu, na ktéry nie ma miejsca w — materii
tak istotnej 1 wptywowej, jak informowanie spoteczenstwa — czyli w dziennikarstwie.

Przestawione w niniejszej pracy zjawiska, ktore mozna nazwaé ,,zwrotem al-
gorytmicznym”'?2, dotyczg poczatku najwazniejszego przetomow technologicznych
od czaséw Internetu i mediow spotecznosciowych'>. Odkrycia technologiczne, ro-
szada zawodow na rynku pracy, potencjat sztucznej inteligencji ukazujg ludzkosci
nieznane wczesniej mozliwos$ci, naruszajace status quo. Wyscig technologiczny, na
ktéry spoglada caty $wiat, trwa, nie zwazajac na kwestie bezpieczenstwa. To historia
nowoczesnego $wiata, ktorej zdarzen na osi czasu nie mozna zatrzymac ani cofnac.

Dzi$ kreatywnoS¢ nie jest domena jedynie cztowieka, czego swiadectwo daje
niezliczone odpowiedzi udzielone przez maszyny, takie jak chociazby generator ob-
razéw Midjourney czy narzedzie OpenAl ChatGPT. Ewolucja ,,idzie” wyktadniczo
do przodu'**, nie zatrzyma si¢, ani tez nie zwolni, zatem ,,jestesmy w pewnym sensie
skazani na uzywanie narzedzi cyfrowych. Sg to odpowiedniki archaicznego mtotka
i radta, ktére umozliwity kiedy$ wskoczenie cztowiekowi na wyzszy poziom orga-
nizacji $wiata wsérod lasow i gor. Jesli dzi§ chcemy wskoczy¢ na jeszcze wyzszy
poziom wsrdd wiezowcow i neondw, miotek — algorytm jest [dziennikarzowi] nie-
zbedny”!*, Aby nie dokonaé¢ samo-archaizacji i czu¢ si¢ uzytecznym...

Wyzwanie na dzis, to odnalez¢ si¢ w drastycznie zmieniajacym si¢ zapotrzebo-
waniu na zawody, umiejetnosci 1 kwalifikacje; pamigtajac przy tym, by nie zatracic¢
si¢ 1 zbytnio nie zaufa¢ algorytmom. Wkroétce cztowiek zacznie mysle¢ o tym ,,jak
naprawde wykorzysta¢ swoj potencjat, robigc rzeczy ludzkie, a nie takie, ktore row-
nie dobrze mogltby wykonywaé automat”' .

Dziennikarstwo obliczeniowe zmienia takze role dziennikarza. Dziennikarz petnigcy funkcje gate-

keepera coraz czgSciej jest zastgpowany przez gatekeeping algorytmiczny. Ocena informacji czy

zdarzen — kompetencje typowo ludzkie — sa przenoszone na algorytmy, a udzial dziennikarzy
w tych czynnosciach nie jest juz niezbedny. Coraz rzadziej dziennikarstwo bywa traktowane jako

130 G. Lewicki, Cyfrowa lekkos¢ bytu. Jak si¢ dobrze ustawicé w $wiecie algorytmdéw, Nowy Napis
Co Tydzien, 2021, nr 88, https://nowynapis.eu/tygodnik/nr-88/artykul/cyfrowa-lekkosc-bytu-jak-sie-
dobrze-ustawic-w-swiecie-algorytmow (dostep: 6.05.2023).

151 Tamze.

152 M. Gruchata, dz.cyt.

153 A.R. Chow, B. Perrigo, art.cyt.

' HEJT PARK: Andrzej Dragan, Tomasz Czajka i Stanowski. ChatGPT, sztuczna inteligencja,
https://www.youtube.com/watch?v=zzPwTIGBLOc&t=610s (dost¢p: 6.05.2023).

155 Tamze.

1% G. Lewicki, art.cyt.
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dziatalnos¢ przypisana wylacznie ludziom, stajac si¢ aktem interakcji bytow ludzkich i nie-ludz-
kich: narzedzi technologicznych. Zasadne staje si¢ zatem pytanie, «co» tworzy dziennikarstwo,
a nie «ktoy» — stwierdza Jan Kreft'®’.

Margaret Mitchell, zajmujaca si¢ etyka w rozwoju sztucznej inteligencji Hug-
ging Face, uwaza, ze wyszukiwarki sa najgorszym zrodtem w wykorzystaniu z Al,
poniewaz tak tatwo o btad maszyny. Mitchell twierdzi, ze rzeczywiste mocne strony
sztucznej inteligencji, takie jak ChatGPT — pomocny w kreatywnosci, pomystach
i rutynowych zadaniach — sg odsuwane na bok na rzecz przeksztatcania technologii
w Maszyny do zarabiania pieniedzy dla gigantéw technologicznych', za ktorymi
niesie sie echo/ miano ,,cyfrowych kolonialistow™!%.

Wigkszo$¢ powyzej poczynionych analiz oraz przytoczonych prac naukowych,
jak 1 popularnonaukowych, sprowadzata si¢ do tego, aby stwierdzi¢ na ile techno-
logia sprosta obowigzkom dotychczas nalezacym jedynie do domeny cztowieka.
Zostaty zaprezentowane przyktady miejsc i stanowisk, ktore bez wspomagania algo-
rytmami nie miatyby racji bytu — newsroomy, generatory tekstow przydatne media
workerom przy tworzeniu tresci wymagajacych ciaglej analizy i obliczen, agrega-
tory newsow. Ale tatwiej niz zalety, wskazuje si¢ mankamenty i wady systemow
sztucznej inteligencji, ktore nierzadko doprowadzaja do niebezpiecznych sytuacji
zaré6wno krotkoterminowych, takich jak: fake news, dezinformacja, phishing'®, jak
i dlugoterminowych zwiazanych z hiperautomatyzacja doprowadzajaca do zwolnien
1 braku zatrudnienia.

Gdyby autorka pracy zostala zapytana, czy maszyny zabiorg nam pracg, od-
powiedziataby, wykorzystujac mysli/poglad, ktére sformutowat Daniel Susskind,
mianowicie:

Kiedy mowimy o przyszto$ci zatrudnienia, mamy tendencj¢ do my$lenia o dziennikarzach i leka-

rzach, nauczycielach i pielegniarkach, rolnikach i ksiggowych, i pytamy nastepnie, czy pewnego

dnia ludzie, ktérzy wykonuja te zawody, nie obudza si¢, by spostrzec, ze ich posady przejely
maszyny. Ale takie my§lenie wprowadza nas w btad, zaktada bowiem, ze dana praca jest jedno-
lita, niepodzielna bryta aktywnosci: prawnicy zajmuja si¢ «prawnikowaniemy, lekarze «lekarzo-
waniem» i tak dalej. Jesli jednak przyjrze¢ sig¢ blizej jakiemukolwiek konkretnemu zawodowi,
staje si¢ oczywiste, ze osoby go wykonujace angazuja si¢ kazdego dnia w wiele réoznych zadan.

Dlatego, aby mysle¢ precyzyjnie o technologii i pracy, musimy zacza¢ «od dotu», skupiajac si¢ na

konkretnych zadaniach, ktére ludzie wykonuja, a nie od gory, patrzac jedynie na duzo ogdlniejsze

nazwy stanowisk!6!,

157 J. Kreft, Wiadza algorytméw: u zZrédet potegi Google i Facebooka, Krakow 2018, 236. Cyt.
za: M. Gruchala, dz.cyt.

1538 A.R. Chow, B. Perrigo, art.cyt.

159 Polega on na uzaleznieniu technologicznym: z braku posiadania wiasnej infrastruktury
sieciowe] i wlasnych firm big tech przegrani beda zmuszeni odda¢ pelng kontrol¢ nad przeptywami
informacyjnymi zwyci¢zcom i przysta¢ na dyktowane przez nich zasady. Dla wielu krajow moze to
oznaczaé powazng utratg suwerennosci”. Zrédto: G. Lewicki, art.cyt., https:/nowynapis.eu/tygodnik/nr-
88/artykul/cyfrowa-lekkosc-bytu-jak-sie-dobrze-ustawic-w-swiecie-algorytmow (dostep: 7.05.2023).

160 Atak cybernetyczny w celu wytudzenia danych. Zrodto: https://www.gov.pl/web/baza-wiedzy/czym-
jest-phishing-i-jak-nie-dac-sie-nabrac-na-podejrzane-widomosci-e-mail-oraz-sms-y (dostep: 6.05.2023).

1 D. Susskind, dz.cyt.
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Wymienia si¢ kilka strategii podej$¢ do algorytmow, ktore ilustruje ponizszy
wykres!®?:

Ryc. 1
Kilka mozliwych podejsé populacji liczba osob prayjmujgea
do algorvimdw w obrebie cywilizacji okreslong strategie
zachodnie
—<___|
Z
zupelne poddanie sig podejicie| podrednie zupelna wolnoéé od
algorytmom algorytmow
Rysunek 2

Zrédto: https://nowynapis.eu/tygodnik/nr-88/artykul/cyfrowa-lekkosc-bytu-jak-sie-dobrze-ustawic-
w-swiecie-algorytmow

W praktyce wszystko zaleze¢ bedzie od jednostki i jej tancuszka indywidual-
nych, codziennych decyzji, tzn.: czy jednostka wybierze pracg, w ktdrej stosuje si¢
algorytm i sztuczng inteligencje, czy jednostka bedzie potrafita sama tworzy¢ algo-
rytm'®, czy jednostka bedzie ,,preferowaé informacje o $wiecie pisane przez algo-
rytm, czy raczej poszukasz poglebionych analiz pisanych przez cztowieka”'®, czy
jednostce bedzie zalezato na prywatnosci w Internecie, czy jednostka zdecyduje sie
»udostepni¢ firmom swoja histori¢ chordb w zamian za obietnicg tanszych lekow™!6°, Na
szereg takich i innych pytan bedzie musiat odpowiedzie¢ kazdy i beda to odpowiedzi
mniej lub bardziej zbiezne, w niektorych przypadkach skrajne. Jezeli tempo rozwo-
ju sztucznej inteligencji utrzyma sie, tak jak zadzialo si¢ przez cztery miesigce',
oznacza¢ bedzie, ze algorytmy beda rozwijac si¢ szybciej od cztowieka — nastepne
pokolenia juz nigdy nie rozwiaza problemu logicznego, ktéry bytby za trudny dla
sztucznej inteligencji, co roéwna si¢ z tym, ze Al wygra z czlowiekiem, w czymkol-
wiek si¢ z nim zmierzy'®’.

192 G. Lewicki, art.cyt.

16 Tamze.

164 Tamze.

165 Tamze.

166 Rdznica w ,,logicznym mysleniu” pomigdzy wersjami ChatuGPT-3, przez GPT-3,5 po GPT-4.

17 HEJT PARK: Andrzej Dragan, Tomasz Czajka i Stanowski. ChatGPT, sztuczna inteligencja,
https://www.youtube.com/watch?v=zzPwTJGBLOc&t=610s (dostgp: 6.05.2023).
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Z powyzszych badan wynika, Ze sztuczna inteligencja zaznacza swojg funkcjo-
nalno$¢ we wszystkich dzi$ galeziach dziennikarstwa, od specjalizacji zwigzanych
z tradycyjnymi mediami: prasowej, radiowej, telewizyjnej, kulturowej, fotogra-
ficznej; po specjalizacje odnoszace si¢ do nowych mediéw: internetowa, reklamo-
wa, social media i marketing, grafika, PR. Cho¢ niewatpliwie Al ma swoje zastugi
w wspotczesnym dziennikarstwie, wytwarza jednoczes$nie niebezpieczenstwa, z kto-
rych kazda osoba pracujaca w mediach, tak samo jak kazdy uzytkownik powinien
zdawac¢ sobie sprawg i w odpowiedzialny sposob korzysta¢ z dostepnych narze-
dzi. Jezeli kto$ obawia si¢ 0 swoja posade i przysztos¢, musi sobie uzmystowic, ze
sztuczna inteligencja w mocnym uproszczeniu niczego nie wie, poki co nie pojmuje
czego$ takiego jak moralna prawda, rzetelnos¢, etyczno$¢'®®. ,,Ona tylko — i az —
przewiduje, co moze by¢ po kolejnym stowie”'®’. Kwalifikacja przysztosci bedzie
umiejetnos¢ obshugiwania urzadzen sztucznej inteligencji i rozumienie jej mecha-
nizmow. W srodowisku dziennikarskim w odpowiedzi na szanse i zagrozenia, ktore
stawia przed nami sztuczna inteligencja, nalezaloby po pierwsze wyedukowac si¢
w tym temacie, aby ze swiadomoscia, bez strachu/obawy, stawi¢ czoto nastepuja-
cemu ,renesansowi dziennikarstwa”!”®, Podstawowe zadania dla wspotczesnego
dziennikarstwa to potrafi¢ zarowno korzystac z:

Pomocnych generatorow ChatGPT

Grafik generowanych przez MidJourney

jak 1 zdemaskowac:

1. Btedy ChatGPT, niosace za sobg fake newsy

2. Odro6znia¢ grafiki MidJourney tudzaco przypominajace prawdziwe fotografie

3. Wykrywa¢ zaawansowane twory deepfake’ow

4. Pilnowac¢ i nie dopusci¢ do stronniczosci, niesprawiedliwos$ci, dyskryminacji
ze strony algorytmow sztucznej inteligencji

Remedium na wywnioskowane z pracy refleksje, zdominowane przez te o cha-
rakterze mniej optymistycznym, to: i§¢ z biegiem czasu i ulepsza¢ kompetencje
zwigzane z nowymi technologiami, uczy¢ si¢ korzysta¢ z narzedzi wykorzystuja-
cych sztuczna inteligencje i by¢ $wiadomym jej ograniczen czy niedoskonatosci,
poniewaz ona predzej czy pozniej zautomatyzuje wszystko, co bedzie dato si¢ zauto-
matyzowac'”!. Zgodnie z porownaniem Grzegorza Lewickiego: ,,Automatyzacja
zycia na Ziemi jest jak pozar. Ustanie dopiero, gdy przetrawi wszystko, co moze.
Wtedy relacja cztowieka z algorytmem osiggnie poziom optymalny. Powstang nowe
filozofie zycia i nowe typy ludzi”'”. Nalezy si¢ orientowac, bo wszystko si¢ zmienia
i to w czasie rzeczywistym.

168 Zaneta Gotowalska — Wywiad z Wojtkiem Kardysiem, na temat Sztuczna inteligencja naszym
cyfrowym niewolnikiem?, Wp.pl, http://bitly.pl/191cX (dostep: 6.05.2023).

16 Tamze.

170 Tamze.

171 Zaneta Gotowalska, art.cyt.

1”2 G. Lewicki, art.cyt.
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ARTIFICIALINTELLIGENCEAND CONTEMPORARYJOURNALISM.
OPPORTUNITIES AND THREATS FOR THE FOURTH ESTATE
AS EXEMPLIFIED BY THE AUTOMATION
OF THE MSN NEWS SERVICE
PART 3

Summary

The publication is a continuation of the exploration of the relationship between artificial intel-
ligence and journalism undertaken in this year’s volumes of £6dz Theological Studies. The article
addresses the following issues: dualism of artificial intelligence, artificial intelligence and newsroom
— the case of the MSN news service, future prospects. The text is part of a larger research project on the
relationship between artificial intelligence and contemporary journalism.

Key words: ChatGPT, journalism, artificial intelligence
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