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ABSTRAKT

Przedmiotem artykulu jest mozliwo$¢ wprowadzenia mediacji do ordynacji
podatkowej. Oméwiono funkcjonowanie mediacji w prawie polskim ze szczegol-
nym uwzglednieniem projektu zmian ordynacji podatkowej z 2018 r. Dokonano
takze szczegolowej analizy zastosowania mediacji jako srodka do rozwigzywania
sporow podatkowych w innych krajach, zaréwno systemu common law, jak i syste-
mu prawa kontynentalnego. Wnioskiem jest konstatacja, iz de lege ferenda nalezy
postulowa¢ wprowadzenie mediacji do ordynacji, gdyz przyczyni sie to do odcia-
Zenia sadow oraz poprawy wspolpracy miedzy organem a podatnikiem.

I. WPROWADZENIE

Obecnie obowiazujaca ustawa z dnia 29.08.1997 r. - Ordynacja podatkowa'
nie reguluje instytucji mediacji, a sam ustawodawca zdaje si¢ nie dostrzega¢ w ogole
takiej potrzeby. Jednakze postepowanie mediacyjne zostalo unormowane, i to zaréw-
no na poziomie postepowania administracyjnego, jak i sadowoadministracyjnego.
Czy pominiecie mediacji przez ustawodawce w ordynacji podatkowej jest stuszne?
Moim zdaniem na tak postawione pytanie nalezy udzieli¢ odpowiedzi przeczacej, co
postaram si¢ wykaza¢ w niniejszym artykule poprzez wskazanie przyczyn i argumentéw,
ktore powinny sktoni¢ racjonalnego ustawodawce do wprowadzenia do postepowania
podatkowego mediacji jako jednej z metod alternatywnego rozwigzywania sporéw.

1 Ustawa z dnia 29.08.1997 r. - Ordynacja podatkowa (Dz.U. z 2025 r. poz. 111 ze zm.; dalej: O.p.).
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II. DEFINICJA MEDIACJI

W pierwszej kolejnosci nalezy odnies¢ si¢ do definicji mediacji. Termin ten nie
posiada definicji legalnej*. Mozna ja jednak zdefiniowa¢ jako ,,probe doprowadzenia
do ugodowego, satysfakcjonujacego strony rozwigzania sporu na drodze dobrowol-
nych negocjacji prowadzonych przy udziale osoby trzeciej, neutralnego i bezstronne-
go mediatora, ktéry wspiera przebieg negocjacji, tagodzi powstajace napiecia i poma-
ga w dojsciu do porozumienia™. Stownik Jezyka Polskiego zaklada zas, ze mediacja
to ,,posredniczenie w sporze majace na celu ulatwienie stronom dojscia do porozumie-
nia™. Jeszcze inne definicje podkreslaja, ze mediacja charakteryzuje si¢ uporzadkowa-
nym ciagiem czynnosci, a termin ten mozna opisac jako ,,dobrowolny, zorganizowa-
ny proces, w ktéorym «mediator» ulatwia komunikacj¢ pomiedzy stronami konfliktu,
dzieki czemu mogg one wzig¢ odpowiedzialno$¢ za znalezienie rozwigzania tego
konfliktu™. Podsumowujac — z powyzej przytoczonych definicji mediacji wylaniaja
sie jej zasadnicze cechy i sg to kolejno: udzial osoby trzeciej, dobrowolnos¢, poufnosc.
Dodatkowo w literaturze przedmiotu podkresla sie, ze oprocz wyzej wymienionych
cech, mediacja charakteryzuje si¢: zasada dobrej wiary, autonomicznoscia konfliktu,
wzajemnym szacunkiem, bezstronnoscig i neutralnoscia, odformalizowaniem®. Inni
autorzy wyrdzniaja rowniez tzw. ,konstytutywne cechy mediacji’, a sg to: konsensu-
alny (dobrowolny) charakter procedury i jej rezultatu (ugoda), autonomia stron, bez-
stronnos$¢ mediatora (mediator jest wybierany oraz zwalniany ze swojej funkcji przez
obydwie strony konfliktu i podlega instrukcjom stron)’. Podsumowujac — mediacja
jest jedng z metod alternatywnego rozwigzywania sporéw i charakteryzuje si¢ przede
wszystkim udzialem bezstronnej osoby trzeciej, czyli mediatora, ktérej zadaniem jest
ulatwienie wypracowania stronom wspolnego stanowiska, z wylaczeniem narzucania
jakichkolwiek wlasnych stanowisk. To wiasnie czynnik osoby mediatora odrdznia jg
od pozostatych srodkéw ADR. Jednoczesnie mediacja wyrdznia si¢ wysokim stop-
niem odformalizowania i szybkos$cig postgpowania, co czyni ja konkurencyjng wobec
innych procedur rozwigzywania sporow®.

2 A. Dumas, Mediacja w sprawach podatkowych, ,Kwartalnik Krajowej Szkoly Sadownictwa i Prokuratury” 2018/4(32), s. 35;
https://www.kssip.gov.pl/sites/default/files/2._mediacja.pdf (dostep: 16.03.2025 r.), s. 30.

https://poznan.so.gov.pl/mediacje,m,mg,386 (dostep: 16.03.2025 r.).
https://sjp.pwn.pl/szukaj/mediacja.html (dostep: 16.03.2025 r.).
https://assets.hcch.net/docs/b25b2531-9979-40d3-8d51-4b89f1{7a93e.pdf (dostep: 16.03.2025 r.).

A. Kalisz, Mediacja administracyjna i sgdowoadministracyjna, ,,Pafistwo i Prawo” 2018/3, s. 20.

A. Zienkiewicz, Gléwne obawy stron co do rozwigzywania sporéw przez mediacje. Mediacja w prawie, red. J. Czapska,

3
4
5
6
7 S. Pieckowski, Mediacja w sprawach cywilnych, Warszawa 2006, s. 13.
8
M. Szelag-Dylewski, Krakéw 2014, s. 43.
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III. MEDIACJA W PRAWIE POLSKIM

Sama instytucja mediacji nie jest obca polskiemu ustawodawstwu. Jak juz zostato
powiedziane na wstepie, mediacja jest uregulowana zaréwno w procedurze admini-
stracyjnej’, jak i sgdowoadministracyjnej, a oprocz tego funkcjonuje réwniez w proce-
durze karnej (mediacja odbywa si¢ wowczas miedzy pokrzywdzonym a oskarzonym
i moze zostac zainicjowana zardwno przez organ procesowy, jak i na wniosek jednej
ze stron'’) oraz w procedurze cywilnej (moze by¢ prowadzona na podstawie umowy
o mediacje albo postanowienia sadu kierujacego strony do mediacji; ewentualnie
umowa o mediacje moze zosta¢ zawarta, gdy jedna ze stron ztozy wniosek o przepro-
wadzenie mediacji, a druga strona wyrazi na to zgode)''. W tej ostatniej wydaje si¢
mie¢ zresztg najbardziej znaczace zastosowanie — w literaturze podkresla sig, ze in-
stytucja mediacji w znaczeniu cywilistycznym ma $cisle prywatnoprawny charakter'2.
Pojawiaja si¢ rowniez nieodosobnione stanowiska, ze mediacja w takowym ujeciu nie
moze by¢ stosowana w ramach postepowania sgdowoadministracyjnego, a w szcze-
gblnosci w sporach dotyczacych spraw podatkowych - rozwazenia wymaga kwestia,
czy podobne twierdzenia nalezy podnosi¢ odnosnie do mozliwosci wprowadzenia
mediacji do ordynacji podatkowe;j". Dalej podnosi sig, ze réwniez i statystyki doty-
czace sgdownictwa administracyjnego wskazuja, ze wykorzystanie instytucji mediacji
w postepowaniu sgdowoadministracyjnym jest raczej znikome'*. Moim zdaniem nie-
stuszne jest a priori wnioskowanie, Ze schemat ten zostanie powielony réwniez w ra-
zie wdrozenia mediacji do ordynacji. W ostatnim czasie bowiem doradcy podatkowi
oraz profesjonalni pelnomocnicy podnoszg postulat — adresowany do ustawodawcy

- o naglacej i istotnej potrzebie uregulowania alternatywnych metod rozwigzywania
sporow przed organami podatkowymi, a jedng z najczesciej wskazywanych propozycji
jest wlasnie mediacja'®. Nadto w aktualnym brzmieniu ordynacji zostaly uregulowane
pewne rozwigzania przypominajgce formy alternatywnego rozwigzywania sporéw, jak
np. ulgi w splacie zobowigzan podatkowych. Zgodnie z art. 67a o.p. organ podatkowy,

9 K. Klonowski, Charakter administracyjnej sprawy mediacyjnej, ,,Przeglad Prawa Publicznego” 2020/6, s. 68.

10 Art. 23a ustawy z dnia 6.06.1997 r. Kodeks postepowania karnego (Dz.U. z 2025 r. poz. 46), dalej: k.p.k.

11 Ustawa z dnia 17.11.1964 r. - Kodeks postgpowania cywilnego (Dz.U. z 2024 r. poz. 1568), dalej: k.p.c.

12 M.J. Skrodzka, Mediacja w prawie podatkowym w ujeciu prawa cywilnego, ,,Przeglad Podatkowy” 2013/8, s. 44-48; dostep: LEX.
13 M.]J. Skrodzka, Mediacja w prawie podatkowym..., s. 44-48.

14 B. Chudzinski, B. Pilitowski, Przyczyny spadku liczby spraw skierowanych do mediacji w postepowaniu sgdowoadministracyj-
nym w opinii sedziéw i referendarzy sgdowych, ,,Ruch Prawniczy, Socjologiczny i Ekonomiczny”, s. 203; Informacja o dziatalnoéci
sadow administracyjnych za 2024 rok, https://orka.sejm.gov.pl/DrukilOka.nsf/0/7451ECOAFF6E6221C1258C62003DE06D/%24Fi-
le/1164.pdf (dostep: 2.08.2025 1.); A. Gortych-Ratajczyk, Skutecznosé mediacji w sprawach podatkowych (w:) Sgdowa kontrola ad-
ministracji w sprawach podatkowych. IV letnie warsztaty doktoranckie £6dz 30 czerwca-2 lipca 2010 r., red. B. Brzezinski, J. P. Tarno,
‘Warszawa 2011, s. 124.

15 https://www.prawo.pl/podatki/czy-przepisy-podatkowe-przewiduja-mediacje,530938.html (dostep: 1.08.2025 r.);
https://www.prawo.pl/podatki/mediacje-to-przyszlosc-doradztwa-podatkowego,532919.html (dostep: 1.08.2025 r.).
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na wniosek podatnika, z zastrzezeniem art. 67b, w przypadkach uzasadnionych waz-
nym interesem podatnika lub interesem publicznym, moze: 1) odroczy¢ termin plat-
nosci podatku lub rozlozy¢ zaptate podatku na raty; 2) odroczy¢ lub rozlozy¢ na raty
zaplate zaleglo$ci podatkowej wraz z odsetkami za zwloke lub odsetki od nieuregulo-
wanych w terminie zaliczek na podatek; 3) umorzy¢ w catosci lub w czesci zaleglosci
podatkowe, odsetki za zwloke lub oplate prolongacyjng. Przestanka zastosowania ulgi
jest wiec zaistnienie waznego interesu podatnika lub interesu publicznego, jednakze

uzycie zwrotu ,,organ moze” jednoznacznie przesadza o fakultatywnosci takiego roz-
wigzania. Stuszna zdaje si¢ konstatacja, iz stosowanie ulg podatkowych mogtoby sie
raczej odbywa¢ w formie mediacji. Sprzyja temu okolicznos¢, ze obecnie ulgi te s3
stosowane niejako uznaniowo — w zaleznosci od tego, czy w ocenie organu wystapi

wazny interes podatnika lub interes publiczny. Nie ma tu zatem sztywnych regul praw-
nych, poniewaz przestanki do zastosowania ulg sa ujete dosy¢ szeroko. Prowadzenie

mediacji znacznie lepiej sprawdzaloby si¢ w postepowaniach podatkowych dotycza-
cych stosowania ulg. Strona moglaby przedstawi¢ swoje racje oraz uargumentowac
stanowisko i wykaza¢ w ten sposéb istnienie waznego interesu podatnika lub interesu

publicznego. Natomiast nadrzedna pozycja organu bylaby w pewien sposéb réowno-
wazona przez obecnos¢ mediatora. Za takg konstatacja przemawia rowniez mozliwo$¢
wywazenia tudziez wygospodarowania zfotego $rodka miedzy interesem podatnika

a interesem panstwa's. Ewentualnie - jesli ustawodawca nie podzielitby stanowiska

o zasadno$ci umiejscowienia mediacji w ordynacji — de lege ferenda mozna by roz-
wazy¢ wprowadzenie negocjacji. Ulgi w zobowiazaniach podatkowych sa bowiem

taka materig, ktora w szczegélnosci wymaga wnikliwej analizy sytuacji majatkowej

czy zyciowej podatnika. Zastosowanie alternatywnej metody rozwigzywania sporow
takich jak mediacja czy negocjacja sprzyjatoby ulepszeniu komunikacji miedzy po-
datnikiem a organem i wypracowaniu wspdlnego stanowiska, ktore uwzgledniatoby
zaréwno interes publiczny, jak i interes podatnika. Takie rozwigzanie z pewnoscig by-
toby bardziej przyjazne dla podatnika, ktéry ubiega sie o zastosowanie ktérej$ z ulg,
bedac w trudnej sytuacji zyciowej. W postepowaniach tych nalezy bowiem uwzgled-
ni¢ nie tylko litere prawa, ale jak juz wielokrotnie zostalo podkreslone - rolg organu

podatkowego jest wowczas przede wszystkim ,wazenie stuszno$ci” migdzy interesem

publicznym a waznym interesem podatnika'’.

16  A. Gomulowicz, Podatki a etyka, Warszawa 2013, s. 138-139.
17 https://www.prawo.pl/podatki/mediacje-to-przyszlosc-doradztwa-podatkowego,532919.html (dostep: 1.08.2025 r.).
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IV. CECHY POSTEPOWANIA MEDIACYJNEGO A POSTEPOWANIE PODATKOWE

Chcac omowié postulat uregulowania mediacji, nie sposob nawigza¢ do cech
postepowania podatkowego. Podobnie jak postepowanie administracyjne, postepowa-
nie podatkowe charakteryzuje si¢ nieréwnorzednos$cia podmiotéw. Strona wystepuje
w sytuacji, w ktorej niejako ,wchodzi” w pewng interakcje z organem podatkowym.
Organ wykonuje sfer¢ wladzy imperium, za$ podatnik jest podmiotem tego wladczego
procesu. Jest to zasadnicza roznica miedzy sfera prawa publicznego a prawa prywatnego.
Ponadto organ podatkowy reprezentuje niejako skarb panstwa — bowiem to w jego inte-
resie lezy egzekwowanie obowigzkow podatkowych (na marginesie wypada zaznaczy¢,
ze podatki stanowig nie tylko wptyw budzetu panstwa, ale cz¢$¢ z nich zasila réwniez
budzet Unii Europejskiej). Organ podatkowy podobnie jak organ w postepowaniu
administracyjnym pelni funkcje gospodarza'®. W drugiej kolejnosci postepowanie
podatkowe cechuje si¢ niekontradyktoryjnoscia (inkwizycyjnoscia)’. Organ podat-
kowy nie jest przeciwnikiem strony; strona i organ nie wystepuja jako rownorzedne
podmioty. Jednakze moim zdaniem nie mozna poprzesta¢ wylacznie na ,literalnym”
tudziez ,,znaczeniowym” podejsciu do definiowania cechy nierdwnorzednosci, niekon-
tradyktoryjnosci. Podatnik bowiem niejako inicjuje kontakt z organem podatkowym

- np. poprzez zlozenie deklaracji; nawigzuje w ten sposob jakas znormalizowana rela-
cje, ktora wypelnia dyspozycje normy zawartej w ordynacji podatkowej. Jako trzecia
ceche postepowania podatkowego wskazuje si¢ istnienie zasad tegoz postepowania.
Szczegdlne miejsce w hierarchii tychze zasad zajmuja zasada praworzadnosci (lega-
lizmu) oraz zasada prawdy obiektywnej (materialnej). Wydawac si¢ moze, ze zesta-
wienie mediacji z wyZej wymienionymi cechami procedury podatkowej prowadzi do
konstatacji, ze nie moga one wspolistnie¢ w jednym systemie. Jest to jednak btedne
przekonanie. Przede wszystkim mediacja rownowazylaby sformalizowany system
postepowania podatkowego i umozliwialaby zastosowanie bardziej elastycznych roz-
wigzan satysfakcjonujacych zaréwno organ, jak i podatnika. Po drugie, postepowanie
podatkowe wykazuje znaczne podobienstwa do postgpowania administracyjnego, a jak
juz zostalo powiedziane na wstepie — mediacja istnieje w procedurze administracyjnej
juz od 2017 r. Po trzecie, mediacja jako narzedzie rozwigzywania sporéw miedzy or-
ganem podatkowym a podatnikiem funkcjonuje z powodzeniem w wielu panstwach,
o czym bedzie mowa w dalszej czesci niniejszego opracowania. Powyzsze okoliczno-
$ci w mojej ocenie jednoznacznie §wiadcza o tym, ze niestuszne jest twierdzenie, iz
mediacja nie jest mozliwa do zastosowania w postepowaniu podatkowym. Pewne jej

18  H. Filipczyk, Negocjacje z organami podatkowymi jako forma rozwigzywania sporéw. Czy negocjowanie podatkéw jest sprawie-
dliwe?, Warszawa 2023, s. 93.

19 H. Filipczyk, Negocjacje z organami..., s. 93.
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elementy moga nawet poprzedza¢ postepowanie podatkowe i by¢ stosowane na etapie
postepowania podatkowego czy tez kontroli podatkowe;j.

V. MEDIACJA W ORDYNACJI PODATKOWE]J

W polskim ustawodawstwie byly juz podejmowane proby wprowadzenia me-
diacji do ordynacji podatkowej. Istotne znaczenie ma projekt z 2018 r., ktéry jednak
nie zostal zrealizowany?®, aczkolwiek moze on stanowi¢ fundamenty do podjecia ta-
kich préb ponownie, o czym mowa bedzie w dalszej czesci niniejszego tekstu. Zakladat
on wprowadzenie do ordynacji zaréwno instytucji mediacji, jak i umowy podatkowe;j.
Mialy by¢ one ze sobg $cisle powigzane*. Zgodnie z trescig art. 415 § 1 projektu me-
diacja mogtaby zosta¢ przeprowadzona w przypadkach, w ktérych moze by¢ zawarta
umowa podatkowa i w celu doprowadzenia do jej zawarcia. Nadto sam organ podat-
kowy wskutek nadanych kompetencji mogtby skierowa¢ sprawe do mediacji na wnio-
sek lub z urzedu za zgoda strony. Wniosek o skierowanie sprawy do mediacji okreslatby
réwniez jej przedmiot®. Oczywiscie mediacja charakteryzowataby si¢ dobrowolnoscia;
nie bytoby mozliwe jej przeprowadzenie bez zgody strony*. Projekt zakladal jawnos¢
przebiegu mediacji dla organu podatkowego, strony i mediatora*. Skierowanie sprawy
do mediacji lub odmowa jej skierowania nastepowatyby w formie postanowienia®.
Projekt wymienial takze szereg czynnosci, ktére organ powinien podjac przed wyda-
niem postanowienia o skierowaniu sprawy do mediacji, i s3 to m.in.: wyjasnienie
stronie celéw i zasad mediacji, poinformowanie o wysokosci kosztéw mediacji, do
ktorych uiszczenia bylaby zobowigzana strona, przyjecie od strony zgody na udziat
w mediacji, udostgpnienie listy mediatoréw i uzgodnienie wyboru osoby bedacej me-
diatorem z listy, za$ na koniec odebranie od mediatora zgody na prowadzenie media-
¢ji*®. Na marginesie, moim zdaniem krytycznie nalezy oceni¢ zalozenie odplatnosci
mediacji. Wprowadzenie alternatywnej metody rozwigzania sporéw miedzy podatni-
kiem a organem powinno opierac¢ si¢ na zasadzie nieodptatnosci prowadzenia mediacji
dla podatnika. Wynagrodzenie mediatora w mojej ocenie powinno by¢ optacane z bu-
dzetu wygospodarowanego przez Skarb Panistwa. W ten sposdb ta przedsagdowa me-
toda rozwigzywania sporéw bylaby znacznie bardziej optacalna ekonomicznie dla
strony. Oprocz korzysci finansowych mozna zakladac¢, ze w razie satysfakcjonujacego

20  https://www.sejm.gov.pl/sejm8.nsf/druk.xsp?nr=3517 (dostep: 18.03.2025 r.), dalej: projekt)

21  H.Filipczyk, Spory w dziedzinie cen transferowych a nowe rozwigzania konsensualne w projekcie Ordynacji podatkowej, ,Przeglad
Podatkowy” 2018/10, s. 25.

22 Art. 415§ 2 projektu.
23 Art. 415§ 3 projektu.
24 Art. 415§ 4 projektu.
25  Art. 416 § 1 projektu.
26 Art. 416 § 2 projektu.
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zakonczenia sporu strona nie bylaby sktonna do zaskarzenia rozstrzygniecia organu
I instancji albo zakwestionowania ustalen organéw podatkowych. Odnoszac si¢ do
dalszych zalozen projektu, wskazac nalezy, ze zgoda mediatora i strony na prowadze-
nie mediacji moglaby zosta¢ wyrazona w dowolnej formie, takze ustnie do protokotu”.
Biorac pod uwage wieloé¢ form ztozenia oswiadczenia woli, regulacje te nalezy oceni¢
jako trafng. Przewidziano réwniez mozliwos$¢ uchylenia si¢ od prowadzenia mediacji
przez mediatora, jednakze tylko z ,waznych powodéw”?. Zwrot ten w istocie stanowi
dos¢ szeroka klauzule generalng. Rozwigzanie takie moim zdaniem nalezy ocenic¢ po-
zytywnie, poniewaz egzemplifikacji okoliczno$ci, ktére mozna by za nie uzna¢, mozna
by wymienia¢ wiele, stanowig one bowiem niewatpliwie katalog otwarty. W literaturze
jako przyklady wskazuje si¢ pozostawanie przez mediatora w takim stosunku ze stro-
ng lub organem, ktéry nie pozwala na zachowanie bezstronnosci; chorobe uniemoz-
liwiajacg wykonywanie obowigzkow mediatora, nadmierne obcigzenie praca®.
Co istotne, sama czynno$¢ skierowania sprawy do mediacji przybierataby forme pro-
cesowa rozstrzygniecia, jaka jest postanowienie organu podatkowego. Obligatoryjnie
powinno ono zawiera¢ oznaczenie organu podatkowego oraz strony, przedmiot i za-
kres mediacji, imie i nazwisko mediatora powotanego do prowadzenia mediacji, prze-
widywany termin jej zakonczenia oraz — co istotne — pouczenie o mozliwosci wyra-
zenia sprzeciwu wobec zapoznania si¢ przez mediatora z aktami sprawy?.
Ww. postanowienie podlegaloby doreczeniu stronie oraz mediatorowi*. Dalej w tresci
projektu ordynacji wskazano, iz niezwlocznie po dorgczeniu postanowienia o skiero-
waniu sprawy do mediacji organ podatkowy przekazuje mediatorowi dane kontaktowe
strony lub jej pelnomocnika®. Rozwigzanie takie nalezy oceni¢ pozytywnie — jest ono
bowiem bardziej zasadne niz narzucenie z gory sztywnego terminu, np. tygodniowego.
Co istotne w zakresie ram czasowych mediacji — projekt zakladal, Ze postepowanie
mediacyjne co do zasady powinno ulec zakonczeniu w terminie dwéch miesigcy od
dnia wszczecia. Jednakze od powyzszej zasady przewidziano wyjatek — na wniosek
mediatora, za zgoda strony, organ podatkowy moze przedtuzy¢ czas trwania mediacji
na czas niezbedny do jej zakonczenia®. Takowe rozstrzygnigcie organu réwniez za-
padatoby w formie postanowienia. W projekcie zawarto takze szerokie uregulowania
dotyczace wymogow stawianych osobom chcgcym petnic funkeje mediatora. Uzyskanie

27 Art. 416 § 3 projektu.
28  Art. 416 $ 4 projektu.
29  A.Dumas, Mediacja..., s. 35.
30 Art. 416 § 5 projektu.
31 Art. 416 § 6 projektu.
32 Art. 416 § 7 projektu.
33 Art. 416 § 9 projektu.
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wpisu na liste mediatoréw rowniez zostalo uzaleznione od wielu przestanek®. Przede
wszystkim mediator musialby by¢ obywatelem Polski albo innego panstwa czlonkow-
skiego Unii Europejskiej, panstwa czlonkowskiego Europejskiego Porozumienia
o Wolnym Handlu (EFTA) - strony umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym
lub Konfederacji Szwajcarskiej albo mie¢ obywatelstwo innego panstwa, jezeli na pod-
stawie przepisow prawa Unii Europejskiej kandydatowi na mediatora przystuguje
prawo podjecia zatrudnienia lub samozatrudnienia na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej na zasadach okreslonych w tych przepisach. Ponadto mediator bytby zobo-
wigzany do korzystania z pelni praw publicznych oraz do posiadania pelnej zdolnosci
do czynnosci prawnych. Co ciekawe, projekt z 2018 r. stawia mediatorom cenzus wie-
ku w postaci ukonczonych 35 lat. Jest to dos¢ istotne ograniczenie kregu kandydatow
na mediatoréw w postepowaniach przed organem podatkowym. Moim zdaniem cen-
zus ten jest zbyt wysoki. Z pewnoscig osoby podejmujgce si¢ mediowania w sprawach
dotyczacych materii prawa podatkowego powinny wykazywac sie pewnym doswiad-
czeniem Zyciowym, jednakze biorgc pod uwage fakt, ze projekt pochodzi z 2018 r.,
nalezaloby go uaktualni¢, i to nie tylko w zakresie cenzusu wieku potencjalnych me-
diatoréw, ktéry w obecnych realiach wydaje sie by¢ znaczaco wygdrowany. Przypomnie¢
nalezy, ze jednym z celéw wprowadzenia mediacji do ordynacji miato by¢ rozwiazy-
wanie sporow na etapie przedsadowym i uniknigcie stadium postepowania sadowoad-
ministracyjnego. Tymczasem cenzusem wiekowym stawianym kandydatom na ase-
soréw w wojewddzkich sadach administracyjnych jest wiek 30 lat. W swietle powyzszych
okolicznosci wydaje sie zatem, ze cenzus wieku 35 lat dla mediatoréw w postepowaniu
mediacyjnym przed organem podatkowym wydaje si¢ by¢ zbyt wygdérowany.
W dalszej kolejnosci wskazano, ze mediator powinien znac jezyk polski w mowie i pi-
$mie oraz ze nie moze by¢ prawomocnie skazany za umyslne przestepstwo lub umyslne
przestepstwo skarbowe. Niezmiernie ciekawg kompetencja wydaje si¢ by¢ umiejetnos¢
i wiedza w zakresie przeprowadzenia mediacji, rozwigzywania konfliktow i nawigzy-
wania konfliktéw miedzyludzkich. Odnotowac nalezy, ze wyzej wymienione czynnosci
to kluczowe kwalifikacje mediatora. W projekcie nie zdecydowano si¢ na wprowadze-
nie wymogu posiadania wiedzy z zakresu prawa podatkowego. Spory podatkowe cha-
rakteryzuja si¢ wysokim stopniem skomplikowania i zawilo$ci. Z pewnoscig wiedza
z zakresu prawa materialnego podatkowego, jak i ordynacji podatkowej ulatwilaby
prace mediatorowi. Jednakze moim zdaniem nie mozna jednoznacznie oceni¢ roz-
wigzania w postaci braku obowiazkowego wyksztalcenia z zakresu podatkéw nega-
tywnie. Nadrzednym celem mediacji jest rozwigzanie sporu, a posiadanie wiedzy
w zakresie podatkéw nie wydaje sie by¢ do tego niezbedne - tytutem przyktadu mozna
wskazaé na procedure cywilng, w ktdrej nie ma wymogu, aby mediator obligatoryjnie
posiadal wyksztalcenie prawnicze. Mediator powinien by¢ przede wszystkim

34 Art. 417 § 3 projektu.
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wyposazony w tzw. soft skills, ktére pozwola mu na wypracowanie kompromisu mie-
dzy podatnikiem a organem. Role rozwiazywania zawitych meandréw prawa podat-
kowego nalezy pozostawi¢ profesjonalnym pelnomocnikom, a nie mediatorom.
Ostatnim wymogiem stawianym mediatorom wedlug projektu jest rekojmia nalezy-
tego wykonywania obowiazkéw. W tresci proponowanych przepiséw zawarto takze

enumeratywny katalog oséb, ktore nie moglyby pelni¢ funkcji mediatora, a sg to ko-
lejno: sedzia sagdu administracyjnego (z wylaczeniem sedziego w stanie spoczynku),
osoba zatrudniona lub pelnigca sluzbe w jednostce organizacyjnej Krajowej

Administracji Skarbowej oraz pracownik urzedu obstugujacego organ podatkowy.
Instytucja wylaczenia pracownika zawarta w ordynacji mialaby odpowiednie zasto-
sowanie do osoby mediatora. W projekcie kompetencje do prowadzenia listy media-
toréow przyznano Szefowi Krajowej Administracji Skarbowej (dalej jako: Szef KAS)*.
To Szef KAS dokonatby odpowiedniego wpisu. Co istotne, zaréwno wpis na liste, jak
i skreglenie z niej zapadalyby w formie decyzji administracyjnej. Wpis méglby zosta¢
dokonany wylacznie na wniosek, mialby skutek konstytutywny; w projekcie nie prze-
widziano wpisu z urzedu. Osoba pretendujaca do roli mediatora bytaby zobligowana

zalgczy¢ do wniosku dokumenty potwierdzajace spelnianie przez nig oméwionych

szczegotowo powyzej warunkow, a nadto bylaby ona zobowigzana do wskazania nie-
zbednych danych kontaktowych - tj. adresu do doreczen w kraju, adresu elektronicz-
nego i numeru telefonu. Aby ulatwi¢ stronie wybor mediatora, ustawodawca zdecy-
dowal, ze lista mediatoréw wskazywataby nastepujace dane: imie i nazwisko mediatora,
wyksztalcenie kierunkowe mediatora, numer telefonu i adres elektroniczny mediatora.
Zasadne wydaje si¢ by¢ zwrdcenie uwagi, ze dla strony najbardziej istotnym kryterium

wyboru mediatora zdaje si¢ by¢ wyksztalcenie osoby, ktéra ma jej pomdc w osiagnie-
ciu kompromisu z organem. Projekt przewiduje rowniez regulacje odno$nie do sytu-
acji, w ktorej mediator nie bedzie wladny do sprawowania swojej funkcji wskutek
niespelnienia warunkow stawianych mu przez ustawe. Wowczas mediator jest
zobowigzany zawiadomic o tym szefa KAS w ciagu 14 dni od dnia, w ktérym warunek
przestat by¢ spetniony. Podkresli¢ nalezy, ze w $wietle projektu wszelkich czynnosci

zwigzanych z prowadzeniem listy mediatoréw dokonuje szef KAS. Organ ten bowiem
oprocz omowionego powyzej prowadzenia tejze listy dokonuje réwniez jej aktualizacji.
W razie ziszczenia si¢ przestanek zawartych w ustawie, szef KAS dokonywalby skre-
slenia mediatora. Skreslenie mogtoby zosta¢ dokonane wskutek: wniosku mediatora
(uzasadnieniem wniosku mogtaby by¢ okoliczno$¢, ze mediator nie chee juz dluzej

sprawowac tej funkcji), $mierci mediatora, zaprzestania spelniania warunkéw okre-
slonych w ustawie, w przypadku powotania do pelnienia urzedu na stanowisku se-
dziego sagdu administracyjnego lub zatrudnienia albo podjecia stuzby w jednostce lub
urzedzie. Ponadto w razie niewykonywania lub nienalezytego wykonywania

35  Art. 418 § 1 projektu.
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obowigzkow zwigzanych z przeprowadzeniem mediacji ustawa nadawataby szefowi
KAS fakultatywna mozliwos¢ skreslenia mediatora z listy. Zatem — co nalezy podkre-
$li¢ — ustawa przewidywalaby obligatoryjne przestanki skreslenia z listy (wniosek me-
diatora, §mier¢ mediatora, niespelnienie ustawowych wymogéw, powotanie na stano-
wisko sedziego sagdu administracyjnego lub zatrudnienie albo podjecie stuzby
w stosownej jednostce lub urzedzie) oraz jedna fakultatywna - tj. niewykonywanie
lub nienalezyte wykonywanie obowigzkéw zwigzanych z prowadzeniem mediacji. Co
do zasad prowadzenia mediacji — w projekcie wskazano, ze mediator jest zobowigzany
do zachowania zasad bezstronnosci i neutralno$ci w toku mediacji*. Projekt ustawy
przewidzial réwniez sytuacje, w ktorej mediator moze zrezygnowac z prowadzenia
mediacji i jest to klauzula ,waznych powodéw”. W razie rezygnacji mediator jest zo-
bowigzany niezwlocznie zawiadomi¢ o tym fakcie strony i organ podatkowy. Mediator
w ramach swoich szerokich uprawnien ma réwniez prawo do zapoznania si¢ z aktami
sprawy oraz do sporzadzania z nich notatek, odpiséw i kopii oraz nieodptatnego otrzy-
mania ich kopii. Jednakze kompetencja doznaje pewnego ograniczenia, bowiem zgod-
nie z zapisami projektu strona w ciggu 7 dni od daty doreczenia postanowienia o skie-
rowaniu sprawy do mediacji moze wyrazi¢ sprzeciw wobec zapoznania si¢ przez
mediatora z aktami sprawy. Rozwigzanie to nalezy oceni¢ pozytywnie, poniewaz cho¢
prima facie wydaje sie, ze akta sprawy odgrywaja wazng role odno$nie do pozytyw-
nego finalu mediacji (pierwszorzedne znaczenie zdajg si¢ mie¢ kompetencje i wiedza
mediatora), to jednak w aktach sprawy moga sie znajdowac informacje wrazliwe, kto-
rych ujawnienia (pomimo obowigzku zachowania ich w tajemnicy) moze obawiac si¢
strona. W projekcie przewidziano takze mozliwo$¢ odwolania mediatora prowadza-
cego juz toczacy sie mediacje. Kompetencje do odwolania posiadalby organ podatko-
wy i moglby tego dokona¢ zaréwno z urzedu, jak i na wniosek strony, w formie po-
stanowienia”. Przestanki uzasadniajace odwotania mediatora nie zostaty wymienione
wyczerpujaco, zatem stanowig one katalog otwarty, a sg to kolejno: skreslenie media-
tora z listy mediatoréw, utrata zaufania do mediatora przez organ podatkowy lub
strong, rezygnacja mediatora, inne uzasadnione okolicznosci (w szczegélnosci ta
ostatnia przestanka poprzez uzycie zwrotu niedookreslonego zdaje si¢ mie¢ najwiek-
sze znaczenie). Moze si¢ zdarzy¢, ze juz po odwotaniu mediatora organ podatkowy
i strona wyrazalyby wole dalszego udzialu w mediacji - wéwczas organ bylby zobo-
wigzany do powolania innego mediatora do prowadzenia tejze sprawy, a czynnos¢ ta
przybierataby forme postanowienia. Projekt ustanawial takze bardziej szczegétowe
obowigzki mediatora. Przede wszystkim mediator bytby zobowigzany do przeprowa-
dzenia swoistego rodzaju ,,spotkania wprowadzajacego” — jeszcze przed przystapieniem
do rozwigzywania sporu (instytucja ta wykazuje pewne podobienstwa do posiedzenia

36 Art. 421 projektu.
37 Art. 422 projektu.
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przygotowawczego w procedurze cywilnej, jej celem byloby przede wszystkim zapla-
nowanie przebiegu mediacji)*. Jednakze nalezy pamiegta¢, ze momentem granicznym
wszczecia mediacji bytoby doreczenie mediatorowi postanowienia o skierowaniu
sprawy do mediacji. Na takim spotkaniu nastepujacym juz po formalnym wszczeciu
mediacji, ale jeszcze przed przystagpieniem do dalszych czynnosci, mediator wyjasniat-
by stronie i organowi cele i zasady mediacji, a takze pouczal ich o mozliwosci cofnigcia
zgody na uczestniczenie w mediacji az do jej zakonczenia. Dodatkowo, omoéwione
powyzej ,spotkanie wstepne” mediator mdglby odbywac wspolnie ze strong i z orga-
nem lub z kazdym z nich osobno. Wydaje si¢ jednak, ze wskazane bytoby, aby takie
pierwsze spotkanie poprzedzajace wszelkie czynno$ci mediacyjne odbywalo si¢ w pet-
nym skladzie - tj. mediator, strona, organ podatkowy. W dalszym toku mediacji me-
diator bytby zobowigzany do przeprowadzenia co najmniej jednego posiedzenia me-
diacyjnego z udzialem organu podatkowego i strony w dogodnym dla nich miejscu
i czasie. Rozwigzanie takie nalezy uznac za oczywiscie zasadne. Ponadto ustawodawca
wskazal, ze mediator méglby takze pomagaé w sformulowaniu tresci umowy podat-
kowej miedzy organem podatkowym a strong. Pozytywnie nalezy oceni¢ takze moz-
liwo$¢ przeprowadzenia mediacji za posrednictwem $rodkéw porozumienia si¢ na
odlegtos¢. W dzisiejszych czasach takie rozwigzanie nie stanowi istotnego novum,
szczegOlnie biorac pod uwage srodki wprowadzone przez ustawodawce w wielu pro-
cedurach w trakcie pandemii COVID-19. Projekt przewidywal wyjatek od zasady
przeprowadzenia obowigzkowego posiedzenia mediacyjnego. W sytuacji gdy bezpo-
srednie spotkanie organu podatkowego i strony nie jest mozliwe lub jest utrudnione,
mediator za zgoda organu i strony méglby prowadzi¢ mediacje, przekazujac kazdemu
z nich informacje, propozycje i stanowisko dotyczace zawarcia umowy podatkowe;j
ijej tresci zajmowane przez innego uczestnika mediacji*’. Taki przebieg mediacji po-
winien jednak stanowi¢ wyjatek, poniewaz istnieje ryzyko ,wypaczenia” sensu tej in-
stytucji, jej istota jest bowiem aktywny udzial stron, a nie ograniczenie roli mediatora
do ,,bycia postaricem” miedzy organem a podatnikiem. Co zas$ sie tyczy zakonczenia
mediacji - jej przebieg bylby utrwalony w formie protokotu sporzadzonego przez
mediatora niezwlocznie po zakonczeniu mediacji. Podobnie jak w innych procedu-
rach, protokét mediacji zawieralby obligatoryjne dane, takie jak: oznaczenie sprawy,
czas i miejsce prowadzenia mediacji, oznaczenie strony i organu podatkowego, imie
i nazwisko mediatora, wynik mediacji, tre§¢ umowy podatkowej (jezeli takg zawarto),
podpis mediatora (a jezeli wskutek mediacji zawarto umowe podatkows, to takze
osoby upowaznionej do dzialania w imieniu organu podatkowego, z podaniem jej
imienia i nazwiska oraz stanowiska stuzbowego oraz strony). Za moment zakonczenia
mediacji nalezaloby uzna¢ chwile podpisania protokotu albo dzien uplywu

38  Art. 423§ 2 projektu.
39 Art. 423§ 3 projektu.
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zakonczenia mediacji. Odpis protokotu podlegalby doreczeniu Stronie, a oryginat
bylby przekazywany organowi, ktéry to wlaczatby go do akt sprawy. Dokumenty i in-
formacje przekazane mediatorowi przez organ podatkowy lub strone w toku mediacji
co do zasady nie podlegalyby wlaczeniu do akt sprawy*. Jedynym wyjatkiem bylaby
sytuacja, gdy stanowilyby one podstawe do zalatwienia sprawy zgodnie z umowa po-
datkowa. Wszelkie propozycje ugodowe, propozycje wzajemnych ustepstw lub inne
o$wiadczenia skladane w toku mediacji nie moglyby by¢ przywolywane zaréwno
w toku postepowania podatkowego, jak i sadowego, i to ani przez strong, ani przez
organ — wyjatek stanowityby oczywiscie ustalenia zawarte w umowie podatkowej. Jako
ciekawe nalezy oceni¢ propozycje ustawodawcy w zakresie odptatnosci mediacji.
Zgodnie z projektem mediator miatby prawo do wynagrodzenia i zwrotu wydatkéw
zwigzanych z mediacja. Wynagrodzenie mediatora bytoby wyceniane na podstawie
ilosci przepracowanych godzin wraz ze wskazaniem maksymalnego wynagrodzenia
- stawka za godzine wynosilaby 100 zt, a maksymalna wysokos$¢ wynagrodzenia oscy-
lowataby w kwocie 2.000,00 zt. Mediator mialby takze prawo do zwrotu udokumen-
towanych i niezbednych wydatkéw poniesionych w zwigzku z przeprowadzeniem
mediacji na pokrycie kosztow przejazdow (w wysokosci i na warunkach okreslonych
w przepisach dotyczacych wysokosci oraz warunkéw ustalania naleznosci przystugu-
jacych pracownikowi zatrudnionemu w panstwowej lub samorzadowej jednostce sfery
budzetowej z tytulu podrdzy stuzbowej), wynajmu pomieszczenia niezbednego do
przeprowadzenia posiedzenia mediacyjnego (maksymalnie 70 zt na jedno posiedze-
nie), korespondencji (maksymalnie 30 zI za calos¢ mediacji). Przy uwzglednieniu
obecnej sytuacji gospodarczej i poziomu inflacji zasadny wydaje sie postulat, aby je
podwyzszy¢. Konkludujac - niniejszy projekt dowodzi, ze polski ustawodawca podej-
mowal proby wprowadzenia mediacji do ordynacji, jednakze zadna z nich nie zakon-
czyla si¢ powodzeniem. Omoéwiony projekt z pewno$cig wymagalby zaktualizowania,
lecz moglby stanowi¢ podstawe do wznowienia prac legislacyjnych.

VI. ZASTOSOWANIE MEDIAC]JI JAKO SRODKA DO ROZWIAZYWANIA SPOROW

PODATKOWYCH W INNYCH KRAJACH NA ETAPIE PRZEDSADOWYM

Jak juz zostalo powiedziane na wstepie, mediacja stanowi jedng z metod alter-
natywnego rozwigzywania sporéw. W innych krajach takie §rodki z powodzeniem sg
stosowane do rozwigzywania sporéw w sprawach podatkowych, i to na etapie pro-
wadzenia postepowania przed organem. W tym miejscu nalezy przytoczy¢ pewne
egzemplifikacje. I tak australijska administracja podatkowa zaklada istnienie systemu
rozwigzywania sporéw, w ktdrym bezstronna osoba (mediator) asystuje w nawigzaniu

40  Art. 427 projektu.
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dialogu miedzy podatnikiem a organem*'. Pomaga on uczestnikom mediacji w ,,wyra-
zeniu” swojego punktu widzenia i faktow, ktére strona albo organ uwaza za przyzna-
ne*’. Istotnym zaloZeniem australijskiego mechanizmu jest réwniez to, ze zadaniem
mediatora jest identyfikowanie spornych kwestii, jednakze nie powinien on sugerowac
stronom mozliwo$ci rozwigzania sporu tudziez dawa¢ rad w tym zakresie*’. Warto
odnotowa¢, iz australijska administracja skarbowa posiada rozbudowany system al-
ternatywnych metod rozwigzywania sporéw; oprocz mediacji strony mogg skorzystac
takze z negocjacji, koncyliacji, case conferencing*, neutral evaluation®.

Innym krajem wykorzystujacym mediacje¢ do rozwigzywania sporéw podatko-
wych jest Wielka Brytania. W 2012 r. HMRC* postanowil zastosowa¢ ww. srodek ADR
do rozwigzywania sporéw we wskazanej materii’. Mediator, jako niezalezna ,,0soba
trzecia’, posiadajaca stosowng wiedze¢ z zakresu ADR, ma zadanie zaangazowac strony,
zardwno indywidualnie, jak i wspdlnie na zasadzie poufnosci, bez zadnych uprzedzen
i starac sie¢ im pomdc zdefiniowaé kwestie sporne®. Inicjatywa przy$wiecajaca bry-
tyjskiej skarbowce we wdrozeniu mediacji do systemu bylo wprowadzenie systemu
zarzadzania sporami opartego na wspolpracy i braku dominacji organu w celu maksy-
malizacji dochodéw, obnizenia kosztow i poprawy doswiadczen podatnikéw®. Proces
rozwigzywania sporow przed organami podatkowymi, z zastosowaniem mediacji, od-
bywa si¢ wedtug z gory ustalonego harmonogramu, w sposéb poufny i bez uszczerbku
dla zadnej ze stron®. GIéwnym zadaniem mediatora jest ustalenie z kazda ze stron
przyczyn powstania nieporozumienia, zidentyfikowanie kwestii spornych i przeana-
lizowanie rezultatow mediacji’'. Potencjalne porozumienie zawarte miedzy stronami
musi si¢ charakteryzowa¢ catkowita dobrowolnoscig®. Co istotne, brytyjski system
zaklada powszechnos¢ mediacji, mozna z niej skorzysta¢ w odniesieniu do kazdego

41  C. d Campo, Dispute resolution procedures in international tax matters: General Report, International Fiscal Asscociation,
2016 Madrid Congress, volume 101, s. 41.

42 C.d Campo, Dispute resolution procedures..., s. 41.
43 C.d Campo, Dispute resolution procedures..., s. 41.

44  Metoda ta zaklada samodzielng dyskusje podatnikéw z funkcjonariuszami skarbowymi, bez udzialu osoby trzeciej. Uprzednio
zostatby przygotowany harmonogram takiej rozmowy. Co ciekawe, dyskusja ta nie musiataby przebiega¢ face to face - mogtaby si¢
odbywa¢ za pomoca $rodkéw komunikacji na odlegtos¢ - np. wideokonferencja.

45  Ten spos6b rozwiagzywania sporow opiera sie na zatozeniu, Ze strony sporu prezentujg swoje racje osobie zwanej ewaluatorem,
ktora ocenia kluczowe kwestie sporne i zapewnia wydanie opinii w przedmiocie najefektywniejszego sposobu rozwigzania sporu. Co
istotne, ewaluator nie podejmuje samodzielnie Zadnej decyzji, a w szczegdlnoéci takiej co do spornych faktow.

46  Brytyjski departament podatkow i platnoéci — przypis wlasny.
47  C.d Campo, Dispute resolution procedures..., s. 43.
48  C.d Campo, Dispute resolution procedures..., s. 43.
49  C.d Campo, Dispute resolution procedures..., s. 43.
50  C.d Campo, Dispute resolution procedures..., s. 43.
51  C.d Campo, Dispute resolution procedures..., s. 43.

52 C.d Campo, Dispute resolution procedures..., s. 43.

54 DOI: 10.54383/0031-0344.2026.04.4



Artykuly Lucja Greta Ortowska

podatku, nawet w zakresie przepiséw przeciwdzialajacych unikaniu opodatkowania®.
Uzgodnienia zawarte w toku mediacji nie moga by¢ dowolne, tylko muszg spetnia¢
okreslone kryteria®. Jednakze jak podkresla si¢ w literaturze przedmiotu - zastosowa-
nie mediacji w rozwigzywaniu sporéw podatkowych oferuje znacznie wiekszy kata-
log potencjalnych rozwigzan, co nie ma miejsca w sytuacji, gdy spor trafi przed Sad*.

Co istotne, mediacja jako narzedzie do rozwigzywania sporéw podatkowych
jest stosowana nie tylko w krajach anglosaskich, gdzie obowigzuje system common law.
Roéwniez i wloski system prawny przewiduje zastosowanie mediacji do rozwigzywania
sporéw przed organami podatkowymi®. Jednakze uzycie mediacji jest ograniczone
wylacznie do roszczen o wartosci nieprzekraczajacej 20.000 euro”. Co ciekawe, we
Wrtoszech mediacja moze by¢ stosowana w odniesieniu do wszystkich aktéw, a nie
tylko tych wydanych przez wloski organ skarbowy®. Kolejna istotng cecha ,wloskiej”
mediacji w sprawach podatkowych jest wymog ztozenia wniosku o mediacje do urze-
du innego niz ten, ktéry wydat decyzje podatkows, co nalezy oceni¢ pozytywnie, po-
niewaZz wzmacnia to ceche bezstronnosci i neutralno$ci®.

Z kolei w Niemczech istnieje instytucja tzw. ,,finalnych ustalen”®. Wprawdzie
instytucja ta nie zostala uregulowana bezposrednio w przepisach prawa, ale niemieckie
sady administracyjne zezwolily na jej stosowanie®. Przestanks jej zastosowania jest
przede wszystkim istnienie kwestii spornych miedzy organem skarbowym a podatni-
kiem, a pelne i ostateczne ustalenie stanu faktycznego wigzaloby sie¢ z nieproporcjo-
nalnym naktadem pracy. Wowczas podatnik i organ podatkowy dokonujg tzw. ,,final-
nych ustaler’, czyli uzgadniaja wspdlny opis stanu faktycznego, w dalszej kolejnosci
stanowigcego podstawe opodatkowania®. Podobnie jak we Wtoszech, porozumienie
musi spetnia¢ okreslone standardy. Przede wszystkim musi by¢ dobrowolne, nie sa
dopuszczalne jakiekolwiek formy wywierania presji lub przymusu®. Po wtére, musi
sie ono odznacza¢ cecha wzajemnosci i przyznawac stronom ekwiwalentne korzysci;
nie moze powodowac jednostronnych niekorzystnych skutkéw®’. Po trzecie, uzgod-
nienia powinny by¢ sformulowane jasno i jednoznacznie, tak aby unikna¢ watpliwosci
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interpretacyjnych i nie zostawia¢ ,,luki” do potencjalnych naduzy¢ dla jednej ze stron®.
Ponadto podkredli¢ nalezy, ze porozumienie nie moze narusza¢ bezwzglednie obo-
wigzujgcych przepisow®. Innymi stowy, moze ono zosta¢ zawarte w granicach wy-
znaczonych prawem®. Przyktadami spraw podatkowych, w ktérych stosowana jest
ta instytucja, sa przede wszystkim te dotyczace wyceny przedsiebiorstw lub kwestii
miedzynarodowych®.

VII. PODSUMOWANIE

Przechodzac do konicowych wnioskow i konkluzji, wskaza¢ nalezy, ze mediacja
jest jedna z alternatywnych metod rozwigzywania sporéw. Jest powszechnie wyko-
rzystywana w wielu procedurach, zaréwno w postgpowaniu administracyjnym, jak
i w procedurze karnej czy cywilnej. Obecnie obowigzujgca ordynacja nie reguluje
mediacji, aczkolwiek w jej przepisach mozna odnalez¢ pewne rozwigzania przypomi-
najace formg ADR - np. w zakresie regulacji udzielania ulg w zobowigzaniach podat-
kowych. Ponadto w literaturze przedmiotu wskazuje si¢, ze mimo braku stosownych
regulacji, spory podatkowe miedzy podatnikiem a organem s3 rozwigzywane niefor-
malnie poprzez uzgodnienia zblizone do negocjacji®. Kolejnym argumentem prze-
mawiajacym na korzy$¢ wprowadzenia mediacji do ordynacji jest mozliwo$¢ odcia-
zenia sgdownictwa administracyjnego. Cho¢ w poréwnaniu do sagdéw powszechnych
wskazniki szybkosci w postgpowaniu sgdowoadministracyjnym sg znacznie bardziej
optymistyczne, to jednak w poréwnaniu do lat ubiegtych wida¢ tendencje wzrosto-
wa w ilo$ci wnoszonych skarg — w szczegdlnosci w odniesieniu do spraw podatko-
wych. Wprowadzenie mediacji do ordynacji z pewnoscia ograniczytoby wplyw skarg
w tym zakresie, o ile oczywiscie strona nie zdecydowalaby sie kwestionowa¢ ugody.
Ewentualnym negatywnym nastepstwem wprowadzenia tejze instytucji moglyby by¢
sytuacje, w ktorych organ podatkowy nie uczynitby zados¢ swoim obowiazkom i nie
ustalitby dokfadnie stanu faktycznego albo nie przeprowadzil kontroli podatkowej,
a zamiast tego skierowal sprawe do mediacji. Taka konstatacja wydaje sie jednak by¢
nieprawidtowa, poniewaz - jak juz zostalo wielokrotnie podkreslone - to wlasnie
mediacja moze przyczynic si¢ do wyjasnienia spornych kwestii w stanie faktycznym,
np. w sprawach dotyczacych podatku od nieruchomosci i zastosowania podwyzszo-
nych stawek w zwigzku z uzywaniem nieruchomosci do prowadzenia dzialalnosci

65  https://www.juhn.com/glossar/tatsaechliche-verstaendigung/ (dostep: 31.07.2025 r.).
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gospodarczej. Po trzecie, odnotowania wymaga fakt, Zze w innych panstwach, i to
nie tylko w tych, gdzie obowigzuje system common law, mediacja z powodzeniem
jest stosowana jako narzedzie do rozwigzywania sporéw podatkowych, i to na etapie
przedsadowym. Ponadto takie dzialanie ustawodawcy przyczyniloby si¢ do poglebie-
nia wspotpracy miedzy podatnikiem a organem’. Rozwigzania zastosowane wskutek
mediacji mogtyby ,uelastyczni¢” sformalizowang procedure podatkows, jednakze
mimo wszystko dopuszczalno$¢ ugody czy tez umowy mediacyjnej zawartej w ten
sposob bylaby ograniczona prawem’’.
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ABSTRACT

Keywords: mediation, tax proceedings, alternative forms of dispute resolution, tax disputes, agreement

between the tax authority and the taxpayer

Mediation in tax proceedings - de lege ferenda proposals

The article discusses the possibility of introducing mediation into the Tax
Ordinance, i.e. the Polish tax code. It examines the functioning of mediation in
Polish law, with particular emphasis on the 2018 bill to amend the Tax Ordinance.
It also provides a detailed analysis of how mediation is applied as a means of re-
solving tax disputes in other countries, both in common law and civil law systems.
The conclusion is that, considering what the law should be, the introduction of
mediation into the tax code should be advocated, as it will contribute to reducing
the burden on the courts and improving cooperation between tax authorities and
taxpayers.
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