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Autor, analizujac podjete przez instytucje unijne préby wypracowania jed-
nolitej definicji statusu osdb zatrudnionych na platformach cyfrowych, ar-
gumentuje, ze de lege lata bardziej uzasadnione jest kontynuowanie praktyki
polegajacej na wypracowywaniu w judykaturze Trybunalu Sprawiedliwosci
Unii Europejskiej precedenséw, gwarantujacych minimalne standardy pra-
cowniczego zatrudnienia dotychczasowym niepracownikom i samozatrud-
nionym, wykonujacym prac¢ w ramach cyfrowych platform.

1. CYFROWY MODEL ZATRUDNIENIA

Czwarta rewolucja przemystowa przynosi istotne zmiany w tradycyjnym
modelu stosunkéw pracy ksztaltowanych przez ponad sto lat przez Miedzyna-
rodowga Organizacje Pracy. Dotychczasowy, stabilny model zatrudnienia, oparty
na przewidywalnych, gwarantujacych osobom nawet tylko przecietnie zainte-
resowanym karierg na rynku pracy, a wiec przestrzegajacym statlych norm czasu
pracy, stosujacym sie do polecenn pracodawcéw, uzyskujagcym w miare odpo-
wiednie wynagrodzenie stosowne do ich ponadpodstawowych potrzeb zycio-
wych, przekonanym o trwalosci — w normalnych warunkach — zwiazkéw praw-
nych nawiazanych z zatrudniajacymi ich pracodawcami zaczyna sie kruszy¢.
Ochrone gwarantowana przepisami prawa pracy i ubezpieczen spolecznych
zaczynaja zastepowac SciSle okreslone zadania i czynnosci polegajace na Swiad-
czeniu pracy organizowanej — od przypadku do przypadku — przez podmioty
prawne negujace wlasny status prawny do niedawna, a wiec poczatku drugiej
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dekady obecnego wieku, powszechnie nazywany stosunkiem pracy'. Sygnaty
w literaturze prawniczej ostrzegajace przed zmiang modelu zatrudnienia byty
prezentowane z poczatkiem obecnego stulecia. Nie byly jednak traktowane po-
waznie przez specjalistow z dziedziny prawa pracy. Nie obawiano si¢, ze moga
one stanowi¢ w najblizszej przyszlosci mocna konkurencje dla stosunkéw pracy,
ktére uwazano za standardowe modele zatrudnienia pracowniczego.

W artykule podejme prébe zaprezentowania zapatrywan Unii Europejskiej
(UE) na sprawe przystosowywania warunkéw zatrudnienia na wspélnym ryn-
ku. Podstawe prawng dzialania instytucji unijnych w tej materii stanowig prze-
pisy art. 154 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej?.

Dialog z partnerami spolecznymi aktywnymi na szczeblu UE zostat rozpo-
czety 24.02.2021 r> W drugiej fazie uznano za uzasadnione, a zatem pozadane
w rozumieniu art. 154(3) TFUE, dzialania podejmowanie w kierunku popra-
wy warunkéw osoéb wykonujacych prace za posrednictwem elektronicznych
platform zatrudnienia. Oznacza to szanse na przystosowanie elektronicznego
zatrudnienia do unijnych standardéw regulowanych przepisami dyrektywy
2019/112 uchwalonej przez Parlament Europejski i Rade 20.06.2019 r.* Jednym
z panstw czlonkowskich UE, ktdre sa najbardziej zaawansowane w przystoso-
waniu elektronicznych form zatrudnienia do standardéw unijnych, jest Hisz-
pania. Na jej przykladzie zaprezentowane zostang dwa podstawowe sktadniki
modelu zatrudnienia na platformach. Istota przemian zatrudnionych ma wy-
razaé sie w przystosowaniu zatrudnionych do tych zmian. Instytucje unijne
powinny nada¢ osobom zatrudnionym status pracownikdéw. Znaczna czes¢,
w Hiszpanii 18%?, oséb aktywnych zawodowo® to mlodzi mezczyZni nadzo-
rowani przez platformy zatrudnienia postugujace si¢ w procesie zarzadzania
elektronicznymi technologiami. Sg uwazani — w najlepszym dla nich przypad-

! P Schoukens, A. Bario, The Changing concept of work: When does typical work become atypical?, ,Eu-
ropean Labour Law Journal” 2017/4, s. 306.

?  Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (wersja skonsolidowana — Dz.Urz. z 2016 r. C 202).

*  First-stage consultation of European social partners on how to improve the working conditions
for people working through Digital labour platforms, C(2021)1127.

4+ Dz.Urz. L 186. AM. Swiatkowski, Dyrektywa 2019/1152 - przejrzyste i przewidywalne warunki pracy
w Unii Europejskiej (czes¢ 1), ,Europejski Przeglad Sadowy” 2020/4; A.M. Swiatkowski, Dyrek-
tywa 2019/1152 — przejrzyste i przewidywalne warunki pracy w Unii Europejskiej (czgsc 2), ,Europejski
Przeglad Sadowy” 2020/7.

° J. Arasans, National report. Spain (w:) P. Sans de Miguel, T. Bazzani, ]. Arasans, The definition of
worker in the platform economy: Exploring workers’ risks and regulatory solutions, Study for European
Economic and Social Committee (EESC), 13/09/2021, s. 92. Identifier QE-05-21-286-EN-N (dostep:
23.04.20221.).

¢ M.C. Urzi Brancati, A.Pesole, M. Fernandez, Digital Labour Platforms in Europe: Numbers, profiles
and employment status of platform workers, Joint Research Centre, https://publications.jrc.europa.
eu/repository.handl/JRC117330 (dostep: 23.04.2022 r.); M.C. Urzi Brancati, A.Pesole, M. Fernan-
dez, New ewidence on platform workers in Europe: results from the second COOLLEM survey, Joint
Research Centre, https:/publications:jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC118570 (dostep:
23.04.2022 1))
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ku — za osoby samozatrudnione, a przez to narazeni na ryzyko wynikajace
z warunkéw zatrudnienia. Ich sytuacja — prekariat — nie gwarantuje ochrony
przed zwolnieniem z pracy, marginalnym zatrudnieniem na czas okreslony,
niejasnymi godzinami pracy. Ich wynagrodzenie za wykonywang prace jest
niewystarczajace dla godziwego zycia. Nie korzystajq tez z ochrony przed dys-
kryminacja, mobbingiem iinnymi prawnie zabronionymi przedsiebiorcom dzia-
laniami. Nie majg zadnych, albo bardzo ograniczone szanse na awans i rozwdj
zawodowy. Ich Srodowisko pracy najczesciej nie odpowiada powszechnym,
obowigzkowym standardom bezpieczenstwa i higieny pracy’. Z istoty rzeczy
przewazajgca wiekszo$¢ 0osob aktywnych zawodowo w ramach elektronicznego
modelu zatrudnienia realizowanego za posrednictwem platform zatrudnienia
to prekariusze od pierwszego do ostatniego dnia wykonywania pracy. Nie ma
znaczenia, do jakiej kategorii funkcjonujgcej na wsp6lnym rynku pracy UE zo-
stang zakwalifikowani: praca na zadanie (work on-demand via apps), praca zdal-
na (crowdwork) lub praca w ramach platformy cyfrowej (capital platform work)®.
Wymienione elektroniczne modele zatrudnienia umozliwiaja przedsiebiorcom
koordynowanie proceséw $wiadczenia pracy z pominieciem dotychczasowych
tradycyjnych metod. Najnowsze praktyki umozliwiaja globalnym firmom, wy-
korzystujagcym mechanizmy rynkowe, koordynowanie dzialah peryferyjnych.
Moglo si¢ wydawa¢, ze takie — wydawaloby sie marginalne — biznesowe za-
chowanie i postepowanie przedsiebiorcow ma maty wplyw na zastepowanie
technologiami cyfrowymi tradycyjnych, ustabilizowanych i zorientowanych na
ochrone pracownikéw powszechnie uwazanych za ,stabsza strone stosunkéw
pracy” metod. Jednak outsourcing, franchising i agencje pracy tymczasowej
powoduja ,powstawanie szczelin w stosunkach pracy” (fissured employment
relationships). Prowadza rowniez do zmian rozkladu ryzyka i zobowigzan za-
réwno wobec 0s6b zatrudnionych, jak i innych podmiotéw wystepujacych na
rynku pracy’. Platformy cyfrowe przyspieszajq procesy zmian dotychczasowe-
go standardowego modelu stosunkéw pracy (Standard Employment Relationship
Model - SERM)". Z uwagina ochrone w skali globalnej intereséw 63% mezczyzn

Zob. uchwala Parlamentu Europejskiego z 4.07.2017 r. na temat warunkéw pracy i prekaryjnego

zatrudnienia 2016/2221/INI. Zob. réwniez: I. Florczak, M. Otto, Precarius work and labour regula-

tion: current reality and perspectives (w:) Precarious Work. The Challenge for Labour Law in Europe,
red. J. Kenner, I. Florczak, M. Otto, Cheltham UK — Northampton, USA 2019, s. 10; B. Godlewska-

-Bujok, A. Patulski, Precariat: next stage or development or economic predominance in new scene? (w:)

Precarius work..., s. 22.

8 P Sans de Miguel, T. Bazzani, J. Arasans, The definition of worker..., s. 17.

P Sans de Miguel, T. Bazzani, ]. Arasans, The definition of worker..., s. 19. A.J. Wood, N. Martindale,
V. Lehdonvirta, Dynamics of Contention in the Gig Economy: Rage Against the Platform, Customer, or
State?, New Technology, Work and Employment 7.09.2021, https:/semanticscholar.org> (dostep:
23.04.20221.).

10 A. Wood, V. Lehdonvirta, Platform Precarity: Surviving Algorithmic Insecurity in the Gig Economy

(9.09.2021), Oxford Internet Institute, https:/ssrn.com/abstract=3795375, https://doi.org/10.2139/

ssrn.3795375 (dostep: 23.04.2022.1.).
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i 24% kobiet (a w panstwach rozwijajacych sie 47%) w wieku pelnej aktywno-
$ci zawodowej" uzasadnione jest podjecie dzialan majacych na celu unifikacje
atypowych modeli zatrudnienia. Ujednolicenie powyzszych modeli moze na-
stapic¢ poprzez ich przystosowanie do unijnych standardéw oraz zdefiniowanie
w systemie unijnego prawa pracy legalnego okreslenia ,pracownik”. Pandemia
Covid-19 nie sprzyja takim prébom, poniewaz ze wzgledu na zwiekszenie zaka-
zen i wprowadzenie lockdownéw ograniczona zostala mozliwosc¢ $wiadczenia
ustug organizowanych przez cyfrowe platformy*2. Wyniki klastrowania'® zmien-
nosci pokazaly, ze zmienno$¢ gospodarki Giga wzrastata wraz z wiadomoscia
o Covid-19. Sugeruja wiec, ze decydenci powinni tworzy¢ polityke wspieraja-
ca gospodarke Gig, poniewaz ma ona potencjal, aby utrzymac §wiat w ruchu
nawet w najtrudniejszych czasach'. Nie ma jednak przeszkéd, aby w pracy
naukowej nie podejmowac préb majacych na wzgledzie unifikacje atypowych
modeli zatrudnienia.

2. PROBY UNIFIKACJI ATYPOWYCH MODELI ZATRUDNIENIA

Aby zorientowac sie, czy zawodowa aktywno$¢ prezentowana na platfor-
mach cyfrowych zasadniczo — pod wzgledem prawnym — odréznia sie od trady-
cyjnego modelu zatrudnienia, nalezy poréwnac kwestie prawne zwigzane z za-
sadami zarzadzania os6b wykonujacych czynnosci zawodowe na rzecz platfor-
my, scharakteryzowac warunki pracy zatrudnionych oraz rozwazy¢ ich pozycje
prawna. Stwierdzenie, ze czynno$ci zawodowe wykonywane przez osoby ak-
tywne zawodowo w ramach cyfrowych platform nie sa catkowicie samodzielne,
tylko wykonywane pod nadzorem, $§wiadczy o tym, iz s3 one podobne do pracy
wykonywanej w ramach stosunkéw pracy, podporzadkowanych pracodawcy
w tradycyjnym modelu zatrudnienia. Wedlug tego samego schematu zostana
zarysowane kontury prawnych form zatrudnienia zwigzanych z czasem pracy.
W ten sam spos6b oceniona zostanie pozycja prawna 0séb czynnych zawodowo
(samozatrudnionych), wykonujacych prace nie w ramach prawnych pracow-

- International Labour Organization, World Employment and Social Outlook 2021: The role of digital
labour platform in transforming the world of work, https://www.ilo.org/wecmsp5/groups/public---
dgreports/---dcomm---publ/documents/publication/wcms_771749.pdf (dostep: 23.04.2022.1.).

2 M. Umar, Y. Xu, S.S. Mirza, The impact of Covid-19 on Gig economy, ,Economic Research—-Ekonom-

ska Istrazivanja” 2020/1, https://doi.org/10.1080/1331677X.2020.1862688. Internetowy Indeks

Pracy Uniwersytetu Oksfordzkiego zostal wykorzystany jako miara Gig Economy.

Klastrowanie zmiennoéci to tendencja do skupiania sie duzych zmian cen aktywoéw finanso-

wych, co skutkuje utrzymaniem sie takiej wielkosci zmian cen. Codzienny rejestr nowych przy-

padkéw i zgonéw pacjentéw z korona zostal wykorzystany jako proxy dla Covid-19. Swiatowe
dane dotyczace gospodarki Giga wahaly sig od 1.07.2019 1. do 22.06.2020 r., a dane dotyczace

Covid-19 od 31.12.2019 r. do 22.06.2020 r. W badaniu wykorzystano model GARCH i VAR, aby

zrozumie¢ wspomniang wyzej zaleznos¢. Wyniki VAR pokazujg, ze Covid-19 ma znaczacy

pozytywny wplyw na nowe miejsca pracy w gospodarce Gig.

14 Zob. https://www.tandfonline.com, https://doi.org/1331677X.2020.1862688 (dostep: 23.04.2022 r.).
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niczych stosunkéw pracy, ale na podstawie uméw cywilnoprawnych. Nieupo-
rzadkowana pozycja prawna zatrudnionych w ramach platform sprawia, ze nie-
ktore panistwa czlonkowskie UE rozwazaja mozliwosci prawne potraktowania
tych os6b jako kolejna, nazwana ,trzecia”, kategoria zatrudnionych'.

3. ZARZADZANIE PRACA ZA POSREDNICTWEM ALGORYTMU

Algorytmiczne zarzadzanie (algorithmic management) praca oraz osobami, kt6-
re ja wykonuja, wydaje si¢ by¢ najtrudniejszym elementem w unifikacyjnej pro-
bie atypowych — elektronicznych — form zatrudnienia. Wbrew temu, co sadza
i oficjalnie propaguja najbardziej zainteresowani: osoby reprezentujace platfor-
my cyfrowe i przedsiebiorcy oraz najbardziej zagorzali zwolennicy tej atypowej
formy zatrudnienia, ktérymi sa osoby fizyczne wykonujgce czynnosci zawodo-
we dzieki istnieniu i funkcjonowaniu platform, pelna autonomia zatrudnienia
w ramach tych platform jest fikcja prawna, propagowana wylacznie w celach
propagandowych oraz — przede wszystkim — jako ochrona niemozliwej do zwie-
zlego prawniczego przedstawienia wizji pracy czlowieka. Na ten temat pisatem,
krytykujac poziom autonomii, warunki pracy i status zatrudnionych na plat-
formach cyfrowych't. Uwazam, ze mialem racje, bowiem zgodnie z pdzniejsza
literaturg ,autonomia i dyskrecja” (autonomy and discretion) platform cyfrowych
jest powaznie ograniczona ,ze wzgledu na zasady i cechy konstrukcyjne plat-
form”". Zbieranie danych i algorytmy wydaja sie by¢ centralnymi elementami,
ktore ksztaltuja funkcjonowanie platformy i pozwalaja na sprawowanie kontroli
nad silg roboczg'®. Sq réwniez kluczowymi czynnikami, ktére decyduja o nega-
tywnych warunkach pracy i Zycia pracownikéw platform, poniewaz wiaza sie
one z wigksza intensywnoscia i dluzszym czasem pracy”. Istniejace dowody su-
geruja, ze zarzgdzanie algorytmiczne moze przyspieszy¢ i rozszerzy¢ niepewne
stosunki pracy (poprzez outsourcing, franchising, agencje pracy tymczasowej,
posrednikéw pracy i cyfrowe platformy pracy). Dowody uzyskane z funkcjo-
nowania platform i logistyka wskazuja, ze zarzadzanie algorytmiczne zwieksza
wysitek w pracy, tworzy nowe Zrédla niepewnosci algorytmicznej i podsyca
opor w miejscu pracy. Algorytmy definiowane jako proces, ktérego nalezy prze-
strzegac¢ w obliczeniach lub rozwigzywaniu innych probleméw, sg wykorzysty-

5 Jedno z tych panstw — Hiszpania — wprowadzito w 2021 r. trzecig forme zatrudnienia.

1 AM. Swiqtkowski, Elektroniczne technologie zatrudnienia ery postindustrialnej, Krakéw 2019,
s. 106.

7 AWood, V. Lehdonvirta, Platform Precarity..., https://doi.org/10.2139/ssrn.3795375 (dostep:
23.04.20221.); P. Sans de Miguel, T Bazzani, ]. Arasans, The definition of worker..., s. 25.

8 AWood, V. Lehdonvirta, Platform Precarity..., https://doi.org/10.2139/ssrn.3795375 (dostep:
23.04.20221.); P. Sans de Miguel, T Bazani, J. Arasanz, The definition of worker..., s. 25.

¥ A. Wood, Algorithmic Management Consequences for Work Organisation and Working Conditions,
Joint Research Centre 2021. https://ec.europa.eu/jrc/en/publication/eur-scientific-and-techbical-
research-reports/algorithmic-management-consequences-work-organisation-and-working-
conditions.
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wane co najmniej od XIX wieku. Ich zastosowanie zostalo powaznie zmienione
z powodu ewolucji technologii komputerowych i technologii informacyjno-
-komunikacyjnych (ICT). Z tej przyczyny wspolczesne okreélenie ,zarzadzanie
algorytmami” rézni sie od bardziej tradycyjnego pojecia, poniewaz koncentru-
je sie wylacznie na technologiach algorytmicznych®. Sa one definiowane jako
»programowane komputerowo procedury, ktére przeksztalcaja dane wejsciowe
w pozadane dane wyjsciowe w spos6b, czyniacy je bardziej wszechstronnymi,
natychmiastowo interaktywnymi i nieprzejrzystymi, a wiec bardziej przydat-
nymi niz poprzednie systemy technologiczne”*. Tradycyjna, nadal stosowana
w informatyce typologia zarzgdzania menedzerskiego pozwala wyréznic trzy
wymiary sterowania algorytmicznego: kierunek, ocena i dyscyplina (direction,
evaluation, discipline)®. Zadne z wymienionych poje¢ nie jest zwigzane z wol-
noscia, swoboda i samodzielnoscia w wykonywaniu pracy przez osobe $wiad-
czaca uslugi polegajace na wykonywaniu rozmaitych czynnosci zleconych,
ocenianych i egzekwowanych przez platforme cyfrowa. Nie mozna oprzeé
sie wrazeniu, ze osoby czynne zawodowo w ramach platform sa w znacznie
wiekszym zakresie i stopniu podporzadkowane platformie anizeli pracownicy.
Cyfrowe platformy pracy wykorzystuja algorytmiczna kontrole do kierowania
zatrudnionymi i okres$lania, co powinno by¢ wykonywane, w jakiej kolejnosci
i czasie oraz z jakim stopniem doktadnosci®. Wymienione opracowanie, przed-
stawione jako jakoSciowe studium przypadku, wykorzystuje analize procesu
pracy i wydobywa charakterystyczne cechy — podporzadkowanie, dyscyplina,
subordynacja — reziméw kontroli kapitalu w segmencie dostaw zywnosci dla
platform gospodarki i ocenia agencje pracy. Opierajac sie na doswiadczeniach
pracownikéw z platformami Deliveroo i UberEATS, pokazano, w jaki sposéb
sterowanie procesem pracy jest wieloaspektowe i wykracza poza zarzadzanie
algorytmiczne, z trzema wyrézniajgcymi sie cechami: panoptycznym rozmiesz-
czeniem infrastruktury technologicznej, wykorzystaniem asymetrii informacji
do ograniczania doboru zatrudnionych i niejasna natura systeméw zarzadzania
wydajnoscia. W polaczeniu z niepewna pozycja pracownikéw na rynku pracy
i polityczno-gospodarczym kontekstem udalo sie znaleZ¢ ograniczone, gtéwnie
indywidualne przejawy sprawczosci.

Ocena algorytmiczna jest wykorzystywana do kontrolowania, w jaki sposéb
platformy rejestrujg i monitorujg czas pracy, w szczegélnosci godziny spedzone
na platformie. Szczegdlng uwage zwracano na godziny, w ktérych zatrudniony

2 S.Joys, M. Stuart, Digitalized management. Control and resistans in platform (w:) Work and Labour
Relations in Global Platform Capitalism, Cheltenham-Northampton 2021, 5.158.

2 K. Kellogg, M. Vallentine, A. Christin, Algorithms at work: The new contested rerain of control, ,Acad-
emy of Management Annals” 2020/1, s. 366, https:/doi.org/10.5464/annals.2018.0174.

2 R.Edwards, Contested terrain: The transformation of the work place in the twentieth century, New York/
London 1979.

3 A.Veen, T Barrat, C. Goods, Platform-capital’s “app-ettite” for control: A labour process analysis of
food-delivery work in Australia, ,Work, Employment and Society” 2020/3, s. 384, https://doi.
org/10.1177/0950017019836911.

PALESTRA 6/2022 DOI: 10.54383/0031-0344.2022.6.3 41



Artykuly Andrzej Marian Swiatkowski

jest zawodowo aktywny, zwlaszcza zalogowany na platformie w celu wykonywa-
nia pracy. Algorytmy badaja tez szybko$¢ pracy i poziom aktywnosci zadaniowej
w procesach, polegajacych na wykonywaniu zleconych przez organizatora czasu
pracy czastkowych czynnodci i zadan*. Pokazuja, ze niektére platformy mikro-
zadaniowe kontroluja pracownikéw za pomoca programéw komputerowych do
monitorowania i rejestruja postepy pracy pracownikéw. Wykorzystuja na przy-
kiad instrumenty do $ledzenia postepu prac, dzieki ktérym mozna rejestrowac
zrzuty ekranu co dziesie¢ minut. Programy wykorzystywanie przez platformy
do monitorowania zatrudnionych maja dostep do kamery internetowej pracow-
nika. Naci$nigcia klawiszy komputera albo przyciski na klawiaturze sg liczone
i rejestrowane. Mozliwosci kontrolowania postepéw wskazuja, ze platformy nie
sa neutralnymi posrednikami pomiedzy osobami zlecajacymi i wykonujacymi
czynnosci zawodowe, ale instytucjami biznesowymi, ktére odgrywaja aktywna
role w strukturyzacji cyfrowego procesu pracy i ksztattowaniu warunkéw pracy.
Ich struktury zarzadzania sa zakodowane, uprzedmiotowione i przechowywane
w pozornie neutralnych infrastrukturach technologicznych. Taki kamuflaz za-
pewnia utrzymanie ukrytych relacji pomiedzy kapitalem a praca.

Stosowanie srodkéw dyscyplinujacych wobec mniej wydajnych zatrudnio-
nych jest mozliwe dzigki algorytmicznej dyscyplinie pracy, a zwlaszcza ,dys-
cyplinujacym” zastepstwom mniej wydajnych na bardziej wydajnych ustugo-
biorcéw (algorihmic replacement). Zarzadzajacy platforma cyfrowa uprzedzaja
pracownikéw o takiej mozliwosci. Nie informuja ich jednak o kryteriach decy-
dujacych o podejmowaniu ,dyscyplinujacych decyzji” przez urzadzenie elek-
troniczne. Ogoélnie wiadomo, ze odsuniecie od wykonywania pracy nastepuje
wowczas, gdy zatrudnieni nie realizujg wymagan os6b zarzadzajacych platfor-
mami cyfrowymi®. Problem lezy w tym, Zze wymagania podmiotéw, zarzadu
platformy i urzadzenia elektronicznego — algorytmu, podejmujacego decyzje
nie s ani konkretyzowane, ani przekazywane osobom zatrudnionym. Podsta-
we prawna ,zastapienia” w §wiadczeniu obowiazkéw zawodowych przez osoby
zatrudnione na platformach cyfrowych stanowi nieudokumentowany (,,suchy”)
komunikat o niedotrzymaniu obowigzujgcych wymagan odnoszacych sie do
wykonywania zadan. Jest on formulowany i przekazywany za posrednictwem
urzadzenia elektronicznego (algorytmu)®. Z tej przyczyny powyzsza ocena
wypelniania obowigzkéw dotyczgcych utrzymania ustalonej przez platforme
cyfrowa wydajnosci pracy zostala uznana przez specjalistow za ,czarna skrzyn-
ke” (black box), niezainstalowana na platformie w celu umozliwienia poznania
zainteresowanym przyczyn zwolnienia z wykonywania obowigzkéw. Wielu za-
trudnionych jest wiec pod wrazeniem, ze w kazdej chwili mogg zosta¢ automa-

# C. Gerber, M. Krzywdzinski, Brave new digital work? New forms of performance control in crowd work
(w:) Work and Labour in Digital Age, red. S. Vallas, A. Kovalainen, ,Research in Sociology of Work”
2019/33, s. 121, https://doi.org/101108/50277-283320110000033008.

% P Sans de Miguel, T. Bazzani, J. Arasans, The definition of worker..., s. 28.

% P Sans de Miguel, T. Bazzani, J. Arasans, The definition of worker..., s. 28.
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tycznie dezaktywowani wowczas, gdy ich wydajnos¢ spadnie ponizej pewnych,
nieznanych im, progéw ustalonych przez algorytm. Taka wykladnia roli algo-
rytmow jest bardzo prawdopodobna, albowiem osoby zatrudnione w ramach
platform cyfrowych nie maja fizycznego kontaktu z jakimkolwiek czlonkiem
zarzadu platformy albo inng osoba sprawujaca wladze i zajmujaca kierownicze
stanowisko. Trafnie wiec badajacy role i znaczenie algorytméw wykorzystywa-
nych przez platformy cyfrowe uznaja stosowane systemy dyscyplinujace za
powazne wzmocnienie dyscyplinujacych kompetencji algorytmu?. Zdaniem
powolanego autora ,pojawienie si¢ wszechobecnej i automatycznej metody
nadzorowania i dyscyplinowania pracownikow jest iluzja wolnosci, stworzonej
przez algorytmiczny panoptikon, wraz z mozliwoécig pracy poza statym, for-
malnym miejscem pracy, czy to na rowerze, czy motorowerze/motocyklu”. Efek-
tem dyscyplinarnym zwigzanym z percepcja algorytmu nazywanego ,strachem
czarodzieja” (fear the wizard) sa spekulacje w srodowiskach os6b zatrudnionych
w ramach platform cyfrowych na temat wplywu ,menedzera cieni” (shadow
manager) na ich zachowanie w miejscu pracy®. Przedstawione okolicznosci stu-
Za wzmocnieniu znaczenia algorytmu, albowiem ,(...) pracownicy absorbuja
oceniajaca wydajnos¢ algorytmoéw i biorg na siebie odpowiedzialnosc¢ za kon-
trolowanie dyscypliny wlasnych dzialan (...)”#. Cytowani autorzy podkreslaja
znaczenie krytycznego stanowiska wobec algorytmiki i jej nastepstw dla zatrud-
nionych. Algorytméw nie mozna postrzegac jako neutralnego postepu techno-
logicznego, ktéry ogranicza jedynie koszty transakcji miedzy pracownikami
a klientami. Sg one narzedziem zarzadzania, ksztaltujgcym relacje wladzy mie-
dzy pracownikami, klientami i platformami. Ich zdaniem pracownicy sa zdolni
do wypracowania praktyk majacych na celu zniwelowanie automatycznego
poziomu mechanicznych kompetencji i znaczenia algorytméw. Wspoélczesnie
coraz wiecej instytucji i organizacji cyfrowych i tradycyjnych korzysta z modelu
zarzadzaniem algorytmicznym. Algorytmy moga wiec znaleZ¢ zastosowanie
w ujednoliconych cyfrowych modelach zatrudnienia.

3.1. WARUNKI PRACY — ILUZJA WOLNOSCI?

Pod hastem ,warunki pracy” przedstawione zostang godziny (czas) pracy
0s6b majacych zwiazki prawne lub faktyczne z platforma cyfrowa, ochronne
normy gwarantujace bezpieczne i higieniczne warunki pracy. Zwiazki z cyfro-
wymi platformami byly i sg nadal reklamowane jako gléwna zaleta elastyczne-
go, samodzielnego podejmowania decyzji przez osobe powigzang z platforma
w czasie najbardziej odpowiadajacym osobie zatrudnionej, rzekomo upraw-

#J.Woodcock, The algorithmic panopticom at Deliveroo: Measurement, precarity, and the illusion of con-
trol, ,Ephemera. Theory and Politics in Organization” 2020/3, s. 67.

% P Sans de Miguel, T. Bazzani, J. Arasans, The definition of worker..., s. 28.

¥ E.L.Bucher, PK. Schou, M. Waldkirch, Pacifying the algorithm — Anticipatory compliance in the face of
algorithmic management in the gig economy, ,Organization” 2021/1, s. 44.
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nionej do korzystania z pelnej swobody decydowania, kiedy i jak dtugo nalezy
wykonywaé¢ wybrane zadania i realizowa¢ fragmenty przydzielonych przez
platforme czynnosci. Etos i wolno$¢ pracy zdawaly si¢ zajmowac gléwne miej-
sce w hierarchii swobodnego i dobrowolnego wykonywania zleconych zadan
oraz prostych czynnosci, jakie platformy cyfrowe obowigzane sa wypelniag,
realizujac przyjete, niektérzy moéwia ,pozyskane” obowiazki, polegajace na
$wiadczeniu zatrudnienia. W praktyce okazalo sie jednak, ze osoby fizyczne
pracujace na rzecz platform cyfrowych przekraczaja obowigzujace w dniach
i tygodniach oraz miesigcach prawnie dozwolone i powszechnie obowigzujace
normy czasu pracy”. Typowe, stosunkowo proste zadania wykonuja wtedy,
kiedy jest zapotrzebowanie na ich realizacje, albowiem monotonna i typowa
praca jest w duzym stopniu $wiadczona w nieregularnym czasie pracy oraz
w nietypowych okoliczno$ciach. Wedtug obliczeri dokonanych przez zesp6t
Urzi Brancati i wspotpracownicy?® 60-godzinne normy tygodniowego czasu
pracy zdarzaja si¢ zatrudnionym na platformach dwukrotnie czgsciej anizeli
pracownikom pracujagcym w systemie normalnego, typowego, powszechnie
obowiazujacego czasu pracy. Powazna liczba (68%) zatrudnionych wykonuje
prace w porze nocnej, a 72% w dni wolne od pracy.

Nie lepiej przedstawia sie sprawa bezpieczefistwa i higieny pracy. Znaczna
wigkszos¢ zatrudnionych nie jest objeta ubezpieczeniem od ryzyk zwigzanych
z wykonywaniem zadan i czynnosci zleconych przez platforme cyfrowa. W od-
niesieniu do zdrowia i bezpieczenstwa wiekszos¢ cyfrowej sity roboczej platfor-
my nie ma okre$lonych zasad bhp. Nawet tam, gdzie przyjeto pewne programy
wsparcia finansowego zwigzane z chorobami, mozliwos¢ skorzystania z nich oka-
zywala sie watpliwa. Dokumenty wymagane do uzyskania dostepu do progra-
mow leczenia byly niemozliwe do uzyskania przez zatrudnionych niemajacych
statusu pracownikéw platformy cyfrowej. Takie przypadki miaty miejsce, mimo
ze psychospoteczne czynniki ryzyka pracownikéw platformy zostaly przeanalizo-
wane i uznane za istotne®. Wymieniony autor zwraca uwage na problem izolacji
spotecznej powodowanej tym, ze osoby zatrudniane na platformach wykonuja —
w konkurencyjnej atmosferze — prace indywidualnie. Powyzsze okoliczno$ci oraz
réwnoczesny brak moralnego wsparcia ze strony bliskich osobie zatrudnionej
W miejscu pracy sprzyjaja zacieraniu granic miedzy praca a zyciem rodzinnym
oraz sprawiaja trudnosci w ustaleniu sp6jnej tozsamosci zawodowej miedzy za-
trudnionymi. Ponadto w przypadku pracy na platformie problemy te poteguje
poczucie niepewnosci tam zatrudnionych dotyczace utrzymania pracy. Wszyst-
kie wymienione czynniki majg ujemny — wyzszy od 1,6 do 3,6 razy od ogodlnej
przecietnej — wplyw na zdrowie fizyczne i psychiczne os6b zatrudnionych przez

% P Sans de Miguel, T. Bazzani, J. Arasans, The definition of worker..., s. 28.

3t M.C. Urzi Brancati, A.Pesole, M. Fernandez, Digital Labour Platforms in Europe...

%2 P Bérastégui, Exposure to psychosocial risk factors in the gig economy: a systematic review, ,European
Trade Union Institute” (ETUI) Research Paper Series 2021, https://doi.org/dx.doi.org/10.2139/
ssrn.3770016.
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platformy®. Dzieje sie tak, poniewaz ogromna wiekszos¢ osob jest zatrudniana
na wlasny rachunek. Nie jest wiec ubezpieczona przez platforme ani inne osoby
albo podmioty, na rzecz ktérych wykonuje prace. Ponosi zatem pelng odpowie-
dzialnos¢ za wlasne ubezpieczenie™.

Lepiej przedstawia sie ochrona zdrowia i bezpieczefistwo pracy w okresie
pandemii®. Ochrona zdrowia i przepisy bezpieczefistwa sa przestrzegane
w wiekszosci platform. W poczatkowym okresie pandemii wiekszos¢ platform
powstrzymata sie od zapewnienia jakiejkolwiek formy ochrony swoich pracow-
nikéw. Nie chciano bowiem podwazac zastosowanej klasyfikacji zatrudnionych
na platformach jako niezaleznych wykonawcéw, zobowigzanych przepisami
prawa do samodzielnego ubezpieczenia sie. Jednakze, w miesigcach nastepuja-
cych po ,wybuchu” covidowej zarazy, platformy musialy wykazac rygorystycz-
ne procedury bezpieczefnstwa klientéw wladzom w celu utrzymania licencji
na dalsze prowadzenie dzialalnosci. Polityki prewencyjne sa skoncentrowane
glownie na klientach. Dopiero po pewnym czasie ponad polowie badanych
platform dostawczych Deliveroo i Amazon w Wielkiej Brytanii i USA wladze
panstwowe zapewnily czesciowa forme wsparcia finansowego na wypadek za-
chorowania pracownikéw wylacznie na Covid-19%.

3.2. STATUS OSOB ZATRUDNIONYCH NA PLATFORMACH CYFROWYCH

Przepisy prawa Unii Europejskiej nie reguluja statusu oséb zatrudnionych na
platformach elektronicznych. Powyzsza wstrzemiezliwos¢ instytucji unijnych
nie moze by¢ uznana za réwnoznaczng ze swoboda wladz panstw czlonkow-
skich w sprawach dotyczacych wyboru modeli zatrudnienia os6b zawodowo
aktywnych. Pozycje prawna tych oséb ksztaltujg przede wszystkim organizato-
rzy elektronicznych form zatrudnienia. Mozliwosci, jakie majg, sa ograniczone
do wzmiankowanych juz wczesniej trzech modeli skonstruowanych bardziej
lub mniej starannie w czasach dominujacego ustabilizowanego zatrudnienia.

Aktywni zawodowo, powigzani z platformami zatrudnienia, moga wystepo-
wacé w rolach ustugobiorcéw, ktérych status jest regulowany przepisami pra-
wa cywilnego, samozatrudnionych oraz pracujgcych na podstawie przepiséw
prawa pracy i w ramach prawnych regulowanych tymi przepisami. U podstaw
tej konstrukgji lezy wolno$¢ wyboru prawnych form zatrudnienia przez stro-

3 Y. Ophir, I. Sisso, C.S. Asterhan, T. Tikochinski, R. Reichart, The Turker blues: Hidden factors be-
hind increased depression rates among Amazon’s Mechanical Turkes, ,Clinical Psychological Science”
2020/1, s. 65, https://doi.org/10.1177/2167702619885973.

% P Sans de Miguel, T. Bazzani, J. Arasans, The definition of worker..., s. 32-33.

% Stripping back the mast: Working conditions on digital platforms during the COVID-19 Pandemic, ,In-
ternational Labour Review”, https://doi.org/10.1111/ilr.12222.

% Podaje za P Sans de Miguel, T. Bazzani, ]. Arasans, The definition of worker..., s. 32; Zob. tezR. Man-
thorpe, Coronavirus: Deliveroo riders say they can’t acess promised hardship fund, Sky news, https://
news.skycom/story/coronavirus-deliveroo-riders-say-they-cant-access-promised-hardshio-
fund-11959632/ (dostep: 23.04.20221.).
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ny stosunkéw prawnych, w ramach ktérych praca jest wykonywana. Dyspro-
porcje miedzy uprawnieniami przystugujacymi osobom zatrudnionym z racji
$wiadczenia pracy w ramach ktérej$ z wymienionych powyzej podstaw i ram
prawnych zatrudnienia sa zbyt duze. Przeto nie mogly by¢ w przeszlosci —inie
moga réwniez obecnie — by¢ aprobowane z uwagi na réznice statusu prawnego
wymienionych powyzej kategorii oséb wykonujacych w ramach platform za-
dania i czynnosci polegajace na pracy”.

Przywolany wyzej B. Waas badal nowe formy pracy w gospodarce oraz moz-
liwe sposoby zapewnienia ochrony, jakiej brakuje zatrudnionym niemajgcym
statusu pracownikow. Z tej przyczyny pokrzywdzone osoby wystepowaly
do krajowych organéw wymiaru sprawiedliwosci orzekajacych w sprawach
pracowniczych z roszczeniami o ustalenie ich rzeczywistego statusu. Najbar-
dziej korzystny, ze wzgledu na ochrong prawnag, stabilizacje zatrudnienia oraz
uprawnienia do $wiadczen pracowniczych isocjalnych byl —ijest nadal - status
pracownika. Najwczesniej i najpelniej spér o pozycje w stosunkach zatrudnie-
nia zostal zorganizowany przez system wymiaru sprawiedliwosci w Hiszpanii.
W tym panstwie sedziowie rozstrzygajacy spory zwiazane z praca sa zobowia-
zani do zwracania z urzedu uwagi na okolicznosci kazdej z takich spraw, nie-
zaleznie od definicji nadanych tym sprawom przez strony umoéw. Judykatura
ustalita kryteria, ktére maja wykaza¢, ze charakter prawny umowy wynika z jej
praktycznego zastosowania, niezaleznie od uzgodnien formalnie dokonanych
przez umawiajgace si¢ strony.

Kryteriami definiujgcymi prace $wiadczong — bez wzgledu na wole stron
ijej nazwe — sa: wykonywanie pracy na rzecz innej osoby lub podmiotu i pod-
porzadkowanie osoby zatrudnionej osobie lub podmiotowi, na ktérego rzecz
praca jest swiadczona®. Klasycznym przykladem tej metody klasyfikowania
spraw odnoszacych sie¢ do form zatrudnienia w ramach platform sg sprawy
wymienione w studium/raporcie przedstawionym Europejskiemu Komitetowi
Gospodarczo-Spotecznemu w 2021 r.¥

Hiszpanski system sadowy dostosowal wskazniki zatrudnienia, pracownicze
i niepracownicze, do nowych elektronicznych technologii i organizacji pracy.
Zainspirowal prawodawce do uregulowania cyfrowych form zatrudnienia. Tym

% B. Waas, The Position of Workers in Collaborative Economy. A view on employment law (w:) European
Employment: Current Challenges, red. R. Singer, T. Bazzani, Berlin 2017, s. 97.

% T Bazzani, LEvolution de la Jurisprudance Espagnole sur la Qualification des Cursier Employé par le
Platformes, ,Revue de Droit compare du Travail et de la Sécurité sociale” 2021/1.

The definition of worker in the platform economy..., s. 40. W wyroku sagdu pracy w Madrycie, nr 53
211.02.2019 r,, orzeczono, ze podporzadkowanie pracownika powinno by¢ rozumiane w sposéb
elastyczny, a nie formalny. Najczestszymi objawami podporzadkowania pracownika sa:
obecnos¢ pracownika w miejscu pracy pracodawcy lub w miejscu pracy wyznaczonym przez
pracodawce, osobiste wykonanie pracy, wspélpraca z innymi zatrudnionymi, z wyjatkiem
mozliwoséci wzajemnego zastepowania sie bez uprzedniej zgody pracodawcy lub osoby
planujacej i kierujgcej dziatalnoscia pracownika, oraz nieposiadanie firmy (przedsigbiorstwa)
przez pracownika — zob. orzeczenie SN z 20.07.2010 ., apelacja nr 3344/2009.
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samym mozliwe stalo sie odréznienie nowoczesnych stosunkéw zatrudnienia
od jednoosobowej, rzeczywistej przedsiebiorczosci prowadzonej na wlasny
rachunek®. Wskazniki te s rowniez wykorzystywane i testowane przez in-
spekcje pracy w celu ustalenia istnienia fikcyjnego samozatrudnienia (bogus-
-employment)*'. Brak jednego lub wiekszej liczby wymienionych wskaznikéw nie
jest czynnikiem decydujacym o odmowie zatrudnienia pracowniczego.

W Hiszpanii wyrézniono odrebng, trzecig, hybrydowa kategorie zatrudnio-
nych, bedaca czyms posrednim pomiedzy samozatrudnionymi a pracownikami,
ekonomicznie zalezng w 75% od jednego klienta, na ktérego rzecz §wiadczona jest
praca. Krélewski dekret numer 9z 11.05.2021 r. ,Rider Law”, bedacy efektem poro-
zumienia partneréw spolecznych, Unién General de Trabajaderos*? i Confedera-
tion Sindical de Commissiones Obreras® zawartego 11.11.2020 1.*, zagwarantowat
ekonomicznie autonomicznym zatrudnionym (trabajador auténomo dependiente)
na platformach cyfrowych (ride-hailing platforms) nietypowq pozycje prawng sa-
mozatrudnionych pracownikéw (the self-employed workers), ktérym przyznane
zostaly niektére uprawnienia przystugujace dotychczas wytacznie zatrudnio-
nym majacym status pracowniczy®. Osoby zatrudnione w takim, nietypowym
charakterze to specyficzny fenomen funkcjonujacy pod tradycyjna nazwa ,szarej
strefy” (grey area). Zostal zainspirowany przez organy wymiaru sprawiedliwosci,
orzekajace zgodnie z regula ,domniemanego zatrudnienia pracowniczego” (pre-
sumption of employment). Pozwala samozatrudnionym pracownikom zapoznac sie
i zrozumie¢ zasady funkcjonowania algorytméw regulujacych stosunki pracy na
platformach zatrudnienia*. Dekret krélewski 9/2021 zmienia status pracownikow,
wprowadzajac nowy obowigzek informowania przedstawicieli prawnych pra-
cownikéw o mozliwosci wykorzystania sztucznej inteligencji (SI) i wykorzystaniu
algorytmu poprzez ustalenie, ze rada zakladowa (lub delegaci personelu, jesli ma
to zastosowanie w firmach zatrudniajgcych mniej niz 50 pracownikéw) powinna
poinformowac o ,parametrach, zasadach i instrukcjach, na ktérych opieraja sie
algorytmy lub systemy sztucznej inteligencji, ktére wplywaja na podejmowanie
decyzji dotyczacych warunkéw pracy/wplywajacych na: warunki pracy, dostep
do zatrudnienia i jego utrzymanie, w tym profilowanie”.

”

% A. Todoli-Signes, Cambios normativos en la digitalizacion del trabajo: Commentario de la “Ley Rider
y los derechos de informacion sobre los algoritmos, ,JUSLabor. Revista d’an?lisi de Dret del Treball”
2021/2,5.28.

4 P Sans de Miguel, Falsos auténomos y falsos becarios: una aproximacion institucional al caso espaiiol,
»,Cuadernos de relaciones laborales” 2019/1, s. 67, https://doi.org/10.5209/CRLA.63820.

2 Powszechny Zwigzek Robotnikéw.

#  Konfederacja Hiszpanskich Zwigzkéw Zawodowych.

“ Zob.https://www.ugt.es/ugt-y-ccoo-proponenal-gobierno-un-registro-publico-de-platformas-
digitales. New Royal Decree-law on the employment rights of workers who deliver for digital
platforms (The riders law). Herbert Smith Freehills LLE https://www/lexology.com.detail (dostep:
23.04.20221.).

% P Sans de Miguel, T. Bazzani, J. Arasanz, The definition of worker..., s. 45.

“ Rider’s law, Eurofund, https:/www.eurofound.europa.eu> (dostep: 23.04.2022 r.).
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Nowy obowiagzek wszedl w zycie 12.08.2021 .*” Dotyczy podejmowania decyzji
pracowniczych przez firme, w ktérej dziata algorytm lub sztuczna inteligencja.

Nowe prawo nie bedzie miato zastosowania do decyzji o zatrudnieniu opartych
od poczatku do korica wylgcznie na ludzkiej interwencji. Pracodawcy powinni
przekaza¢ przedstawicielom pracownikéw zrozumiate informacje o parametrach,
zasadach i instrukcjach, na ktdérych opieraja sie algorytmy lub systemy sztucznej
inteligencji. Glownym celem jest uswiadomienie przedstawicielom prawnym pra-
cownikéw, w jaki sposéb algorytmy lub systemy sztucznej inteligencji sa wyko-
rzystywane, w catosci lub w czesci, do podejmowania decyzji biznesowych, ktére
maja wplyw na warunki pracy i zatrudnienie. Niedopelnienie nowego obowigzku
informacyjnego kwalifikuje sie jako powazne naruszenie i moze skutkowa¢ nato-
zeniem przez Inspekcje Pracy kary pienieznej w wysokosci od 626 do 6250 euro (od
750 do 7500 euro po 1.10. 2021 r.). Ponadto przedstawiciele prawni pracownika moga
wystapic z roszczeniem odszkodowawczym przeciwko platformie cyfrowe;j.

Dekret krélewski 9/2021 zawiera dwa gléwne przepisy. Pierwszy naklada na
platformy i osoby oraz podmioty nimi zarzadzajgce obowigzek jednoznacznego
wykazania, ktérzy uzytkownicy tych platform spelniaja kryteria stosowane przy
klasyfikacji oséb tam pracujacych jako samozatrudnieni. Dekret stanowi, ze wy-
mog prawny zaleznosci, bedacej kluczem do zrozumienia, czy istnieje stosunek
pracy miedzy ustugobiorca a platformga, zostanie spetniony, jezeli organizacja,
zarzadzanie i kontrola sa realizowane przez algorytm. Stwierdza réwniez, ze ko-
rzystanie z prerogatyw kierowniczych moze by¢ ,bezposrednie, posrednie lub
dorozumiane”. Ilekro¢ wigc algorytm okreséla warunki obstugii pracy, nalezy ro-
zumie(, ze spelniony jest wymog zaleznosci prawnej. Drugi przepis wprowadza
obowiazek informowania pracownikéw o parametrach i regutach, na ktérych
opiera sie zarzadzanie algorytmiczne. Ono bowiem wplywa na podejmowanie
decyzji dotyczacych dostepu do pracy i warunkéw zatrudnienia®.

4. PROBA WYPRACOWANIA JEDNOLITEJ UNIJNEJ DEFINIC)I
PRACOWNIKA I PRACODAWCY

Pojecie pracownika ustanowione przez Trybunat Sprawiedliwosci UE (TSUE)
zostalo oparte na swobodzie przemieszczania si¢ 0s6b w ramach wspélnego ryn-

¥ https://hsfnotesl.com>employment (dostep: 23.04.20221.).

® Przepisy the Riders for Rights movement (Riders por Derechos, RxR) mialy znaczenie w sektorze
odpowiedzialnym za dostarczanie zywnosci klientom. Strajk zorganizowany przeciwko
dostawczej platformie Deliveroo w 2017 r. poskutkowal odlgczeniem od aplikacji kurieréw
bioracych w nim udziat. Orzeczenie Sadu Najwyzszego, nakazujace platformie przywrdcic ich
do pracy i wyplaci¢ im odszkodowania, ilustruje stan zmian w hiszpanskim elektronicznym
systemie prawa pracy. P. Sans de Miguel, T. Bazzani, J. Arasans, The definition of worker..., s. 57.
Zob. Réwniez L. Olias, Deliveroo deberd indemnizar con 6.252 euros a nueve ‘riders’ a los que despidio
tras reclamar mejoras laborales, EIDiario.es, https://www.eldiario.es/economia/deliveroo-debera-
indemnizar-6-251-euros-neuve-riders-despidio-reclamar-mejoras-laborales_1_805345.html
(dostep: 23.04.20221.).
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ku w celu poszukiwania i wykonywania pracy. Niewatpliwie prawo do pracy jest
traktowane przez prawo UE jako podstawowe prawo cztowieka. W Karcie praw
podstawowych UE* termin , pracownik” wystepuje w art. 27. PowyZsza norma
prawna znajduje zastosowanie wylgcznie wobec os6b $wiadczacych prace w ra-
mach stosunku pracy. Traktuje bowiem o uprawnieniu pracownikéw do infor-
magji i konsultacji w ramach przedsiebiorstwa. W Traktacie o funkcjonowaniu
Unii Europejskiej zawierajagcym odrebne tytuly: IX ,Zatrudnienie” (art. 145-150)
oraz X ,Polityka spoleczna” pojecie ,pracownik” pojawia sie w przepisie art. 157
ust. 1, normie zobowigzujacej panstwa cztonkowskie do przestrzegania zasady
réwnosci wynagrodzen dla pracownikéw bez wzgledu na ple¢. W postanowie-
niach ogoélnych traktéw unijnych wystepuja odestania do poje¢ ,zatrudnienie”,
jego poziom oraz zwigzane z tym okresleniem pojecie ,ochrona socjalna” (art. 9
TFUE). Nie mozna jednak z powyzszych stwierdzef wyprowadza¢ wnioskow,
ze przy okreslaniu i wdrazaniu dzialan podejmowanych i realizowanych przez
UE powinny by¢ automatycznie ,uwzgledniane wymogi zwigzane z promowa-
niem poziomu zatrudnienia, gwarancja odpowiedniej ochrony socjalnej, walka
zwykluczeniem spolecznym oraz wysoki poziom edukacji, szkolenia i ochrony
zdrowia ludzkiego”*. Podzielam natomiast zapatrywania autoréw studium/
raportu na temat definicji pracownika o koniecznosci ustanawiania zdrowych
regul konkurencji niezbednych do zapewnienia funkcjonowania wspélnego,
wewnetrznego rynku UE (art. 3 ust. 1 lit. b TFUE). Niepodwazalnym bowiem
faktem jest, na co wskazuje Europejska Konfederacja Zwiazkéw Zawodowych,
ze platformy cyfrowe stosuja nieuczciwg konkurencje przedsiebiorcom poste-
pujacym na rynku wedlug tradycyjnych regul®.

Jednolitg, wspdlna dla wszystkich 0séb zatrudnionych definicje pracownika
wykonujacego prace w ramach stosunku pracy mozna obecnie osiggna¢ nie
w dlugiej drodze, polegajacej na uzupelnieniu unijnego prawa pracy, lecz w na-
stepstwie systematycznego wystepowania do TSUE z roszczeniami o przyzna-
nie statusu pracownikéw osobom zatrudnionym na podstawie uméw cywilno-
prawnych badz samozatrudnionym. Od dluzszego czasu TSUE, powolujac sie
na utrwalony w unijnej judykaturze obowigzek jednolitego stosowania prawa
pracy oraz rownego traktowania stron stosunkéw prawnych, w ramach ktérych
$wiadczona jest praca, uznal, ze w obrebie UE nalezy postugiwac sie autono-
micznymi i jednolitymi definicjami terminéw prawnych: ,pracownik”**i ,praco-
dawca”?. Stworzenie przez TSUE takich definicji polega na zaliczeniu do kregu

¥ Karta praw podstawowych UE (Dz.Urz. UE z 2016 ., C 2020/389).

% P Sans de Miguel, T. Bazzani, J. Arasans, The definition of worker..., s. 62.

51 J.Brockmann, M-C.Escande, C. Nicod, D. Pérez del Prado, Legal feasibility of the ETCU proposal,
2021, Portail Universitaire du droit, esearch project entitled Establishing workers representation and
social dialogue in the platform and app economy, Universitat of Carlos III et de Université Lemiere,
Lyon 2, 2021 sudoc. Grant agreement VP/2018/006/0090, s. 3. https://univ-droit fr>universitaires
(dostep: 23.04.2022).

2 A M. Swiatkowski, Autonomiczna definicja pracownika, ,Monitor Prawa Pracy” 2014/11, s. 567in.

% AM. Swiatkowski, Autonomiczna definicia pracodawcy w europejskim prawie zabezpieczenia
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oddzialywania europejskiego prawa pracy wszystkich zatrudnionych: pracow-
nikéw i samozatrudnionych (pracownikéw) oraz zatrudniajacych (pracodaw-
coéw) powigzanych prawnymi stosunkami pracy, opartymi na wzajemnych zo-
bowigzaniach: dostarczenia pracy przez podmiot zatrudniajacy oraz obowigzku
jej wykonywania pod kierownictwem pracodawcy, w czasie i miejscu przez
niego wskazanym. Jest to latwiejsze i w wiekszym stopniu mozliwe od wyko-
nalnosci zamierzenia realizacji przepisu art. 153 ust. 1 lit. a—k TFUE o wsparciu
UE w celu urzeczywistnienia celéw prawnych poddanych regulacji przepisom
prawa pracy>*. Wéréd wymienionych w tym przepisie nie uwzgledniono sfor-
mulowania unijnej definicji pracownika. Ponadto wymieniony przepis nie upo-
waznia UE do opracowywania unijnej definicji pracownika. Instytucje UE moga
wylacznie wspierac i uzupelnia¢ dzialania panstw cztonkowskich. Dlatego de
lege lata bardziej uzasadnione jest wystapienie do TSUE z roszczeniem o wyda-
wanie wyrokéw stwierdzajacych potrzeby wydawania wyrokéw zawierajacych
autonomiczne definicje pracownikéw i pracodawcéw. Stworzone tym samym
zostang w judykaturze TSUE precedensy, gwarantujace minimalne standardy
pracowniczego zatrudnienia dotychczasowym niepracownikom i samozatrud-
nionym, wykonujacym prace w ramach cyfrowych platform. Tym samym przy-
wrécone zostang warunki uczciwej i konkurencyjnej pracy w wewnetrznym
unijnym rynku, wymienione w art. 3 ust. 1lit. b TFUE. Je$li bedzie sie stosowac
do powyzszych wytycznych, nie bedzie wigc konieczne przestrzeganie sfor-
mulowanej w art. 5 ust. 1 Traktatu o Unii Europejskiej” zasady przyznania. Nie
bedzie zatem podstawy prawnej dla ewentualnego wytoczenia zarzutu o naru-
szaniu kompetencji poszczegdlnych panstw cztonkowskich podczas klasyfikacji
okreslonych typéw oséb zatrudnionych jako samozatrudnionych, pracownikéw
lub atypowo zatrudnionych przez pracodawcéw albo tylko przedsiebiorcow.
Niekonfliktowego ustanowienia minimalnej podstawy prawnej dla przeobraze-
nia zatrudnionych i samozatrudnionych w pracownikéw moze dokona¢ TSUE.
Ten sam najwyzszy europejski organ wymiaru sprawiedliwosci jest uprawniony
do wydawania orzeczen definiujacych pracodawcéw, zatrudniajacych osoby
zatrudnione i samozatrudnione, przeksztalcone w pracownikéw.

spotecznego. Rozwazania na tle wyroku Trybunatu SprawiedliwoSci UE w sprawie AFMB, ,Praca

i Zabezpieczenie Spoleczne” 2021/3, s. 15.

Wsréd wymienionych w tym przepisie dziedzin nie uwzgledniono podstaw i ram prawnych

stosunkoéw pracy.

% Traktat o Unii Europejskiej — umowa miedzynarodowa parafowana 11.12.1991 r.,, podpisana
7.02.1992 w Maastricht w Holandii. TUE wszedl w Zycie 1.11.1993 r. po przeprowadzonych
referendach w 12 krajach czlonkowskich. Zostal zmieniony postanowieniami uméw z Am-
sterdamu, Nicei i Lizbony. Wersja skonsolidowana Traktatu o Unii Europejskiej i Traktatu
o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (Dz.Urz. UE z 2016 r. C 202, s.1), https://oide/sejm.gov.
pl>dokumenty > traktaty (dostep: 23.04.2022).
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