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ABSTRAKT

Dostep do nowych technologii, a takze globalizacja przyczyniaja si¢ do tego,
Ze $wiat rozwija sie obecnie zdecydowanie szybciej niz kiedykolwiek wczesniej.
Tempo zmian i ich wplyw na wszystkie sfery naszego zycia sa ogromne, co w kon-
sekwencji wymusza na ustawodawcy potrzebe przyjmowania nowych rozwigzan
prawnych. Wiele z nich dotyka bezposrednio przedsi¢biorcow. Podstawowym za-
mierzeniem artykulu jest oméwienie problematyki dzialalnosci gospodarczej przy
uwzglednieniu zmian zachodzacych w prawie unijnym zwigzanych z cyfryzacja,
sztuczng inteligencja oraz rozwojem nowych technologii. Dodatkowo zostanie
poruszona kwestia cyberbezpieczenstwa i ochrony danych. Majac na uwadze zakres
zagadnien poruszanych w prezentowanym artykule, nalezy podkresli¢, ze nie be-
dzie mial on kompleksowego charakteru. W zwigzku z tym zakres i szczegolowos$¢
przeprowadzonej przez autorke analizy zostang ograniczone do najwazniejszych
i wybranych zagadnien.

I. WPROWADZENIE

Niewatpliwie truizmem jest stwierdzenie, Zze nowe technologie wyjatkowo wply-
waja na gospodarke aktywnosci przedsigbiorcéw, nie tylko w Polsce, ale tez na $wiecie.
Jak stusznie zauwaza K. Hajder: ,,innowacyjnos$¢ we wspodlczesnej gospodarce stano-
wi jeden z determinantéw konkurencyjnosci ekonomicznej — zaréwno krajowej, jak
i regionalnej” i bez watpienia $wiatowej'. Juz w 2017 r. w ramach Swiatowego Forum
Ekonomicznego w Davos opublikowano raport ,,Future of Jobs 2016”, w ktérym
przedstawiano zalozenia dotyczace przyszlosci rynku pracy. Jedng z glownych
tez raportu bylo stwierdzenie o tym, Ze jesteSmy wlasnie na poczatku czwartej

1 K. Hajder, M. Gorny, Bariery inwestycji technologicznych przedsigbiorstw przemystowych w wojewédztwie pomorskim i sposoby
ich niwelowania, Gdansk 2021, s. 2.
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rewolucji przemyslowej, czyli Industry 4.0.> Wystarczy wspomnie¢ jedynie o takich
pojeciach jak metaverse, Internet Rzeczy (IoT), blockchain, cloud computing lub mul-
ticloud, sztuczna inteligencja (Al), biotechnologia (np. CRISP), technologie mainfra-
me, machine learning, robotyka, Big Data, analiza danych, automatyzacja itd., ktére
maja szanse (o ile juz tego nie robig) zmieni¢ biznes i przemyst, ktory znamy obecnie’.
To tez popularnos¢ pracy zdalnej i zwigzane z tym wyzwania, czy tez mozliwos¢ two-
rzenia nowych kategorii produktéw lub ustug cyfrowych.

Zmiany dotknety wszystkich. Nie tylko przedsigbiorcy, ale réwniez organy ad-
ministracji publicznej beda zmuszone do przystosowania sie do coraz szybciej poste-
pujacych zmian, a takze nowej rzeczywistosci. To wyzwanie zaréwno dla pracownikéw,
jak i pracodawcéw. W najnowszym raporcie World Economic Forum z 2023 r. wérod
podstawowych trendéw spoleczno-ekonomicznych i technologicznych wyraznie pod-
kresla sie, ze czeka nas likwidacja niektorych miejsc pracy, ale tez powstanie nowych*.
Co wigcej, przyjecie w ramach dzialalnosci gospodarczej ,,nowych technologii wciagz
bedzie kluczowym czynnikiem transformacji biznesu w ciggu najblizszych pigciu lat.
Ponad 85% ankietowanych organizacji uznaje zwiekszone przyjecie nowych i pionier-
skich technologii oraz poszerzenie dostgpu cyfrowego za trendy, ktére najprawdopo-
dobniej doprowadza do transformacji ich organizacji™.

Jak stusznie zauwaza K. Chalubinska-Jentkiewicz: ,,przenikajace si¢ obszary
regulacji i konwergencja prawna powodujg, Zze nowe technologie jako nieodlgczny atry-
but dziatan ludzkich, praktycznie w kazdej dziedzinie Zycia, wymagaja szczegélnych
uwarunkowan prawnych”. Unia Europejska réwniez zauwaza wpltyw nowych techno-
logii na gospodarke, przedsigbiorcow, pracownikow, podatki, czy tez bezpieczenstwo.
Wyrazem tego jest szereg aktow prawnych regulujacych bardzo rézne obszary. Bardzo
duza czes$¢ z nich dotyczy przedsiebiorcow dziatajacych w ramach e-commerce lub
online, operatoréw platform cyfrowych czy tez dostawcow tresci i ustug cyfrowych,
nakladajac na nich szereg nowych obowiazkdow.

2 Autorzy raportu stwierdzili: ,We are today at the beginning of a Fourth Industrial Revolution. (...) We also find that on avera-
ge respondents expect that the impact for nearly all drivers will occur within the next 5 years, highlighting the urgency for adaptive
action today”, Future of Jobs Report 2016, World Economic Forum, 2016, s. 1, Zrédto online: https://www.weforum.org/publications/
the-future-of-jobs/ (dostep: 24.06.2024 r.). Sam pomys} ,,Przemystu 4.0” powstal wczeéniej, a mianowicie w 2011 r. w Niemczech,
K. Hajder, M. Gorny, Bariery inwestycji technologicznych..., s. 2.

3 P. Nowakowska, Nowe technologie w rozwoju i zarzgdzaniu przedsigbiorstwem, ,,Zarzadzanie Innowacyjne w Gospodarce i Biznesie”
2023/1(36), s. 65.

4 Future of Jobs Report 2023, World Economic Forum, 2023, s. 5, zrédfo online: https://www.weforum.org/publications/the-futu-
re-of-jobs-report-2023/ (dostep: 24.06.2024 r.).

5 Future of Jobs Report 2023, World Economic Forum, 2023, s. 5, Zrédlo online: https://www.weforum.org/publications/the-futu-
re-of-jobs-report-2023/ (dostep: 24.06.2024 r.).

6 K. Chalubinska-Jentkiewicz, Rozwdj nowoczesnych technologii w kontekscie procesu stanowienia prawa na przyktadzie strategii
Al Teka Komisji Prawniczej PAN Oddzial w Lublinie, t. XII, 2019, nr 2, s. 54.
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II. USEUGI CYFROWE

Gospodarka UE w coraz wigkszym stopniu jest napedzana zmianami techno-
logicznymi. Zauwazalng i zdecydowanie rosnacg na znaczeniu czeécia unijnej gospo-
darki sg ustugi cyfrowe’. Ustugi cyfrowe ,,umozliwiaja przedsigbiorstwom docieranie
do uzytkownikéw w catej Unii, utatwiajg handel transgraniczny i stwarzajg zupelnie
nowe mozliwo$ci rynkowe wielu przedsiebiorstwom w Unii z korzyscia dla unijnych
konsumentow”®. W tym zakresie mowa m.in. o innowacyjnych modelach biznesowych
i ustugach, takich jak ,internetowe serwisy spotecznosciowe i internetowe platfor-
my umozliwiajace konsumentom zawieranie z przedsiebiorcami uméw zawieranych
na odlegtos$c™.

Znajduje to tez odzwierciedlenie w legislacji unijnej — w ostatnich latach poswie-
cono wiele uwagi unowocze$nieniu przepisow w tym zakresie. Zauwazalng tendencja
jest tutaj dazenie do ochrony uzytkownikéw Internetu i konsumentdw, ale tez wprowa-
dzanie nowych obowigzkéw po stronie platform cyfrowych, czy tez przedsigbiorcow
funkcjonujacych w Internecie (np. oferujacych tresci cyfrowe' lub ustugi cyfrowe').
UE stara si¢ rowniez zapewni¢ przedsiebiorcom ,dostep do nowych rynkéw i moz-
liwosci czerpania korzysci z rynku wewnetrznego przy jednoczesnym zapewnieniu
wiekszego wyboru konsumentom i innym odbiorcom ustug”'?. Szczegélne znaczenie
w tym zakresie ma:

»  Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2019/770 2 20.05.2019 1.

w sprawie niektérych aspektéow umoéw o dostarczanie tresci cyfrowych
i ustug cyfrowych?® (czyli tzw. dyrektywa cyfrowa);

o  Dyrektywa 2019/771 2 20.05.2019 r. w sprawie niektorych aspektéw umow
sprzedazy towardéw, zmieniajaca rozporzadzenie (UE) 2017/2394 oraz dy-
rektywe 2009/22/WE i uchylajaca dyrektywe 1999/44/WE'" (czyli tzw. dy-
rektywa towarowa);

7 Rada Unii Europejskiej, Cyfrowa przysztos¢ Europy, zrédto online: https://www.consilium.europa.eu/pl/policies/a-digital-futu-
re-for-europe/ (dostep: 25.06.2024 r.).

8 Pkt 1 DMA.
9 Pkt 1 DSA.

10 Zgodnie zart. 2 pkt 1 dyrektywy cyfrowej ,tresci cyfrowe” oznaczajg dane wytwarzane i dostarczane w postaci cyfrowej. Identyczna
definicja pojawia sie w art. 2 pkt 6 dyrektywy towarowej.

11 Zgodnie z art. 2 pkt 2 dyrektywy cyfrowej ,ustuga cyfrowa” oznacza: a) ustuge pozwalajaca konsumentowi na wytwarzanie,
przetwarzanie i przechowywanie danych lub dostep do nich w postaci cyfrowej; lub b) ustuge pozwalajaca na wspdlne korzystanie
z danych w postaci cyfrowej, ktére zostaly przestane lub wytworzone przez konsumenta lub innych uzytkownikéw tej ustugi, lub inne
formy interakgji przy pomocy takich danych. Tozsama definicja pojawia si¢ w art. 2 pkt 7 dyrektywy towarowej.

12 Pkt2 DSA.
13 Dz.U.L136222.052019r,s. 1-27.
14 Dz.U.L136222.5.2019, s. 28-50.
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o Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/2161227.11.2019 1.
zmieniajaca dyrektywe Rady 93/13/EWG i dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady 98/6/WE, 2005/29/WE oraz 2011/83/UE w odnie-
sieniu do lepszego egzekwowania i unowoczesnienia unijnych przepiséw
dotyczacych ochrony konsumenta (tzw. dyrektywa Omnibus)'3;

«  Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2022/2065 z dnia
19.10.2022 r. w sprawie jednolitego rynku ustug cyfrowych oraz zmiany
dyrektywy 2000/31/WE (czyli Digital Services Act, DSA, okreslane jako
Akt o ustugach cyfrowych)'s;

« Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr
2022/1925 z 14.09.2022 r. w sprawie kontestowalnych i uczciwych ryn-
kow w sektorze cyfrowym oraz zmiany dyrektyw (UE) 2019/1937 i (UE)
2020/1828 (czyli Digital Markets Act, DMA lub Akt o rynkach cyfrowych)".

Ich wplyw na dzialalno$¢ przedsiebiorcow jest bardzo duzy i niewatpliwie

odczuwalny, przede wszystkim przez katalog nowych obowigzkéw. Rozporzadzenie
DSA wplywa na sposéb wykonywania dziatalnosci gospodarczej w Internecie np.
w zakresie handlu elektronicznego czy reklamy internetowej, w tym tzw. reklamy
targetowanej. Dodatkowo pojawiaja si¢ np. obowiazki dotyczace nowego mode-
rowania tre$ci w Internecie (w tym zwalczania tredci nielegalnych i szkodliwych).
Natomiast Rozporzadzenie DMA precyzuje obowigzki duzych platform interneto-
wych (tzw. ,,straznikéw dostepu”®), a takze umozliwia przedsiebiorcom oferowanie
wiekszego wyboru konsumentom, czy tez ,,promuje innowacje i uczciwsze srodowi-
sko platform internetowych dla start-upéw technologicznych”". Dyrektywa Omnibus
skupia si¢ przede wszystkim na ochronie konsumentdw i zobowiazuje przedsiebiorcow
sprzedajacych online, m.in. aby w kazdym ogloszeniu o obnizce ceny podali wcze-
$niejsza ceng stosowang przez podmiot gospodarczy przez okreslony okres przed za-
stosowaniem obnizki ceny?.

III. SZTUCZNA INTELIGENCJA

Sztuczna inteligencja pozwala przedsiebiorcom nie tylko usprawnic i przy-
$pieszy¢ dzialania, zarzadzanie czy optymalizacje operacji, ale tez przygotowywac

15 DzU.L328218.12.20191,, 5. 7-28.

16  Dz.U.L277227.10.2022 1., 5. 1-102.

17 Dz.U.L265212.10.2022 1., 5. 1-6.

18  Komisja Europejska wskazata dotychczas 6 tzw. ,,straznikéw dostgpu”: Alphabet, Amazon, Apple, ByteDance, Meta oraz Microsoft.

19 Rada Unii Europejskiej, Pakiet ustug cyfrowych, zZrodto online: https://www.consilium.europa.eu/pl/policies/digital-services-
-package/ (dostep: 20.06.2024 r.).

20  Wczesniejsza cena oznacza najnizsza ceng stosowang przez podmiot gospodarczy w okresie, ktéry nie moze by¢ krétszy
niz 30 dni przed zastosowaniem obnizki ceny (art. 6a ust. 112 dyrektywy Omnibus).
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zdecydowanie lepiej spersonalizowang oferte dla swoich odbiorcéw i klientow, cho-
ciazby przez analize danych dotyczacych preferencji i wezesniejszych zachowan zaku-
powych. Tym samym sztuczna inteligencja wspiera rozwoj i zwigksza konkurencyjnos¢
przedsigbiorcéow. Wymusza to jednak wprowadzenie odpowiednich zasad odpowie-
dzialnosci, bezpieczenstwa, przejrzystosci, a takze zapewnienia odpowiedniej ochro-
ny konsumentéw oraz gromadzonych danych. W tym zakresie UE podejmuje dziala-
nia juz od jakiego$ czasu. W ostatnich latach powstata m.in.: Biafa ksiega w sprawie
sztucznej inteligencji*', Sprawozdanie Komisji dla Parlamentu Europejskiego, Rady
i Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spolecznego na temat wplywu sztucznej inte-
ligencji, Internetu rzeczy i robotyki na bezpieczenstwo i odpowiedzialnos¢*, Rezolucja
Parlamentu Europejskiego z 20.10.2020 r. z zaleceniami dla Komisji w sprawie systemu
odpowiedzialnosci cywilnej za sztuczna inteligencje®, czy tez Rezolucja Parlamentu
Europejskiego z 3.05.2022 r. w sprawie sztucznej inteligencji w epoce cyfrowej*.

UE zdecydowala sie réwniez na przyjecie Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady ustanawiajacego zharmonizowane przepisy dotyczace sztucznej
inteligencji (inaczej Akt w sprawie sztucznej inteligencji lub AI Act). Zgodnie z tym,
co zawarto w tresci rozporzadzenia, jego celem jest poprawa funkcjonowania rynku
wewnetrznego poprzez ustanowienie jednolitych ram prawnych, w szczegolnosci
w zakresie rozwoju, wprowadzania do obrotu i wykorzystywania sztucznej inteligencji
zgodnie z wartosciami Unii*. AT Act dotyczy m.in. dostawcow wprowadzajacych do
obrotu lub oddajacych do uzytku systemy sztucznej inteligencji w Unii, niezaleznie
od tego, czy dostawcy ci majg siedzibe w Unii czy w panstwie trzecim, uzytkownikow
systemow sztucznej inteligencji, ktérzy znajduja sie w Unii, oraz dostawcow i uzytkow-
nikéw systemow sztucznej inteligencji, ktorzy znajdujg si¢ w panstwie trzecim, jezeli
wyniki dzialania systemu sg wykorzystywane w Unii (art. 2 AT Act).

Dodatkowo powstal projekt Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady
w sprawie dostosowania przepiséw dotyczacych pozaumownej odpowiedzialnosci
cywilnej do sztucznej inteligencji, czyli tzw. dyrektywy w sprawie odpowiedzialno-
$ci za sztuczng inteligencje, ktora ustanawia zasady dotyczace odpowiedzialnosci
za szkody spowodowane przez produkty i ustugi oparte na sztucznej inteligencji.
Ma wprowadzi¢ wspdlne przepisy dotyczace®:

21  Biala ksigga w sprawie sztucznej inteligencji - Europejskie podejécie do doskonatosci i zaufania, 19.02.2020 r., COM(2020) 65 final.

22 Sprawozdanie Komisji dla Parlamentu Europejskiego, Rady i Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego na temat
wplywu sztucznej inteligencji, Internetu rzeczy i robotyki na bezpieczenstwo i odpowiedzialnos¢, 19.02.2020 r., COM(2020) 64 final.

23 2020/2014(INL).
24 2020/2266(INT).
25  Punkt 1 AI Act.

26  Art. 1 projektu dyrektywy w sprawie odpowiedzialnosci za sztuczng inteligencje.
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o ujawniania dowodow dotyczacych systemow sztucznej inteligencji (AI) wy-
sokiego ryzyka, aby umozliwi¢ powodowi uzasadnienie pozaumownego cy-
wilnoprawnego roszczenia odszkodowawczego opartego na zasadzie winy;

» ciezaru dowodu w przypadku pozaumownych cywilnoprawnych roszczen
odszkodowawczych opartych na zasadzie winy wnoszonych do sadéw kra-
jowych z tytutu szkéd spowodowanych przez system sztucznej inteligencji.

IV. ZMIANY LEGISLACYJNE W OBSZARZE WEASNOSCI INTELEKTUALNE]

I ZARZADZANIE DANYMI

Rozwdj i wykorzystanie nowych technologii w dziatalno$ci gospodarczej wy-
musza réwniez szereg obowiazkéw zwiazanych nie tylko z wlasnoscig intelektualna,
ale rowniez zarzadzaniem danymi (np. klientéw). W wytycznych politycznych dla
Komisji Europejskiej na lata 2019-2024 podkreslono, ze UE powinna ,,zachowa¢
réwnowage miedzy przeplywem i szerokim wykorzystywaniem danych a wysokim
poziomem prywatnosci, bezpieczenstwa i norm etycznych™. Wzigeto pod uwagg, ze
w ostatnich latach technologie oparte na danych wymuszajg zmiany we wszystkich
sektorach gospodarki, a zauwazalne zwigkszenie ilo$ci danych wptywa na wzrost ich
wartosci dla konsumentoéw, czy tez przedsigbiorstw?.

W zwigzku z tym warto wspomnie¢ m.in. o rozporzadzeniu Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2022/868 z 30.05.2022 r. w sprawie europejskiego zarza-
dzania danymi i zmieniajgce rozporzadzenie (UE) 2018/1724 (Akt w sprawie zarza-
dzania danymi)®, w ktérym ustanowiono m.in.*:

« warunki ponownego wykorzystywania w UE niektérych kategorii danych

bedacych w posiadaniu podmiotéw sektora publicznego;

« ramy dotyczace zglaszania i nadzoru w odniesieniu do $wiadczenia ustug

posrednictwa danych;

« ramy dotyczace dobrowolnej rejestracji podmiotéw, ktére gromadza i prze-

twarzaja dane udostepniane z pobudek altruistycznych.

Pojawil si¢ réwniez projekt Rozporzadzenia UE w sprawie zharmonizowanych
przepiséw dotyczacych sprawiedliwego dostepu do danych i ich wykorzystywania (czyli
Akt w sprawie danych), w ktérym stusznie si¢ podkresla, ze ,,dane sa kluczowym ele-
mentem gospodarki cyfrowej oraz zasobem niezbednym do zapewnienia dwojakiej
transformacji — ekologicznej i cyfrowej”.

27  Ursula von der Leyen, Unia, ktora mierzy wyzej - Moj program dla Europy, wytyczne polityczne na nastepng kadencje Komisji
Europejskiej (2019-2024), https://commission.europa.eu/document/download/063d44e9-04ed-4033-acf9-639ecb187¢87_pl?file-
name=political-guidelines-next-commission_pl.pdf (dostep: 20.06.2024 r.).

28 Pkt I projektu aktu w sprawie danych.
29  DzU.L15223.06.2022r.,s. 1-44.

30  Art. 1 ust. 1 aktu w sprawie zarzgdzania danymi.
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V. OPODATKOWANIE DZIAEALNOSCI CYFROWE]

Niewatpliwie rozwdj e-commerce, czy tez ustug cyfrowych jest duzym wyzwa-
niem dla organéw podatkowych w calej UE. Tym bardziej, ze wigkszo$¢ dochodéw lub
podstaw opodatkowania sprzedawcéw na platformach cyfrowych przekracza granice
panstw czlonkowskich UE, co w konsekwencji utrudnia ich odpowiednie $ledzenie
przez organy podatkowe’’. Rozwigzaniem ma by¢ Dyrektywa Rady (UE) 2021/514
z 22.03.2021 r. zmieniajaca dyrektywe 2011/16/UE w sprawie wspotpracy admini-
stracyjnej w dziedzinie opodatkowania (czyli tzw. Dyrektywa DAC?7)*, ktéra ma po-
modc w zapewnieniu przejrzystosci podatkowej i walce z unikaniem opodatkowania.
Dyrektywa DAC7 zobowigzuje operatoréw platform cyfrowych do gromadzenia i we-
ryfikacji niezbednych informacji na temat wszystkich sprzedawcow dzialajacych na
danej platformie cyfrowej oraz z niej korzystajacych, a nastepnie przygotowywania
i przekazywania raportéw wlasciwym organom podatkowym.

VI. ZMIANY LEGISLACYJNE W OBSZARZE CYBERBEZPIECZENSTWA

Unia Europejska zauwaza réwniez wplyw nowych technologii na bezpieczen-
stwo, skupiajac sie na wyzwaniach, jak i potencjalnych zagrozeniach w tym zakresie.
W zwigzku z tym cze$¢ projektowanych, czy tez juz wprowadzanych, aktow prawnych
reguluje problematyke cyberbezpieczenstwa, czy tez ochrony i bezpieczenstwa da-
nych uzytkownikow. Ich adresatami sg zaréwno podmioty publiczne, jak i prywatne
(np. przedsigbiorcy). W tym zakresie mozna wskaza¢ m.in.: dyrektywe Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 2022/2555 z 14.12.2022 r. w sprawie $srodkéw na rzecz
wysokiego wspolnego poziomu cyberbezpieczenstwa na terytorium Unii, zmieniajaca
rozporzadzenie (UE) nr 910/2014 i dyrektywe (UE) 2018/1972 oraz uchylajaca dyrek-
tywe (UE) 2016/1148 (dalej jako: dyrektywa NIS 2)*, oraz dyrektywe nr 2022/2557
z 14.12.2022 r. w sprawie odpornosci podmiotéw krytycznych i uchylajaca dyrektywe
Rady 2008/114/WE (dalej jako: dyrektywa CER lub dyrektywa o odpornosci pod-
miotéw krytycznych)*.

Dodatkowo mozna wskaza¢ projekt Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
w sprawie horyzontalnych wymogoéw cyberbezpieczenstwa w odniesieniu do produk-
tow z elementami cyfrowymi i zmieniajacego rozporzadzenie (UE) 2019/1020 (Cyber
Resilience Act), czyli tzw. Rozporzadzenie o cyberodpornosci.

31 Motyw 8 dyrektywy DAC?7.
32 Dz.U.L104z25.03.2021 r.,s. 1-26.
33 Jej wdrozenie do prawa krajowego spodziewane jest do 17.10.2024 r.

34  Dz.U.UE.L.2022.33, podobnie jak dyrektywa NIS2 powinna by¢ wdrozona do polskiego porzgdku prawnego do 17.10.2024 .
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VII. PODSUMOWANIE

Nie budzi watpliwosci, ze przedsiebiorcy beda musieli nauczy¢ si¢ prowadzi¢
dzialalnos¢ gospodarcza w nowej rzeczywistosci®. Nowe technologie wpierajg dzia-
talnos¢ przedsiebiorcéw. Pomagaja nie tylko w optymalizacji kosztow, automatyzacji
procesow czy zwiekszeniu konkurencyjnosci, ale tez utatwiajg przeprowadzanie kam-
panii sprzedazowych i marketingowych. Nie da si¢ jednak ukry¢, ze wraz z szeregiem
pluséw zastosowania ich w ramach dziatalnosci gospodarczej pojawiaja si¢ tez réznego
rodzaju wyzwania i ryzyka. Rolg ustawodawcy, w tym unijnego, jest ich odpowiednio
wczesne dostrzezenie i podjecie odpowiednich dziatan. W ostatnich latach zauwa-
zalny jest wzrost aktow prawnych regulujacych poruszang w artykule problematyke.
Co charakterystyczne, wigkszo$¢ tych regulacji zawiera szereg obowiazkéw po stro-
nie przedsigbiorcow i podmiotéw gospodarczych. W efekcie wymusza to na nich po-
trzebe ciaglego dostosowywania swojej aktywnoséci do nowych rozwigzan prawnych.
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35  Dalo si¢ to zauwazy¢ juz w okresie pandemii i konieczno$ci wprowadzenia m.in. pracy zdalnej, szerzej na ten temat: K. Debkowska,
U. Klosiewicz-Goérecka, F. Lesniewicz, A. Szymarska, 1. Swiecicki, P. Wazniewski, K. Zybertowicz, Nowoczesne technologie w przed-
sigbiorstwach przed, w trakcie i po pandemii COVID-19, Polski Instytut Ekonomiczny, Warszawa 2020.
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ABSTRACT

Keywrods: entrepreneur, business activity, new technologies, AI

Modern technologies and their influence on entrepreneurs

and business activity. An outline

Access to new technologies as well as globalisation contribute to the fact that
the world is now developing much faster than ever before. The pace of changes and
their impact on all spheres of our lives is enormous, which consequently forces the
legislator to adopt new legal solutions. Many of them directly affect entrepreneurs.
The basic intention of the article is to discuss the issues of business activity, tak-
ing into account changes taking place in EU law related to digitisation, artificial
intelligence and the development of new technologies. Additionally, the issue of
cybersecurity and data protection will be discussed. Taking into account the scope
of issues discussed in the present article, it should be emphasised that it is not
comprehensive. Therefore, the scope and level of detail of the analysis conducted
by the author will be limited to the most important and selected issues.
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