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WPLYW WYBRANYCH CECH SWIADKOW
ORAZ KONTEKSTU ZAPAMIETYWANIA
NA SWOBODNA RELACJE O ZDARZENIU —
DONIESIENIE Z BADAN EMPIRYCZNYCH

Influence selected an eyewitness features and context-related variables on
eye-witness account — empirical study

Pamigé jest straszliwa. Czlowiek moze o czyms zapomnie¢ — ona
nie. Po prostu odktada rzeczy do odpowiednich przegrodek. Prze-
chowuje dla Ciebie rozne sprawy, albo je przed Tobg skrywa —

i kiedy chce, to Ci to przypomina. Wydaje Ci sig, Ze jestes panem
swojej pamigci, ale to odwrotnie — pamigé jest Twoim panem’.
John Irving

Wstep

Prezentowany artykut jest doniesieniem z cze¢$ci badan empirycznych realizo-
wanych w Katedrze Kryminalistyki Wydziatu Prawa i Administracji Uniwersytetu
Slaskiego w ramach kompleksowego projektu badan dotyczacego wptywu metod
przestuchania na jego efektywno$¢. Pomimo coraz wigkszej liczby empirycznych
opracowan w tym zakresie w ocenie autoré6w niniejszego opracowania dokonanej na
podstawie akt spraw wplywajacych do tutejszej katedry w zwiagzku z jej dziatalnoscia
opiniodawczg w praktyce wciaz dominuje postugiwanie si¢ metodami opartymi na
doswiadczeniu oraz intuicji, a nie na generalizacjach empirycznych. Warto rowniez
zauwazy¢, ze wiele badan empirycznych z zakresu omawianej problematyki jest
przeprowadzanych w stosunku do 0s6b z odrebnych systeméw prawnych, praktyk
przestuchania lub kultur — kwestii wptywu réznic migdzykulturowych w omawianym
zakresie nie nalezy zatem z gory wykluczac.

Prezentowane badanie ma charakter interdyscyplinarny — jego problematyke
mozna ulokowaé¢ w obszarach wspdlnych dla kryminalistyki i psychologii. W kon-
tekscie wiedzy psychologicznej szczeg6lnie wazna jest problematyka migdzy innymi
wplywu poszczegdlnych cech psychologicznych $wiadka na tres¢ jego relacji oraz

' J. Trving, Modlitwa za Owena, Proszynski i S-ka, Warszawa 2008, s. 254.
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kwestii dokonywania spostrzezen, przechowywania i przypominania sobie informacji
(rowniez w kontekscie rozwoju cztowieka). Kryminalistyka obejmuje natomiast swo-
im zakresem metody przestuchan (z uwzglednieniem rodzajow zadawanych pytan,
ich kolejnosci, tresci itd.).

Celem prezentowanego badania byto udzielenie odpowiedzi na nastepujace pyta-
nia badawcze (nalezy przy tym uwzglednic, ze pytania te dotycza jedynie swobodnej
relacji osoby pytanej):

— Czy wystepuja réznice w zakresie kompletno$ci oraz poprawnos$ci poda-

wanych w ramach swobodnej relacji informacji na temat obserwowanego
w materiale filmowym zdarzenia w zalezno$ci od pici osoby relacjonujace;j?

— Czy wystepuja roéznice w zakresie kompletno$ci oraz poprawnosci poda-
wanych w ramach swobodnej relacji informacji na temat obserwowanego
w materiale filmowym zdarzenia w zalezno$ci od wieku osoby relacjonujacej
(w zaleznosci od tego, czy osoba ta miesci si¢ w przedziale wieku od 20
do 35 lat czy od 35 do 50 lat)?

— Czy rodzaj elementu zdarzenia (cechy tla, obecno$¢ obiektow, zachowa-
nia 0sob, cechy osob, sekwencje wyrazow), ktorego dotyczy tres¢ zapa-
mietywanej informacji, wptywa na poziom kompletnos$ci jej pdzniejszego
przypomnienia?

— Czy wystepuja roznice w zakresie kompletnosci oraz poprawnosci poda-
wanych w ramach swobodnej relacji informacji na temat obserwowanego
w materiale filmowym zdarzenia w zaleznos$ci od obecno$ci bezposrednio
po percepcji tego zdarzenia wydatnego bodzca emocjonalnego?

— Czy wystepuja réznice w zakresie kompletno$ci oraz poprawnos$ci poda-
wanych w ramach swobodnej relacji informacji na temat obserwowanego
w materiale filmowym zdarzenia w zalezno$ci od dlugosci czasu, ktory upty-
nal od momentu percepcji zdarzenia do momentu sktadania relacji na jego
temat?

Celem badania byto réwniez przetestowanie procedury badawczej, obejmujace;j
migdzy innymi sposob operacjonalizacji zmiennych zaleznych oraz zmiennych nie-
zaleznych gldwnych, a takze obejmujacej inne elementy badania (np. przydatnosc¢
prezentowanego materiatu filmowego). Od wynikow badania autorzy uzaleznili za-
stosowanie procedury w innych badaniach w przysztosci, w stosunku do wiekszej
populacji os6b badanych.

Kolejne czesci opracowania odpowiednio obejmuja: prezentacje teoretycznego
tla przeprowadzonych badan, opis przedmiotowych badan, prezentacje oraz dyskusje
uzyskanych wynikow.

Teoretyczne tlto badania

W swietle aktualnej wiedzy nie budzi watpliwos$ci twierdzenie, ze proces za-
pamigtywania i odtwarzania informacji odbywa si¢ zawsze w powigzaniu z wcze-
$niej nabytymi do$§wiadczeniami oraz posiadang juz wiedza. Konkretne zdarze-
nia cztowiek przyjmuje oraz interpretuje w kontekscie swojej wiedzy o $wiecie
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(ktora niejednokrotnie wykracza poza znaczenie poszczegdlnych stow) oraz nabytego
wczesniej doswiadczenia®. Dla odebrania komunikatu nie wystarczy wspdlna dla
nadawcy i odbiorcy interpretacja uzywanych poj¢¢. Rownie wazna jest znajomos¢
kontekstu sytuacyjnego, w ktorym odbywa sie sam proces komunikacji’. Pamie¢ nie
stanowi pojedynczej funkcji, lecz jest systemem wspotpracujacych ze soba ukta-
dow 1 mozna jg podzieli¢ na elementy sktadowe. Wyrdzni¢ nalezy bowiem pamigé
sensoryczng, krotkotrwatg oraz dtugotrwatg*. Kazda osoba posiada zdolnos$¢ zapa-
migtywania — z tym ze u jednych jest ona lepsza, u innych znow gorsza. Inna jest
zatem pojemno$¢ u réznych osob. Inne czlowiek posiada sposoby zapamietywania
naplywajacych do niego informacji. Co wigcej — inaczej zapamietuje poszczegol-
ne elementy zdarzenia — w inny sposob przyswaja np. takie elementy, jak wyglad
1 zachowanie poszczegodlnych 0sob czy elementy wystroju wnetrza (tu angazowana
jest gtdwnie percepcja wzrokowa), a w inny uzyte w trakcie zdarzenia stowa lub ich
sekwencje, wypowiadane zdania (tu dominuje percepcja stuchowa). Sposob zapa-
mietania poszczegdlnych informacji moze zatem by¢ uzalezniony od dominujacego
u danej osoby kanatu neurolingwistycznego®. Osoby, u ktorych dominuje kanat wi-
zualny (tzw. wzrokowcy), s nastawione na percepcj¢ wzrokowa, ktéra umozliwi im
lepszy odbior bodzcow wzrokowych z otoczenia, co zwigksza prawdopodobienstwo
lepszego zapamigtania np. wygladu osob bioracych udzial w zdarzeniu. Z kolei oso-
by, u ktorych kanat stuchowy (tzw. stuchowcy) jest dominujacy, majac wyostrzo-
ng percepcje shuchowa, skupiaja si¢ na odbiorze bodzcow dzwigkowych; zapewnia
im ona doktadniejsze zapamigtanie uzywanych stow lub ich sekwencji. W zakresie
zapamigtywania sekwencji wyrazow, z ktorych jeden jest rzeczownikiem, a drugi
skojarzonym z nim przymiotnikiem, interesujace jest uSwiadomienie sobie w tym
zakresie inferujacego dzialania podobienstwa. Gdy osoba stara si¢ zapamigta¢ dwie
nastepujace konfiguracje wyrazow:

1. niebo — niebieskie, trawa — zielona, woda — zimna, ryba — smazona,

2. film — ciekawy, ekranizacja — interesujgca, produkcja — wciggajgca, adapta-

cja — intrygujgca,
najprawdopodobniej znacznie tatwiej bedzie zapamigtaé pary wyrazow wystepujace
w pierwszej konfiguracji, gdyz sg one stosunkowo rozne. W przypadku par wyrazow
w drugiej konfiguracji zadziala inferujgce dziatanie podobienstwa®.

W kontekscie prezentowanych badan wlasnych warto wspomnie¢ o wptywie
pobudzenia emocjonalnego na procesy zwigzane z kodowaniem, przechowywaniem
i odtwarzaniem informacji. Wptyw emocji na pami¢¢ naocznych swiadkow stat si¢
przedmiotem licznych publikowanych badan’. Badania dotyczace wptywu stresu

2 A. Baddeley, Pamigé. Poradnik uzytkownika, Proszynski i S-ka, Warszawa 1998, s. 137-138.
3 Tamze, s. 130.

4 Tamze, s. 20.

> D.E. Wicklander, D.E. Zulawski, Practical Aspects of Interview and Interrogation. Second
Edition, CRC PRESS, Boca Raton—London —New York—Washington D.C. 2002, s. 201.

¢ A. Baddeley, op. cit., s. 108.

7 Zob. np. Z. Marten, Psychologia zeznan, LexisNexis, Warszawa 2012, s. 276, 277.



148 Joanna Koczur, Marek Lesniak

na doktadnos$¢ i kompletno$¢ zeznan swiadkéw pozwalaja formutowaé odmienne
wnioski Znaczna czg$¢ ich rezultatdéw wskazywata na zaburzajacy wpltyw stresu na
pamig¢ — wzrastajacy poziom stresu skutkowat wzrastajaca liczbg btedow w zezna-
niach. Z kolei z innych badan wynikalo, ze to wtasnie stres zapewnia nadzwyczajng
precyzje w zeznaniach i trwatos¢ wspomnien o zdarzeniu®. J.C. Yuille i P.A. Tol-
lestrup (1992) w odpowiedzi na te spory przedstawili koncepcje zroznicowanych
efektow wptywu zdarzenia na pamig¢, w ktorej kluczowa jest rola skupienia uwagi
na zdarzeniu oraz jego powtarzanie w mys$lach’. Dlatego tez wspomnienia o takim
zdarzeniu dluzej si¢ utrzymuja, a stres jest jednym z czynnikow, ktéry sprawia, ze
dane zdarzenie jest bardziej podatne na zapamigtanie niz inne. W przywolanym
badaniu podkresla si¢ takze, iz emocjonujace zdarzenia skupiajg uwage albo na
doznaniach wewnetrznych, albo na samym zdarzeniu. W pierwszym przypadku
nieznaczna cze$¢ szczegotow zdarzenia zostanie zapamigtana, w drugim natomiast
W pamieci zostang przechowane centralne elementy zdarzenia. Zwiazki miedzy
pamigciag i emocjami sg wiec bardzo ztozone. Istnieje teoria, ze to wlasnie central-
ne (a nie drugoplanowe) elementy zdarzenia zostang pod wptywem emocji lepiej
zapamigtane'®. Badajac wplyw emocji na pamig¢, nie mozna jednak pomija¢ indy-
widualnych réoznic, jakie mogg wystepowac¢ wsrod badanych osob — mianowicie
wysoce stresujaca sytuacja dla jednej osoby moze okazac si¢ zupetnie emocjonal-
nie obojetna dla innej — stad to samo zdarzenie moze rdéznie wptywacé na pamigé
poszczegdlnych osob!!. 1. Wessel i H. Merckelbach na przyktad w swoim badaniu
opublikowanym w 1997 r. sprawdzali pamie¢ 0sob, pokazujac im duzego zywego
pajaka'?. Wérdd badanych znajdowaly sie osoby cierpigce na arachnofobie oraz
nieposiadajgce tej fobii. Okazato si¢, iz osoby majace fobi¢ gorzej zapamigtaly wta-
$nie drugoplanowe elementy zdarzenia. Obserwuje si¢ rowniez negatywny wpltyw
skoncentrowania podczas zdarzenia na wtasnych emocjach na kontrole zrédta zda-
rzenia i jego identyfikacje. Emocje moga jednakze wplywaé na pamigé zarowno
pozytywnie, jak i negatywnie — wszystko zalezy od okolicznos$ci. Wskazuje si¢
na mozliwos$¢ wystgpienia tzw. wspomnien fleszowych (flashbulb memories) lub
mechanizmu wypierania. Jednakze nawet bardzo klarowne i zywe wspomnienia
fleszowe nie sg pozbawione btgdow i sg podatne na znieksztatcenia w takim samym
stopniu jak zwykte wspomnienia'®. Wplyw pobudzenia emocjonalnego na pamigé

8 P.A. Granhag, K. Ask, E.M. Giolla, Eyewitness recall; an overview of estimator-based re-
search, w: T.J. Perfect, D.S. Lindsay (red.), Applied Memory, SAGE, Los Angeles—London
—New Delhi—Singapore—Washington 2014, s. 542.

%J.C. Yuille, P.A. Tollestrup, 4 model of the diverse effects of emotion on eyewitness memory,
w: S.A. Christianson (red.), The Handbook of Emotion and Memory: Research and Theory,
Hillsdale, New York 1992, s. 201-215.

10 A. Memon, Odzyskane wspomnienia: problemy psychologiczne i kwestie prawne, w: A. Me-
mon, A. Vrij, R. Bull (red.), Prawo i psychologia, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne,
Gdansk 2003, s. 191-192.

"'T.A. Granhag, K. Ask, E.M. Giolla, op. cit., s. 543.

12 A. Memon, op. cit., s. 192.

3 Tamze, s. 193-194.
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o zdarzeniu jest zatem kwestig bardzo kontrowersyjna i nadal otwarta dla badan
empirycznych. Oddzialywanie emocji na pamigc¢ jest bardzo ztozone i przy jego
ocenie zawsze nalezy mie¢ na uwadze indywidualne okolicznosci 1 wtasciwosci
charakteryzujace dane zdarzenie, a takze indywidualne cechy 0s6b bioragcych w nim
udziat w charakterze §wiadkow.

Opisane w nastepnej czesci badania wtasne autorow dotycza tylko swobodnie
sktadanej relacji (w badaniach wtasnych inaczej niz w trakcie przystuchania jest to
relacja sktadana przez uczestnikéw eksperymentu w postaci pisemnej). W ramach
przestuchania §wiadka (podobnie zreszta w przypadku przestuchania podejrzanego
lub oskarzonego) jest to tylko jeden z etapdw przestuchania, zazwyczaj trzeci w ko-
lejnosci'®. W swietle regulacji prawnych etap ten zawsze musi nastapic i poprzedzac
etap zadawania pytan osobie przestuchiwanej'.

W $wietle wynikow badan empirycznych kwestig dyskusyjna jest wptyw plci na
tre$¢ relacji $wiadkow!'¢. Dlatego kwestia ta zostata uwzglgdniona w przeprowadzo-
nych przez autorow badaniach wtasnych.

Uwzglednione w badaniach przedzialy wiekowe osob badanych sg uzasadnio-
ne wyodrebnieniem tych przedziatow przez psychologie rozwojowa. W okresie od
20-23 roku zycia do 3540 roku zycia (tzw. wczesnej dorostosci) poziom sprawnosci
fizycznej i intelektualnej cztowieka osiaga najczgsciej apogeum (w okresie tym wzra-
stajg np. wrazliwos$¢ na $wiatto oraz ostro$¢ stuchu)!. Z kolei w okresie od 3540 do
55-60 roku zycia (tzw. $redniej dorostosci) nastgpuje m.in. pogorszenie parametrow
funkcjonowania zmystu wzroku (obniza si¢ poziom ostrosci widzenia)'s.

Opublikowane wyniki badan empirycznych uzasadniajg teze, ze uptyw czasu
od momentu percepcji przez $wiadka zdarzenia do momentu przestuchania wptywa
na obszernos¢ relacji o zdarzeniu'. Rozbieznosci dotycza zakresu tych zmian oraz ich
ulokowania w blizej okreslonych przedziatach czasu. W praktyce rzadko zdarza si¢
przestuchanie $wiadka bezposrednio po zdarzeniu, w ktérym uczestniczyt. Przyjeta
w badaniu perspektywa czasowa dwoéch tygodni jest uzasadniona w Swietle praktyki
organow prowadzacych przestuchanie w postgpowaniu karnym (na podstawie akt
spraw, ktore wptywaja do Katedry Kryminalistyki WPiA Uniwersytetu Slaskiego).

Opisane w tej czesci opracowania prawidtowos$ci uzasadniajg byty przydatne
autorom do sformutowania hipotez badawczych.

Y E. Gruza, Kryminalistyczne aspekty przestuchania swiadka, ,,Problemy Kryminalistyki”
2002, nr 236, s. 9-13.

15 Zob. np. J. Grajewski, Prawo karne procesowe — czes¢ ogolna, C.H. Beck, Warszawa 2007,
s. 376.

16 E. Gruza, Psychologia sqdowa dla prawnikow, Wolters Kluwer, Warszawa 2009, s. 69-71.
I7E. Gurba, Weczesna miodosé, w: B. Harwas-Napierata, J. Tempala (red.), Psychologia roz-
woju czlowieka, t. 2, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2003, s. 202 i n.

8 M. Olejnik, Srednia dorostosé, w: B. Harwas-Napierata, J. Tempata (red.), op. cit., s. 234 in.
1 Zob. np.: E. Gruza, Psychologia sqdowa..., op. cit., s. 85, 86.
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Pytania i hipotezy badawcze. Operacjonalizacja zmiennych. Opis badan

Adekwatnie do przedstawionych w pierwszej czesci opracowania pytan badaw-
czych sformutowano nastepujace hipotezy badawcze (H1-HS5):

— HI1: Wystepuja roéznice w zakresie kompletnos$ci oraz poprawnosci poda-

wanych w ramach swobodnej relacji informacji na temat obserwowanego
w materiale filmowym zdarzenia w zaleznos$ci od ptci osoby relacjonujace;j.

— H2: Wystepuja roéznice w zakresie kompletnos$ci oraz poprawnosci poda-
wanych w ramach swobodnej relacji informacji na temat obserwowanego
w materiale filmowym zdarzenia w zalezno$ci od wieku osoby relacjonujacej
(zaleznie od tego, czy osoba ta miesci si¢ w przedziale wieku od 20 do 35
lat, czy od 35 do 50 lat).

— H3: Poziom kompletnosci relacji zdarzenia zaprezentowanego w materiale
filmowym jest zroznicowany w zaleznosci od rodzaju elementu relacjono-
wanego zdarzenia (elementéw w postaci oddzielnie traktowanych: cech tta,
obecnosci obiektow, zachowan o0sob, cech 0sob, sekwencji wyrazow).

— H4: Wystepuja roznice w zakresie kompletnosci i poprawnosci relacji osob,
ktore doswiadczyty wydatnego bodzca emocjonalnego bezposrednio po ob-
serwacji zdarzenia prezentowanego w postaci filmu, oraz oséb, ktore nie
doswiadczyty takiego bodzca.

— HS: Wystepuja réznice w zakresie liczby oraz poprawnosci podawanych
w ramach swobodnej relacji informacji na temat obserwowanego w mate-
riale filmowym zdarzenia w zaleznosci od dhugosci okresu, ktory uptynat od
momentu percepcji zdarzenia do momentu sktadania relacji na jego temat.

Zmiennymi zaleznymi byty:

— kompletno$¢ informacji podanych przez uczestnikow badania w kontekscie
zdarzenia zaprezentowanego im w materiale filmowym,

— oraz poprawno$¢ podanej informacji.

Kompletnos$¢ informacji zostata zdefiniowana jako liczba informacji przekaza-
nych przez uczestnika na temat zdarzenia zaobserwowanego w zaprezentowanym mu
materiale filmowym. Operacjonalizacja (procedura pomiaru warto$ci) tej zmiennej
byla zwigzana ze stworzeniem przez autoréw badania szczegdélowego spisu elemen-
tow zdarzenia (nazwanego ,,Spisem Elementow”). Elementy te zostaty posegrego-
wane w nastepujace kategorie:

A — cechy 0s6b bioragcych udzial w prezentowanym w materiale filmowym
zdarzeniu,

B — cechy pomieszczenia, w ktorym do zdarzenia doszto (tlo zdarzenia),

C — sekwencja zachowan osob biorgcych udzial w prezentowanym materiale
filmowym,

D — sekwencje par wyrazow (prezentowanych w materiale filmowym par
rzeczownik-przymiotnik).

Warto$¢ zmiennej nazwanej ,,kompletnos¢ relacji” byta ustalana jako liczba
poprawnie podanych informacji o elementach uwzglgdnionych w Spisie Elemen-
tow. Z kolei poprawnos¢ relacji byta rozumiana jako stosunek liczby informacji
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prawidlowo podanych do liczby wszystkich informacji podanych przez uczestnika ba-
dania. Zmienng t¢ zoperacjonalizowano jako stosunek liczby informacji uwzglednio-
nych w Spisie Elementow prawidtowo podanych przez uczestnika badania do liczby
wszystkich informacji z tego spisu podanych przez uczestnika badania. W przypadku
H3 obliczane proporcje liczby prawidtowo podanych informacji do liczby informac;ji
podanych w ogdle obliczano odrgbnie w stosunku do wyréznionych czterech kate-
gorii Spisu Elementow.

Oczywiscie, zmienne: kompletno$¢ relacji oraz jej prawidtowo$¢ moga byc¢ zo-
peracjonalizowane inaczej. Warto$¢ zmiennej kompletnos¢ relacji moze by¢ np. rozu-
miana jako stosunek liczby wszystkich podanych informacji (nie tylko prawidtowych,
czyli zgodnych z materiatem filmowym) do liczby wszystkich informacji zawartych
w Spisie Elementow. Poprawnos¢ relacji moze by¢ z kolei mierzona jako stosunek
prawidtowo podanych informacji do liczby wszystkich informacji podanych w Spisie
Elementow. Arbitralny wybor sposobu operacjonalizacji zmiennych byt zwigzany
z pilotazowym charakterem opisywanego badania.

Zmiennymi niezaleznymi (z warto$ciami opisanymi na skali nominalnej, w przy-
padku H1, 2, 41 5 byly to zmienne dychotomiczne) byly adekwatnie do postawionych
hipotez badawczych: pte¢ uczestnikow badania (H1), ich wiek (H2), rodzaj elemen-
tu zdarzenia (H3), obecnos¢ wydatnego bodzca emocjonalnego (H4), uplyw czasu
od momentu percepcji zdarzenia do momentu sktadania relacji na jego temat (HS).
Zmienng wieku zoperacjonalizowano, przydzielajac uczestnikow badania do dwoch
przedziatéw wiekowych: od 20 do 35 roku zycia oraz od 35 do 50 roku zycia (zgod-
nie ze wskazanymi w poprzedniej cze$ci prawidtowosciami opisanymi na gruncie
psychologii rozwojowej). Zmienna: rodzaj elementu zdarzenia miata cztery opisa-
ne powyzej wartosci. Zmienna: obecno$¢ wydatnego bodzca emocjonalnego byta
zwigzana z prezentacja cze¢sci uczestnikow badania materiatu filmowego, w ocenie
autorow badania wywolujacego wydatng reakcj¢ emocjonalna, z przeprowadzenia
ogledzin mieszkania, w ktorym doszto do zabdjstwa osoby przez podtozenie mate-
rialu wybuchowego. Ze wzgledow etycznych starano si¢ ograniczy¢ drastyczno$¢
prezentowanego materiatu.

Badanie miato charakter eksperymentu przeprowadzonego na populacji 94
0sob. Plan eksperymentu obejmowat cztery grupy (G1-G4); w grupach G1-G3 byli
studenci w wieku od 20 do 25 roku zycia), w grupie G4 byli studenci w wieku od 40
do 50 roku zycia.

Badanie przeprowadzono w nastepujacy sposob. Studentom ze wszystkich grup
zademonstrowano okoto 8-minutowy materiat filmowy (kazdej grupie oddzielnie).
Studenci z grup G1 (10 mezczyzn i 16 kobiet) oraz G4 (10 mezczyzn i 10 kobiet)
po godzinie od obejrzenia tego materiatu otrzymali taka samg instrukcje zrelacjo-
nowania na pi$mie mozliwie szczegolowo zdarzenia z zaprezentowanego materiatu
filmowego. Studenci z grupy G2 (10 mezczyzn i 14 kobiet) bezposrednio po przed-
miotowym materiale zobaczyli jeszcze jeden material (z ogledzin miejsca eksplozji
materiatu wybuchowego), majacy by¢ wydatnym bodzcem emocjonalnym, a dopiero
po6zniej (takze godzine po obejrzeniu pierwszego z materiatlow) sporzadzali pisemna
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relacje. Studenci z G3 (12 kobiet i 10 mezczyzn) ogladali tylko pierwszy z materiatow
filmowych, ale relacj¢ pisemna sporzadzali dopiero po dwoch tygodniach po jego
prezentacji.

Zaprezentowanym materiatem filmowy byt francuski film z 1979 . 1... jak lkar
(tytul oryginalny: /... comme, rezyseria: Henri Verneuil); w badaniu uzyto wersji
z dubbingiem. Film ten opowiada o §ledztwie zwigzanym z zabojstwem prezyden-
ta fikcyjnego kraju. Jako materiat filmowy do badan wtasnych wybrano fragment
(ok. 8 minut) przedstawiajacy eksperyment, a nawigzujacy do przeprowadzonego
w réznych wariantach w latach 1961 oraz 1962 eksperymentu Stanleya Milgrama
(publikacja w 1963 1.), dotyczacego kwestii postuszenstwa i ulegltosci wobec auto-
rytetu®. Wybor byt uzasadniony stosunkowo duza sugestywnoscia oraz nieznajomo-
$cig tego materiatu przez uczestnikéw eksperymentu (zadna z 0so6b uczestniczacych
w badaniu nie widziata wczesniej filmu). Autorzy stwierdzili ponadto, ze ze wzgledu
na poruszang w nim problematyke studentki i studenci prawa po prostu powinni
zapozna¢ si¢ z tym fragmentem filmu. Wybrany fragment jest w konteksScie fabuty
calego filmu pewng zwartg caloscia, autonomiczng wzgledem narracji filmu (odgrywa
w niej okreslong rolg, ale nieobejrzenie pozostalych czesci filmu nie ma znaczenia
dla percepcji tego fragmentu).

Skonstruowane przez autoréw oryginalne narze¢dzie okreslone jako Spis Ele-
mentow obejmuje tacznie 82 elementy (potraktowane jako oddzielne informacje)
utozone w cztery kategorie:

— K1 (24 elementy): cechy osob; w materiale filmowym wystepuja cztery oso-
by (profesor kierujacy catym badaniem, dalej jako Profesor, profesor obecny
przy uczestnikach w trakcie eksperymentu, Instruktor, osoba uczaca par wy-
razéw i karzaca w przypadku btednych odpowiedzi, Nauczyciel, oraz osoba,
ktora jest uczona zapamigtywania sekwencji wyrazow, Uczen); kazdej z tych
0s0b przypisano szes¢ elementow,

— K2 (16 elementdéw): opis pomieszczenia, w ktorym odbywa si¢ eksperyment
filmowy,

— K3 (32 elementy): sekwencja 32 zachowan uczestnikow eksperymentu
filmowego,

— K4 (10 elementow): 10 sekwencji wyrazow (rzeczownik-przymiotnik), ktore
Nauczyciel przekazuje uczniowi w eksperymencie filmowym.

Statystyczna istotno$¢ otrzymanych wynikow byta weryfikowana za pomoca
testu t dla dwoch grup niezaleznych (przy o = 0,05)*'. Wartosci zmiennych poroéwny-
wano, zestawiajgc wyniki poszczegélnych grup badawczych parami (odrebnie przy
tym w zakresie kompletnosci oraz poprawnosci relacji).

20'W. Wosinska, Psychologia Zycia spolecznego, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne,
Gdansk 2004, s. 226 i n.

21 B.M. King, E.W. Minium, Statystyka dla psychologéw i pedagogéw, Wydawnictwo Nauko-
we PWN, Warszawa 2009, s. 364 i n.
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Wyniki badan wlasnych. Dyskusja wynikow

Pleé osoby

W kontekscie H1 nie stwierdzono istotnych statystycznie réznic miedzy mezczy-
znami i kobietami w zakresie kompletnosci relacji na temat zdarzenia obejrzanego
w materiale filmowym. Studentki miaty nieco lepsze wyniki niz studenci w zakresie
kompletnosci relacji odnosnie cech 0sob bioracych udziat w zdarzeniu, ale rdznice te
nie byly istotne statystyczne. Nie stwierdzono rowniez istotnych statystycznie roznic
w zakresie poprawnos$ci podawanych w ramach swobodnej relacji informacji na te-
mat zdarzenia obserwowanego w materiale filmowym. W ramach przeprowadzone;j
analizy uwzgledniono catosciowo wyniki (ze wszystkich 82 elementéw Spisu Ele-
mentoéw) facznie studentéw ze wszystkich czterech grup; zestawiono zatem ze sobg
tylko zbiorczo wyniki 52 studentek oraz 40 studentow. Nie zestawiono oddzielnie
wynikow otrzymywanych przez studentki i studentow w obregbie poszczegolnych
grup badawczych — w kontekscie opracowania statystycznego liczebno$¢ tych grup
bylaby zbyt mata.

Wiek osoby sktadajgcej relacje

Odnos$nie do H2 nie stwierdzono wystgpowania istotnych statystycznie rdznic
w zakresie ani kompletnosci, ani poprawnos$ci podawanych w ramach swobodne;j
relacji informacji na temat obserwowanego w materiale filmowym zdarzenia w za-
leznosci od wieku osoby relacjonujacej, a $cislej w zaleznosci od tego, czy osoba ta
miesci si¢ w przedziale wieku od 20 do 35 lat, lub tez w przedziale od 35 do 50 lat.
Osoby z G1 uzyskaly §rednio warto$¢ zmiennej kompletnosci na poziomie 49 (odpo-
wiednio w poszczegodlnych kategoriach K1-K4 $rednimi wartosciami byty: 16, 10,
18, 5), a osoby z grupy G4 uzyskaty dla tej zmiennej $redni wynik 48 (odpowiednio:
17,10, 16, 5). W eksperymencie pomini¢to osoby z zachodzacych na siebie lub gra-
niczacych fragmentow omawianych okreséw rozwojowych; w badaniu nie uczestni-
czyty osoby w przedziale wiekowym od ponad 30 do 39 lat. W zakresie poprawnosci
relacji osoby z grupy G1 uzyskaly $redni wynik na poziomie 80%, a osoby z grupy
G4 — 77%. Otrzymane wyniki moga uzasadni¢ twierdzenie, ze ogélnemu obnizeniu
si¢ funkcjonowania zmystu wzroku w $redniej dorosto$ci w stosunku do wczesnej
dorostosci nie towarzyszy obnizenie si¢ poziomu relacjonowania zdarzenia.

Rodzaj elementu relacjonowanego zdarzenia

W $wietle wynikow przeprowadzonych badan poziom kompletnosci relacji zda-
rzenia zaprezentowanego w materiale filmowym jest zréznicowany w zaleznos$ci
od rodzaju elementu relacjonowanego zdarzenia (elementow w postaci oddzielnie
traktowanych: cech 0sob, cech pomieszczenia, zachowan osob, sekwencji wypowie-
dzianych w ramach relacjonowanego zdarzenia wyrazoéw). W konteks$cie poszcze-
gblnych kryteriow K1-K4 osoby z grupy G1 uzyskaty odpowiednio nastgpujace
liczby poprawnie przypomnianych elementow zdarzenia (w nawiasie podano liczbe
informacji w poszczegodlnych kategoriach uwzglednionych w Spisie Elementow):
16 (24), 10 (16), 18 (32), 5 (10). W stosunku do liczby elementéw uwzglednionych
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w Spisie Elementéw osoby badane zrelacjonowaty zatem $rednio procentowo naste-
pujacy zakres informacji sktadajacych si¢ na poszczegolne rodzaje elementow opisu
catego zdarzenia: 66,7%, 62,5%, 56% oraz 50%. Tak wigc najwigksza kompletnos¢
cechowala opis cech uczestnikéw zdarzenia, nieco mniejsza opis pomieszczenia,
w ktorym zdarzenie zaszto. Stosunkowo niski poziom dotyczyt przypominania sobie
poszczegblnych zachowan uczestnikow oraz sekwencji wymawianych przez uczest-
nikow zdarzenia sekwencji stow. Autorzy, analizujagc wyniki badania, stwierdzili, iz
w kolejnych badaniach w takiej analizie nalezatoby wyodrebni¢ w zbiorach K2 i K3
elementy centralne i peryferyjne. Pewne cechy pomieszczenia lub pewne zachowania
byly przez uczestnikow badan wlasnych czesciej przypominane niz inne. Nalezaty
do nich np. cechy fotela, na ktérym siedzial Uczen, czy cechy urzadzenia, za pomoca
ktorego Nauczyciel zaaplikowal Uczniowi uderzenie pradem. W obrebie zachowan
czgdciej przypominanym zachowaniem byto wlasnie przesytanie uderzenia pragdem
przez Nauczyciela.

Obecnosé bodica emocjonalnego bezposrednio po percepcji zdarzenia

W rezultacie analizy danych uzyskanych w badaniu nie stwierdzono wystepowa-
nia istotnych statystycznie roznic w zakresie kompletno$ci i poprawnosci relacji osob,
ktore doswiadczyly wydatnego bodzca emocjonalnego bezposrednio po obserwacji
zdarzenia prezentowanego w postaci filmu, oraz osob, ktore nie do§wiadczyly takiego
bodzca; hipoteza H4 nie zostata zatem w tym badaniu potwierdzona. Osoby z grupy
G2 osiagnety sredni wynik kompletno$ci relacji na poziomie 76 elementow ($rednie
wyniki uzyskane w poszczegdlnych kategoriach K1-K4 Spisu Elementow odpowied-
nio to: 14, 11, 16, 6). Sredni poziom poprawnosci ich wynikow siegnat 76%. Brak
zréznicowania w tym zakresie mogt by¢ jednak zwigzany z mniejszym, niz zakladali
autorzy poziomem emocjonalnego oddzialywania na osoby badane zaprezentowane-
go probantom z grupy G2 materiatu filmowego z ogledzin mieszkania po wybuchu
materiatu wybuchowego. Pokazywanie bardziej emocjogennych materiatéw mogloby
jednak wywota¢ kontrowersje natury etyczne;.

Dtugosé czasu od momentu percepcji zdarzenia do momentu zloienia relacji

Wynik badania konfirmowat hipoteze H5, tzn. stwierdzono wystgpowanie istot-
nych statystycznie roznic w zakresie kompletnos$ci oraz poprawnosci podawanych
w ramach swobodnej relacji informacji na temat zdarzenia obserwowanego w ma-
teriale filmowym pomiedzy osobami z grup G1 oraz G3, czyli w zaleznosci od dtu-
gosci czasu, ktory uplynagt od momentu percepcji zdarzenia do momentu sktadania
relacji na jego temat. Srednia liczba zrelacjonowanych elementéw u 0s6b z grupy
G3 wyniosta 33 (odpowiednio w obrebie K1-K4: 12, 8, 10, 3; a wigc procentowo
srednio: 50%, 50%, 31%, 30%). Uwzgledniajgc odregbnie poszczegodlne kategorie
elementow zawartych w Spisie Elementdw, najwickszy regres (sekwencja zachowan:
19%, sekwencje wyrazoéw: 20%) w liczbie zrelacjonowanych elementow odnotowano
w tych samych kategoriach, w ktorych w grupie G1 poziom kompletnosci relacji byt
najnizszy. W grupie G4 poziom poprawnosci relacji siggal jedynie 60%. W kontekscie
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kategorii K3 (sekwencja zachowan) wystapit efekt opisany w literaturze jako ,,efekt
pierwszenstwa’??; osoby z grupy G3 szybciej zapominaly zachowanie uczestnikow

wystepujacych w materiale filmowym, ktore pojawity si¢ w nim jako pierwsze.

Zakonczenie

W $wietle wynikow prezentowanych badan wtasnych dtugosé okresu miedzy
momentem obserwowania zdarzenia a momentem sktadania relacji ma znaczenie
dla kompletnosci oraz poprawnosci relacji (gdy porownuje si¢ takie dwie cechy rela-
cji sktadanej godzing po zdarzeniu oraz relacji sktadanej po uptywie dwoch tygodni
od zdarzenia). Nie maja znaczenia natomiast ple¢ i obecnos¢ bodzca emocjonalnego
bezposrednio po zdarzeniu. W kontek$cie zmiennej czasu aktualny jest zatem postu-
lat przeprowadzenia przestuchania $wiadka jak najszybciej od momentu zdarzenia.
Istniejg pewne elementy zdarzenia (w szczeg6lnosci sekwencje zachowan uczestni-
koéw), ktore w przypadku dorostych swiadkow sg bardziej podatne na zapominanie
niz inne elementy.

Prezentowane badanie obje¢to wytacznie etap swobodnej relacji. Mozna przyjaé,
iz gdyby obj¢to rowniez etap pytan kierowanych do osoby sktadajacych relacje, po-
ziom kompletnosci relacji oraz poziom poprawnosci relacji bytyby wyzsze.

Mankamentem badania (wptywajacym na mozliwy zakres generalizacji jego wy-
nikow) z pewnoscig sa stosunkowo mate liczby 0sob w poszczegdlnych grupach oraz
cechy os6b biorgcych udzial w badaniu (nie byty to osoby wybrane z calej populacji;
w badaniu wzigli udzial wylacznie studenci prawa Uniwersytetu Slaskiego). Znajduje
to uzasadnienie w fakcie, ze badanie miato charakter pilotazowy. Celem autoréw byto
rowniez, jak wspomniano na wstepie, opracowanie i sprawdzenie procedury badaw-
czej przeznaczonej do badan na szerszej populacji 0s6b (wybranych juz w sposob
pozwalajacy kontrolowaé wieksza liczbe zmiennych niezaleznych ubocznych i za-
ktdcajacych). Procedura ta w ocenie autorow sprawdzita sie, co pozwala zastosowaé
ja w przyszto$ci w badaniu na populacji rowniez w innych przedziatach wiekowych
i nie tylko na studentach prawa. Odnotowano potrzebe zmodyfikowania narzgdzia
nazwanego Spisem Elementow, w szczegolnosci przez wyodrgbnienie w czterech
pierwszych kategoriach elementow centralnych oraz peryferyjnych.

Streszczenie

Prezentowany artykut jest doniesieniem z badan empirycznych realizowanych w Ka-
tedrze Kryminalistyki Wydziatu Prawa i Administracji Uniwersytetu Slaskiego w ramach
kompleksowego projektu badan dotyczacego wptywu metod przestuchania, a w szczegoInosci
sposobu zadawania pytan, na relacje swiadkow szczerych. Badanie miato charakter ekspery-
mentu przeprowadzonego na populacji 94 oséb. Osoby badane zostaly losowo dobrane do
czterech grup; kazdej zaprezentowano ten sam materiat filmowy (parafraz¢ eksperymentu
Milgrama). W jednej grupie ponadto bezposrednio potem pokazano jeszcze jeden materiat
filmowy — o duzym tadunku emocjonalnym. Osoby z trzeciej grupy w przeciwienstwie do

22 T. Tyszka, Psychologiczne putapki oceniania i podejmowania decyzji, Gdanskie Wydaw-
nictwo Psychologiczne, Gdansk 1999, s. 33.
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0s6b z innych grup relacjonowaty zdarzenia z materiatu filmowego nie w godzine po jego
zobaczeniu, tylko po dwoch tygodniach od dnia percepcji tego materiatu. Osobny w czwartej
grupie nalezaly do innego przedziatu wieku. Celem catego badania bylo ustalenie, czy wy-
brane cechy 0sob (ple¢, wiek) oraz czy okreslone cechy kontekstu (czas relacji oraz obecnos¢
innego materialu wywotujacego wydatne emocje) wptyng na kompletno$¢ i poprawnos¢ skta-
danej relacji (operacjonalizowanej za pomocg ,,testu pamieci”).

Stowa kluczowe: wspomnienia naocznych $wiadkoéw, metody przestuchan, cechy kontekstu
zapamigtania

Summary

The reported study is the part of empirical project concerning an influence method of
interviewing on an sincere eyewitness relation. The authors carried out an experiment on 94
law students. They were divided in four groups. Each group watched the same film materials
(based on Milgram’s experiment). The groups were distinguished in sex, age, a presence of
emotional stimulus immediately after and time between watching film and giving relation.
The authors measured thoroughness and correctness relations by means of a special prepared
tool (questionnaire of memories).

Keywords: eyewitness recall, methods of interviewing, context-related variables



