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POLITYKA W SIECI

Recenzja ksigzki Pawla Matuszewskiego Cyberplemiona. Analiza zacho-
wan uZytkownikow Facebooka w trakcie kampanii parlamentarnej (Warsza-
wa: Wydawnictwo Naukowe PWN, 2018)

Polityka dzieje si¢ w sieci. Moze jeszcze jest jakie§ miejsce dla mediow trady-
cyjnych, zwlaszcza dla telewizji, ale to miejsce jest coraz mniejsze i coraz mniej
eksponowane. Z tego musza wyciagna¢ wniosek badacze postaw i zachowan
politycznych. Muszg zajaC si¢ analiza codziennej aktywnoSci uzytkownikow
Internetu, w szczegolnosci rdznego rodzaju internetowymi spotecznosciami,
takze tymi, ktore nie s skupione na polityce, bo postawy polityczne ksztattuja
sie w toku cafej aktywnoSci jednostki i za sprawa roznorodnych jej doSwiad-
czefi. Polscy socjologowie ostatnio odpowiadaja na tego rodzaju zapotrze-
bowanie. Publikuja sporo artykutow i monografii poSwigconych spotecznym
uwarunkowaniom i konsekwencjom cyfrowej rewolucji. Wazna prace dotyczaca
metod analizy Internetu opublikowat Dariusz Jemielniak (2019). Inna badacz-
ka, Marta Juza (2019), w ksiazce o znamiennym tytule Miedzy wolnosciq a nad-
zorem. Internet w zmieniajgcym si¢ spoteczeristwie podjeta problem sieci jako
instrumentu inwigilacji i kontroli i ukazafa, jak wielkie zagrozenia dla wolnosci
obywatelskich moga stwarzac¢ technologie internetowe. Pojawily si¢ tez pra-
ce SciSle skoncentrowane na problemie: spofeczefistwo sieci a demokratyczna
polityka. Jedng z bardziej udanych, ktora chce blizej przedstawic, jest wtasnie
ksigzka Pawta Matuszewskiego, badacza mtodszego pokolenia, pracujacego na
Uniwersytecie Kardynata Stefana Wyszynskiego.

Ksiazka sktada si¢ z Wprowadzenia, pieciu rozdziatow, z ktorych trzy
pierwsze stanowig teoretyczne wprowadzenie do problemu i zawieraja prezen-
tacje¢ gtéwnych hipotez oraz modelu analizy, a dwa pozostate omawiaja wyniki
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empirycznego badania wybranych aspektéw kampanii wyborczej do parla-
mentu w 2015 roku. Ponadto zawiera krotkie Zakonczenie oraz obszerng Notg
metodologiczng i Bibliografi¢. Cel pracy zostat przez autora klarownie okre-
Slony. Starat si¢ w niej odpowiedzie¢ na pytanie, czy aktywne korzystanie z po-
litycznych stron Facebooka prowadzi do wytwarzania si¢ antagonistycznych
1 wzglednie homogenicznych grup, zwanych coraz czeSciej cyberplemionami.
Gtoéwne pytanie zostato zoperacjonalizowane w formie szeregu hipotez odno-
szgcych si¢ do prawdopodobnych mechanizméw wyjasniajgcych zachowania
uzytkownikow Facebooka w trakcie kampanii wyborczej. Od razu dodam, ze
tak naprawde analiza ma znaczenie dla wyjaSniania politycznych zaangazo-
wan ludzi w calej przestrzeni Internetu. To metodologiczny rygoryzm kaze
Autorowi stale podkreslac, ze odnosi si¢ tylko do Facebooka, i to w dodatku
do SciSle okreslonych stron: oficjalnych stron fanowskich ogdlnopolskich ko-
mitetdw wyborczych oraz stron ich lideréw utworzonych na potrzeby kampanii
wyborczej do parlamentu w 2015 roku.

W pierwszym rozdziale Autor przedstawit wybrang perspektywe teoretycz-
ng i wprowadza kluczowe kategorie. Deklaruje, iz przyjmuje perspektywe so-
cjologii analitycznej, ktorej znanymi wspodlczesnymi reprezentantami sa Ray-
mond Boudon, Jon Elster, Peter Hedstrom, Richard Swedberg a prekursorami
Tocqueville, Weber, Parsons. Status tego paradygmatu nie jest oczywisty. Do-
brze wigc, ze Autor przedstawit gidwne jego zatozenia. Wsrdd nich najwaz-
niejsze jest zatozenie indywidualizmu metodologicznego. Ale indywidualizm to
cecha wielu teorii 1 perspektyw badawczych. Pawet Matuszewski zauwaza po-
krewiefistwo z teorig racjonalnego wyboru, nie odnosi si¢ natomiast do wielce
wplywowego wspotczesnego paradygmatu, jakim jest nowy instytucjonalizm,
z ktérym réwniez pokrewiefistwo tego podejscia jest znaczne. Niektore zaloze-
nia socjologii analitycznej s3 doS¢ banalne a komentarz do nich watpliwy. Tak
jest na przyktad w kwestii indywidualizmu metodologicznego. Matuszewski
wzmiankuje, Ze mozna si¢ go dopatrzy¢ w pracach Marksa, ktore to stwier-
dzenie pozostaje nieuzasadnione i ostonigte jedynie ogdlnikowym odestaniem
do starej pracy Elstera. Nie mozna tak kontrowersyjnego pogladu zatatwiac
argumentem z autorytetu. To spore nieporozumienie. Wprawdzie pojawily si¢
w ostatnich dziesig¢cioleciach nowe odczytania Marksa, w ktorych zakwestio-
nowano prawie wszystkie wczeSniejsze charakterystyki marksizmu, nawet hi-
storyzm (Althusser, Ballibar 1975), ale holizm ontologiczny i metodologiczny,
a nie indywidualizm, pozostat elementem pieczeci tej teorii, w jakiejkolwiek
odmianie.

Interesujace w rozdziale pierwszym sa rozwazania o koncepcjach racjo-
nalnosci. Matuszewski opowiada si¢ za koncepcjg transsubiektywnej racjo-
nalnosci Boudona, ktorg stara si¢ przeksztatci¢ za pomocg teorematu Bayesa
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w model statystycznie wyjaSniajacy przekonania i dziatania spoteczne. Widaé
w tej probie formalizacji biegto$¢ Autora w postugiwaniu si¢ jezykiem logiki
i matematyki, ale nie wydaje mi si¢, by ta formalizacja wnosifa co$ odkrywcze-
go do jego analizy.

Z uznaniem odnosz¢ si¢ natomiast do decyzji Autora, aby uwzglednic
w swoim schemacie analizy internetowych spotecznoSci model emocjonalne-
go wyboru proponowany przez Elstera oraz koncepcje ,,spofecznosci mysli”
wprowadzong przez Zerubavela, chociaz Matuszewski przecenia oryginalno$¢
tego mySliciela. Nie Zerubavel, na przyktad, jest odkrywca intersubiektywno-
Sci. Pewng wada calej pracy Matuszewskiego jest to, iz przypisuje on liczne
tezy oczywiste na gruncie wspotczesnych teorii socjologicznych i psychologicz-
nych konkretnym badaczom - o niepotwierdzonej jeszcze renomie w obrebie
nauk spotecznych. A niektore tezy Zerubavela, o ile dobrze zostaty zreferowa-
ne przez Matuszewskiego, sg wielce watpliwe, wregcz prostackie. Oto przyktad:
,,Poza pamiecig indywidualng jednostka dysponuje pamigcig spoteczna, kto-
ra jest zwigzana z najblizszym otoczeniem (np. urodziny rodzicOw), grupami
przynaleznoSci oraz szerszymi zbiorowosciami, jak nardd czy krag cywilizacyj-
ny (por. Zerubavel 1999, s. 83)” (s. 60). Powyzsze sformutowanie sugeruje, ze
pamie¢ indywidualna i spoteczna byly dwoma r6znymi zasobnikami w umysle
jednostki, ze istniala opozycja miedzy pamigcig spoteczng a indywidualng.
Tymczasem istnieje olbrzymia literatura, na gruncie ktorej zadowalajaco roz-
wigzano kwesti¢ relacji mi¢dzy pamigcig zbiorowa/kolektywng (to stosowniej-
sza kategoria niz pamieC spofeczna) a pamiecia indywidualng. Upraszczajac:
wszelka pamig¢C zbiorowa manifestuje si¢ w pamieci indywidualnej, a wszelka
pamieC indywidualna jest tak czy inaczej spofeczna.

Drugi rozdziat rozprawy poswigcony jest ogllnej prezentacji spotecznosci
internetowych i ich badaniu, uwzglednia tez problem aktywnoSci politycznej
w Internecie. Jest on w pracy potrzebny, chociaz nie wnosi nowej wiedzy i jest
nieco powierzchowny.

Satysfakcja z czytania ksigzki Matuszewskiego zaczyna si¢ od rozdziatu
trzeciego. Po krotkich uwagach na temat charakteru komunikacji w Inter-
necie (nadmiernie lakonicznych) Autor omawia zagadnienie polaryzacji
przekonan, odwotuje si¢ do klasycznych koncepcji wyjasniajacych dynami-
ke przekonan i zarysowuje schemat badania zjawiska polaryzacji w mediach
spofecznoSciowych. Przekonujgco opisuje mechanizm powstawania komor
pogitosowych, ktére wzmacniaja wstgpne polityczne przekonania jednostki
i sg zasadniczym czynnikiem prowadzacym do wytwarzania si¢ homoge-
nicznych internetowych spotecznoSci. Inteligentne jest przy tym si¢gnigcie
do Mertona i wskazanie, ze w dyskusjach w spotecznosciach sieciowych tez
toczy si¢ walka o prestiz, podobnie jak w spotecznosci dyskutujacych uczo-
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nych, o ktorej pisat Merton. Ta walka o prestiz jest jednym z waznych mecha-
nizmOw prowadzacych do polaryzaciji.

Autor dostarczyt powaznych argumentdw na rzecz ogolnej tezy, ze w spo-
tecznoSciach cyfrowych dziafajg w zasadzie podobne mechanizmy ksztaito-
wania opinii i postaw, jak w grupach naturalnych. Wielkie znaczenie w for-
mowaniu cyberplemion majg zjawiska dysonansu poznawczego, stronniczej
percepcji. Uczestnicy facebookowych dyskusji odwotuja si¢ tez powszechnie do
spotecznego dowodu stusznosci.

Waznym walorem ksigzki jest prezentacja metodologii badania. Autor pod-
dat analizie oficjalne strony fanowskie wszystkich ogdlnopolskich komitetow
wyborczych w wyborach parlamentarnych 2015 roku oraz strony liderow tych
komitetow. Na tych stronach bylo ponad 3,5 min polubieni i blisko 340 tys. ko-
mentarzy. Ogromny materiat badawczy wymagat zastosowania automatycznej
analizy treSci i specjalnego przygotowania tekstow, m.in. zniesienia odmiany
stow i interpunkcji. Analiza treSci tak przygotowanego tekstu jest bardzo ryzy-
kowna. Wszak interpunkcja moze radykalnie zmienia¢ sens zdania. Studentom
filologii polskiej, aby wyczuli€ ich na znaczenie interpunkcji, cz¢sto przedsta-
wia si¢ ten oto przykiad telegramu zawierajacego rozkaz z okresu powstania
styczniowego, rzekomo prawdziwy. Rozkaz brzmiat: Uwolni¢ nie mozna, po-
wiesiC! A przecinek postawiony w innym miejscu ratowatby skazancowi zycie:
Uwolni¢, nie mozna powiesi¢! Pawet Matuszewski wykazat si¢ jednak nalezyta
ostroznoScig i nie zaufat w petni algorytmom. Aby uwzglednic konteksty wypo-
wiedzi i bada¢ dynamike opinii, dokonat takze kodowania recznego proby wpi-
sow, ktora zostata losowo dobrana. Udanie ziozyt wigc dwie procedury badaw-
cze. Wszystko to starannie opisal w Nocie metodologicznej, ktorg zamieScit na
koficu ksigzki. Ta nota ma duze walory dydaktyczne.

Kolejnym walorem pracy jest oszacowanie w kategoriach iloSciowych stop-
nia informacyjnego uzaleznienia uzytkownikow fanpage’éw od wybranej partii.
Blisko 90% uzytkownikow partyjnych stron fanowskich tylko na tych stronach
zamieszczato znaki sympatii. Internauci politycznie zaangazowani okazali si¢
wiec skapi i rzadko obdarzali lajkami inne niz ich ugrupowanie.

Prawdopodobnie najwazniejszym wynikiem Matuszewskiego przedstawio-
nym w recenzowanym dziele jest potwierdzenie na podstawie analizy dynamiki
polubien tresci przedstawianych na badanych stronach, ze w trakcie kampanii
wstepne przekonania uzytkownikdw tych stron si¢ utrzymywaty. Kampania wy-
borcza nie prowadzita do zmiany preferencji, ale wzmacniafa niejako ich sife.
W tym sensie mozna wigc mowic o efektywnosci kampanii. Cieniem na komen-
tarzu Autora do tego wyniku ktadzie si¢ jednak fakt, ze nie odwotat si¢ on do
tradycji badaf nad dynamika preferencji politycznych, zwtaszcza wyborczych,
i teoretycznego kontekstu, w jakim zagadnienie to bylo stawiane. Najbardziej
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razace jest pominiecie fundamentalnych badan Lazarsfelda i zespotu, prze-
prowadzonych w koficu lat 40. w USA, ktore ujawnily, ze w toku prezydenc-
kiej kampanii wyborczej preferencje zdecydowanej wigkszosci wyborcow sg
stabilne (Berelson, Lazarsfeld, McPhee 1954). Tylko 10% wyborcéw zmienito
poczatkowe preferencje. Podobiefistwo tez Matuszewskiego z tymi badaniami
jest oczywiste i szkoda, ze tego nie dostrzegl, bo z tych inspiracji mogto wiele
wynikng¢. Na przyktad, moze podjatby kwesti¢ obecnosci lideréw opinii pu-
blicznej w internetowych spotecznosciach.

Odkrywcze w pracy jest tez wykazanie pewnego pluralizmu istniejacego na
stronach fanowskich. Ujawniaja si¢ w dyskusjach na tych stronach takze prze-
ciwnicy danej partii i ich gfos w miar¢ uptywu czasu si¢ wzmacnia. Ten wniosek
nie jest truizmem. Ale pozostaje w pewnej sprzecznoSci z eksponowang w calej
ksiazce tezg o homogenicznosci cyberplemion.

Przedstawiona w ksigzce analiza tematow kampanii wyborczej jest powierz-
chowna. Wykazanie na przykiad, ze sympatycy Zjednoczonej Lewicy znacznie
czesciej podejmowali temat zwiazkdw zawodowych niz zwolennicy Korwina
jest potwierdzeniem banatu. Zabrakto mi w ksigzce proby zmierzenia si¢ z kla-
sycznym tematem: jak poszczegolne issues kampanii wpltyngty na preferencje
wyborcze. Jak mozna prowadzi€ tego typu analizg, pokazat ostatnio Wojciech
Rafatowski (2019).

Pewne watpliwosci mam tez wobec tytutowego pojecia ,,cyberplemiona”.
Autor jest Swiadom, ze odchodzi od utrwalonego w antropologii sensu po-
jecia ,,plemi¢”, ale uwaza ze homogenicznos¢ tych zbiorowosci pozwala po-
stuzy€ sie takim pojeciem. Moje zastrzezenie: gdy mowi si¢ w kontekScie pol-
skiej polityki o plemionach, to chodzi raczej o podkreSlenie wrogoSci miedzy
obozami skupionymi wokot dwoch gtéwnych partii. A o wrogosci w ksigzce
prawie nic nie ma. Dziwne, bo wydaje si¢, Ze przynajmniej te posty, ktdre byly
kodowane recznie winny by¢ starannie analizowane pod katem ich emocjo-
nalnego fadunku.

Ale og6lnie uwazam Cyberplemiona... za wazna ksiazke, ktora wnosi sporo
Swiezej wiedzy do socjologii polityki i bujnie rozwijajgcej si¢ w ostatnim czasie,
rowniez w Polsce, socjologii Internetu.

STUDIA SOCJOLOGICZNO-POLITYCZNE. SERIA NOWA © NR 2(11)/2019 © ISSN 0585-556X



JACEK RACIBORSKI
LITERATURA PRZYWOLANA

Althusser Louis, Ballibar Etienne (1975), Czytanie ,,Kapitafu”, Warszawa: Panstwowy
Instytut Wydawniczy.

Berelson Bernard R., Lazarsfeld Paul F, McPhee William N. (1954), Voting. A study of
opinion formation in a presidential campaign, Chicago: University of Chicago Press.
Jemielniak Dariusz (2019), Socjologia internetu, Warszawa: Wydawnictwo Naukowe Scholar.
Juza Marta (2019), Miedzy wolnosciq a nadzorem. Internet w zmieniajqgcym sie spoleczeristwie,

Warszawa: Wydawnictwo Naukowe Scholar.
Rafatowski Wojciech (2019), Parties’ Issue Emphasis Strategies on Facebook, ,,East European
Politics and Societies: and Cultures”, Vol. 33, Issue 4.

STUDIA SOCJOLOGICZNO-POLITYCZNE. SERIA NOWA © NR 2(11)/2019 = ISSN 0585-556X



