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Od Wydawcy

Szanowni Czytelnicy!

Z wielkg przyjemnoscig oddajemy do Panstwa rak kolejne — 78. wydanie naszego czasopisma
naukowego ,,Ubezpieczenia w Rolnictwie —Materialy i Studia”

Pandemia COVID-19 byta duzym wyzwaniem dla calej polskiej gospodarki, w tym réwniez
dla rolnictwa. W pierwszym artykule przeczytaja Panstwo o wsparciu, jakiego udzielita rolnikom
w tym czasie Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego. Oméwiono w nim réwniez zadania
i funkcje Kasy czy stosowane przez nig instrumenty dotyczace wyplacanych swiadczen.

Proces planowania polityk publicznych na przykladzie polityki wobec 0s6b starszych mieszkajg-
cych na wsi to artykut, w ktérym poruszono kwestie staroéci na wsi. Poprawa jakosci zycia oséb
starszych w polaczeniu z brakiem systemu monitorowania polityk publicznych sprawia, ze zaréw-
no politycy, jak i urzednicy, maja nadal wiele do zrobienia w tym temacie. Autor rozwaza wiec
jeden z pozioméw realizowania ww. polityk — wykonywanie programéw publicznych - reprezen-
towany przez politykéw i urzednikdw na poszczegélnych szczeblach wladzy publiczne;.

W kolejnym opracowaniu pt. Zmierzch pozaubezpieczeniowych funkcji czesci emerytalnej
rolniczego ubezpieczenia spotecznego podjeto prébe analizy ewolucji znaczenia ubezpieczenia
spolecznego rolnikéw w kontekscie wplywu na zmiany struktury agrarnej oraz generacyjnej
w polskim rolnictwie. Ma to szczegolne znaczenie w zwiazku z ostatnig zmiang w przepisach
o ubezpieczeniu spolecznym rolnikéw, dotyczaca rezygnacji z obowiazku zaprzestawania
prowadzenia dziatalnosci rolniczej po nabyciu prawa do emerytury rolniczej w celu wyptaty
tego swiadczenia w pelnej wysoko$ci.

W niniejszym wydaniu zamieszczamy pierwsze cztery z przygotowanych prac na za-
konczenie studiéw podyplomowych ,,Rolnicze Ubezpieczenia Spoteczne - funkcjonowanie,
administracja i aspekty prawne” w ramach wspolpracy z Akademia Kaliskg im. Prezydenta
Stanistawa Wojciechowskiego. Wszystkie przeszty pelen proces recenzyjny i s owocem zaan-
gazowania pracownikéw Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego, dla ktérych najwaz-
niejsza jest efektywna i profesjonalna realizacja zadan wynikajacych z ustawy o ubezpieczeniu
spolecznym rolnikéw. Ciagte dazenie do rozwoju i doskonalenia naszej instytucji przejawia
sie wla$nie w podnoszeniu kompetencji kadry pracowniczej.

Pierwszy artykut z tego cyklu pt. Rozwdj e-ustug w rolniczych ubezpieczeniach spotecznych -
szanse i zagrozenia przedstawia dostepne w Polsce ustugi on-line administracji publicznej,
gléwnie zintegrowanej platformy eKRUS, ze szczegdlnym naciskiem na stopien wykorzystania
jej przez rolnikéw. Wiskazuje takze m.in. czynniki hamujace rozwéj e-administracji w ww. grupie

spotecznej i sposoby ich niwelowania.

Ubezpieczenia w Rolnictwie — Materiaty i Studia, 2(78)/2022



Celem drugiego opracowania Zmiany w polityce prospolecznej i ekonomicznej w obszarze
ubezpieczenia spotecznego rolnikéw, w wybranych aspektach dziatari ustawowych i programo-
wych jest zaprezentowanie programowych rozwigzan o charakterze gospodarczo-spolecznym
opartych na ustawodawstwie i dzialaniach instytucjonalnych oraz uzasadnienie racji ich za-
stosowania w $wietle ekonomicznych praw i teorii, ktére wyksztalcily sie na przetomie XX
i XXTI wieku. Autorzy niniejszej publikacji podjeli réwniez prébe oceny skutkéw zastosowa-
nych regulacji prawnych oraz rzagdowych programéw wspomagania proceséw rynkowych
i produkcyjnych na podstawie wybranych przyktadow z zakresu polityki rolne;j.

Nastepny artykul to studium przypadku na tle przepiséw ustawowych i wyrokow sadow.
Omawia prowadzenie postepowania powypadkowego w Kasie Rolniczego Ubezpieczenia
Spotecznego. Pokazano w nim réznice w przygotowaniu materiatu dowodowego w przypad-
ku wystapienia zdarzen z kategorii ,nagle zachorowania”, z rozréznieniem przyczyny we-
wnetrznej i zewnetrznej wypadku przy pracy rolniczej. Autor podal praktyczne przyklady
opracowania dokumentacji powypadkowe;j.

Ostatnia z prac przygotowanych na zakonczenie studiow podyplomowych w Akademii
Kaliskiej dotyczy skutecznos$ci wplywu poszczegdlnych elementdéw systemu motywacyjnego
pracownikéw we wspolczesnych organizacjach. Opracowanie zawiera rowniez interesujacy
aspekt, jakim sa zmiany, ktore zaszty na rynku pracy na skutek pandemii COVID-19.

W tym miejscu sktadam serdeczne podziekowania na rece rektora Akademii Kaliskiej i jedno-
cze$nie czlonka Rady Programowej naszego Czasopisma — Pana prof. Andrzeja Wojtyly — za wspot-
prace w ramach studiéw podyplomowych ,,Rolnicze Ubezpieczenia Spoteczne - funkcjonowanie,
administracja i aspekty prawne”

Zyczymy Panistwu interesujacej lektury i zachecamy do regularnego siegania po nasz periodyk.

Z wyrazami szacunku —
Prezes KRUS

oy

dr Aleksandra Hadzik



Instrumenty i poziom
wsparcia rolnikéw przez KRUS
podczas pandemii COVID-19"

Andrzej Jedruchniewicz

Abstrakt

Pandemia COVID-19 byla duzym wyzwaniem dla calej polskiej gospodarki, w tym
réwniez dla rolnictwa. Celem opracowania bylo zidentyfikowanie i ocena gléwnych
instrumentéw dotyczacych wyplacanych $wiadczen, a takze poziomu wsparcia rolnikow
przez Kase¢ Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego (KRUS, Kasa) w czasie pandemii
COVID-19. W opracowaniu omoéwiono zadania i funkcje Kasy, stosowane przez nig
instrumenty i ich zmiany w czasie pandemii COVID-19 oraz poziom wsparcia udzielonego
rolnikom przez KRUS w tym okresie. W latach 2020-2021 wydatki KRUS na emerytury oraz
renty rolnicze z tytutu niezdolno$ci do pracy zmniejszyly si¢ w stosunku do 2019 roku.
W zwiazku z pandemiag COVID-19 zmodyfikowano niektore juz istniejace oraz wprowadzono
nowe zasilki dla ubezpieczonych w KRUS. W latach 2020-2021 najwieksze wydatki
»covidowe” zostaly poniesione na zasitki opiekuncze wyplacone w zwiazku z COVID-19
(247,4 mln zl), a najmniejsze na zasitki chorobowe w zwiazku z COVID-19 (U07). Byta
to kwota 3,3 mln zt. Kwota wydatkowana na zasitki z tytulu objecia obowigzkowa kwarantanna,
nadzorem epidemiologicznym lub hospitalizacja w zwigzku z COVID-19 wyniosta
114,1 min zt. Kasa udzielala pomocy rolnikom takze w innych formach, m.in. poprzez

finansowanie rehabilitacji rolnikéw, w tym po przebytej chorobie COVID-19.

Stowa kluczowe: emerytura, KRUS, pandemia COVID-19, rolnik, ubezpieczenie, zasilek.

* Publikacja dofinansowana ze §rodkéw budzetu panstwa w ramach programu Ministra Edukacji i Nauki
pod nazwa ,,Nauka dla Spoteczenstwa’, nr projektu NdS/532598/2021/2022, catkowita wartos¢ projektu
290 950,00 zt.

Andrzej Jedruchniewicz, dr hab., prof. SGGW, Katedra Ekonomii i Polityki Gospodarczej, Instytut Ekonomii
i Finansow, Szkota Gtéwna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie.
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Instrumenty i poziom wsparcia rolnikéw przez KRUS podczas pandemii COVID-19

Wstep

Po globalnym kryzysie finansowym z 2008 roku pandemia COVID-19 stala sie
najwazniejszym wyzwaniem, przed ktérym stanely cale gospodarki, jak réwniez po-
szczegblne sektory. Kryzys covidowy nie omingt réwniez rolnictwa'. Chociaz rolni-
ctwo w krajach rozwinietych wytwarza znikomg czes¢ produktu krajowego brutto,
to realizuje istotne zadania w rozwoju spoteczno-gospodarczym?. Po pierwsze, rol-
nictwo odgrywa kluczowg role w zapewnieniu bezpieczenstwa zywnosciowego. Pro-
dukcja rolnicza musi mie¢ charakter ciagly niezaleznie od warunkéw zewnetrznych.
Nie mozna jej zaprzesta¢ czy ograniczy¢. Nie mozna wprowadzi¢ ,,lockdownu” w rol-
nictwie, takiego jak w innych galeziach gospodarki, bez zagrozenia bezpieczenstwa
zywnoéciowego. Po drugie, rolnictwo jest wazna cze$cig agrobiznesu oraz ma powig-
zania z cala gospodarka. Dostarcza surowce przemyslowi spozywczemu i wielu innym
sektorom oraz stwarza popyt na $rodki produkeji. Po trzecie, rolnictwo jest waznym
dostarczycielem dobr publicznych o charakterze srodowiskowym, spolecznym i kul-
turowym. Konsekwencje przerwania lub zakl6cen ich dostarczania moga by¢ znacza-
ce. Po czwarte, sytuacja w rolnictwie poprzez podaz produktéw rolnych oddzialuje
na ceny zywnoéci. Ich zmiany wplywaja na ogdlny poziom cen w gospodarce.

Wplyw pandemii COVID-19 na rolnictwo wystepowat zaréwno od strony popy-
towej, jak i podazowej®. Szczegdlnie trudna sytuacja byta w pierwszym okresie kry-
zysu pandemicznego. Olbrzymia niepewnos¢ co do skali i szybkosci rozprzestrze-
niania si¢ koronawirusa sprawila, ze rzady wielu pafistw wprowadzaly daleko idace
restrykcje. Mialo to negatywne skutki dla dzialalnosci rolniczej. Lancuchy dostaw
zywnosci zostaly zerwane lub mocno skomplikowane*. Ograniczenie eksportu pro-
duktéw rolno-zywnosciowych pogorszylto sytuacje rolnikéw. Zamkniecie gastrono-
mii doprowadzilo do zmniejszenia popytu na zywnos¢. Wystapity takze problemy
z dostepnoscia pracownikow, szczegolnie w sektorach pracochlonnych.

W Polsce, tak jak w catej Unii Europejskiej, poziom oddzialywania panstwa
na rolnictwo jest znaczacy. Stosowane sa liczne instrumenty i programy wsparcia

1. D. Streimikiené et al., Negative effects of covid-19 pandemic on agriculture: Systematic literature review
in the frameworks of vulnerability, resilience and risks involved, ,Econ. Res.-Ekonomska Istrazivanja’
2021, Vol. 35(1), s. 529-545.

2. D. Zmija, Zréwnowazony rozwdj rolnictwa i obszaréw wiejskich w Polsce, ,,Studia Ekonomiczne — Ze-
szyty Naukowe” 2014, nr 166, s. 149-158.

3. G. Gruére, . Brooks, Viewpoint: Characterising early agricultural and food policy responses to the out-
break of COVID-19, https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S03069192203022322via%-
3Dihub, dostep 11.10.2022.

4. J.E. Hobbs, Food supply chains during the COVID-19 pandemic, ,Canadian Journal of Agricultural
Economics” 2020, Vol. 68(2), s. 171-176.
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Instrumenty i poziom wsparcia rolnikow przez KRUS podczas pandemii COVID-19

gospodarstw rolnych®. Pandemia COVID-19 dala asumpt do opracowania nowych
form pomocy, aby zminimalizowa¢ negatywne skutki dla poziomu dochodéw rolni-
kéw. Gléwne dziatania realizowata Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolni-
ctwa (ARIMR). Polskie rolnictwo byto wspomagane tez przez inne instytucje, w tym
Kase Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego (KRUS, Kasa).

Celem opracowania jest identyfikacja i ocena gtéwnych instrumentéw dotycza-
cych wyplacanych swiadczen, a takze poziomu wsparcia rolnikéw przez Kase pod-
czas trwania pandemii COVID-19.

Do zrealizowania celu pracy, jako metody badan, wykorzystano analize litera-
tury przedmiotu, analize aktéw prawnych, metod¢ opisowq i poréwnawczg, logike
werbalng oraz wskazniki statystyczne. Dane pochodza z Kasy Rolniczego Ubezpie-
czenia Spolecznego oraz Gléwnego Urzedu Statystycznego (GUS). Okres badawczy
obejmuje lata 2018-2021.

Zadania i funkcje KRUS

Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego jest instytucja wykonujaca zadania
zwiazane z ubezpieczeniem spolecznym rolnikéw i pracujacych z nimi domowni-
kéw oraz pomocnikow rolnika. System ubezpieczenia rolnikéw jest wyodrebniony
z systemu powszechnego. Prezesa KRUS powoluje Prezes Rady Ministréw, na wnio-
sek ministra wlasciwego do spraw rozwoju wsi.

Zadania i dzialalno$¢ KRUS jest okreslona w art. 62-66 Ustawy z 20 grudnia
1990 roku o ubezpieczeniu spolecznym rolnikéw. Podstawows dzialalnoscig Kasy
jest prowadzenie obstugi ubezpieczonych i $wiadczeniobiorcéw w sprawach doty-
czacych objecia ubezpieczeniem, sktadek na ubezpieczenie oraz przyznawania i wy-
platy $wiadczen z ubezpieczenia.

Ponadto Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego®:

- prowadzi dzialalno$¢ na rzecz zapobiegania wypadkom przy pracy rolniczej

i rolniczym chorobom zawodowym;

- podejmuje dzialania na rzecz pomocy ubezpieczonym i osobom uprawnionym
do $wiadczen z ubezpieczenia, wykazujacym catkowitg niezdolnos¢ do pracy w go-
spodarstwie rolnym, ale rokujacym jej odzyskanie w wyniku leczenia i rehabilitacji
albo zagrozonym catkowitg niezdolno$cig do pracy w gospodarstwie rolnym;

5. J. Kulawik, Wspélna polityka rolna Unii Europejskiej w perspektywie globalnej, ,,Gospodarka Narodo-
wa’ 2015, nr 5(279), s. 119-143.

6. Ustawa z 20 grudnia 1990 r. o ubezpieczeniu spotecznym rolnikéw, Dz. U. 2022 poz. 933; KRUS, www.
krus.gov.pl/krus/informacje-ogolne/, dostep 12.10.2022.

Ubezpieczenia w Rolnictwie — Materiaty i Studia, 2(78)/2022
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- udziela informacji ubezpieczonym i §wiadczeniobiorcom o ich prawach i obo-
wigzkach;

— dokonuje obstugi prac Rady Rolnikéw;

- moze inicjowal i wspiera¢ rozw6j ubezpieczen dla rolnikéw i cztonkéw ich
rodzin, prowadzonych przez towarzystwa ubezpieczen wzajemnych stosownie
do przepiséw o dzialalnosci ubezpieczeniowej;

- od 1997 roku prowadzi odrebny dwuinstancyjny system orzecznictwa lekar-
skiego w zwigzku z ustalaniem prawa ubezpieczonych w KRUS do $wiadczen
zaleznych od niezdolnosci do pracy w gospodarstwie rolnym lub medycznej
oceny stanu zdrowia;

- od 2004 roku realizuje zadania zwigzane z koordynacja zabezpieczenia spo-
tecznego w krajach Unii Europejskiej.

Zadania i funkcje KRUS sa przedmiotem wielu teoretycznych i empirycznych
badan réznych dyscyplin naukowych. Kluczowe i jednocze$nie finansowo najwiek-
sze zadanie KRUS to obstuga ubezpieczonych i $§wiadczeniobiorcéw w sprawach
dotyczacych objecia ubezpieczeniem, skladek na ubezpieczenie oraz przyznawanie
i wyplaty $wiadczen z ubezpieczenia. Badania z tego obszaru dotycza m.in. oceny
funkcjonowania Funduszu Emerytalno-Rentowego w poréwnaniu do Funduszu
Ubezpieczen Spotecznych’, oceny dziatalnosci Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spo-
tecznego i propozycji zmian®, analizy obciazen rolnikéw w Polsce z tytutu optacania
skladek na ubezpieczenia spoleczne’® oraz analizy réznego rodzaju $wiadczen otrzy-
mywanych przez rolnikéw i domownikow!.

Wazna funkcjg KRUS jest prewencja. Kasa podejmuje dzialania, ktére maja zapobie-
ga¢ wypadkom przy pracy rolniczej i rolniczym chorobom zawodowym. Badania w tym
zakresie obejmuja m.in. ocene tej funkeji i jej wptyw na wzrost bezpieczenstwa pracy
w rolnictwie indywidualnym", analiz¢ poziomu wypadkowosci pracy w rolnictwie'?

7. ]. Pawlowska-Tyszko, Ocena funkcjonowania Funduszu Ubezpieczer Spotecznych (FUS) i Funduszu
Emerytalno-Rentowego (FER) w kontekscie realizacji funkcji zabezpieczenia spotecznego, ,Ubezpiecze-
nia w Rolnictwie. Materialy i Studia” 2019, nr 71, s. 7-29.
8. M. Podstawka, L. Podstawka, XXX lat ubezpieczenia spotecznego rolnikéw w KRUS i co dalej?, ,Ubez-
pieczenia w Rolnictwie. Materialy i Studia” 2020, nr 74, s. 169-182.
9. M. Soliwoda, Obcigzenie gospodarstw rolniczych w Polsce z tytutu sktadek na $wiadczenia spoleczne
na tle ubezpieczen spotecznych rolnikéw w wybranych krajach, ,Ubezpieczenia w Rolnictwie. Materia-
ty i Studia” 2019, nr 72, s. 7-29.
10. D. Puslecki, Zasitek opiekuticzy dla rolnikow i domownikow ubezpieczonych w Kasie Rolniczego Ubez-
pieczenia Spotecznego, ,,Przeglad Prawa Rolnego” 2021, nr 1(28), s. 237-253.
11. P.Kraska, Dziatalnos¢ prewencyjna KRUS i wzrost bezpieczeristwa pracy w rolnictwie indywidualnym,
»Ubezpieczenia w Rolnictwie. Materialy i Studia” 2019, nr 69, s. 29-46.
12. S. Stafijowski, Dziatalnos¢ kasy rolniczego ubezpieczenia spolecznego w zakresie zwigkszania bezpie-
czenistwa pracy w rolnictwie, ,Journal of Research and Applications in Agricultural Engineering”
2011, Vol. 56(2), s. 139-143.

Ubezpieczenia w Rolnictwie — Materiaty i Studia, 2(78)/2022



Instrumenty i poziom wsparcia rolnikow przez KRUS podczas pandemii COVID-19

oraz rozwazania nad ubezpieczeniem od nastepstw nieszczesliwych wypadkéw i choréb
dla dzieci rolnikow®.

Obok wielu innych zadan szczegélnie istotne dla rolnikéw sg dziatania KRUS
podejmowane w celu umozliwienia im leczenia i rehabilitacji. Prowadzone analizy
dotycza oceny dziatalnosci Kasy w tym zakresie'*, statusu prawnego osoby korzysta-
jacej z rehabilitacji leczniczej w systemie ubezpieczenia spotecznego rolnikow' oraz
rehabilitacji osob niepelnosprawnych's.

Instrumenty stosowane przez KRUS
i ich zmiany podczas pandemii COVID-19

Zgodnie z Ustawg z 20 grudnia 1990 roku o ubezpieczeniu spotecznym rolni-
kéw Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego wyplaca $wiadczenia z ubezpie-
czenia wypadkowego, chorobowego i macierzynskiego oraz z tytulu ubezpieczenia
emerytalno-rentowego. Swiadczenia z ubezpieczenia wypadkowego, chorobowego
i macierzynskiego obejmuja: (1) jednorazowe odszkodowanie z tytutu statego lub
dlugotrwalego uszczerbku na zdrowiu albo $mierci wskutek wypadku przy pracy
rolniczej lub rolniczej choroby zawodowej; (2) zasitek chorobowy - przystuguje on
ubezpieczonemu, ktéry wskutek choroby jest niezdolny do pracy nieprzerwanie
przez co najmniej 30 dni, jednak nie dluzej niz przez 180 dni.

Swiadczeniami z ubezpieczenia emerytalno-rentowego s3 natomiast: (1) eme-
rytura rolnicza lub renta rolnicza z tytutu niezdolnosci do pracy; (2) renta rolnicza
szkoleniowa; (3) renta rodzinna; (4) emerytura i renta z ubezpieczenia spotecznego
rolnikéw indywidualnych i cztonkéw ich rodzin; (5) dodatki do emerytur i rent;
(6) zasitek pogrzebowy; (7) zasitek macierzynski.

Najwazniejszym instrumentem KRUS dotyczacym wyplacanych §wiadczen jest
emerytura rolnicza. Przystuguje ona ubezpieczonemu, ktdry spelnia facznie naste-
pujace warunki: (1) osiggnat wiek emerytalny (kobiety - 60 lat, mezczyzni - 65 lat);
(2) podlegat ubezpieczeniu emerytalno-rentowemu przez okres co najmniej 25 lat.

13. D. Puslecki, Ubezpieczenie od nastepstw nieszczesliwych wypadkow i chordb dla dzieci rolnikéw ubez-
pieczonych w KRUS, ,,Przeglad Prawa Rolnego” 2020, nr 1(26), s. 141-161.

14. R. Liana, XXX lat rehabilitacji leczniczej realizowanej przez Kase Rolniczego Ubezpieczenia Spoleczne-
g0, ,Ubezpieczenia w Rolnictwie. Materialy i Studia” 2020, nr 74, s. 261-272.

15. R. Tabaszewski, Status prawny kuracjusza jako osoby korzystajqgcej z rehabilitacji leczniczej w systemie
ubezpieczenia spotecznego rolnikéw, ,Civitas et Lex” 2021, nr 4(32), s. 57-69.

16. A. Wilmowska-Pietruszynska, Rehabilitacja w systemie zabezpieczenia spolecznego oséb niepetno-
sprawnych, ,,Studia BAS” 2015, nr 2(42), s. 47-65.

Ubezpieczenia w Rolnictwie — Materiaty i Studia, 2(78)/2022



12

Instrumenty i poziom wsparcia rolnikéw przez KRUS podczas pandemii COVID-19

Przecietne emerytury rolnicze s nizsze niz wyplacane osobom ubezpieczonym
w Zaktadzie Ubezpieczen Spolecznych’. Nizsze sa jednak takze sktadki ptacone
przez rolnikéw na ubezpieczanie emerytalno-rentowe. Laczna wysokos¢ optaco-
nych skladek tylko w minimalnym stopniu pokrywa warto$¢ wyplacanej rolnikowi
emerytury. Pozostalg kwote finansuje budzet panstwa. Na temat zmniejszenia tych
dysproporcji toczy si¢ dyskusja. Rozwigzania idgce w tym kierunku nalezy ocenié
pozytywnie. Poprawa dochodowosci w rolnictwie sprzyja bardziej zréwnowazone-
mu finasowaniu emerytur z KRUS poprzez wiekszy udziat sktadki ptaconej przez
rolnikéw. W tej sprawie w literaturze zostala przedstawiona ciekawa propozycja'®.
Autorzy opracowania wskazuja, ze obecne rozwigzania nie sg adekwatne do ist-
niejacych warunkéw gospodarczych w Polsce. Z takim ujeciem trzeba si¢ zgodzic.
Wskazuja oni, ze istniejace zasady wymiaru cze$ci uzupelniajacej emerytury z ubez-
pieczenia KRUS sg bardziej korzystne dla ubezpieczonych z mniejszym stazem
ubezpieczeniowym niz dla ubezpieczonych posiadajacych dtuzszy tego rodzaju staz.
Twierdza réwniez, ze wydzielenie - pod wzgledem rodzajowym i normowym -
dzialéw specjalnych dla celéw KRUS jest niespojne i nielogiczne. Sg wérdd nich za-
réwno takie, ktore dajg szanse utrzymania si¢ osobom je prowadzacym, jak i takie,
ktoére tych szans nie daja.

W czasie pandemii COVID-19 zasady ustalania wysokoéci emerytur z Kasy Rol-
niczego Ubezpieczenia Spolecznego nie zmienity si¢. Takze zasady ustalania wysoko-
$ci innych $wiadczen z ubezpieczenia emerytalno-rentowego KRUS pozostaly takie
same. Takie podejscie trzeba oceni¢ jako rozsadne. Z jednej strony wigksze powigza-
nie wysokoséci emerytur i rent rolniczych ze skltadkami prowadzitoby nieuchronnie
do otrzymywania mniejszych $wiadczen lub wigkszych obcigzen finansowych rolni-
kéw. W praktyce mniejsze emerytury nie wchodza w gre z wielu réznych przyczyn,
czy to w warunkach kryzysu pandemicznego czy w lepszych czasach. Z drugiej strony
uznaniowe zwiekszenie emerytur rolniczych ze wzgledu na pandemig jeszcze bar-
dziej odrywaloby wysoko$¢ tego $wiadczenia od wysokosci ptaconej skladki. Byloby
to dziatanie niesprawiedliwe wzgledem oséb ubezpieczonych w ZUS.

Jednym z pomocowych instrumentéw zastosowanych przez KRUS w okresie pan-
demii COVID-19 zwiazanych z ubezpieczeniem emerytalno-rentowym bylo zwol-
nienie rolnikéw i domownikéw z oplacania sktadek na to ubezpieczenie w KRUS.
Takie rozwigzanie wprowadzita Ustawa z 31 marca 2020 roku o zmianie ustawy
o szczegoOlnych rozwiazaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem
i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji

17. Zob. GUS, Rocznik Statystyczny 2021, Warszawa 2022.
18. M. Podstawka, L. Podstawka, op. cit.

Ubezpieczenia w Rolnictwie — Materiaty i Studia, 2(78)/2022



Instrumenty i poziom wsparcia rolnikow przez KRUS podczas pandemii COVID-19

kryzysowych oraz niektdrych innych ustaw. Osoby objete ubezpieczeniem emery-
talno-rentowym zostaly zwolnione z opfacania sktadek za drugi kwartal 2020 roku.
Dotyczyto to wszystkich osob podlegajacych ubezpieczeniu emerytalno-rentowemu
i oplacajacych skladki z tego tytulu. Wprowadzone rozwigzanie weszto w zycie au-
tomatycznie z mocy prawa. Rolnicy nie musieli sklada¢ wnioskéw dotyczacych
zwolnienia ze skfadek. Okres, w ktérym rolnicy nie oplacali bezpo$redniego skia-
dek w KRUS, nie oznaczal braku ciaglosci ubezpieczenia. Zgodnie z Ustawg skladki
na ubezpieczenie emerytalno-rentowe za drugi kwartal 2020 roku pokrywal budzet
panstwa za posrednictwem Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego.

Wprowadzona, w zwigzku z pandemig COVID-19, ulga dla rolnikéw byta zgodna
z ideq tzw. tarczy antykryzysowej. Podobne zwolnienia z oplacania sktadek na ubez-
pieczenia spoleczne za drugi kwartal 2020 roku zastosowano takze dla 0séb ubezpie-
czonych w ZUS. Przyjete w rolnictwie, jak réwniez w innych sektorach rozwigzanie
mialo generalnie poprawi¢ warunki gospodarowania podmiotéw, w tym gospodarstw
rolnych, w zwigzku z niekorzystnymi perspektywami gospodarczymi wywolanymi
restrykcjami wprowadzonymi przez rzad na skutek rozwijajacej sie pandemii.

Nowe przepisy nie przewidywaly zas zwolnienia rolnikéw z obowiazku oplaca-
nia skladki na ubezpieczenie wypadkowe, chorobowe i macierzynskie, a takze zdro-
wotne. Skladki te musialy by¢ optacane zgodnie z dotychczasowymi zasadami.

W zwigzku z pandemig COVID-19 najwigcej zmian dotyczylo wyplat zasilkow
dla oséb podlegajacych ubezpieczeniu w KRUS. Wprowadzono zasilek opiekunczy
wyplacany w zwigzku z COVID-19 oraz zasilek z tytutu objecia obowigzkowa kwa-
rantanng, nadzorem epidemiologicznym lub hospitalizacja w zwigzku z COVID-19.
Zmodyfikowano za$ zasitek chorobowy w zwigzku z COVID-19 (U07).

Na podstawie przywolanej w opracowaniu Ustawy z 31 marca 2020 roku oraz
Ustawy z 25 czerwca 1999 roku o $wiadczeniach pienieznych z ubezpieczenia spo-
tecznego w razie choroby i macierzynstwa ubezpieczonemu rolnikowi oraz domow-
nikowi przystugiwal zasilek opiekunczy. Otrzymywata go osoba, ktéra sprawowata
osobistg opieke nad dzieckiem w zwigzku z zamknieciem Zztobka, klubu dziecie-
cego, przedszkola, szkoly lub innej placowki, do ktoérej uczgszczato dziecko, albo
niemozno$cig sprawowania opieki przez niani¢ lub dziennego opiekuna z powodu
COVID-19. Zasitek opiekunczy przystugiwal z powodu koniecznosci osobistego
sprawowania opieki nad: (1) dzieckiem w wieku do ukonczenia 8 lat; (2) dzieckiem
legitymujacym si¢ orzeczeniem o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetno-
sprawnosci do ukonczenia 18 lat albo dzieckiem z orzeczeniem o niepelnospraw-
noéci lub orzeczeniem o potrzebie ksztalcenia specjalnego. Zasilek ten przystugi-
wal od 31 marca 2020 roku do 25 czerwca 2021 roku oraz w pdzniejszych krotkich
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okresach. Ubezpieczony otrzymywat go za kazdy dzien opieki, nie wyltaczajac dni
wolnych od pracy (np. sobdt i niedziel), jednak przez okres nie dtuzszy niz 14 dni.

Przyznanie zasitku opiekuniczego nastepowato na wniosek ubezpieczonego, gdzie
o$wiadczal, ze sprawuje lub sprawowal osobistg opieke nad dzieckiem. Jezeli wnio-
sek dotyczyt opieki nad dzieckiem ze specjalnymi potrzebami, wéwczas wymagane
byto takze dostarczenie orzeczenia o niepelnosprawnosci lub orzeczenia o potrzebie
ksztalcenia specjalnego. Zasitek opiekunczy z KRUS mogty otrzymaé réwniez osoby
prowadzace pozarolniczg dziatalnos¢ gospodarcza i ubezpieczone w ZUS z tytulu
umowy zlecenia. Musialy jednak o$wiadczy¢, ze nie korzystaly z analogicznego za-
sitku w ZUS. Zasilek opiekunczy przystugiwal takze osobie majacej przyznang rente
okresowq i jednoczesnie ubezpieczong w Kasie'. Wysoko$¢ zasitku wynosita 1/30
kwoty emerytury podstawowej za kazdy dzien.

Rozszerzenie, z powodu pandemii COVID-19, katalogu $wiadczen przystugu-
jacych ubezpieczonym w KRUS o zasitek opiekunczy nalezy oceni¢ pozytywnie.
Zasilek ten byl rekompensatg za utracone korzysci z pracy wynikajace z koniecz-
nosci sprawowania osobistej opieki nad dzieckiem z powodu zamkniecia placowki
edukacyjnej. W literaturze podnoszone s3 jednak watpliwosci co do granicznego
wieku dziecka. Interesujaca opinie, z ktorg warto si¢ zgodzi¢, prezentuje Katarzy-
na Maciejewska: ,,Prawdziwy problem maja rodzice starszych dzieci. Trudno sobie
wyobrazi¢, ze dzieci od 9 roku do 14 roku zycia mogg zosta¢ bez opieki. Wydaje sie,
ze otwarte pozostaje pytanie o racjonalnos¢ przyjetych rozwiazan odnosnie wieku
granicznego dzieci, nad ktérymi rodzice beda mogli sprawowac opieke i otrzymy-
wa( zasilek w sytuacjach zagrozenia epidemig”™.

Kolejnymi formami pomocy panstwa dla rolnikéw realizowanymi przez KRUS
w okresie kryzysu pandemicznego sg zasitek chorobowy dotyczacy zachorowania
na COVID-19 oraz zasitek z tytutu objecia obowiagzkowa kwarantanna, nadzorem
epidemiologicznym lub hospitalizacja w zwigzku z COVID-19. Rozporzadzenie Mi-
nistra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z 19 marca 2020 roku zmieniajace rozporzadzenie
w sprawie okreslenia wysokosci jednorazowego odszkodowania z tytutu wypadku
przy pracy rolniczej lub rolniczej choroby zawodowej oraz zasitku chorobowe-
go moéwilo, ze ,W okresie wskazanym w art. 36 ust. 1 ustawy z 2 marca 2020 roku
o szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdzialaniem
i zwalczaniem COVID-19, innych chordb zakaznych oraz wywotanych nimi sytua-
cji kryzysowych (Dz. U. poz. 374) ubezpieczonemu przystuguje zasitek chorobowy

19. D. Puslecki, Zasitek opiekuticzy..., op. cit., s. 237-253.

20. K. Maciejewska, Rozwigzania tarczy antykryzysowej dla rolnikow realizowane za posrednictwem Kasy
Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego, ,Ubezpieczenia w Rolnictwie. Materiaty i Studia” 2020, nr 73,
s. 181.
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w kwocie 15 zt za kazdy dzien czasowej niezdolnosci do pracy trwajacej nieprze-
rwanie nie dluzej niz 14 dni, jezeli ta niezdolno$¢ jest spowodowana zakazeniem
lub choroba ukladu oddechowego oznaczonymi w zaswiadczeniu lekarskim jako
U07.1 COVID-19, zgodnie z Miedzynarodowa Klasyfikacja Choréb i Probleméw
Zdrowotnych”. Po uplywie tego czasu, gdy rolnik lub domownik byl nadal niezdolny
do pracy nieprzerwanie przez co najmniej 30 dni, przystugiwat zasilek chorobowy
w kwocie 10 zt za kazdy dzien?'. Takie stawki obowiazywataby do konca 2021 roku.
Od poczatku 2022 roku zasitek chorobowy do 14 dni zwigzany z COVID-19 wynosi
30 z1, a od 30 dnia absencji - 20 z1*

Ustawa z 14 maja 2020 roku o zmianie niektorych ustaw w zakresie dziatan osto-
nowych w zwigzku z rozpowszechnianiem sie¢ wirusa SARS-CoV-02 wprowadzita
bardziej korzystne dla rolnikéw warunki zasitku z tytutu obowigzkowej kwarantanny.
Ubezpieczonemu rolnikowi i domownikowi w sytuacji objecia obowigzkowa kwa-
rantanng, nadzorem epidemiologicznym lub hospitalizacja w zwigzku z COVID-19
przystuguje zasitek w wysokosci 50% minimalnego wynagrodzenia za prace w go-
spodarce narodowej. Tym samym ubezpieczeni w KRUS uzyskali pomoc taka, jak
osoby ubezpieczone w ZUS. Zasilek z tytulu kwarantanny na nowych zasadach przy-
stuguje za okres przypadajacy nie wezeéniej niz od 18 kwietnia 2020 roku. Wyptacany
jest w jednej i niepodzielnej kwocie niezaleznie od dlugosci tego okresu®.

W razie zbiegu prawa do zasitku za czas kwarantanny z prawem do zasitku choro-
bowego uprawnionemu wyplaca si¢ jedno $wiadczenie — wyzsze albo wybrane przez
uprawnionego. Natomiast, gdy rolnik lub domownik nabedzie prawo do zasitku z ty-
tulu kwarantanny i w tym samym czasie pobiera zasitek macierzynski, wowczas zasitek
z tytulu kwarantanny mu nie przystuguje. Zasilek ten finansowany jest ze $rodkow
publicznych za po$rednictwem Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego i nie
podlega opodatkowaniu podatkiem dochodowym od 0séb fizycznych. Nie sg tez do-
konywane zajecia egzekucyjne oraz potracenia z tytutu zalegtych sktadek na ubezpie-
czenie spoteczne rolnikéw. Mozliwe to jest tylko na wniosek samego rolnika.

Zasitek z tytulu obowiazkowej kwarantanny, podobnie jak zasilek chorobowy
dotyczacy COVID-19, byt istotnym wsparciem ubezpieczonych rolnikéw i domow-
nikéw w okresie pandemii COVID-19. O ile wiele instrumentdw stosowanych przez
KRUS w tym okresie trzeba oceni¢ pozytywnie, to zasilek za czas kwarantanny

21. Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z 16 maja 2007 r. zmieniajace rozporzadzenie
w sprawie okreslenia wysokosci jednorazowego odszkodowania z tytulu wypadku przy pracy rolni-
czej lub rolniczej choroby zawodowej oraz zasitku chorobowego, Dz. U. 2007 poz. 652.

22. Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wi z 20 grudnia 2021 r. zmieniajgce rozporzadzenie
w sprawie okreslenia wysokosci jednorazowego odszkodowania z tytulu wypadku przy pracy rolni-
czej lub rolniczej choroby zawodowej oraz zasitku chorobowego, Dz. U. 2010 poz. 2377.

23. K. Maciejewska, op. cit.
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w takiej formie budzi znaczne watpliwosci. Dotycza one tego, ze przebywanie rolnika
na kwarantannie najczesciej nie wplywato na wykonywane przez niego obowiazki.
Charakter pracy rolniczej powodowal, Ze rolnik lub domownik caly czas przebywat
w miejscu swojej pracy, uzyskujac dodatkowo $rodki z tego zasitku.

Osoby pobierajace swiadczenia emerytalno-rentowe réwniez mogly korzysta¢
ze wsparcia pafistwa w okresie pandemii. Osoby posiadajace orzeczenia o: (1) czg$-
ciowej niezdolnosci do pracy; (2) catkowitej niezdolnosci do pracy; (3) calkowitej
niezdolnosci do pracy i niezdolnosci do samodzielnej egzystencji; oraz (4) niezdol-
noséci do samodzielnej egzystencji, ktérych waznos¢ uplywa w okresie obowiazy-
wania stanu zagrozenia epidemicznego albo stanu epidemii, albo w okresie 30 dni
nastepujacych po ich odwolaniu uzyskaly takie same uprawnienia jak wszystkie
inne osoby posiadajace ww. orzeczenia. Wszystkie te orzeczenia zachowaly waz-
no$¢ przez okres kolejnych trzech miesiecy od dnia uptywu terminu ich wazno$ci.
Wobec czego przedluzeniu ulegto prawo do wyplaty $wiadczen, ktére uzyskiwane
s3 na podstawie tych orzeczen.

Pandemia COVID-19 w oczywisty sposob miata istotny wplyw na ograniczenie
rehabilitacji rolnikéw. Dopiero od 1 wrze$nia 2020 roku zniesiono zakaz prowadze-
nia wybranych form rehabilitacji, w szczegélnosci m.in. rehabilitacji prowadzonej
w ramach programow prewencji rentowej ZUS i KRUS*. Wydatkowanie $rodkéw
z funduszu prewencji i rehabilitacji KRUS zostalo z powrotem wznowione. Kasa
réwniez opracowala i realizuje nowy profil rehabilitacji, w zwiazku z ostatnig epide-
mig i zapotrzebowaniem na rehabilitacje lecznicza, ktdra jest kierowana do pacjen-
tow po przebytej chorobie COVID-19%.

Wartosc¢ wsparcia udzielonego rolnikom
przez KRUS podczas pandemii COVID-19

W okresie pandemii COVID-19 KRUS realizowat swoje najwazniejsze zadanie,
czyli przyznawanie emerytur i rent na podstawie przepiséw obowigzujacych jak
przed pandemig. Oznacza to, ze wydatki z tym zwigzane nie powinny znaczaco roz-
ni¢ sie w latach 2018-2021. Potwierdzajg to dane z tabeli 1. W latach 2020 i 2021
roczne wydatki Funduszu Emerytalno-Rentowego byty nawet nizsze niz rok przed

24. M.A. Mrozek-Ggsiorowska, P. Okarmus, Ocena wplywu pandemii Covid-19 na realizacje swiadczen
rehabilitacyjnych finansowanych przez NFZ w Polsce w 2020 roku, ,,Zdrowie Publiczne i Zarzadzanie”
2021, nr 19(1), 5. 165-175.

25. KRUS, https://www.krus.gov.pl/aktualnosci/artykul/rehabilitacja-lecznicza-dla-osob-po-przebytej-
-chorobie-covid-19/, dostep: 28.10.2022.

Ubezpieczenia w Rolnictwie — Materiaty i Studia, 2(78)/2022



Instrumenty i poziom wsparcia rolnikow przez KRUS podczas pandemii COVID-19

pandemia. Wynikalo to z mniejszej liczby $wiadczeniobiorcéw, na ktéra wplyneta
takze wyzsza $miertelno$¢ zwigzana z koronawirusem. W 2020 i 2021 roku war-
tos¢ dotacji z budzetu panstwa do Funduszu Emerytalno-Rentowego w odniesie-
niu do 2019 r. zmniejszyla si¢ natomiast kosmetycznie. Wzrést za to udziat dotacji
na Fundusz w jego wydatkach (86,4% w 2021 roku, 87% w 2020 roku, 85,4% w 2019
roku i 84,8% w 2018 roku). Wynikalo to m.in. z pokrycia przez budzet panstwa skla-
dek na ubezpieczenia emerytalno-rentowe rolnikéw i domownikéw za drugi kwar-
tal 2020 roku. Analiza wydatkéw szczegdtowych wskazuje, ze w okresie pandemi,
w poréwnaniu do 2019 roku, wzrosty tylko wydatki KRUS na renty rodzinne.

Tabela 1. Wydatki na $wiadczenia emerytalno-rentowe KRUS (w min z) oraz liczba swiadczeniobiorcow

Wyszczegdlnienie Rok

2018 2019 2020 2021
taczne wydatki FE-R 20 165 21664 21183 21271
Liczba $wiadczeniobiorcéw 1157 425 1120623 1083411 1036621
Dotacje budzetu panstwa 17 097 18511 18430 18 367
do FE-R
Emerytury 13632 14714 14175 13978
Renty z tytutu niezdolnosci 2631 2927 2829 2867
do pracy
Renty rodzinne 775 879 889 929
Pozostate swiadczenia 0,7 0,7 0,6 0,5

Zrédto: Dane GUS i KRUS.

W latach 2020-2021 Iaczne wydatki zwigzane z instrumentami, ktore dotyczyty
bezposrednio COVID-19 wyniosty 364,8 mln zt. KRUS najwieksza wartos¢ zasitkow
»covidowych” (213,2 mln zt) wyplacit w 2020 roku (II-IV kwartal), czyli w okresie
najbardziej nasilonej pandemii. W odniesieniu do calkowitych wydatkéw Funduszu
Emerytalno-Rentowego (FE-R) bylo to 1%. Natomiast w odniesieniu do wydatkéw
Funduszu Sktadkowego (FS) obejmujacego wyplate zasitkow chorobowych i jedno-
razowych odszkodowan bylo to 79,5%. W 2021 roku taczne wydatki na te zasitki
wyniosty 151,6 mln zt. Stanowity odpowiednio 0,7% - FE-R i 54,7% - FS. Takie wy-
datki, zar6wno w ujeciu absolutnym, jak i wzglednym, byly istotng pomocg udzielo-
ng rolnikom i ich rodzinom przez panstwo w czasie pandemii.
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Wykres 1. Poziom wydatkéw KRUS zwigzanych z COVID-19 (tys. z})

250000
200 000
150 000 —
100 000 —
50000 —
Zasitki opiekuncze Zasitki chorobowe Zasitki z tytutu objecia Razem
wyptacone w zwigzku  wyptacone w zwigzku obowiagzkowa kwarantanna,
zCOVID-19 zCOVID-19 (U07) nadzorem epidemiologicznym
lub hospitalizacja w zwiazku
zCOVID-19
W 2020 . (II-IV kwartat) 2021r.

Zrédto: Dane KRUS.

W calym okresie pandemii najwigksze wydatki zostaly poniesione na zasitki
opiekuncze wyplacone w zwigzku z COVID-19 (247,4 mln zl). Zdecydowang cze$§é
tej kwoty Kasa wyplacila w 2020 roku (wykres 1). Jest to zrozumiale ze wzgledu
na masowe wowczas zamykanie placowek oswiatowo-wychowawczych. Rodzice
musieli zaopiekowac¢ sie dzie¢mi w domu. Laczna warto$¢ zasitkow z tytutu obje-
cia obowigzkowa kwarantanna, nadzorem epidemiologicznym lub hospitalizacja
w zwigzku z COVID-19 wyniosla 114,1 mln zI. Najwiecej srodkéw wydatkowano
w 2021 roku. Najmniej wyniosty natomiast wydatki na zasitki chorobowe w zwigzku
z COVID-19 (U07). W latach 2020-2021 byta to kwota 3,3 mln zl.

Tabela 2. Zasitki wyptacane przez KRUS zwigzane z COVID-19 w poszczegélnych kwartatach (tys. zt)

Okres Zasitki Zasitki Zasitki z tytutu objecia Razem

opiekuncze chorobowe obowiazkowa kwarantanna,

wyptacone wyptacone nadzorem epidemiologicznym

w zwigzku w zwigzku lub hospitalizacjg w zwigzku

zCOVID-19 z COVID-19 (U07) zCOVID-19
Il kwartat 2020 r. 52 456,9 13,6 1202,5 53673,0
Il kwartat 2020 r. 100371,8 17,6 4972,5 105 362,0
IV kwartat 2020r. 26 162,3 427,0 27 596,4 54185,6
I kwartat2021r. 259438 652,1 262091 528051
Il kwartat 2021 r. 39 755,2 14543 37 650,7 78 860,2
Il kwartat 2021 r. 2486,8 187,8 50339 77085
IV kwartat 2021 r. 175,2 595,9 114771 12 248,2

Zrédto: Dane KRUS.
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Analiza danych z tabeli 2., dotyczacych catkowitych wyplat zasitkéw zwigzanych
z COVID-19 w poszczegdlnych kwartatach wskazuje, Ze najwiekszg wartos¢ KRUS
wydatkowat w III kwartale 2020 roku (105,4 mln zt). Najmniejsza natomiast w III
kwartale 2021 roku (7,7 mln zt). Na zasitki opiekunicze w zwigzku z COVID-19 naj-
wiecej wydano réwniez w III kwartale 2020 r. (100,4 mln z1). Na zasitki chorobowe
w zwigzku z COVID-19 (U07) w II kwartale 2021 roku - 1,4 mln zl, a na zasitki
z tytulu objecia obowigzkowq kwarantanng, nadzorem epidemiologicznym lub ho-
spitalizacja w zwigzku z COVID-19 takze w tym samym kwartale - 37,7 mln z}.

Tabela 3. Zasitki opiekunicze wyptacone przez KRUS w zwigzku z COVID-19

Okres Liczbadni  Liczba Liczba Kwota Przecietnie
Swiadczen oséb wyptatwzt  naosobew zt

Il kwartat 2020 . 1618 541 54418 35690 52456 921 1469,8

Il kwartat 2020 . 3096 931 69520 44218 100371844 22699

IV kwartat 2020 r. 807 265 21520 16 621 26 162 252 1574,0
2020 . (II-1V kwartat) 5522737 145458 96 529 178991017 18543

| kwartat 2021 r. 800033 23500 18133 25943 843 1430,8

Il kwartat 2021 r. 1180765 54 448 41598 39755247 955,7

Il kwartat 2021 . 73794 2622 2708 2486777 918,3

IV kwartat 2021 . 5183 173 220 175160 796,2
2021r. 2059775 80743 62 659 68361026 1091,0

Zrédto: Dane KRUS oraz obliczenia wlasne.

Podczas pandemii najwieksze wyplaty dotyczyly zasitkow opiekuniczych w zwiaz-
ku z COVID-19. Objely one facznie 159 188 osob. Najwiecej (96 529 os6b) uzyska-
fo zasitek w 2020 roku (tabela 3). Przyznano facznie 226 201 $wiadczen. Najwiek-
sza liczba osob otrzymata ten zasilek w III kwartale 2020 roku (44 218). Wowczas
najwiecej bylo tez §wiadczen. Byt to czas, kiedy dzieci powrécily do szkél i przed-
szkoli oraz rozpoczela si¢ druga fala pandemii. Rowniez w tym kwartale przecietne
$wiadczenie przypadajace na osobe byto najwyzsze (prawie 2 270 zt). Bylo to wazne
wsparcie dla rodzin rolniczych podczas opieki nad dzie¢mi.
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Tabela 4. Zasitki chorobowe wyptacone przez KRUS w zwigzku z COVID-19 (U07)

Okres Liczbadni Liczba Liczba Kwota Przecietna kwota
Swiadczen oséb wyptat w zt Swiadczenia w zt

Il kwartat 2020 r. 870 72 82 13569 188,5

Il kwartat 2020 r. 1120 157 144 17612 112,2

IV kwartat 2020 r. 28485 2795 2842 426 970 152,8

2020r. (II-1V kwartat) 30475 3024 3068 458 151 151,5

| kwartat 2021 r. 44 144 4444 4387 652132 146,7

Il kwartat 2021 . 98 634 10072 9995 1454 306 144,4

Il kwartat 2021 r. 12 847 1309 1335 187 825 143,5

IV kwartat 2021 . 40 247 4175 4159 595905 142,7

2021r. 195872 20000 19876 2890168 1445

Zrédto: Dane KRUS oraz obliczenia wlasne.

Sposrod analizowanych zasitkow najmniejsze wydatki KRUS byly zwigzane z za-
sitkiem chorobowym w zwigzku z COVID-19 (U07). W latach 2020-2021 uzyskato
g0 22 944 0s6b. Przyznano 23 024 $wiadczen. Najwieksza liczba osob pobierajacych

ten zasitek oraz liczba $wiadczen byta w II kwartale 2021 roku (tabela 4). Najmniej-

sza za§ w II kwartale 2020 roku. Wéwczas wprowadzone ostre restrykcje rzadowe

znacznie ograniczyly rozprzestrzenianie sie koronawirusa. Generalnie wysokos¢

tego zasitku byla bardzo niska.

Tabela 5. Zasitki z tytutu objecia obowigzkowa kwarantanng, nadzorem epidemiologicznym lub
hospitalizacjg w zwigzku z COVID-19 wyptacane przez KRUS

Okres Liczba Liczba osé6b  Kwota wyptat Kwota $wiadczenia
sSwiadczen w zt w zt
Il kwartat 2020 r. 925 923 1202 500 1300,0
Il kwartat 2020 . 3825 3807 4972 500 1300,0
IV kwartat 2020 r. 21228 20675 27 596 400 1300,0
2020 . (II-1V kwartat) 25978 25 405 33771400 1300,0
| kwartat 2021 r. 19590 19088 26209103 1400,0
Il kwartat 2021 r. 27 068 26 627 37 650672 1400,0
Il kwartat 2021 r. 3599 3558 5033900 1400,0
IV kwartat 2021 r. 8199 8161 11477 099 1400,0
2021r. 58 456 57434 80370775 1400,0

Zrédto: Dane KRUS oraz obliczenia wlasne.
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Nieporéwnywalnie wigksza w stosunku do zasitku chorobowego w zwigzku
z COVID-19 (U07) byta wysokos¢ zasitku z tytutu objecia obowigzkowa kwaran-
tanna, nadzorem epidemiologicznym lub hospitalizacja w zwigzku z COVID-19.
W 2020 roku wynosit on 1 300 zt, a w nastepnym roku 1 400 zt (tabela 5). Taka
réznica pomiedzy tymi zasitkami jest niezrozumiata. W okresie pandemii zasitek
z tytulu kwarantanny otrzymato facznie 82 839 oséb i wyplacono 84 434 $wiadczen.
W 2021 roku liczba 0sdb i $wiadczen byta ponad dwukrotnie wieksza niz w 2020 r.
Najwieksza warto$¢ zasitku KRUS wyplacit w IT kwartale 2021 roku. Najmniejsza na-
tomiast, podobnie jak w przypadku zasitku chorobowego, w II kwartale 2020 roku.

Podsumowanie

Pandemia COVID-19 byta olbrzymim zaskoczeniem dla funkcjonowania gospo-
darek i spoteczenstw. Wplyneta réwniez na rolnictwo wielu krajéow, w tym w Polsce.
Wprowadzone przez rzady restrykcje mocno komplikowaly lub catkowicie zrywaty
taicuchy dostaw zywno$ci, zmniejszaly eksport produktéw rolno-zywnoéciowych,
ograniczaly popyt gastronomii na produkty rolne oraz tworzyly problemy z dostep-
noscig pracownikow w rolnictwie.

Szczegolnie trudna sytuacja w pierwszym okresie pandemii spowodowala
zwigkszenie pomocy panstwa dla rolnictwa. Jedng z instytucji realizujaca wsparcie
dla gospodarstw rolnych byta Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego.

W latach 2020-2021 wydatki KRUS na emerytury rolnicze oraz renty z tytulu nie-
zdolnosci do pracy zmniejszyty si¢ w stosunku do 2019 roku. Wynikalo to z mniejszej
liczby $wiadczeniobiorcéw w tym okresie. Wzrosly za$ wydatki na renty rodzinne.
Jedna z form pomocy bylo pokrycie przez budzet panstwa sktadek na ubezpieczenia
emerytalno-rentowe rolnikéw i domownikéw za drugi kwartat 2020 roku.

W zwiazku z pandemiag COVID-19 zmodyfikowano niektdre juz istniejace oraz
wprowadzono nowe zasitki dla podlegajacych ubezpieczeniu w KRUS. W latach
2020-2021 najwigksze wydatki zostaly poniesione na zasitki opiekuncze wyptacone
w zwigzku z COVID-19 (247,4 mln zl), a najmniejsze na zasiltki chorobowe w zwigz-
ku z COVID-19 (U07). Byla to kwota 3,3 mln zl. Kwota wydatkowana na zasitki
z tytulu objecia obowigzkowsq kwarantanna, nadzorem epidemiologicznym lub ho-
spitalizacjag w zwigzku z COVID-19 wyniosta 114,1 mln zl. Pierwsze dwa zasilki
trzeba oceni¢ pozytywnie. Najwieksze watpliwoéci dotycza natomiast ostatniego.
Za przebywanie na kwarantannie wyplacana byla do$¢ wysoka kwota, ale stan ten
zasadniczo nie zmienial prac wykonywanych przez rolnikéw. Laczne wydatki KRUS
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w tym czasie zwigzane z instrumentami, ktore dotyczyty bezposrednio COVID-19,
wyniosly 364,8 mln zl.

Dodatkowymi formami pomocy rolnikom w okresie pandemii, w ktérych
uczestniczyl KRUS, bylo przedluzenie waznosci orzeczen o niezdolnosci do pracy
i podobnych oraz wznowienie zawieszonych i podjecie nowych dzialan dotyczacych
rehabilitacji rolnikéw, w tym po przebytej chorobie COVID-19.
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Instruments and the level
of support provided to farmers by
the Agricultural Social Insurance Fund (KRUS)
during the COVID-19 pandemic

Andrzej Jedruchniewicz

Abstract

The COVID-19 pandemic was a major challenge for the entire Polish economy, including
agriculture. The purpose of the study was to identify and evaluate the main instruments
related to the benefits paid, as well as the level of support for farmers by the Agricultural
Social Insurance Fund (KRUS) during the COVID-19 pandemic. The study covers tasks and
functions of the Fund, its instruments and their changes during the COVID-19 pandemic, as
well as the level of support provided to farmers by KRUS during this period. In 2020-2021,
the expenditures of KRUS on pensions and agricultural income due to incapacity for work
decreased in comparison to 2019. Due to the COVID-19 pandemic, some existing ones
have been modified and new allowances for people insured in KRUS have been introduced.
In 2020-2021, the largest Covid-related expenses were incurred for care allowances paid
in connection with COVID-19 (PLN 247.4 million), and the lowest for sickness benefits in
connection with COVID-19 (U07). This amount was PLN 3.3 million. The amount spent
on allowances for mandatory quarantine, epidemiological supervision or hospitalisation
in connection with COVID-19 amounted to PLN 114.1 million. KRUS also provided
assistance to farmers in other forms, e.g. by financing the rehabilitation of farmers, including
after the COVID-19 disease.

Keywords: pension, KRUS, COVID-19 pandemic, farmer, insurance, benefit.
* Publication co-financed from the state budget under the programme of the Minister of Education

and Science under the name “Science for Society” (PL: Nauka dla Spoleczetistwa), project number
NdS/532598/2021/2022, total value of the project PLN 290,950.00.

Andrzej Jedruchniewicz, PhD, prof. SGGW, Department of Economics and Economic Policy, Institute of
Economics and Finance, Warsaw University of Life Sciences.

Ubezpieczenia w Rolnictwie — Materiaty i Studia, 2(78)/2022, p. 25-41, DOI: 10.48058/urms/78.2022.1

|25



26
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Introduction

After the global financial crisis that took place in 2008, the COVID-19 pandemic
became the most important challenge for entire economies as well as individual sec-
tors. The Covid crisis did not spare the sector of agriculture either'. Although agri-
culture in developed countries produces a negligible part of gross domestic product,
it performs important tasks in social and economic development?. Firstly, agricul-
ture plays a key role in ensuring food security. Agricultural production must be done
continuously, regardless of external conditions. It cannot be stopped or reduced. It is
impossible to introduce a lockdown in agriculture, as in other sectors of the econo-
my, without putting food security at risk. Secondly, agriculture is an important part
of agribusiness and has links with the economy as a whole. It supplies raw materials
to the food industry and many other sectors and creates demand for means of pro-
duction. Thirdly, agriculture is an important supplier of environmental, social and
cultural public goods. The consequences of interrupting or disrupting their delivery
may be significant. Fourthly, the situation in agriculture affects food prices through
the supply of agricultural products. Their changes affect the overall level of prices in
the economy.

The impact of the COVID-19 pandemic on agriculture occurred from both the
demand and supply perspectives®. The situation was particularly difficult in the first
period of the pandemic crisis. The enormous uncertainty about the scale and speed
of the spread of the coronavirus caused many governments to impose far-reaching
restrictions. This had a negative impact on agricultural activity. Food supply chains
have been severed or heavily complicated*. Restricting the export of agri-food prod-
ucts has worsened the situation of farmers. Closing restaurant businesses has led
to a reduction in the demand for food. There have also been problems with avail-
ability of workers, particularly in labour-intensive sectors.

In Poland, as in the entire European Union, the level of state influence on agri-
culture is significant. Numerous instruments and programmes are used to support

1. D. Streimikiené et al., Negative effects of covid-19 pandemic on agriculture: Systematic literature review
in the frameworks of vulnerability, resilience and risks involved, “Econ. Res.-Ekonomska Istrazivanja’
2021, Vol. 35(1), p. 529-545.

2. D.Zmija, Zréwnowazony rozwdj rolnictwa i obszaréw wiejskich w Polsce, “Studia Ekonomiczne — Zeszyty
Naukowe” 2014, nr 166, p. 149-158.

3. G. Gruére, J. Brooks, Viewpoint: Characterising early agricultural and food policy responses to the outbreak
of COVID-19, https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S03069192203022322via%3Dihub,
access 11.10.2022.

4. J.E. Hobbs, Food supply chains during the COVID-19 pandemic, “Canadian Journal of Agricultural
Economics” 2020, Vol. 68(2), p. 171-176.
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farms®. The COVID-19 pandemic contributed to the development of new forms of
aid to minimise the negative impact on farmers’ income levels. The main activities
were carried out by the Agency for Restructuring and Modernisation of Agriculture
(ARIMR). Polish agriculture was also supported by other institutions, including the
Agricultural Social Insurance Fund (KRUS).

The objective of the study is to identify and evaluate the main instruments relat-
ed to the benefits paid, as well as the level of support of farmers by the Fund during
the COVID-19 pandemic.

In order to achieve the objective of the work, as a research method, an analysis
of the subject literature, analysis of legal acts, descriptive and comparative method,
verbal logic and statistical indicators were used. The data come from the Agricul-
tural Social Insurance Fund and the Central Statistical Office (GUS). The research
period covers 2018-2021.

Tasks and functions of KRUS

The Agricultural Social Insurance Fund is an institution performing tasks related
to social insurance of farmers and their household members and farmer’s helpers.
The insurance scheme for farmers is separate from the general scheme. The Presi-
dent of KRUS is appointed by the Prime Minister at the request of the minister
responsible for rural development.

The tasks and activities of KRUS are specified in Articles 62-66 of the the Farmers’
Social Insurance Act of 20 December 1990. The basic activity of the Fund is to pro-
vide services to insured persons and beneficiaries in matters related to insurance cov-
erage, insurance premiums, as well as granting and paying insurance benefits.

In addition, the Agricultural Social Insurance Fund®:

— carries out activities aimed at preventing accidents at work and occupational

diseases;

- takes measures to assist insured persons and persons entitled to insurance ben-
efits who show total incapacity for work on the agricultural holding but expect
recovery as a result of treatment and rehabilitation or who are at risk of total
incapacity for work on the agricultural holding;

5. J. Kulawik, Wspdlna polityka rolna Unii Europejskiej w perspektywie globalnej, “Gospodarka Narodowa”
2015, nr 5(279), p. 119-143.

6. Ustawa z 20 grudnia 1990 r. o ubezpieczeniu spotecznym rolnikéw, Dz. U. 2022 poz. 933; KRUS, www.krus.
gov.pl/krus/informacje-ogolne/, access 12.10.2022.
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- provides insured persons and beneficiaries with information on their rights
and obligations;

- handles the work of the Farmers’ Council;

- may initiate and support the development of insurance for farmers and mem-
bers of their families by mutual associations in accordance with the provisions
on insurance business;

- since 1997, it has been operating a separate two-instance system of medical
certificates in connection with determining the right of insured persons in
KRUS to benefits dependent on incapacity to work on an agricultural holding
or medical health assessment;

— since 2004, it has been performing tasks related to the coordination of social
security in the European Union countries.

The tasks and functions of KRUS are the subject of many theoretical and empiri-
cal studies in various scientific disciplines. The key and at the same time the largest
task of KRUS in terms of financing, is to support insured persons and beneficiaries
in matters related to coverage of insurance, insurance premiums and granting and
payment of insurance benefits. Research in this area regards, among others, the as-
sessment of the functioning of the Pension Fund in comparison to the Social In-
surance Fund’, the assessment of the activities of the Agricultural Social Insurance
Fund and proposals for changes®, the analysis of the burden on farmers in Poland
for paying social security contributions® and the analysis of various types of benefits
received by farmers and households™.

An important function of KRUS is prevention. It undertakes measures to pre-
vent accidents at work and occupational diseases. Research in this area includes,
among others, an assessment of this function and its impact on the increase in oc-
cupational safety in individual agriculture, an analysis of the level of occupational

7. ]. Pawlowska-Tyszko, Ocena funkcjonowania Funduszu Ubezpieczer Spotecznych (FUS) i Funduszu
Emerytalno-Rentowego (FER) w kontekscie realizacji funkcji zabezpieczenia spotecznego, “Ubezpiecze-
nia w Rolnictwie. Materialy i Studia” 2019, nr 71, p. 7-29.
8. M. Podstawka, L. Podstawka, XXX lat ubezpieczenia spotecznego rolnikéw w KRUS i co dalej?, “Ubez-
pieczenia w Rolnictwie. Materialy i Studia” 2020, nr 74, p. 169-182.
9. M. Soliwoda, Obcigzenie gospodarstw rolniczych w Polsce z tytutu sktadek na swiadczenia spoleczne na
tle ubezpieczeti spotecznych rolnikow w wybranych krajach, “Ubezpieczenia w Rolnictwie. Materialy
i Studia” 2019, nr 72, p. 7-29.
10. D. Puslecki, Zasitek opiekuriczy dla rolnikow i domownikow ubezpieczonych w Kasie Rolniczego Ubez-
pieczenia Spotecznego, “Przeglad Prawa Rolnego” 2021, nr 1(28), p. 237-253.
11. P.Kraska, Dziatalnos¢ prewencyjna KRUS i wzrost bezpieczeristwa pracy w rolnictwie indywidualnym,
“Ubezpieczenia w Rolnictwie. Materialy i Studia” 2019, nr 69, p. 29-46.

Ubezpieczenia w Rolnictwie — Materiaty i Studia, 2(78)/2022



Instruments and the level of support provided to farmers by the Agricultural Social Insurance Fund

accidents in agriculture'? and consideration of insurance against accidents and ill-
nesses for farmers’ children®.

In addition to many other tasks, KRUS activities undertaken to enable them
to be treated and rehabilitated are particularly important for farmers. The conducted
analyzes relate to the assessment of the activity of KRUS in this respect', the legal
status of the person benefiting from medical rehabilitation in the social insurance
system of farmers'® and the rehabilitation of people with disabilities'.

KRUS instruments and their changes
during the COVID-19 pandemic

In accordance with the Act of 20 December 1990 on social insurance for farm-
ers, the Agricultural Social Insurance Fund pays benefits from accident, sickness
and maternity insurance as well as from retirement and disability insurance. Ac-
cident, sickness and maternity insurance benefits include: (1) one-off compensation
for permanent or long-term damage to health or death as a result of an agricultural
accident or occupational disease; (2) sickness benefit — the insured is entitled to the
insured person who is unable to work continuously for at least 30 days, but not lon-
ger than 180 days as a result of the illness.

The pension benefits, on the other hand, are: (1) an agricultural pension or an
agricultural disability pension; (2) a training agricultural pension; (3) family pension;
(4) a pension and a social security pension for individual farmers and their family
members; (5) pension supplements; (6) a death grant; (7) a maternity allowance.

The most important instrument of KRUS relating to the benefits paid is the agri-
cultural pension. It belongs to an insured person who meets the following cumula-
tive conditions: (1) has reached retirement age (women - 60 years, men — 65 years);
(2) has been subject to pension insurance for a period of at least 25 years.

12. S. Stafijowski, Dziatalnos¢ kasy rolniczego ubezpieczenia spolecznego w zakresie zwigkszania bezpie-
czenistwa pracy w rolnictwie, “Journal of Research and Applications in Agricultural Engineering”
2011, Vol. 56(2), p. 139-143.

13. D. Puslecki, Ubezpieczenie od nastepstw nieszczesliwych wypadkow i chordb dla dzieci rolnikéw ubez-
pieczonych w KRUS, “Przeglad Prawa Rolnego” 2020, nr 1(26), p. 141-161.

14. R. Liana, XXX lat rehabilitacji leczniczej realizowanej przez Kase Rolniczego Ubezpieczenia Spoleczne-
g0, “Ubezpieczenia w Rolnictwie. Materialy i Studia” 2020, nr 74, p. 261-272.

15. R. Tabaszewski, Status prawny kuracjusza jako osoby korzystajqgcej z rehabilitacji leczniczej w systemie
ubezpieczenia spolecznego rolnikéw, “Civitas et Lex” 2021, nr 4(32), p. 57-69.

16. A. Wilmowska-Pietruszynska, Rehabilitacja w systemie zabezpieczenia spolecznego oséb niepetno-
sprawnych, “Studia BAS” 2015, nr 2(42), p. 47-65.
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Average agricultural pensions are lower than those paid to insured persons in the
Social Insurance Institution'’. However, farmers pension contributions are also
lower. The total amount of contributions paid shall cover only the minimum amount
of the pension paid to the farmer. The remaining amount is financed by the state
budget. Discussions are underway to reduce these disparities. Solutions in this
direction should be assessed positively. Improving agricultural profitability pro-
motes more sustainable financing of pensions from KRUS through a greater share of
the contribution paid by farmers. In this case, an interesting proposal was presented
in the literature'®. The authors of the study indicate that the current solutions are not
adequate to the existing economic conditions in Poland. This is the approach we have
to agree on. They indicate that the existing rules for the assessment of the supple-
mentary pension component of KRUS are more favourable for insured persons with
less seniority than for insured persons with more seniority. They also argue that it is
inconsistent and illogical to separate special departments for KRUS purposes in
terms of types and standards. They include both those that give the chance to main-
tain lives by people managing them, and those that do not.

During the COVID-19 pandemic, the rules for determining the amount of pen-
sions from the Agricultural Social Insurance Fund have not changed. Also, the rules
for determining the amount of other KRUS pension benefits remained the same.
This approach should be assessed as reasonable. On the one hand, a greater link be-
tween the level of old-age and farming pensions and contributions would inevitably
lead to lower benefits or a higher financial burden for farmers. In practice, smaller
pensions are not an option for many different reasons, whether in a pandemic crisis
or in better times. On the other hand, a discretionary increase in agricultural pen-
sions due to the pandemic would further disconnect the amount of this benefit from
the amount of the premium paid. This would be unfair to persons covered by the
Social Insurance Institution.

One of the aid instruments used by KRUS during the COVID-19 pandemic
related to pension insurance was the exemption of farmers and households from
paying contributions to this insurance in KRUS. Such a solution was introduced
by the Act of 31 March 2020 on amending the Act on special solutions related to the
prevention, counteraction and fighting against COVID-19, other infectious diseases
and the emergencies caused by them as well as some other Acts. Persons covered
by pension insurance were exempted from paying contributions for the second
quarter of 2020. This applied to all persons subject to pension insurance and paying

17. See: GUS, Rocznik Statystyczny 2021, Warsaw 2022.
18. M. Podstawka, L. Podstawka, op. cit.
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contributions in this respect. The implemented solution started to be effective auto-
matically, by operation of law. Farmers did not have to apply for the exemption from
contributions. The period during which farmers did not pay direct contributions
to the KRUS did not mean the lack of continuity of insurance. According to the Act,
the pension contributions for the second quarter of 2020 were covered by the state
budget through the Agricultural Social Insurance Fund.

The relief for farmers introduced in relation to the COVID-19 pandemic corre-
sponded to the idea of the so-called anti-crisis shield. Similar exemptions from the
payment of social security contributions for the second quarter of 2020 were also
applied to persons insured in ZUS. The solution adopted in agriculture, as well as in
other sectors, was to generally improve the economic conditions of entities, includ-
ing farms, due to the unfavourable economic prospects caused by the restrictions
imposed by the government as a result of the developing pandemic.

The new rules did not exempt farmers from the obligation to pay accident, sick-
ness, maternity and health insurance premiums. These contributions had to be paid
in accordance with the existing rules.

Due to the COVID-19 pandemic, the most changes regarded the payment of ben-
efits for persons covered by insurance in KRUS. The care allowance paid in connec-
tion with COVID-19 and the allowance for compulsory quarantine, epidemiological
supervision or hospitalization in connection with COVID-19 were introduced. In
turn, the sickness benefit in connection with COVID-19 was modified (U07).

On the basis of the Act of 31 March 2020 and the Act of June 25, 1999 on cash
benefits from social insurance in the event of sickness and maternity, the insured
farmer and householder were entitled to care allowance. It was received by a person
who took personal care of the child in connection with the closure of a nursery,
children’s club, kindergarten, school or other facility which the child attended, or the
inability of the nanny or day carer to take care due to COVID-19. The care allowance
was due to the need to personally take care of: (1) a child up to the age of 8 years;
(2) a child with a decision with a significant or moderate degree of disability up
to the age of 18 years or a child with a disability certificate or a decision on the need
for special education. This benefit was due from 31 March 2020 to 25 June 2021 and
in subsequent short periods. The insured received it for each day of care, including
non-working days (e.g. Saturdays and Sundays), however, for a period not longer
than 14 days.

The childcare allowance was granted at the request of the insured, where he/she
declared that he/she was taking care of the child personally. If the application related
to the care of a child with special needs, then it was also required to provide a dis-
ability certificate or a decision on the need for special education. Care allowance
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from KRUS could also be received by persons conducting non-agricultural business
activity and insured in ZUS as a result of work conducted on the basis of a mandate
agreement. However, they had to declare that they did not receive an analogous ben-
efit in ZUS. The care allowance was also granted to a person with a periodic pension
and at the same time insured at KRUSY. The amount of the allowance was 1/30 of
the amount of the basic pension for each day.

The extension of the catalogue of benefits due to the COVID-19 pandemic that
are due to the insured in KRUS with care allowance should be assessed positively.
This allowance constituted a compensation for lost work benefits resulting from the
need to take personal care of a child due to the closing educational institutions.
In the literature, however, doubts are raised as to the child’s age limit. Katarzyna
Maciejewska presents an interesting opinion, which is worth agreeing with: “The
parents of older children have a real problem. It is hard to imagine that children
between the ages of 9 and 14 can be left unattended. It seems that the question of the
rationality of the adopted solutions regarding the age limit of children, whom par-
ents will be able to take care of and receive benefits in situations of epidemic threat,
remains open””.

Other forms of state aid for farmers implemented by KRUS during the pan-
demic crisis are the sickness benefit for COVID-19 and the allowance for man-
datory quarantine, epidemiological supervision or hospitalisation in connection
with COVID-19. The Regulation of the Minister of Agriculture and Rural Develop-
ment of 19 March 2020 amending the Regulation on determining the amount of
one-off compensation for an accident at work or agricultural occupational disease
and sickness benefit stated that “In the period specified in Article 36 (1) of the Act of
March 2, 2020 on special solutions related to the prevention, prevention and com-
bating of COVID-19, other infectious diseases and the emergencies caused by them
(Journal of Laws, item 374) the insured person is entitled to sickness benefit in the
amount of PLN 15 for each day of temporary incapacity for work lasting continu-
ously for no more than 14 days, if this incapacity is caused by an infection or respira-
tory disease marked in the medical certificate as U07.1 COVID-19, in accordance
with the International Classification of Diseases and Health Problems”. After this
time, when the farmer or householder was still unable to work continuously for at
least 30 days, he/she was entitled to sickness benefit in the amount of PLN 10 for

19. D. Puslecki, Zasitek opiekuticzy..., op. cit., p. 237-253.

20. K. Maciejewska, Rozwigzania tarczy antykryzysowej dla rolnikow realizowane za posrednictwem Kasy
Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego, “Ubezpieczenia w Rolnictwie. Materiaty i Studia” 2020, nr 73,
p. 181.
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each day”'. Such rates would apply until the end of 2021. From the beginning of
2022, the sickness benefit for up to 14 days related to COVID-19 is PLN 30, and
from the 30th day of absence - PLN 20%.

The Act of 14 May 2020 amending certain acts in the area of protective measures in
connection with the spread of the SARS-CoV-02 virus introduced more favorable con-
ditions for mandatory quarantine benefit for farmers. The insured farmer and house-
holder in a situation of mandatory quarantine, epidemiological supervision or hos-
pitalisation in connection with COVID-19 is entitled to an allowance in the amount
of 50% of the minimum wage for work in the national economy. Thus, the insured in
KRUS received the same aid as persons insured in ZUS. Quarantine allowance under
the new rules is due for a period not earlier than from 18 April 2020. It shall be paid in
a single and indivisible amount, regardless of the length of that period™.

In the event of a concurrence of the right to quarantine benefit with the right
to sickness benefit, the entitled person is paid one benefit - the higher one or the one
chosen by the entitled person. However, when a farmer or a householder acquires the
right to a quarantine benefit and receives maternity benefit at the same time, he/she is
not entitled to quarantine benefit. This benefit is financed from public funds through
the Agricultural Social Insurance Fund and is not subject to personal income tax.
There are also no enforcement activities and deductions for overdue farmers’ social
security contributions. This is only possible at the request of the farmer himself.

The mandatory quarantine allowance, as well as the sickness benefit related
to COVID-19, was an important support for the insured farmers and households
during the COVID-19 pandemic. While many of the instruments used by KRUS
during this period must be assessed positively, the quarantine allowance in this form
raises significant doubts. They relate to the fact that the farmer’s stay in quarantine
most often did not affect his duties. The nature of agricultural work meant that the
farmer or householder was still at the place of work, obtaining additional funds from
this benefit.

Pension recipients could also benefit from state support during the pandemic.
Persons with decisions on: (1) partial incapacity for work; (2) total incapacity for
work; (3) total incapacity for work and incapacity for independent living; and (4) in-
capacity for independent living, the validity of which expires during the period of

21. Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z 16 maja 2007 r. zmieniajace rozporzadzenie
w sprawie okreslenia wysokosci jednorazowego odszkodowania z tytulu wypadku przy pracy rolni-
czej lub rolniczej choroby zawodowej oraz zasitku chorobowego, Dz. U. 2007 poz. 652.

22. Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wi z 20 grudnia 2021 r. zmieniajgce rozporzadzenie
w sprawie okreslenia wysokosci jednorazowego odszkodowania z tytulu wypadku przy pracy rolni-
czej lub rolniczej choroby zawodowej oraz zasitku chorobowego, Dz. U. 2010 poz. 2377.

23. K. Maciejewska, op. cit.
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validity of the state of epidemic emergency or state of epidemic, or within 30 days
following their cancellation, obtained the same rights as all other persons with the
above-mentioned decisions. All those decisions remained valid for a further period
of three months from the date of their expiry. As a result, the right to payment of
benefits which are obtained on the basis of these decisions has been extended.

The COVID-19 pandemic obviously had a significant impact on limiting the
rehabilitation of farmers. Only from 1 September 2020, the ban on conducting se-
lected forms of rehabilitation was lifted, in particular, among others, rehabilitation
carried out under the ZUS and KRUS pension prevention programs*. Disburse-
ment of funds from the KRUS prevention and rehabilitation fund was resumed. The
Fund has also prepared and is in the process of implementing a new rehabilitation
profile, in connection with the recent epidemic and the need for medical rehabilita-
tion, which is addressed to patients who suffered from COVID-19%.

Value of support provided by KRUS
to farmers during the COVID-19 pandemic

During the COVID-19 pandemic, KRUS performed its most important task,
i.e. granting pensions on the basis of the regulations that were in force before the
pandemic. This means that the related expenditure should not differ significantly
between 2018 and 2021. The above is confirmed by the data specified in Table 1.
In 2020 and 2021, the annual expenditure of the Pension Fund was even lower than
one year before the pandemic. This was due to a smaller number of beneficiaries,
which was also impacted by the higher mortality level associated with the coronavi-
rus. In 2020 and 2021, the value of the subsidy from the state budget to the Pension
Fund in relation to 2019 decreased just slightly. However, the share of grants made
to the Fund in its expenses increased (86.4% in 2021, 87% in 2020, 85.4% in 2019
and 84.8% in 2018). Among other things, this resulted from the coverage by the state
budget of contributions to the pension insurance of farmers and households for the
second quarter of 2020. The analysis of detailed expenditures indicates that in the
period of the pandemic, compared to 2019, only KRUS expenditures on family pen-

sions increased.

24. M.A. Mrozek-Ggsiorowska, P. Okarmus, Ocena wplywu pandemii Covid-19 na realizacje swiadczen
rehabilitacyjnych finansowanych przez NFZ w Polsce w 2020 roku, “Zdrowie Publiczne i Zarzadzanie”
2021, nr 19(1), p. 165-175.

25. KRUS, https://www.krus.gov.pl/aktualnosci/artykul/rehabilitacja-lecznicza-dla-osob-po-przebytej-
chorobie-covid-19/, access 28.10.2022.
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Table 1. Expenditure on KRUS pension benefits (in PLN million) and the number of beneficiaries

Specification Year

2018 2019 2020 2021
Total expenditure FE-R 20,165 21,664 21,183 21,271
Number of beneficiaries 1,157,425 1,120,623 1,083,411 1,036,621
State budget subsidies to the FE-R 17,097 18,511 18,430 18,367
Pensions 13,632 14,714 14,175 13,978
Pensions due to incapacity for work 2,631 2,927 2,829 2,867
Family pensions 775 879 889 929
Other benefits 0.7 0.7 0.6 0.5

Source: GUS and KRUS data.

In 2020-2021, the total expenditure related to instruments directly associated
with COVID-19 amounted to PLN 364.8 million. KRUS paid the highest value of
Covid-related benefits (PLN 213.2 million) in 2020 (Q2-IV), i.e. during the period
of the most severe pandemic. In relation to the total expenditure of the Pension
Fund (FE-R) it was 1%. However, in relation to the expenditure of the Contribution
Fund (FS) including the payment of sickness benefits and one-off compensation, it
was 79.5%. In 2021, the total expenditure on these benefits amounted to PLN 151.6
million. They accounted for 0.7% — FE-R and 54.7% - FS, respectively. Such expen-
diture, both in absolute and relative terms, constituted significant aid granted by the
State to farmers and their families during the pandemic.

Figure 1. Level of KRUS expenditure related to COVID-19 (PLN thousand)
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Source: KRUS data.
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During the entire period of the pandemic, the largest expenses were incurred for
care benefits paid in connection with COVID-19 (PLN 247.4 million). A significant
part of this amount was paid by the Treasury in 2020 (Figure 1). This is understand-
able due to the mass closure of educational facilities. Parents had to take care of
the children at home. The total value of benefits for compulsory quarantine, epide-
miological supervision or hospitalization in connection with COVID-19 amounted
to PLN 114.1 million. Most of the funds were spent in 2021. On the other hand, the
least amounts related to the expenditure on sickness benefits in connection with
COVID-19 (U07). In 2020-2021, it was PLN 3.3 million.

Table 2. Allowances paid by KRUS related to COVID-19 in individual quarters (PLN thousand)

Period Care benefits  Sickness benefits Allowances for mandatory Total
paid in paid due to quarantine, epidemiological
connection COVID-19 (U07)  supervision or hospitalisation
with COVID-19 due to COVID-19

Q2 of 2020 52,456.9 1.6 1,202.5 53,673.0

Q3 of 2020 100,371.8 17.6 4,972.5 105,362.0

Q4 of 2020 26,162.3 427.0 27,596.4 54,185.6

Q1 of 2021 25,943.8 652,1 26,209.1 52,805.1

Q2 of 2021 39,755.2 1,454.3 37,650.7 78,860.2

Q3 of 2021 2,486.8 187.8 5,033.9 7,708.5

Q4 of 2021 175.2 595.9 11,4771 12,248.2

Source: KRUS data.

Analysis of the data from Table 2 regarding the total payments of COVID-19
benefits in individual quarters indicates that the highest amount was spent by KRUS
in the third quarter of 2020 (PLN 105.4 million). The amount was spent in the third
quarter of 2021 (PLN 7.7 million). In the third quarter of 2020 (PLN 100.4 mil-
lion), the most money was spent on care allowances in connection with COVID-19.
For sickness benefits in connection with COVID-19 (U07) in the second quarter
of 2021 - PLN 1.4 million, and for benefits due to mandatory quarantine, epide-
miological supervision or hospitalisation in connection with COVID-19 also in the
same quarter — PLN 37.7 million.
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Table 3. Care benefits paid by KRUS in connection with COVID-19

Period Number of = Numberof Numberof Amount of Average per
days benefits people benefitsin PLN  person in PLN

Q2 of 2020 1,618,541 54,418 35,690 52,456,921 1,469.8

Q3 of 2020 3,096,931 69,520 44,218 100,371,844 2,269.9

Q4 of 2020 807,265 21,520 16,621 26,162,252 1,574.0
2020 (Q2-Q4) 5,522,737 145,458 96,529 178,991,017 1,854.3

Q1 of 2021 800,033 23,500 18,133 25,943,843 1,430.8

Q2 of 2021 1,180,765 54,448 41,598 39,755,247 955.7

Q3 of 2021 73,794 2,622 2,708 2,486,777 9183

Q4 of 2021 5,183 173 220 175,160 796.2

2021 2,059,775 80,743 62,659 68,361,026 1,091.0

Source: KRUS data and own calculations.

During the pandemic, the largest payouts related to care allowances in connection
with COVID-19. They included a total of 159,188 people. The largest number (96,529
people) received the benefit in 2020 (Table 3). A total of 226,201 benefits were provided.
The largest number of people received this benefit in the third quarter of 2020 (44,218).
At that time, the greatest number of benefits was also provided. This was the time

when children returned to schools and kindergartens, and the second wave of the

pandemic began. Also in this quarter, the average benefit per person was the highest

(almost PLN 2,270). This was an important support for farming families during childcare.

Table 4. Sickness benefits paid by KRUS in connection with COVID-19 (U07)

Period Number of Numberof Numberof Amount of Average amount
days benefits people benefitsin PLN of benefit in PLN

Q2 of 2020 870 72 82 13,569 188.5

Q3 of 2020 1,120 157 144 17,612 112.2

Q4 of 2020 28,485 2,795 2,842 426,970 152.8

2020 (Q2-Q4) 30,475 3,024 3,068 458,151 151.5

Q1 of 2021 44,144 4,444 4,387 652,132 146.7

Q2 of 2021 98,634 10,072 9,995 1,454,306 144.4

Q3 of 2021 12,847 1,309 1,335 187,825 143.5

Q4 of 2021 40,247 4,175 4,159 595,905 1427

2021 195,872 20,000 19,876 2,890,168 144.5

Source: KRUS data and own calculations.

Ubezpieczenia w Rolnictwie — Materiaty i Studia, 2(78)/2022

[37



38

Instruments and the level of support provided to farmers by the Agricultural Social Insurance Fund

Out of the analysed benefits, the lowest amount of KRUS expenditure was related
to the sickness benefit in connection with COVID-19 (U07). In 2020-2021, it was
received by 22,944 people. 23,024 benefits were awarded. The largest number of
people receiving this benefit and the number of benefits was in the second quarter
of 2021 (Table 4), while the lowest in the second quarter of 2020. At that time, strict
government restrictions significantly limited the spread of the coronavirus. In gen-
eral, the amount of this benefit was very low.

Table 5. Allowances for mandatory quarantine, epidemiological supervision or COVID-19 hospi-
talisation paid by KRUS

Period Number of Number of Amount of Amount of the
benefits people benefits in PLN benefit in PLN

Q2 of 2020 925 923 1,202,500 1,300.0

Q3 of 2020 3,825 3,807 4,972,500 1,300.0

Q4 of 2020 21,228 20,675 27,596,400 1,300.0

2020 (Q2-Q4) 25,978 25,405 33,771,400 1,300.0

Q1 of 2021 19,590 19,088 26,209,103 1,400.0

Q2 of 2021 27,068 26,627 37,650,672 1,400.0

Q3 of 2021 3,599 3,558 5,033,900 1,400.0

Q4 of 2021 8,199 8,161 11,477,099 1,400.0

2021 58,456 57,434 80,370,775 1,400.0

Source: KRUS data and own calculations.

The amount of the benefit for mandatory quarantine, epidemiological supervi-
sion or hospitalisation in connection with COVID-19 was Incomparably higher in
relation to the sickness benefit in connection with COVID-19 (U07). In 2020, it
amounted to PLN 1,300, and in the following year PLN 1,400 (Table 5). The differ-
ence between these benefits is incomprehensible. During the pandemic, a total of
82,839 people received a quarantine benefit and 84,434 benefits were paid. In 2021,
the number of people and benefits was more than twice as high as in 2020. The high-
est value of KRUS benefit was paid in the second quarter of 2021. The lowest in the
second quarter of 2020, similarly to the case of sickness benefit.

Ubezpieczenia w Rolnictwie — Materiaty i Studia, 2(78)/2022



Instruments and the level of support provided to farmers by the Agricultural Social Insurance Fund

Summary

The COVID-19 pandemic was a huge surprise for the functioning of economies
and societies. It also impacted the sector of agriculture of many countries, including
Poland. Restrictions imposed by governments complicated or completely broke the
food supply chain, reduced the export of agri-food products, reduced the demand
for agricultural products in the restaurant industry and created problems with the
availability of agricultural workers.

The particularly difficult situation in the first period of the pandemic resulted in
an increase in state aid for agriculture. One of the institutions providing support for
agricultural holdings was the Agricultural Social Insurance Fund.

In 2020-2021,the expenditures of KRUS on agricultural pensions and due to in-
capacity for work decreased in comparison to 2019. This was due to a smaller num-
ber of beneficiaries during this period. Expenditure on family pensions increased.
One of the forms of aid was for the state budget to cover contributions to the pension
insurance of farmers and households for the second quarter of 2020.

Due to the COVID-19 pandemic, some existing ones have been modified and
new allowances for people subject to KRUS insurance have been introduced. In
2020-2021, the largest expenses were incurred for care allowances paid in connec-
tion with COVID-19 (PLN 247.4 million), and the lowest for sickness benefits in
connection with COVID-19 (U07). This amount was PLN 3.3 million. The amount
spent on allowances for mandatory quarantine, epidemiological supervision or hos-
pitalisation in connection with COVID-19 amounted to PLN 114.1 million. The
first two benefits can be assessed positively. The biggest doubts relate to the last
one. Payments for staying in quarantine were quite high, but this situation did not
fundamentally change the work done by farmers. The total expenditure of KRUS
at that time related to instruments directly associated with COVID-19 amounted
to PLN 364.8 million.

Additional forms of assistance provided to farmers during the pandemic, in
which KRUS participated, were the extension of the validity of disability and similar
decisions as well as the resumption of suspended and new measures regarding the
rehabilitation of farmers, including after the COVID-19 disease.
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Proces planowania
polityk publicznych na przyktadzie
polityki wobec oséb starszych
mieszkajacych na wsi

Ryszard Majer

Abstrakt

Traktujac polityke spoleczng jako jedna z polityk publicznych, mozemy ja rozumie¢ jako
szerokie zobowigzanie wladzy publicznej do zaspokajania wybranych potrzeb spolecznych,
wérdd ktorych wskazuje si¢ m.in. na bezpieczenstwo socjalne, ustugi ochrony zdrowia,
pomocy spotecznej, edukacji. Obecnie wyrdznia si¢ trzy poziomy realizowania polityk
publicznych: wybory programowe, wykonywanie programéw publicznych oraz rezultaty
dziatan publicznych. W niniejszych rozwazaniach zajmiemy si¢ poziomem pierwszym, ktory
reprezentowany jest przez politykéw i urzednikéw na poszczegolnych szczeblach wiadzy
publicznej: wiladzy centralnej, ktéra beda reprezentowaly dokumenty rzadowe, wladzy
regionalnej (na poziomie samorzadu wojewddzkiego) oraz wladzy lokalnej realizowanej przez
powiat i gmine. Dokumenty programowe reprezentujg szerokie zainteresowanie politykow
wyzwaniem, jakim jest staro$¢ w przestrzeni publicznej. Znaczny poziom ogélnosci, chociaz
zbiezny z wytyczonymi przez nauke kierunkami poprawy jakosci Zycia osob starszych,
w polaczeniu z brakiem systemu monitorowania polityk poszczegdlnych szczebli sprawia,
ze zaréwno politycy, jak i urzednicy zajmujacy si¢ kwestia starosci na wsi, maja nadal wiele

do zrobienia.

Stowa kluczowe: programowanie polityk publicznych, samorzad, staros¢, wies.

Ryszard Majer, dr, prof. UJD, Uniwersytet Humanistyczno-Przyrodniczy im. Jana Diugosza w Czestochowie.
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Wstep

We wspolczesnej nauce, polityka publiczna stuzy nadawaniu porzadku zadaniom
publicznym, poczawszy od ich projektowania, poprzez realizowanie, az do oceny
wynikéw. Mozemy ja zdefiniowac jako zbidr proceséw, ktérych realizacje podejmuje
administracja publiczna w ramach misji zaspokajania potrzeb spotecznych. Naczel-
nym celem badan politykéw publicznych jest wspieranie kreatoréw rzeczywistosci
publicznej swoja wiedza wynikajacg z badan, ktora weryfikuje tresci tych polityk.
Polityki te obejmuja przede wszystkim rozwdj kraju, tj. poprawe jego pozycji mie-
dzynarodowej i bezpieczenstwa, konkurencyjnosci, wzrostu jego potencjatu i zaso-
béw, a takze rozwigzywanie kwestii spotecznych, edukacyjnych, ekonomicznych czy
zdrowotnych, zwlaszcza tam, gdzie ma to znaczenie dla obywateli i instytucji wyko-
nujacych zadania publiczne’.

W polu zainteresowan nauk o polityce publicznej znajduja si¢ zagadnienia stuza-
ce rozpoznawaniu i rozumieniu mechanizméw dokonywania wyboru oraz decydo-
wania publicznego, a takze zwigzane z tym uwarunkowania implementacyjne. Z tego
wzgledu nauka ta ma charakter wielodyscyplinarny, jest zorientowana na problem
i jego kontekstowe umiejscowienie oraz posiada orientacje normatywna?.

Traktujac polityke spoteczng jako jedna z polityk publicznych, mozemy ja rozu-
mie¢ jako szerokie zobowigzanie wladzy publicznej do zaspokajania wybranych po-
trzeb spolecznych, wsérdd ktérych wskazuje sie m.in. na bezpieczenstwo socjalne,
ustugi ochrony zdrowia, pomocy spotecznej, edukacji’. Mozemy ja tez potraktowaé
jako szeroki zbioér zasad i dziatan, ktore okreslaja sposob dystrybucji oraz kontroli
okreslonego poziomu dobrobytu, realizowanych na drodze dziatan politycznych,
posiadajacych w tym przypadku charakter normatywny*. Spogladajac na katalog
probleméw spotecznych, ktére rozwiazuje wladza publiczna, na przyktad w ramach
systemu pomocy spolecznej, mozemy sie przekonad, ze niektore sa tylko zaakcen-
towane (jak cho¢by kwestia staroéci, ktéra sama w sobie nie jest przyczyna udzie-
lania pomocy spolecznej®), dla innych zbudowano natomiast catkiem szerokie

1. J. Woznicki, Nowa dyscyplina - ,nauki o polityce publicznej” usytuowana w dziedzinie nauk spolecz-
nych, ,Nauka” 2012, nr 1, s. 134-135.

2. S. Mazur, Status teoretyczno-metodologiczny bada nad politykami publicznymi, ;Wroclawskie Studia
Politologiczne” 2015, nr 18, s. 8.

3. L. Dziewigcka-Bokun, O sposobach rozumienia polityki spotecznej [w:] Uwarunkowania wspélczesnej
polityki spotecznej, red. B. Ponikowski, J. Zarzeczny, Wroctaw, Wydawnictwo Uniwersytetu Wroctaw-
skiego, 2002, s. 63.

4. E Villa, Polityka spoteczna, demokracja i praca socjalna, oprac. M. Bochenska-Seweryn, K. Kluzowa, Krakow,
Uniwersytet Jagiellonski, 1997, s. 12; por. P. Donati, Frontiere della politica sociale, Angeli, Milano 1987, s. 37.

5. Ustawa z 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, Dz. U. 2004 nr 64 poz. 593.
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instrumentarium (m.in. system zasitkéw z pomocy spotecznej adresowanych dla
bezrobotnych). Cecha wiadzy publicznej nie jest bowiem rozwigzywanie wszyst-
kich probleméw, z jakimi stykajg si¢ obywatele. Nie wynika to jednak z niecheci
wladz publicznych do podejmowania okreslonych kwestii, tylko raczej wiaze si¢
z koniecznoécig ustalania priorytetéw. O wyborze priorytetow/kwestii spolecznych
decyduje przynajmniej kilka czynnikéw:

- obecno$¢ w publicznej agendzie — wynikajaca po czesci z dotkliwosci danej

kwestii i jej skali;

- zainteresowanie opinii publicznej dang kwestia;

- zainteresowanie grup interesu i lobbystéw (w tym srodowisk naukowych i orga-

nizacji pozarzadowych)®.

Do innych, jak si¢ wydaje, istotnych czynnikéw nalezy sytuacja, w ktdrej zawo-
dza mechanizmy rynkowe i panstwo badZ inny podmiot wladzy publicznej musi
wkroczy¢ w proces rozwigzywania danego problemu’. Budowa agendy, czyli defi-
niowanie problemu publicznego, moze mie¢ trzy poziomy:

- powszechny - agenda zawiera wszystkie pomysly i koncepcje w obrebie danego

zagadnienia publicznego (diagnoza - rozwigzanie);

- systemowy — adresowany jest do politykow i ma ksztaltowaé swiadomos¢ doty-

czacg danego problemu;

- instytucjonalny - obejmuje dane terytorium lub/i wybrane podmioty?®.

Proces tworzenia polityki publicznej ogranicza si¢ w zasadzie do stanowienia
prawa, ktore staje sie ramg do kolejnych dzialan realizowanych przez poszczegdlne
podmioty zycia publicznego’. Oczywiscie nie mozna zapomina¢ o innych narze-
dziach, ktére w ramach tego procesu moga by¢ wykorzystane, a naleza do nich m.in.:
wspolpraca, argumentowanie, debatowanie, ksztaltowanie pozytywnych bodzcéow
do przyjmowania oczekiwanych postaw, wdrazanie wskaznikéw efektywnosci dzia-
fan czy prowadzenie ewaluacji'®. Obecnie wyrdznia si¢ trzy poziomy realizacyjne
polityk publicznych: wybory programowe, wykonywanie programéw publicznych
oraz rezultaty dzialan publicznych!'.

6. A. Zybala, Polityki publiczne, KSAP, Warszawa 2012, s. 47-60.
7. D. Kozaczka, Polityki publiczne jako proces, ,,Zoon Politikon” 2016, s. 325.
8. T.A.Birkland, Agenda Setting in Public Policy [w:] Handbook of Public Policy Analysis. Theory, Politics
and Methods, red. E. Fischer et al., CRC Press 2007, s. 63.
9. A. Zybala, Polityka publiczna wobec teorii i jej praktyki w Polsce, ;Wroctawskie Studia Politologiczne”
2015, nr 18, s. 29.
10. 1. Izebski, Realizacja polityk publicznych przez administracje publiczng, ,Zeszyty Naukowe KUL
2018, nr 1(241), 5. 222.
11. M. Jeczarek, Jednostki samorzgdu terytorialnego podmioty wewnetrzne czy zewnetrzne polityk publicz-
nych, ,,Polityka i Spoteczenstwo” 2016, nr 3(14), s. 52.
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W niniejszych rozwazaniach zajmiemy si¢ poziomem pierwszym, ktory doko-
nywany jest przez politykéw i urzednikéw, przynajmniej na kilku szczeblach wladzy
publicznej, tj. wiadzy centralnej, regionalnej i lokalnej. Celem niniejszego artykulu
jest ocena procesu planowania polityki publicznej wobec 0séb starszych na pod-
stawie wybranych dokumentéw ze szczegélnym uwzglednieniem sytuacji miesz-
kancow wsi. Perspektywe krajowa uzupelnia spojrzenie na zrédla, czyli rozstrzyg-
niecia miedzynarodowe kreujace polityke senioralng. Wybodr celu analizy nie jest
przypadkowy. Osoby starsze stanowia coraz liczniejsza grupe spoteczna. Szacuje sie,
ze do 2050 roku udziat 0s6b powyzej 65 roku zycia w ogéle populacji UE przekroczy
28%, a wedlug prognoz dla Polski warto$¢ ta moze osiagna¢ 34%. Przyjmujac obec-
ne tendencje demograficzne, mozemy przyjaé, ze co trzeci mieszkaniec wsi bedzie
mial wowczas 65 lat lub wiecej. Oznacza to takze wzrost niejednorodnosci wiekowej
tej grupy, pociagajacy za sobg réznorodne potrzeby'?, ktore powinny by¢ dostrzezo-
ne w procesie programowania polityk publicznych. Na koniec 2021 roku na polskiej
wsi mieszkalo 2 971 545 mieszkancéw w wieku poprodukcyjnym (1 042 271 mez-
czyzn i 1 929 274 kobiet), co stanowilo ponad 34% ogélnej populacji oséb w wieku
senioralnym (8 529 663)"*. W ramach analizy dokonano przegladu dokumentéw
krajowych dotyczacych polityki senioralnej, dokumentéw szczebla regionalnego
oraz programowych dokumentéw szczebla lokalnego (powiatowego i gminnego)
z terenu wojewodztwa $laskiego, ktore z uwagi na dotychczasowq dziatalnos¢ ba-
dawczg autora jest mu najbardziej bliska.

U zrédet - w perspektywie
dokumentéw miedzynarodowych

W okresie staroéci czlowiek jest narazony przynajmniej na kilka z wystepujacych
powszechnie ryzyk socjalnych (pogarszajacy si¢ stan zdrowia/choroby wieku star-
czego, niedostatek dochodu, brak schronienia, niesamodzielno$¢ zyciowa). Przez
ryzyko rozumiemy niebezpieczenistwo wystapienia zdarzenia przyszlego, niepewne-
go, niezaleznego od woli cztowieka i dla niego niekorzystnego. Ryzyko zawsze do-
tyka konkretnej osoby, a nierzadko takze jej rodziny. O ile panstwo buduje rozlegle

12. R.Iwanski, Zréwnowazony rozwdj obszaréw wiejskich a sytuacja osob starszych na wsi, ,,Folia Pomera-
nae Universitatis Technologiae Stetinensis” 2013, ,0economica’, nr 299(70), s. 83.

13. GUS, Ludnos¢. Stan i struktura oraz ruch naturalny w przekroju terytorialnym w 2021 r. Stan w dniu
31 grudnia, Warszawa 2022, https:/stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ludnosc/ludnosc/ludnosc-stan-i-
-struktura-oraz-ruch-naturalny-w-przekroju-terytorialnym-w-2021-r-stan-w-dniu-31-grudnia,6,31.html#,
dostep 25.11.2022.
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systemy zabezpieczenia spolecznego, ktore gwarantuja bezpieczenistwo w do$¢ wa-
skim socjalno-ekonomicznym rozumieniu, to dziatania te sa skierowane na zmniej-
szanie i kompensowanie wystepujacych powszechnie strat. Nie sg jednak w stanie
przewidzie¢ wszystkich sytuacji, w ktorych znajdzie si¢ dana osoba',,stad w dobie
nasilonego procesu starzenia si¢ populacji, potrzeba kreowania programoéw, ktore
beda wspieraly senioréow.

Juz od drugiej polowy XX wieku kwestia starzenia si¢ spoteczenstwa zostata do-
strzezona zardwno w wymiarze europejskim jak i $wiatowym. Warto odnotowac
przyjecie ,Miedzynarodowego planu dziatan w sprawie starzenia” sie, ktérego do-
konano w Wiedniu w 1982 roku przez pierwsze Swiatowe Zgromadzenie w Spra-
wie Starzenia si¢ (odnotowano m.in.: ze, rozwdj musi wspiera¢ ludzka godnos¢
i zapewni¢ réwny udzial wszystkich grup wiekowych w podziale zasobow, praw
i obowigzkéw, nalezy sprzyjaé¢ miedzypokoleniowej solidarno$ci). W 1991 roku (re-
zolucja nr 46/91) Zgromadzenie Ogdélne ONZ przyjelo ,,Zasady dzialania na rzecz
0so6b starszych”. W dokumencie tym podkre§lono wartosci takie jak: niezalezno$¢,
uczestnictwo, opieka, samorealizacja i godnos¢. Podczas ,,Drugiego Swiatowego
Zgromadzenia w sprawie Starzenia si¢’, ktore odbylo si¢ w Madrycie w 2002 roku,
wezwano m.in. do wyeliminowania wszelkich form dyskryminacji, w tym dyskry-
minacji ze wzgledu na wiek'. Odpowiadajac na wezwania ONZ do wypracowania
wiasnych dziatan dotyczacych senioréw, kraje europejskie skonstruowaty koncepcje
aktywnego starzenia, ktéra ma si¢ przeklada¢ na wspieranie oséb starszych w samo-
dzielnosci, promowaniu aktywnosci senioréw w obszarze aktywnosci zawodowej,
ograniczeniu dyskryminacji ze wzgledu na wiek, promowaniu programéw prozdro-
wotnych adresowanych do 0séb starszych, udzielaniu pomocy opiekunom niefor-
malnym, rozszerzaniu wsparcia srodowiskowego, a w razie potrzeby zapewnieniu
opieki calodobowej'®. W przyjetej w 2007 roku Karcie Praw Podstawowych, w art. 25
panstwa sygnatariusze zadeklarowaly, ze uznaja i szanuja prawa oséb w podeszlym
wieku do godnego i niezaleznego zycia oraz do uczestniczenia w zyciu spolecz-
nym i kulturalnym'. W regulacji ,Europa 2020 - Strategia na rzecz inteligentne-
go i zréwnowazonego rozwoju sprzyjajacego wlaczeniu spolecznemu” starzenie si¢

14. K. Gilga, Rozmiary ryzyk socjalnych w Polsce [w:] Zabezpieczanie spoleczne a prawa spoteczne. Wybra-
ne zagadnienia, red. O. Kowalczyk, S. Kaminski, Wroctaw, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicz-
nego we Wroctawiu, 2021, s. 33-34.

15. B. Szatur-Jaworska, Zasady polityk publicznych w starzejgcych sig spoleczeristwach [w:] Strategie dzia-
tania w starzejgcym sig spoleczeristwie. Tezy i rekomendacje, Warszawa 2012, s. 9.

16. G. Mikolajczyk-Lerman, M. Potoczna, Instytucjonalne wsparcie niesamodzielnych osob starszych
w wojewddztwie tédzkim, Potencjal, potrzeby, wyzwania, 16dz — Krakow 2020, s. 42.

17. Karta Praw Podstawowych Unii Europejskiej (2010/C 83/02), Dziennik Urzgdowy Unii Europejskiej,
C 83/389, 30.3.2010, https://eur lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ. do?uri=0J:C:2010:083:0389:
0403:pl:PDF, dostep 20.09.2022.
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ludnosci zaliczono do kluczowych wyzwan, Unii Europejskiej. W siatce celow tegoz
dokumentu mozna znalez¢ postulaty dotyczace zwiekszenia poziomu zatrudnienia
0s6b w wieku 20-64 lata do 75%, co mialoby wplyw na wzrost liczby oséb starszych
aktywnie dzialajacych na rynku pracy*.

Poziom krajowy - rozwiniecie i kreacja

Dokumenty krajowe charakteryzujace polityke wobec seniordw i staroéci, ktorej
najwazniejszym celem jest budowanie warunkow zaspokajania potrzeb ludzi sta-
rych oraz ksztaltowanie odpowiednich relacji pomiedzy pokoleniami, tak by zmie-
rza¢ do utrzymania jak najdluzszej autonomii oséb starszych i zapobiegac ich eks-
kluzji spofecznej', ktore z natury rzeczy na tym poziomie maja charakter ogdlny
i kierunkowy.

W 2015 roku zostata przyjeta ustawa o osobach starszych. Cel tej regulacji spro-
wadza si¢ do okreslenia obszaru monitorowania i przedstawiania informacji o sy-
tuacji osob starszych, a takze prezentuje podmioty uczestniczace w realizacji tego
zadania (gléwnie organy administracji publicznej i panstwowe jednostki organi-
zacyjne). Sam obszar informacji, ktéry wyznaczyl ustawodawca, obejmuje m.in.
sytuacje demograficzng, sytuacje dochodows, warunki mieszkaniowe, aktywno$¢
zawodowy, sytuacje rodzinng i strukture gospodarstw domowych, sytuacje oséb
niepelnosprawnych, aktywnos¢ spoleczng i obywatelska, aktywno$¢ edukacyjna
i kulturalng. Chociaz w regulacji tej ustawodawca nie rozréznil mieszkancow wsi
i miast, to po pierwsze, zdefiniowal polityke senioralng jako ,,0go6t dziatan organéw
administracji publicznej oraz innych organizacji i instytucji, ktore realizuja zadania
i inicjatywy ksztaltujace warunki godnego i zdrowego starzenia si¢” oraz okreslit
wiek seniora: osoba, ktéra konczy 60 rok zycia®.

W zwigzku z tym, ze wraz z wiekiem wzrasta liczba osob niepetnosprawnych
warto spojrze¢ na regulacje dotyczace wsparcia osob z niepelnosprawno$ciami.
Wskazmy na jedng z ostatnich regulacji, ktéra podejmuje kwestie dostepnosci dla
0s0b ze szczegdlnymi potrzebami. Zdefiniowano je jako te, ktore ze wzgledu na swo-
je cechy zewnetrzne lub wewnetrzne albo ze wzgledu na okolicznosci, musza pod-
ja¢ dodatkowe dzialania by mdc uczestniczy¢ w réznych sferach zycia na zasadzie

18. Komunikat Komisji ,,Europa 2020 Strategia na rzecz inteligentnego i zrownowazonego rozwoju sprzy-
jajgcego wigczeniu spotecznemu”, https://ec.europa.eu/eu2020/pdf/1_PL_ACT_partl_v1.pdf, dostep
21.09.2022.

19. B. Szatur-Jaworska, Ludzie starzy i staros¢ w polityce spotecznej, Warszawa 2000, s. 121.

20. Ustawa z 11 wrzesnia 2015 r. o osobach starszych, Dz.U. 2015 poz. 1705.
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réwnoéci z innymi osobami*. W grupie tej mieszcza sie takze starsi mieszkancy
polskiej wsi, o ile dotycza ich niepelnosprawno$¢ lub inne bariery zdefiniowane
w powyzszym akcie prawnym.

W 2018 zostata sformulowana i przyjeta przez Rade¢ Ministréw ,,Polityka spo-
teczna wobec 0sdb starszych 2030. Bezpieczenstwo — Uczestnictwo — Solidarnos¢”,
w ktorej uznano, ze polityka spoleczna wobec 0s6b starszych stanowi dla catej Rady
Ministréw jeden z priorytetow realizowanej polityki publicznej. W dokumencie tym
polityka spoteczna wobec os6b starszych zdefiniowana zostala jako: ,,celowe, dlu-
gofalowe i systemowe oddzialywanie panistwa oraz innych podmiotéw publicznych
i niepublicznych na ksztalttowanie warunkéw prawnych, ekonomicznych oraz spo-
tecznych w celu tworzenia osobom starszym korzystnej dla nich sytuacji zyciowej,
dostosowanej do zmieniajacych sie wraz z wiekiem potrzeb spotecznych, ekono-
micznych oraz opieki i ochrony zdrowia w kazdym okresie zycia osoby w starszym
wieku”?. W dokumencie wskazano obszary dotyczace ogétu oséb starszych, ktdre
potraktowano jako wyzwania dla zmieniajacej sie rzeczywistosci:

— ksztaltowanie pozytywnego postrzegania staro$ci w spoteczenstwie;

- uczestnictwo w zyciu spolecznym oraz wspieranie wszelkich form aktywnosci

obywatelskiej, spotecznej, kulturalnej, artystycznej, sportowej i religijnej;

- tworzenie warunkéw umozliwiajacych wykorzystanie potencjatu osob star-
szych jako aktywnych uczestnikéw zycia gospodarczego i rynku pracy;

- promocja zdrowia, profilaktyka chordb, dostep do diagnostyki, leczenia i re-
habilitacji;

- zwiekszanie bezpieczenstwa fizycznego — przeciwdziatanie przemocy i zanie-
dbaniom;

- tworzenie warunkéw do solidarnoéci i integracji miedzypokoleniowej;

- dziatania na rzecz edukacji dla starosci (kadry opiekuncze i medyczne), do sta-
roéci (cale spoleczenstwo), przez staro$¢ (od najmtodszego pokolenia) oraz
edukacja w starosci (osoby starsze).

Obok wyzej wymienionych dziatan wskazano réwniez te, ktdre w sposob szcze-

golny uwzgledniajg niesamodzielno$¢ oséb starszych:

- zmniejszanie skali zaleznosci od innych poprzez ufatwienie dostepu do ustug
wzmacniajgcych samodzielno$¢ oraz dostosowanie $rodowiska zamieszkania
do mozliwosci funkcjonalnych niesamodzielnych oséb starszych;

21. Ustawa z 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami, Dz. U. 2019
poz. 1696.

22. Polityka spoleczna wobec 0sob starszych 2030. Bezpieczeristwo — Uczestnictwo — Solidarnos¢, Zatacznik
do uchwaly nr 161 Rady Ministréw z 26 pazdziernika 2018 r., M.P. poz. 1169, s. 4-5.
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- zapewnienie optymalnego dostepu do ustug zdrowotnych, rehabilitacyjnych
i opiekunczo-pielegnacyjnych;

- rozwoj sieci ustug $rodowiskowych i instytucjonalnych udzielanych osobom

niesamodzielnym;

- budowe systemu wsparcia nieformalnych opiekunéw.

Zadania odniesiono do ogétu senioréw, niemniej, oceniajac sytuacje ekonomicz-
ng i mieszkaniowg oséb starszych, w czesci diagnostycznej autorzy dostrzegli réznice
w obszarze dynamiki i struktury dochodéw oraz wydatkéw w zaleznosci od poto-
zenia gospodarstwa domowego. Oceniono, ze sytuacja dochodowa gospodarstw
domowych zamieszkujacych w miastach jest lepsza niz gospodarstw domowych
na wsi. Gospodarstwa domowe w miastach mialy dochody wyzsze o0 30,1% w przy-
padku gospodarstw wylacznie z osobami w wieku 60 lat lub wigcej oraz o 32,9%
w przypadku gospodarstw wylacznie z osobami ponizej 60. roku zycia, jak réwniez
wydatki (odpowiednio o 23,5% i 31,5%) niz gospodarstwa na wsi. Mieszkancy go-
spodarstw miejskich lepiej oceniali swoja sytuacje materialng™.

W ,Krajowym Programie Przeciwdziatania Ubdstwu i Wykluczeniu Spotecz-
nemu. Aktualizacja 2021-2027 z perspektywa do roku 2030, ktdry zostal przyje-
ty w 2021 roku, obok dziatan, ktére byty rozwini¢ciem programéw realizowanych
juz wczeséniej przez Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej, zaplanowano m.in.
zintensyfikowanie dzialan na rzecz oséb potrzebujacych wsparcia w formie ustug
w sposob umozliwiajacy zamieszkiwanie jak najdtuzej w srodowisku rodzinnym
i lokalnym, zabezpieczajac wszystkie niezbedne potrzeby. Zalozono, ze dziatania
te przyczynia sie do dluzszego utrzymania samodzielnosci, a w wielu przypadkach
moga oddali¢ koniecznos¢ przyznania wsparcia instytucjonalnego, np. w formie po-
bytu w domu pomocy spolecznej. Wérod szeregu dziatan zaplanowano m.in.:

- rozwdj opieki wytchnieniowej dla oséb potrzebujacych wsparcia w codzien-

nym funkcjonowaniu oraz dla opiekunéw faktycznych;

- dzialania w zakresie rozwoju zlecania ustug srodowiskowych organizacjom

pozarzadowym;

- wykorzystanie nowoczesnych technologii, takich jak teleopieka;

- rozwoj pomocy sasiedzkiej.

Program Wieloletni ,,Senior+” na lata 2021-2025 jest kontynuacja Programu
Wieloletniego ,,Senior+” na lata 2015-2020. Jego celem jest zwigkszenie aktywno-
$ci 0s6b starszych poprzez dofinansowanie samorzadow terytorialnych w tworzeniu

23. Ibidem, s. 73-111.

24. Uchwala Rady Ministréw nr 105 z 17 sierpnia 2021 r. w sprawie przyjecia programu pod nazwg
»Krajowy Program Przeciwdziatania Ubdstwu i Wykluczeniu Spolecznemu. Aktualizacja 2021-2027
z perspektywg do roku 20307, M..P. 2021 poz. 843.
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i prowadzeniu Dziennych Doméw Pomocy Spolecznej ,,Senior+” oraz Klubow Se-
niora. Warto wskaza¢, Ze w ciagu ostatnich szesciu lat — dzieki programowi - po-
wstalo 361 nowych Dziennych Domdéw Pomocy oraz 922 Klubéw Seniora®.

Program wieloletni na rzecz Oso6b Starszych ,, Aktywni+” na lata 2021-2025 jest
kontynuacjg programu z lat wczeéniejszych i jest adresowany do organizacji po-
zarzagdowych. Zaktada on zwiekszenie uczestnictwa oséb starszych we wszystkich
dziedzinach Zycia spolecznego poprzez wspieranie aktywnosci organizacji pozarza-
dowych dzialajacych na rzecz seniordéw, m.in. poprzez wzbogacenie oferty zagospo-
darowania czasu wolnego dla 0séb starszych oraz zwiekszenie poziomu samoorga-
nizacji rodowiska senioréw w zyciu publicznym?*.

Dalsze wspieranie zwiekszania dostepnosci ustug opiekuniczych w gminach,
w tym specjalistycznych ustug opiekunczych, dla oséb w wieku 75+ zaprojektowa-
no poprzez realizacje Programu ,Opieka 75+, ktory jest realizowany od stycznia
2018 roku i adresowany do gmin miejskich, wiejskich, miejsko-wiejskich do 60 tys.
mieszkancéw. Celem Programu jest poprawa dostepnosci senioréw — w wieku po-
wyzej 75. lat — do ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych ustug opiekunczych
zaréwno dla os6b samotnych, jak i tych, ktore pozostajg w rodzinach. Gminy, ktére
przystepuja do realizacji Programu, uzyskuja finansowe wsparcie do 50% przewi-
dywanych kosztéw realizacji zadania. Srodki w ramach Programu mogg by¢ prze-
znaczone m.in. na dofinansowanie zwiekszenia liczby godzin ustug opiekunczych,
w tym specjalistycznych ustug opiekunczych?.

W obszarze ochrony zdrowia dzialania na rzecz senioréw zaplanowano w ,,Na-
rodowym Programie Zdrowia na lata 2021-2025”. Wér6d zadan stuzacych realizacji
celu operacyjnego 5: Wyzwania demograficzne, wskazano ,Wspieranie aktywnosci
spolecznej senioréw oraz poprawa zwiazanej ze zdrowiem jakosci zycia osob star-
szych”. Dla celu tego zalozono realizacje w formie zadania wlasnego m.in. przez
Ministerstwo Zdrowia, a takze powierzano w trybie konkursowym. W kolejnym za-
daniach wskazano jako istotne m.in.:

- rozwdj ustug wspierajacych zdrowie i jako$¢ zycia u 0séb starszych i ich opie-

kunéw nieformalnych, w szczegdlnosci przez (rozwdj dziennych form wspar-
cia i pomocy psychologicznej oraz edukacje);

25. Uchwata nr 191 Rady Ministréw z 21 grudnia 2020 r. w sprawie ustanowienia Programu Wieloletnie-
go ,,Senior+” na lata 2021-2025, M.P. 2021 poz. 10.

26. Uchwala nr 167 Rady Ministrow z 16 listopada 2020 r. w sprawie ustanowienia Programu Wielolet-
niego na rzecz Osdb Starszych ,,Aktywni+” na lata 2021-2025, M.P. 2020 poz. 1125.

27. Ministerstwo Rodziny i Polityki Spolecznej, Program ,,Opieka 75+ na rok 2022, https://www.gov.pl/
web/rodzina/program-opieka-75-edycja-2022, dostep 19.09.2022.
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— dziatania na rzecz koordynacji opieki nad osobami starszymi, dostepnej w ra-
mach ochrony zdrowia i pomocy spotecznej;
- edukacje przedstawicieli zawodéw medycznych;
- edukacje ukierunkowang na profilaktyke probleméw zdrowotnych®.
Niestety we wskazanych programach albo marginalnie wspomina si¢ o miesz-
kancach wsi, albo pomija si¢ te kwesti¢ milczeniem.

Samorzad - scenariusze trafione, ale ...

Emanacjag polityk publicznych wobec staro$ci sa dzialania szesnastu sa-
morzadéw regionalnych, ktére od 1999 roku funkcjonuja na podstawie usta-
wy o samorzadzie wojewodzkim. Zgodnie z filozofig reformy administracyjnej
kraju samorzad wojewodzki nie jest nastawiony na bezpo$rednie zaspakajanie
potrzeb mieszkancow, tylko na tworzenie programéw, ktére posrednio beda od-
dzialywaly na obywateli regionu. Wizja ta najczeéciej przybiera forme stra-
tegii polityki spolecznej, ktéra jest dokumentem ramowym przyjmowanym
przez samorzady poszczegolnych wojewddztw. Najczesciej kwestii staro$ci poswieca
sie jeden z celéw operacyjnych dokumentu.

W wojewodztwie $laskim podstawa dla ksztaltowania regionalnej polityki spo-
lecznej jest przyjeta w 2020 roku Strategia Polityki Spolecznej Wojewddztwa Sla-
skiego na lata 2020-2030. W dokumencie tym ,.cel strategiczny nr 2” poswiecony
zostal rozwojowi warunkéw sprzyjajacych aktywnemu i pelnemu uczestnictwu oséb
starszych w Zyciu spofecznym oraz dostosowaniu systemu wsparcia do potrzeb sta-
rzejacego sie spoleczenstwa, m.in. poprzez takie kierunki dzialan jak:

- kreowanie polityki senioralnej celem zaspokojenia potrzeb oséb starszych i umoz-

liwienie im wykorzystania ich zasobéw do rozwoju spolecznosci lokalnych;

- rozwijanie opieki srodowiskowej oraz tworzenie sieci wsparcia opartych na za-

sobach indywidualnych (rodzinie, otoczeniu) i zasobach instytucjonalnych;

- niwelowanie barier w dostepie senioréw do rynku débr i ustug;

- promowanie pozytywnego wizerunku oséb starszych®.

Program traktuje senioréw — pod wzgledem zamieszkania - jako grupe doé¢ jed-
norodna nie dostrzegajac specjalnych réznic pomiedzy mieszkanicami wsi i miasta.

28. Rozporzadzenie Rady Ministréw z 30 marca 2021 r. w sprawie Narodowego Programu Zdrowia na lata
2021-2025, Dz. U. 2021 poz. 642.

29. Strategia Polityki Spotecznej Wojewddztwa Slaskiego na lata 2020-2030, Zatacznik do Uchwaly nr
V1/25/1/2020 Sejmiku Wojewodztwa Slaskiego z 16.11.2020 r.
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Polityka publiczna wobec wiejskiej staroéci na poziomie lokalnym (powiatowym
i gminnym) zostata zakreslona w ustawie o pomocy spotecznej. Pomoc spoleczng
okresla sie w znaczeniu funkcjonalnym jako metodg, technike lub narzedzie dziatan
stuzace zaspokojeniu okreslonych potrzeb 0séb rodzin czy catych grup spotecznych.
W rozumieniu ustawy o pomocy spolecznej jest ona definiowana jako instytucja
polityki spolecznej panstwa. Z dokumentu tego wynika bezposrednio obowiazek
konstrukeji strategii rozwigzywania problemdéw spotecznych rozumianej najczesciej
jako uogolniony i trwaty, aczkolwiek podlegajacy modyfikacjom, zestaw wzoréw in-
terwencji spolecznych. Biorac pod uwage funkcjonalny charakter strategii, mozna
wnosi¢, ze jej celem jest doprowadzenie do zmiany spolecznej w interesujgcym nas
obszarze kwestii spotecznych, oceniajac, ze jego osiagniecie jest mozliwe poprzez
takie procesy, jak m.in. integracja i koordynacja oraz promowanie partnerstwa i dia-
logu pomiedzy wszystkimi podmiotami zainteresowanymi zmiang spoteczng. Stra-
tegie powinny pelni¢ funkcje zabezpieczajaco-ostonowe wobec grup spotecznych
marginalizowanych i wykluczonych, bedac jednoczes$nie stymulatorem wspdtpracy
miedzyinstytucjonalnej i miedzysektorowej, a poprzez swoj obligatoryjny charak-
ter moga by¢ inspiracja do aktywnego wspoldziatania miedzy samorzadem lokal-
nym a organizacjami pozarzgdowymi*. Konstrukcyjnie dokumenty te s3 podobne
do strategii krajowych — wyposazone sg w diagnozg, cel dzialania, wybor kierunkow
i celow operacyjnych oraz powinny zawiera¢ rozpisane harmonogramy terminéw
realizacji dziafan, a takze projektowanych $rodkéw. Nalezy stwierdzi¢, ze te dwa
ostanie elementy sg najstabsza strong dokumentéw planistycznych przyjmowanych
w drodze uchwal rad powiatéw i gmin wieloletnich.

W analizowanych 17 dokumentach powiatowych z terenu wojewodztwa $laskie-
go (wzigto pod uwage wszystkie powiaty ziemskie) kwestia starosci na wsi (ale tez
staro$¢ w ogole) nie zostala w jaki$ szczegdlny sposob wyodrebniona. Oczywiscie
mozemy jg dostrzec w obszarach zwigzanych z niepelnosprawnoscia, jak np. w przy-
padku powiatu rybnickiego w ramach celu strategicznego ,,4: Niezalezno$¢ zyciowa
niepetnosprawnych mieszkancéw powiatu rybnickiego’, gdzie pojawia si¢ kwestie
wsparcia 0s6b niepetnosprawnych od wzrostu poziomu integracji spolecznej, po-
przez ich zatrudnienie, po poprawe kondycji psychofizycznej i wzrost efektywnosci
ich instytucjonalnego wsparcia®. W przypadku powiatu zawiercianskiego kwestia
starzenia si¢ ludno$ci zostata dostrzezona w czedci diagnostycznej. Jednak juz w cze-
$ci programowej zostata potraktowana dos$¢ ogdlnikowo w celu, ktory sformutowano

30. R. Majer, Polityka samorzgdowa wobec starosci. Strategie i podmioty, £6dz 2018, s. 31-32.

31. Uchwata Nr XLII/258/14 Rady Powiatu w Rybniku z dnia 26 czerwca 2014 r. w sprawie przyjecia
Powiatowej Strategii Rozwigzywania Probleméw Spolecznych w Powiecie Rybnickim na lata 2014-
2023, https://bip.starostwo.rybnik.pl/start/12-akty-prawne?start=296, dostep 16.09.2022.
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nastepujaco: ,Wysoka jakos¢ ustug spotecznych, w tym zdrowotnych, socjalnych,
specjalistycznych, kierowanych do réznych grup odbiorcéw ze specjalnymi potrze-
bami, ograniczeniami”. W¢rdd celow szczegélowych wskazano m.in.:

- rozszerzenie standardu jakosci ustug,

- dopasowanie form pomocy do zdiagnozowanych potrzeb,

- poprawe dostepu mieszkancoéw powiatu do zasobéw pomocy spolecznej®.

Na poziomie gminnym, sposréd 95 gmin wiejskich woj. §laskiego, analizie jakos-
ciowej poddano 20 dokumentéw strategicznych. Dokumenty wybrano do badania
droga losowania i w sumie stanowia one ponad 21% ogoétu strategii przyjmowanych
przez samorzady wiejskie wojewddztwa $laskiego. W kazdej ze strategii znaleziono
odniesienie do sytuacji os6b starszych mieszkajacych w gminie. W czesci planistycz-
nej takze pojawily sie przedsigwziecia majace na celu poprawe jakosci zycia senio-
réw. Diagnozujac kwestie senioralne na poziomie $srodowiska lokalnego, najczesciej
dostrzegano kwestie, ktére dotykaja mieszkancéw w wieku senioralnym w srodowi-
skach wiejskich:

- brak standardu ustug dla oséb starszych;

- brak matych form pomocy spolecznej i wsparcia dla rodzin opiekujacych sie

osobami starszymij

- zwigkszony popyt na infrastrukturalne formy pomocy (domy pomocy spotecz-

nej) najczesciej wiekszy niz mozliwoéci finansowe gminy;

- wzrost udziatu 0s6b w wieku poprodukcyjnym w ogélnej liczbie mieszkancow;

— deficyty w sferze technicznej (w zakresie dostepnosci sprzetéw ulatwiajacych

codzienne funkcjonowanie — bariery w przypadku oséb niepetnosprawnych,
wyposazenie fazienek);

- brak wolontariuszy i organizacji pozarzadowych udzielajacych wsparcia oso-

bom starszym;

- wzrost liczby oséb samotnych;

- trudnoéci komunikacyjne i utrudnienia w dostepie do ochrony zdrowia i re-

habilitacji.

W przypadku gminy Poczesna (pow. czestochowski) w ramach celu strategicznego
»Aktywizacja grup zagrozonych wykluczeniem” przewidziano cel operacyjny pn.:
»Usprawnianie os6b niepelnosprawnych i senioréw”, w ramach ktérego zaplanowano:

- rozwoj ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych oraz opieki

wytchnieniowej;

32. Uchwala Rady Powiatu Zawiercianskiego z 16 marca 2021 r. w sprawie przyjecia Strategii Integracji
i Rozwigzywania Probleméw Spolecznych Powiatu Zawiercianiskiego na lata 2021-2026, https://za-
wiercie.powiat.pl/dokumenty-strategiczne.html, dostep 16.08.2022.
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- wspolpraca z innymi jednostkami samorzadu oraz z organizacjami pozarzado-

wymi na rzecz osob niepelnosprawnych i starszych;

- wspieranie réznych form imprez kulturalnych i rekreacyjnych, w ktérych moga

uczestniczy¢ osoby niepetnosprawne;

- podjecie dziatan zmierzajacych do utworzenia Centrum Opiekunczo-Miesz-

kalnego;

- rozwoj ustug transportowych dla oséb niepelnosprawnych?®.

W przypadku Koziegléw (pow. myszkowski) zaprojektowano ,,budowe zintegro-
wanego systemu wsparcia senior6w i 0s6b z niepelnosprawno$ciami’, poprzez:

- rozwoj ustug opiekuniczych i specjalistycznych ustug opiekunczych;

- aktywizacje rodziny i srodowiska sasiedzkiego w zaspokojeniu niezbednych

potrzeb zyciowych 0séb starszych i niesamodzielnych;

- podjecie dzialan w celu utworzenia Gminnej Rady Senioréw;

- organizowanie wolontariatu;

- podjecie dziatan zmierzajacych do utworzenia srodowiskowej placowki dla

seniorow.

Siatki zaplanowanych, w innych dokumentach, celéw strategicznych majg ukiad
podobny, a réznia sie w sposdb ograniczony mozliwo$ciami realizacyjnymi poszcze-
golnych srodowisk lokalnych. Trzeba zauwazy¢, ze generalnie sg one zgodne zardw-
no z kluczowymi ustaleniami gerontologii, jak i aktami programowymi przyjmowa-
nymi na poziomie europejskim i krajowym. Warto dostrzec takze zainteresowanie
gminnych samorzadowcédw rozwojem ustug dla osob starszych, co jest zgodne z ak-
tualnie realizowanym procesem deinstytucjonalizacji i rozwojem ustug spotecznych.

Podsumowanie i rekomendacje
w kierunku rozwijania ustug na Polskiej wsi

Wielopoziomowos¢ polityk publicznych wobec starosci moze stwarzaé realne
mozliwosci poprawy jakosci Zycia 0séb starszych, o ile zadania, wskazane w poszcze-
golnych dokumentach programowych, bedg wdrazane i poddawane procesowi oce-
ny. Dokumenty przyjmowane na poziomie miedzynarodowym i europejskim z natu-
ry rzeczy pozostaja na pewnym poziomie ogélnosci, wyznaczaja jednak pewne
kierunki dziatan, ktére powinny by¢ implementowane do dokumentéw krajowych.

33. Uchwata Nr 251/XXXIII/21 Rady Gminy Poczesna z 21 grudnia 2021 r. w sprawie przyjecia ,,miesz-
kancy polskiej wsi, o ile dotyczg ich”, https://bip.poczesna.pl/pliki/dokumenty/2021-12-29/290/249.pdf,
dostep 17.08.2022.
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Programy krajowe sg obszarem mozliwoéci realizacyjnych, adresowane sg do insty-
tucji publicznych, podmiotéw pozarzadowych, jak rowniez sektora gospodarczego.
Sa zgodne z ustaleniami gerontologdw i politykéw spolecznych w obszarze potrzeb
senioralnych. Jednak juz w tym miejscu przydatoby si¢ wigksze zréznicowanie od-
biorcy. Staro$¢ w miescie, gdzie dysponujemy szersza infrastruktura spoleczno-
-zdrowotna, nadal wydaje si¢ fatwiejsza do pokonania niz staro$¢ na wsi. Pomimo
dokonujacych si¢ w kraju przemian, wie$ pozbawiona jest rozbudowanej infrastruk-
tury socjalno-zdrowotnej, ktéra podnositaby jako$¢ zycia 0séb starszych.

Dokumenty ogdlne, w ktérych specjalnie nie réznicujemy odbiorcy i traktujemy
tak samo mieszkanca wsi czy miasta, s3 zdecydowanie tatwiejsze do przygotowa-
nia a pozniej do realizacji. Jednak czy w politykach publicznych, a w szczeg6lnosci
w polityce spoltecznej o to chodzi? Dokumenty regionalne — wojewddzkie traktuja
senioréw jako grupe dos¢ jednolita bez wzgledu na miejsce zamieszkania i ewen-
tualne ograniczenia z tego wynikajace. Samorzady powiatowe skoncentrowaly sie
jedynie na osobach z niepelnosprawnosciami, wsréd ktdrych znalezZli si¢ seniorzy.
W intencjach autoréw brakuje natomiast szczegélnej troski o mieszkanicow wsi.
»Staro$¢ na wsi” mozna odnalez¢ dopiero na poziomie dokumentéw gminnych.
W strategiach pojawia sie troska o rozwdj ustug opiekunczych, aktywizacje i szeroko
pojeta integracje osob starszych z innymi grupami spolecznymi. Problemem jednak
pozostaje brak obowigzku systematycznego monitoringu i ewaluacji dokumentéw
strategicznych, co moze prowadzi¢ do bardzo réznego podejscia do realizacji po-
szczegolnych zapisow.

Reasumujac: w obszarze polityk publicznych mamy wielo$¢ dokumentéw pro-
gramowych dotyczacych starosci, w ktorych brakuje szczegélnego rozréznienia
na mieszkancoéw wsi i miast, w zwigzku z powyzszym autor rekomenduje nastepu-
jace rozwigzania:

- opracowanie przez ministra wlasciwego ds. polityki spotecznej we wspdtpracy

z ministrem wlasciwym ds. rolnictwa kompleksowego programu dotyczace-
go podnoszenia jako$ci Zycia 0s6b starszych na wsi, zawierajacego poglebiong
diagnoze sytuacji senioréw i propozycje dla tej grupy spolecznej;

- ujecie specyfiki starosci na wsi w dokumentach polityk publicznych dotycza-

cych rozwoju ustug spotecznych i ochrony zdrowia;

- preferencje dla organizacji pozarzadowych realizujacych projekty dla seniordéw

zamieszkujacych tereny wiejskie, np. w programie ,, Aktywni+”;

- konstrukcje programéw zawierajacych ulatwienia komunikacyjne dla senio-

réw oraz fundusz remontowy, ktéry pozwoli osobom w najtrudniejszej sytuacji
mieszkaniowej poprawe warunkéw bytowych;
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- wprowadzenie obowigzku monitorowania lokalnych strategii rozwigzywania
probleméw spolecznych, tak by zapisy byly przynajmniej co dwa lata weryfi-
kowane.

Postepujace programowanie procesu deinstytucjonalizacji w obszarze polityk
publicznych moze przyczynic sie do rozwoju ustug spotecznych sprzyjajacych wyz-
szej jakosci zycia senioréw, wazne by byt on dokonany w sposéb uwzgledniajacy
specyfike staroéci na wsi, ktéra nadal jest bardziej odlegla od infrastruktury spotecz-
nej i zdrowotnej polskich miast.
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The process
of planning public policies
on the example of policies concerning
the elderly living in rural areas
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Abstract

Treating social policy as one of the public policies, we can understand it as a broad
commitment of the public authority to meet selected social needs, which include, for example,
social security, health care services, social assistance, or education. Currently, it is possible
to distinguish three levels of implementing public policies: programme choices, implementing
public programmes, and results of public actions. This work will handle the first level, which is
represented by politicians and officials at individual levels of public authority: central authority,
which will be represented by government documents, regional authority (at the level of
avoivodeship self-government), and local authority implemented by a poviat and municipality.
Programme documents represent the broad interest of politicians in the challenge of old age
in public space. A significant level of generality, even though coherent with the directions for
improving the quality of life of older people indicated by science, combined with a lack of
a system for monitoring policies at individual levels, results in that both politicians and officials

dealing with the issue of old age in rural areas still have a lot to do.
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Introduction

In modern science, public policy serves to give order to public tasks, starting
with designing them, through implementation, up to evaluating results. We can de-
fine it as a set of processes undertaken by the public administration as part of the
mission of satisfying social needs. The main objective of public policy research is
to support the creators of public reality with their knowledge resulting from research
that verifies the content of these policies. These policies include primarily the coun-
try’s development, i.e. improving its international position and security, competi-
tiveness, increasing its potential and resources, as well as solving social, educational,
economic, or health issues, especially where it is important for citizens and institu-
tions performing public tasks'.

The field of interest for public policy sciences includes issues aimed at recog-
nizing and understanding the mechanisms of making choices and public decision-
making, as well as the related implementation conditions. For this reason, this sci-
ence is multidisciplinary, is focused on the problem and its contextual location, as
well as possesses a normative orientation?.

Treating social policy as one of the public policies, we can understand it as
a broad commitment of the public authority to meet selected social needs, which
include, for example, social security, health care services, social assistance, or educa-
tion’. We can also treat it as a broad set of principles and actions that determine the
manner of distributing and controlling a certain level of prosperity, implemented
through political actions, which in this case are normative in nature®. Looking at
the catalogue of social problems that are solved by public authorities, for example
within the social assistance system, we can see that some are only underlined (such
as the issue of old age, which in itself is not a reason for providing social assistance’),
while for others a quite broad instrument was built (including the system of social
assistance benefits addressed to the unemployed). That is because, it is not a feature

1. J. Woznicki, Nowa dyscyplina - “nauki o polityce publicznej” usytuowana w dziedzinie nauk spotecz-
nych, “Nauka” 2012, nr 1, p. 134-135.

2. S. Mazur, Status teoretyczno-metodologiczny badan nad politykami publicznymi, “Wroclawskie Studia
Politologiczne” 2015, nr 18, p. 8.

3. L. Dziewiecka-Bokun, O sposobach rozumienia polityki spotecznej [in:] Uwarunkowania wspélczesnej
polityki spotecznej, red. B. Ponikowski, J. Zarzeczny, Wroctaw, Wydawnictwo Uniwersytetu Wroctaw-
skiego, 2002, p. 63.

4. . Villa, Polityka spoteczna, demokracja i praca socjalna, compilation M. Bochenska-Seweryn, K. Klu-
zowa, Krakéw, Uniwersytet Jagiellonski, 1997, p. 12; cf. P. Donati, Frontiere della politica sociale, An-
geli, Milano 1987, p. 37.

5. Ustawa z 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, Dz. U. 2004 nr 64 poz. 593.

Ubezpieczenia w Rolnictwie — Materiaty i Studia, 2(78)/2022



The process of planning public policies on the example of policies concerning the elderly

of public authority to solve all problems faced by citizens. However, this is not due
to the reluctance of public authorities to address specific issues, but rather to the
need to set priorities. The selection of priorities/social issues is determined by at
least several factors:

— presence on the public agenda - resulting partially due to the severity of the

issue and its scale;

- the interest of the public in a given issue;

- an interest of interest groups and lobbyists (including academia and NGOs)°.

Other, seemingly significant factors include a situation in which market mecha-
nisms fail and the state or other public authority must intervene in the process of
solving a given problem’. Building an agenda, meaning defining a public problem,
may include three levels:

- universal - the agenda includes all ideas and concepts within a given public

issue (diagnosis — solution);

- systemic — addressed to politicians and intends to shape awareness concerning

a given problem;

- institutional - includes a given territory and/or selected entities®.

The process of creating public policy is essentially limited to legislating, which
becomes a framework for following activities carried out by individual public life
entities’. Of course, one cannot forget about other tools that can be used in terms of
this process, such as: cooperation, argumentation, debating, shaping positive incen-
tives to adopt the expected attitudes, implementing indicators of effectiveness of ac-
tivities or conducting evaluation'. Currently, three implementation levels of public
policies are distinguished: programme choices, implementing public programs, and
the results of public actions''.

The following work will concern the first level, which is carried out by politicians
and officials, at least at several levels of public authority, i.e. central, regional, and lo-
cal authorities. The aim of this article is to assess the process of planning public pol-
icy towards the elderly basing on selected documents, with particular emphasis on
the situation of rural residents. The national perspective is complemented by a look

6. A. Zybala, Polityki publiczne, KSAP, Warsaw 2012, p. 47-60.
. D. Kozaczka, Polityki publiczne jako proces, “Zoon Politikon”, 2016, p. 325.
8. T.A.Birkland, Agenda Setting in Public Policy [in:] Handbook of Public Policy Analysis. Theory, Politics
and Methods, ed. F. Fischer et al., CRC Press 2007, p. 63.
9. A. Zybala, Polityka publiczna wobec teorii i jej praktyki w Polsce, “Wroctawskie Studia Politologiczne”
2015, nr 18, p. 29.
10. 1. Izebski, Realizacja polityk publicznych przez administracje publiczng, “Zeszyty Naukowe KUL”
2018, nr 1(241), p. 222.
11. M. Jeczarek, Jednostki samorzgdu terytorialnego podmioty wewnetrzne czy zewnetrzne polityk publicz-
nych, “Polityka i Spoleczenstwo” 2016, nr 3(14), p. 52.

~N
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at the sources, i.e. international decisions creating senior policies. Choosing the tar-
get of the analysis is not accidental. Older people constitute an increasingly large
social group. It is estimated that by 2050 the share of people older than 65 years of
age will exceed 28% of the EU’s population in general, and according to forecasts
concerning Poland this figure may reach 34%. Taking into consideration the current
demographic trends, we can assume that every third inhabitant of a rural area will
then be 65 years old or older. This also means an increase in the age heterogeneity
of this group, entailing various needs' that should be recognised in the process of
public policy programming. 2,971,545 people of post-working age (1,042,271 men
and 1,929,274 women) lived in the Polish countryside at the end of 2021, which
constituted over 34% of the total population of elderly people (8,529,663)". In terms
of the analysis, a review of national documents has been carried out, concerning
seniority policy, regional documents, and programme documents at the local (po-
viat and municipal) level from the Silesian voivodeship, which is the closest to the
author’s research activity so far.

At the source - in the perspective
of international documents

During old age a person is exposed to at least a few of the commonly occurring
social risks (deteriorating health/old age diseases, insufficient income, lack of shel-
ter, life dependency). By risk, we mean the danger of an occurrence of a future event,
uncertain, independent of a person’s will and unfavourable for that person. Risk
always affects a specific person, and often also that person’s family. While the state
constructs extensive social security systems that guarantee security in a fairly nar-
row socio-economic sense, these activities are aimed at reducing and compensating
for commonly occurring losses. However, they are not able to predict all situations
that a given person will face', hence in an era of an intensified population ageing
process, there is a need for creating programs that will support seniors.

12. R.Iwanski, Zréwnowazony rozwdj obszaréw wiejskich a sytuacja oséb starszych na wsi, “Folia Pomera-
nae Universitatis Technologiae Stetinensis” 2013, “Oeconomica’, nr 299(70), p. 83.

13. GUS, Ludnos¢. Stan i struktura oraz ruch naturalny w przekroju terytorialnym w 2021 r. Stan w dniu
31 grudnia, Warsaw 2022, https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ludnosc/ludnosc/ludnosc-stan-
-i-struktura-oraz-ruch-naturalny-w-przekroju-terytorialnym-w-2021-r-stan-w-dniu-31-grud-
nia,6,31.html#, access 25.11.2022.

14. K. Gilga, Rozmiary ryzyk socjalnych w Polsce [in:] Zabezpieczanie spoleczne a prawa spoleczne. Wy-
brane zagadnienia, red. O. Kowalczyk, S. Kaminski, Wroctaw, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekono-
micznego we Wroctawiu, 2021, p. 33-34.
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Already since the second half of the 20th century, the issue of population ageing
has been recognised in both the European and global dimensions. It is worth to note
adopting the “International Action Plan on Ageing” in Vienna in 1982 by the First
World Assembly on Ageing (it was noted, for example, that development must pro-
mote human dignity and ensure equal participation of all age groups in distributing
resources, rights, and obligations, intergenerational solidarity should be promoted).
In 1991 (Resolution 46/91), the UN General Assembly adopted the “Principles for
elder persons” The document emphasizes values such as independence, participa-
tion, care, self-realization, and dignity. During the Second World Assembly on Age-
ing, held in Madrid in 2002, it was called for eliminating all forms of discrimination,
including age discrimination'®. Responding to the UN’s calls to develop own actions
concerning seniors, European countries have constructed a concept of active ageing,
which is supposed to translate into supporting older people in their independence,
promoting the activity of seniors in the area of professional activity, reducing age
discrimination, promoting health programs addressed to older people, providing
support to informal carers, expanding community support and, if necessary, provid-
ing round-the-clock care'. In the Charter of Fundamental Rights adopted in 2007,
Article 25, the signatory states declared that they recognize and respect the rights of
the elderly to lead a dignified and independent life and to participate in social and
cultural life". In the “Europe 2020 - A strategy for smart, sustainable and inclusive
growth’”, population ageing is included as one of the key challenges of the European
Union. In this document’s network of objectives, one can find postulates to increase
the employment rate of people aged 20-64 to 75%, which would have an impact on
increasing the number of older people active in the labour market'.

National level - development and creation

National documents characterizing the policy towards seniors and old age, the
most important objective of which is to build conditions for satisfying the needs of

15. B. Szatur-Jaworska, Zasady polityk publicznych w starzejgcych sie spoleczeristwach [in:] Strategie dzia-
tania w starzejgcym sig spoleczeristwie Tezy i rekomendacje, Warsaw 2012, p. 9.

16. G. Mikolajczyk-Lerman, M. Potoczna, Instytucjonalne wsparcie niesamodzielnych osob starszych
w wojewddztwie tédzkim, Potencjal, potrzeby, wyzwania, L6dz — Krakéw 2020, p. 42.

17. Charter of Fundamental Rights of the European Union (2010/C 83/02), Official Journal of the Euro-
pean Union, C 83/389, 30.3.2010, https://eurlex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ. do?uri=0J:C:20
10:083:0389:0403:pl:PDEF, access 20.09.2022.

18. Commission Communication “Europe 2020 A strategy for smart, sustainable and inclusive growth”,
https://ec.europa.eu/eu2020/pdf/1_PL_ACT_partl_v1.pdf, access 21.09.2022.
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the elderly and to shape appropriate relations between generations, in order to aim
at maintaining the autonomy of older people for as long as possible and preventing
their social exclusion', by their nature at this level are general and directional.

In 2015, the Law on the Elderly was adopted. The purpose of this regulation comes
down to defining the area of monitoring and presenting information concerning the
situation of older people, and also presents entities participating in implementing this
task (mainly public administration bodies and state organizational units). “The sole
area of information designated by the legislator includes, for example, the demographic
situation, income situation, housing conditions, professional activity, family situation
and household structure, the situation of persons with disabilities, social and civic ac-
tivity, educational and cultural activity. Even though the legislator did not distinguish
between rural and urban residents in this regulation, firstly, it defined senior policy as
“all the activities of public administration bodies and other organizations and institu-
tions that carry out tasks and initiatives shaping the conditions for dignified and healthy
ageing” and specified the age of a senior: a person who reaches the age of 60%.

Due to the fact that the number of persons with disabilities increases with age,
it is worth looking at the regulations concerning supporting persons with disabili-
ties. Let’s point to one of the last regulations that addresses the issue of accessibility
for people with special needs. They have been defined as those who, due to their
external or internal characteristics or circumstances, must undertake additional
measures to be able to participate in various spheres of life on an equal basis with
others?!. This group also includes senior residents of the Polish countryside, if they
are affected by disability or other barriers defined in the above legal act.

In 2018, the Council of Ministers formulated and adopted the “Social policy to-
wards the elderly 2030. Security — Participation - Solidarity”, in which it was recog-
nized that the social policy towards the elderly constitutes, for the entire Council of
Ministers, one of the priorities of the implemented public policy. In this document,
social policy towards the elderly is defined as: “purposeful, long-term, and systemic
impact of the state and other public and non-public entities on shaping legal, eco-
nomic, and social conditions in order to create a favourable life situation for older
people, adapted to the social, economic, health care and protection needs changing
with age at every stage of the elderly person’s life”*. The document indicates areas

19. B. Szatur-Jaworska, Ludzie starzy i staros¢ w polityce spotecznej, Warsaw 2000, p. 121.

20. Ustawa z 11 wrzes$nia 2015 r. o osobach starszych, Dz. U. 2015 poz. 1705.

21. Ustawa z 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnos$ci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, Dz. U. 2019
poz. 1696.

22. Polityka spoleczna wobec 0séb starszych 2030. Bezpieczeristwo — Uczestnictwo — Solidarnosé, Zatgcznik
do uchwaty nr 161 Rady Ministréw z 26 pazdziernika 2018 r., M.P. poz. 1169, p. 4-5.
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concerning older people in general, which were treated as challenges for the chang-
ing reality:

- forming a positive perception of old age in society;

- participating in social life and supporting all forms of civic, social, cultural,
artistic, sporting, and religious activities;

- creating conditions allowing to use the potential of older people as active par-
ticipants in economic life and the labour market;

— health promotion, disease prevention, access to diagnosis, treatment and re-
habilitation;

- increasing physical safety — counteracting violence and neglect;

- creating conditions for solidarity and integration between generations;

— activities in favour of education for old age (care and medical staff), up to old
age (the entire society), through old age (from the youngest generation), and
education in old age (the elderly).

In addition to the above-mentioned activities, those that take into account the

independence of the elderly in a special way are also indicated:

- reducing the scale of dependence on others by facilitating access to services
that strengthen independence, and adapting the living environment to the
functional capabilities of dependent elderly people;

- ensuring optimal access to health, rehabilitation, and nursing services;

- developing a network of environmental and institutional services provided
to dependent persons;

- building a support system for informal carers.

The tasks were related to seniors in general, however, assessing the economic and
housing situation of the elderly, in the diagnostic part the authors noticed differences
in the field of dynamics and structure of income and expenditure depending on the
location of the household. It has been assessed that the income situation of house-
holds in cities is better than that of households in rural areas. Households in cities
had a 30.1% higher income concerning households including exclusively persons at
the age of 60 or older, and 32.9% higher for households including exclusively persons
under the age of 60, as well as spending (respectively at 23.5% and 31.5%) than rural
households. Residents of urban households assessed their material situation better®.

In the “National Programme for Counteracting Poverty and Social Exclusion.
Updated for 2021-2027, public policy for years up to 2030”, which was adopted
in 2021, in addition to the activities that were a development of programs already
implemented by the Ministry of Family and Social Policy, it was planned to, for

23. Ibidem, p. 73-111.

Ubezpieczenia w Rolnictwie — Materiaty i Studia, 2(78)/2022

|67



68

The process of planning public policies on the example of policies concerning the elderly

example, intensify activities for people in need of support in the form of services
in a way that allows them to live as long as possible in the family and local environ-
ment, securing all necessary needs. It was assumed that these actions would contrib-
ute to maintaining independence for a longer time, and in many cases may postpone
the need to grant institutional support, e.g. in the form of a stay in a social welfare
home. The number of activities include, for example:

— development of respite care for people in need of support in everyday function-

ing and for actual caregivers;

— actions in the field of developing commissioning NGOs with community sup-

port services;

- using modern technologies, such as telecare;

- developing neighbourhood support.

The “Senior+” Multiannual Programme for the years 2021-2025 is a continua-
tion of the “Senior+” Multiannual Programme for the years 2015-2020. Its aim is
to increase the activity of older people by co-financing local governments in creating
and running “Senior+” Day Care Homes and Senior Clubs. It is worth pointing out
that during the last six years — thanks to the program - 361 new Day Care Homes
and 922 Senior Clubs have been created®.

The “Aktywni+” Multiannual Programme for the years 2021-2025 is a continu-
ation of a programme from previous years and is addressed to NGOs. It assumes
increasing the participation of the elderly in all areas of social life by supporting the
activity of non-governmental organizations working in favour of seniors, for ex-
ample, by enriching the offer of free time management for the elderly and increasing
the level of self-organization of the seniors’ environment in public life*.

Further support for increasing the availability of care services in communes, in-
cluding specialist care services, for people aged 75+ was designed by implementing
the “Opieka 75+” Programme, which is implemented since January 2018 and is ad-
dressed to urban, rural, urban-rural communes up to 60,000 residents. The aim of
the Program is to improve the accessibility in terms of seniors — over the age of 75 -
to care services, including specialist care services for both single people and those
who remain in families. Municipalities that join the programme receive financial
support up to 50% of the expected costs of the task. The programme’s funds may

24. Uchwala Rady Ministréw nr 105 z 17 sierpnia 2021 r. w sprawie przyjecia programu pod nazwg
“Krajowy Program Przeciwdziatania Ubdstwu i Wykluczeniu Spotecznemu. Aktualizacja 2021-2027
z perspektywa do roku 20307, M.P. 2021 poz. 843.

25. Uchwata nr 191 Rady Ministréw z 21 grudnia 2020 r. w sprawie ustanowienia Programu Wieloletnie-
go “Senior+” na lata 2021-2025, M.P. 2021 poz. 10.

26. Uchwala nr 167 Rady Ministrow z 16 listopada 2020 r. w sprawie ustanowienia Programu Wielolet-
niego na rzecz Osob Starszych “Aktywni+” na lata 2021-2025, M.P. 2020 poz. 1125.
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be used, for example, to co-finance increasing the number of hours of care services,
including specialist care services”.

I the field of health protection, actions in favour of seniors have been planned
in the “National Health Programme for the years 2021-2025”. The tasks determined
for achieving operational objective 5: Demographic challenges included “Support-
ing social activity of seniors and improving the health-related quality of life of older
people”, for which implementation in the form of own task, for example, by the Min-
istry of Health was assumed, but also entrusted in a competition mode. For example,
the following were indicated as important in the tasks:

- the development of services supporting the health and quality of life of older
people and their informal carers, in particular through (developing daily forms
of psychological support and assistance as well as education);

— actions in favour of coordinating care for the elderly available through health
and social assistance;

- education of representatives of medical professions;

- education aimed at preventing health problems?.

Unfortunately, the indicated programmes mention persons living in rural areas

either marginally or ignore this issue.

Local government - correct scenarios, but...

The emanation of public policies towards old age consists in the activities of six-
teen regional governments, which have been operating since 1999 on the basis of
the Act on voivodeship self-government. According to the philosophy of the ad-
ministrative reform of the country, a voivodeship self-government is not focused
on directly satisfying the needs of residents, but on creating programmes that will
indirectly affect the persons in a given region. This vision most often takes the form
of a social policy strategy, which is a framework document adopted by local govern-
ments of given voivodships. One of the operational objectives of the document is
most often devoted to the issue of old age.

In the Silesian Voivodeship, the basis for forming the regional social policy is the
Social Policy Strategy of the Silesian Voivodeship for 2020-2030 adopted in 2020.
In this document, “strategic objective No. 2” has been devoted to developing

27. Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej, Program “Opieka 75+” na rok 2022, https://www.gov.pl/
web/rodzina/program-opiek-75-edycja-2022, access 19.09.2022.

28. Rozporzadzenie Rady Ministréw z 30 marca 2021 r. w sprawie Narodowego Programu Zdrowia
na lata 2021-2025, Dz. U. 2021 poz. 642.
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conditions in favour of an active and complete participation of older people in so-
ciety and adapting the support system to the needs of an ageing society, including
through such directions of action as:

- developing seniority policies in order to meet the needs of older people and

enabling them to use their resources to develop local communities;

- developing community-based care and support networks based on individual

resources (family, environment) and institutional resources;

- eliminating barriers concerning the access of seniors to the market of goods

and services;

- promoting a positive image of seniors®.

The programme treats seniors — in terms of place of residence - as a fairly homo-
geneous group without noticing any special differences between the residents of the
countryside and the city.

Public policy towards rural old age at the local (poviat and municipal) level was
outlined in the Act on social assistance. Social assistance is defined in a functional
sense as a method, technique, or tool of action to meet specific needs of people of
families or entire social groups. Within the meaning of the Act on social assistance,
it is defined as an institution of the state’s social policy. This document directly im-
plies the obligation to construct a strategy for solving social problems, most often
understood as a generalized and durable, although subject to modifications, set of
social intervention patterns. Taking into consideration the functional nature of the
strategy, it can be concluded that its aim is to achieve a social change in the area
of social issues of interest to us, assessing that it is possible to achieve it through
processes such as integration and coordination, as well as promoting partnership
and dialogue between all stakeholders of social change. Strategies should perform
security and protective functions towards marginalized and excluded social groups,
while being a stimulator of interinstitutional and intersectoral cooperation, and
through their obligatory nature they can be an inspiration for active cooperation
between local government and non-governmental organizations®. In terms of con-
struction, these documents are similar to national strategies — they include a diag-
nosis, objective of action, selection of operational directions and objectives, and
should include scheduled timetables for implementing activities, as well as proposed
measures. It should be noted that the two latter elements constitute the weakest part

29. Strategia Polityki Spolecznej Wojewddztwa Slaskiego na lata 2020-2030, Zatacznik do Uchwaly
nr V1/25/1/2020 Sejmiku Wojewddztwa Slaskiego z 16.11.2020 r.
30. R. Majer, Polityka samorzgdowa wobec starosci. Strategie i podmioty, L6dz 2018, p. 31-32.
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of planning documents adopted by means of resolutions of district councils and
multi-annual communes.

In the analyzed 17 poviat documents from the area of the Silesian Voivodeship
(all land poviats were taken into account), the issue of old age in the countryside
(but also old age in general) was not distinguished in any particular way. Of course,
we can see it in areas related to disability, for example, in the case of the Rybnik po-
viat under the strategic objective “4: Life independence of residents with disabilities
of the Rybnik poviat’, which will include issues of support for persons with disabili-
ties starting with increasing the level of social integration, through their employ-
ment, up to improving the psychophysical condition and increasing the effective-
ness of their institutional support®. In the case of the Zawiercie poviat, the issue of
population ageing was noticed in the diagnostic part. However, in the programme
part, it was treated quite generally in an objective that has been formulated as fol-
lows: “High quality of social services, including health, social, specialized, addressed
to various groups of recipients with special needs, limitations” Among the specific
objectives, the following were indicated:

- extending the service quality standard,

- adapting the forms of assistance to the diagnosed needs,

- improving the access of poviat residents to social assistance resources™.

At the commune level, out of 95 rural communes of the Silesian voivodeship, 20 stra-
tegic documents were subjected to qualitative analysis. The documents for the study
were selected at random and in total they constitute more than 21% of the total strategies
adopted by rural governments of the Silesian voivodeship. A reference to the situation of
elderly people living in a given commune was found in each of the strategies. The plan-
ning part also included projects aimed at improving the quality of life of seniors. When
diagnosing senior issues at the level of the local environment, the following issues that
affect elderly residents in rural environments were most often noticed:

— lack of a standard of services for the elderly;

- lack of small forms of social assistance and support for families caring for the

elderly;

— increased demand for infrastructural forms of assistance (social assistance

homes), usually greater than the municipality’s financial capabilities;

31. Uchwata Nr XLII/258/14 Rady Powiatu w Rybniku z dnia 26 czerwca 2014 r. w sprawie przyjecia
Powiatowej Strategii Rozwigzywania Probleméw Spolecznych w Powiecie Rybnickim na lata 2014-
2023, https://bip.starostwo.rybnik.pl/start/12-akty-prawne?start=296, access 16.09.2022.

32. Uchwata Rady Powiatu Zawiercianskiego z 16 marca 2021 r. w sprawie przyjecia Strategii Integracji
i Rozwigzywania Problemow Spolecznych Powiatu Zawiercianskiego na lata 2021-2026, https://za-
wiercie.powiat.pl/dokumenty-strategiczne.html, access 16.08.2022.
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- increase in the share of people of post-working age in the total population;

- technical deficits (in terms of the availability of equipment facilitating daily func-

tioning - barriers in terms of persons with disabilities, bathroom equipment);

- lack of volunteers and NGOs providing support for the elderly;

- increase in the number of single persons;

- communication difficulties and difficulties in accessing health care and reha-

bilitation.

In the case of the Poczesna commune (Czgstochowa poviat), the “Activation of
groups at risk of exclusion” strategic objective included an operational goal entitled:
“Improvement of persons with disabilities and seniors” in terms of which the follow-
ing were planned:

— developing care services as well as specialized care services and respite care,

- cooperating with other local government units and NGOs in favour of persons

with disabilities and the elderly,

- supporting various forms of cultural and recreational events in which persons

with disabilities can participate,

- undertaking actions to create a Care and Residential Centre,

- developing transport services for persons with disabilities™.

In the case of Kozieglowy (Myszkéw poviat), “building an integrated support
system for seniors and persons with disabilities” was designed by:

- developing care services and specialized care services,

- activating the family and the neighbourhood environment in order to meet the

vital needs of the elderly and dependent people,

- undertaking actions to create a Municipal Council of Seniors,

- organizing volunteering,

- undertaking steps to create an environmental facility for seniors.

The networks of strategic objectives, planned in other documents, have a similar
arrangement, and differ in a manner limited by the implementation capabilities of
individual local environments. It should be noted that they are generally consistent
with both key findings of gerontology and programme acts adopted at European
and national levels. It is also worth noting the interest of municipal self-governors in
developing services for the elderly, which is in line with the currently implemented
deinstitutionalisation process and the development of social services.

33. Uchwata Nr 251/XXXIII/21 Rady Gminy Poczesna z 21 grudnia 2021 r. w sprawie przyjecia ,,miesz-
kancy polskiej wsi, o ile dotyczg ich”, https://bip.poczesna.pl/pliki/dokumenty/2021-12-29/290/249.
pdf, access 17.08.2022.
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Summary and recommendations
towards developing services in the Polish countryside

The multilevel character of public policies towards old age may offer real op-
portunities to improve the quality of life of older people, provided that the tasks in-
dicated in individual programming documents are implemented and subject to the
evaluation process. Documents adopted at international and European level by na-
ture remain at a certain level of generality. However, they set out certain directions
of action that should be implemented in national documents. National programmes
constitute an area of implementation capabilities and are addressed to public institu-
tions, non-governmental entities, as well as the economic sector. They are consistent
with the findings of gerontologists and social politicians in the field of senior needs.
However, already at this point, it would be useful to increase the diversity of the
recipient. Old age in the city, where there is access to a wider social and health infra-
structure, still seems easier to overcome than old age in the countryside. Despite the
changes taking place in the country, the countryside lacks an extensive social and
health infrastructure that would improve the quality of life of older people.

General documents, in which we do not specifically differentiate the recipients
and treat the resident of a rural area or a city in the same way, are definitely easier
to prepare and implement later. However, is that what public policies and social
policy in particular, are about? Regional — voivodeship documents treat seniors as
a fairly uniform group, regardless of the place of residence and the possible resulting
limitations. Poviat governments focused only on persons with disabilities, including
seniors. While, the authors’ intentions lack particular concern for the residents of
the countryside. “Old age in the countryside” can be found only at the level of mu-
nicipal documents. The strategies include concern for developing care services, acti-
vating and broadly understood integration of older people with other social groups.
However, the remaining problem concerns the lack of a requirement to systemati-
cally monitor and evaluate strategic documents, which may lead to a very different
approach to implementing individual records.

To sum up: the area of public policies includes a number of programme documents
concerning old age, in which there is no special distinction between the residents of
rural and urban areas, therefore the author recommends the following solutions:

— the minister responsible for social policy, in cooperation with the minister re-
sponsible for agriculture, to develop a comprehensive programme on improv-
ing the quality of life of elderly people in rural areas, including an in-depth
diagnosis of the situation of seniors and proposals for this social group;
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- including the specificity of old age in the countryside in public policy docu-

ments concerning the development of social services and health care;

- preferences for NGOs implementing projects for seniors living in rural areas,

for example, in terms of the “Aktywni+” programme;

- creating programmes including communication facilities for seniors and

a renovation fund that will allow people in the most difficult housing situation
to improve their living conditions;

- introducing a requirement to monitor local strategies for solving social prob-

lems so that the provisions are reviewed at least every two years.

The progressive programming of the deinstitutionalisation process in the area
of public policies may contribute to developing social services in favour of a higher
quality of life of seniors, it is important that it is made in a manner that takes into
account the specificity of old age in the countryside, which is still distant from the
social and health infrastructure of Polish cities.
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Zmierzch pozaubezpieczeniowych
funkcji czesci emerytalnej rolniczego
ubezpieczenia spotecznego

Ernest Nasternak

Abstrakt

W artykule podjeto probe analizy ewolucji znaczenia ubezpieczenia spolecznego
rolnikéw w kontekscie wptywu na zmiany struktury agrarnej oraz generacyjnej w polskim
rolnictwie. Ma to szczegdlne znaczenie w zwigzku z ostatnig zmiang w przepisach
o ubezpieczeniu spolecznym rolnikéw, dotyczaca rezygnacji z obowiazku zaprzestawania
prowadzenia dziatalnosci rolniczej po nabyciu prawa do emerytury rolniczej w celu wyptaty
tego $wiadczenia w pelnej wysokosci. Mozna bowiem stwierdzi¢, ze doszto do rezygnacji
z celow polityki rolnej realizowanych do tej pory za pomoca ww. regulacji. Powstaje zatem
pytanie, czy cele te osiagnieto, czy moze nastgpita zmiana w odniesieniu do dotychczasowej
polityki rolnej i w konsekwencji doszlo do przedmiotowej zmiany. Wprawdzie mozna
spotkac sie z pogladem, ze w Polsce do najwigkszych wyzwan polityki rolnej nalezy zaliczy¢
bardziej stymulowanie proceséw koncentracji, a tym samym poprawe struktury obszarowej
gospodarstw rolnych i racjonalizowanie zatrudnienia w rolnictwie, niz wspieranie procesu
przemian pokoleniowych'. Majac za$ na wzgledzie, ze przepisy o ubezpieczeniu spotecznym
rolnikéw zasadniczo wspieraly proces przemian pokoleniowych? by¢ moze nalezaloby
poszukiwaé nowych rozwigzan w kierunku realizacji celéw polityki rolnej - takich, ktére

powinny by¢ obecnie stawiane przed ubezpieczeniem spolecznym rolnikéw.

Stowa kluczowe: funkcja restrukturyzacyjna, ubezpieczenie spoteczne rolnikéw, wymiana

pokolen.

1. A.Czyzewski, A. Matuszczak, Uzasadnienie funkcjonowania odrebnych systemoéw emerytalnych dla rolnikéw
w Polsce i innych krajach UE, Ekspertyza wykonana na zlecenie Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wi
w Warszawie zgodnie z umowg z 10 lipca 2014 roku, s.12. Podobne stanowisko przedstawione jest [w:]
B. Klos, Ubezpieczenia spoleczne rolnikéw a rozwdj obszarow wiejskich, ,Studia BAS” 2010, nr 4(24), s. 154.

2. J. Krél, Funkcja restrukturyzacyjna ubezpieczenia spolecznego rolnikéw, ,Rozprawy Ubezpieczeniowe.
Konsument na rynku ustug finansowych” 2018, nr 27(1).
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Wstep

Od momentu ustanowienia w Polsce uregulowan prawnych odnoszacych sie
do zabezpieczenia spofecznego rolnikéw unormowania w zakresie przekazywania
gospodarstw rolnych w zamian za rolnicze $wiadczenia emerytalno-rentowe ule-
gly kilkukrotnym zmianom. Do 1962 roku nie istnial zaden system zabezpiecze-
nia spolecznego rolnikéw. Opieka nad starszymi rolnikami bylta wtedy traktowana
jako obowigzek nastepcow, wiec zazwyczaj gospodarstwa rolne byly przekazywane
na zasadzie dozywocia. Pierwsze rozwigzanie w zakresie zabezpieczenia spotecz-
nego rolnikéw powstato na mocy ustawy z 28 czerwca 1962 roku o przejmowaniu
niektérych nieruchomosci rolnych w zagospodarowanie lub na wlasnos¢ Panstwa
oraz o zaopatrzeniu emerytalnym wladcicieli tych nieruchomosci i ich rodzin®.
Akt ten wprowadzil mozliwo$¢ uzyskania §wiadczen emerytalnych przez rolnikow
w zamian za przejecie nieruchomosci rolnej w zagospodarowanie albo przejecie
na wlasno$é¢ przez panstwo (w drodze decyzji administracyjnej). Od poczatku moz-
na zatem obserwowac prébe powigzania celéw socjalnych z gospodarczymi. Kolejne
akty prawne to ustawa z 24 stycznia 1968 roku o rentach i innych §wiadczeniach dla
rolnikéw przekazujacych nieruchomosci rolne na wlasnosé¢ Panstwa® oraz ustawa
z 29 maja 1974 roku o przekazywaniu gospodarstw rolnych na wtasno$¢ Panstwa
za rente i splaty pieni¢zne’. Drugi okres w historii ubezpieczenia spotecznego rol-
nikéw obejmuje lata 1977-1989. Na podstawie ustawy z 27 pazdziernika 1977 roku
o0 zaopatrzeniu emerytalnym oraz innych $wiadczeniach dla rolnikéw i ich rodzin®
wprowadzono skladke, od ktérej oplacenia zalezalo takze otrzymanie emerytury.
Nastepnym waznym elementem bylo wprowadzenie mozliwosci otrzymania $wiad-
czenemerytalno-rentowych wzamian za przekazanie gospodarstwa rolnego nastepcy,
z tym ze przekazanie go panstwu wigzalo si¢ z podwyzszeniem otrzymanego $wiad-
czenia emerytalno-rentowego. Gospodarstwo rolne zostalo okreslone w ustawie nie
przy uzyciu kryterium powierzchni, tylko kryterium warto$ci sprzedazy z gospo-
darstwa. Na mocy ustawy utworzono takze fundusz emerytalny rolnikéw zasilany
sktadkami rolnikéw oraz dotacja z budzetu panstwa. We wstepie do wymienionej
ustawy z 1977 roku znajduje si¢ zapis dotyczacy celowosci wprowadzonych rozwig-
zan z zakresu zabezpieczenia spolecznego o nastepujacej tresci:

3. Dz. U. 1962 nr 38 poz. 166.
4. Dz.U. 1968 nr 3 poz. 15.

5. Dz.U. 1974 nr 21 poz. 118.
6. Dz. U. 1977 nr 32 poz. 140.

Ubezpieczenia w Rolnictwie — Materiaty i Studia, 2(78)/2022



Zmierzch pozaubezpieczeniowych funkcji czesci emerytalnej rolniczego ubezpieczenia

»(...) uznajac, ze wprowadzenie systemu zaopatrzenia emerytalnego oraz innych
$wiadczen dla rolnikéw i ich rodzin:

- zapewni zaopatrzenie na staro$¢ oraz na wypadek inwalidztwa tym rolnikom,
ktorzy zwiekszajac produkeje rolng i sprzedajac produkty rolne jednostkom
gospodarki uspotecznionej (...);

- stworzy warunki do dalszego rozwoju rolnictwa uspotecznionego oraz do ko-
rzystnej przebudowy struktury indywidualnych gospodarstw rolnych i uno-
wocze$nienia metod gospodarowania’

Na pierwszym miejscu wskazano cel socjalny polegajacy na zapewnieniu rolni-
kom i cztonkom rodzin rolniczych odpowiednich $wiadczen w momencie utraty
zdrowia oraz w okresie staro$ci. Wazny jest réwniez charakter dziatalnosci prowadzo-
nej przez rolnika, ktéry musi realnie prowadzi¢ produkcje rolnicza — jest tu wiec tez
ukryty cel gospodarczy. Drugim aspektem, na ktory wskazano we wstepie do ustawy,
jest cel strukturalny. Nastepca moze by¢ tylko jedna osoba (wyjatek stanowi malzen-
stwo «art. 43 ust. 1 ustawy» oraz sytuacja, w ktorej przekazanie gospodarstwa kilku
nastepcom poprawi strukture agrarna i wplynie na zwigkszenie produkcji towarowej
w gospodarstwach prowadzonych przez te osoby «art. 43 ust. 2 ustawy»).

Kolejna faza rozwoju systemu byla ustawa z 1982 roku o ubezpieczeniu spotecz-
nym rolnikéw indywidualnych i cztonkéw ich rodzin’, zgodnie z ktéra emerytura
przystugiwata odrebnie rolnikowi i jego matzonkowi oraz domownikowi. Emerytu-
ra przystugiwala rolnikowi, ktéry spetniat facznie nastepujace warunki: (1) osiagnat
wiek emerytalny - 65 lat dla mezczyzn i 60 lat dla kobiet; (2) prowadzil gospodar-
stwo rolne lub pracowal w nim przez co najmniej 25 lat - mezczyzna i 20 lat -
kobieta, i w tym okresie opfacal skladki na ubezpieczenie rolnikéw; (3) przekazat
gospodarstwo rolne (art. 15 ustawy z 1982 roku). Ten ostatni warunek oczywiscie
nie dotyczyl domownika.

Emerytura przystugiwata kazdemu ubezpieczonemu w podstawowej wysokosci,
réwnej najnizszej emeryturze pracowniczej. Do emerytury rolnikowi i jego matzon-
kowi przystugiwaly zwiekszenia z tytutu osiagniecia $redniej rocznej wartosci sprze-
dazy produktéw rolnych jednostkom gospodarki uspolecznionej, z ostatnich 10 lat
kalendarzowych przed dniem przekazania gospodarstwa rolnego. Warto$¢ sprzeda-
zy produktow rolnych podlegata rewaloryzacji odpowiadajacej zmianom cen skupu
w okresie 10 lat przed przekazaniem gospodarstwa, z zastosowaniem wspoiczynni-
ka rewaloryzacyjnego oglaszanego corocznie zarzadzeniem Ministra Pracy, Placy
i Spraw Socjalnych (art. 19 ustawy z 1982 roku). Rolnikowi, ktéry nieodptatnie prze-
kazal gospodarstwo rolne pafistwu, zwigkszato si¢ emeryture lub rente — w zaleznosci

7. Dz.U. 1982 nr 40 poz. 268.
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od wartosci przekazanych gruntéw, sadow, krzewoéw owocowych i innych plantacji,
laséw oraz budynkéw - o 0,3% lacznej warto$ci wymienionych sktadnikow. W ra-
zie gdy do $wiadczenia byli uprawnieni malzonkowie, zwigkszenie bylo dzielone
w rownych cze$ciach na nich oboje (art. 22 ustawy z 1982 roku). W koncowym
etapie funkcjonowania przepiséw tej ustawy zrezygnowano z przyznawania powyz-
szego zwiekszenia, przystugiwaly tylko dodatki rodzinny, pielegnacyjny i z tytutu
odznaczen panstwowych.

Zabezpieczenie emerytalne funkcjonujace na podstawie tej ustawy, jak i po-
przednich regulacji, miato do spelnienia szereg funkcji, a mianowicie socjalna, pro-
dukcyjng i strukturalng. Jak wynika z dotychczasowych rozwazan cel socjalny naj-
pelniej byl realizowany przez ustawe z 1982 roku, po raz pierwszy na dalszym planie
znalazly si¢ cele ustrojowe i produkcyjne. Kazdemu z malzonkéw przyznano bo-
wiem odrebng emeryture, ktorej wysoko$¢ zréwnano z poziomem najnizszej emery-
tury pracowniczej, ponadto przewidziano odpowiednie zwigkszenia. Wprowadzono
emerytury dla domownikéw za prace w gospodarstwie rolnym. Swiadczenie to pod-
legato corocznej waloryzacji wedlug zasad, jakie podjeto w pracowniczym systemie
emerytalnym, co przeciwdzialato ich dewaluacji. Realizacja pozostatych celéw oka-
zala si¢ trudna. W rzeczywistos$ci rozwigzania dotyczace proceséw spolecznych
pozwalaja maksymalizowa¢ przewaznie jeden cel, a takim celem w odniesieniu
do zabezpieczenia emerytalnego rolnikéw od poczatku byto budowanie bezpieczen-
stwa socjalnego ludzi niezdolnych do dalszej pracy w rolnictwie ze wzgledu na wiek.
Zrealizowanie celéw dodatkowych za pomoca zabezpieczenia emerytalnego powin-
no by¢ uznawane za dalszy efekt, ktéry nie powinien podlega¢ zbytniej krytyce, gdyz
zabezpieczenie emerytalne moze by¢ czynnikiem wspomagajacym polityke panstwa
wobec rolnictwa, nie bedac jednak jej gtéwnym instrumentem.

Z tego wynika, ze na przestrzeni lat zabezpieczenie spoleczne rolnikéw wraz
ze zmiang celéw polityki rolnej ulegalo stopniowej ewolucji, cho¢ dominujacym
elementem bylo traktowanie $wiadczen jako ekwiwalentu gospodarstwa rolnego,
ktérego rolnik wyzbywal si¢ nieodplatnie w zamiana za rente na rzecz nastepcy,
a konkretnie osoby fizycznej lub panstwa. W konsekwencji we wprowadzanych re-
gulacjach widoczny byt cel gospodarczy, jednak nie mozna zapominaé, ze realizo-
wany byl réwniez zasadniczo cel socjalny poprzez zapewnienie rolnikom zabezpie-
czenia spolecznego po zakonczeniu aktywnosci zawodowej®.

8. E. Nasternak, Prawo do emerytury rolniczej, rozprawa doktorska z 2017 roku, s. 69.
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Analiza problemu

Trzeci etap tworzenia systemu ubezpieczenia spotecznego rolnikéw zostat zapoczat-
kowany na podstawie obecnie obowiazujacej ustawy z 20 grudnia 1990 roku o ubez-
pieczeniu spolecznym rolnikéw® (zwanej dalej u.s.r.). Od poczatku funkcjonowania
tych regulacji jednym z warunkéw otrzymania $wiadczenia emerytalno-rentowego
w pelnej wysokosci bylo zaprzestanie prowadzenia dziatalnosci rolniczej. Oprocz tego
oczywidcie, w celu nabycia prawa do emerytury, rolnik lub domownik musiat si¢ wyle-
gitymowa¢ osiggnieciem wieku emerytalnego i posiadaniem wymaganego stazu ubez-
pieczeniowego, obecnie wylacznie rolniczego. Nalezy zwroci¢ uwage, ze art. 28 u.s.r.
zawiera — nieznana w innych rozwigzaniach funkcjonujacych w naszym kraju w za-
kresie zabezpieczenia spolecznego — konstrukcje cze$ciowego zawieszenia wyplaty
rolniczych $wiadczen emerytalno-rentowych, przy czym zawieszenie to dotyczy czesci
uzupelniajgcej emerytury rolniczej badz renty rolniczej. Oprocz czgsci uzupelniajacej
rolnicze $wiadczenia emerytalno-rentowe skladaja si¢ dodatkowo z czeéci sktadkowej,
bedacej pochodng optacanych sktadek na ubezpieczenie emerytalno-rentowe. Insty-
tucja zawieszenia wyplaty czeéci uzupelniajacej, bedacej zasadniczg czgéciag $wiadcze-
nia emerytalno-rentowego, nastepowata co do zasady w przypadkach kontynuowania
przez $wiadczeniobiorce dziatalnosci rolniczej®. To rozwigzanie z istoty miato na celu
rekompensowacé brak mozliwosci prowadzenia dziatalnosci rolniczej po nabyciu prawa
do rolniczych $wiadczen emerytalno-rentowych. Z kolei osoby, ktére po nabyciu tych
$wiadczen nie zdecydowaly si¢ zaprzesta¢ prowadzenia dzialalnosci rolniczej i osiggaty
z niej dodatkowe dochody, uzyskiwaly tylko swiadczenie w wysokosci bedacej pochod-
ng optacania sktadek (czes¢ skladkowa emerytury rolniczej albo renty rolniczej). Z tego
wzgledu, ze skladki na rolnicze ubezpieczenie emerytalno-rentowe sa niskie, to czes¢
skladkowa réwniez jest w ograniczonej wysokoéci. Od wejscia w zycie omawianego
przepisu nie ulegata zasadniczej zmianie okres§lona w nim norma prawna — az do chwili
obecnej, kiedy na podstawie ustawy z 28 kwietnia 2022 roku o zmianie ustawy o ubez-
pieczeniu spolecznym rolnikéw (Dz. U. 2022 poz. 1155), doszlo do zmiany, zgodnie
z ktorg osoby uprawnione do emerytury rolniczej nie musza zaprzestawa¢ prowadzenia
dziatalnosci rolniczej w celu uzyskania $wiadczenia w pelnej wysokosci. W odniesieniu
do rencistéw rolnych dotychczasowe rozwigzania nie ulegly zmianie. Przedmiotowa

9. Dz.U. 2022 poz. 933.

10. 15 czerwca 2022 roku weszla w zycie zmiana w ustawie rolniczej — ustawa z 28 kwietnia 2022 roku
o zmianie ustawy o ubezpieczeniu spolecznym rolnikéw (Dz. U. 2022 poz. 1155), zgodnie z ktéra
cze$¢ uzupelniajaca emerytury rolniczej nie jest zawieszana w przypadku prowadzenia dziatalno$ci
rolniczej przez emeryta rolnego.
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zmiana jest pochodng oczekiwan $wiadczeniobiorcdw, ktorzy domagali sie umozliwie-
nia im prowadzenia dzialalno$ci rolniczej po nabyciu prawa do emerytury rolnicze;j.
Swiadczy o tym tre$¢ uzasadnienia przedmiotowego projektu ustawy, zgodnie z ktd-
rym zmiana ta jest konsekwencjg licznych postulatéw rolnikéw, jak réwniez organizacji
rolniczych. Wynika to zapewne takze z trudnej sytuacji gospodarczej i niskich rolni-
czych $wiadczen emerytalnych (co do zasady niewiele wyzszych od najnizszej emery-
tury). Wprowadzajac powyzsza zmiang, ustawodawca pozbawit sie jednak mozliwosci
oddzialywania na zachodzace procesy w polskim rolnictwie, polegajace na pozadanej
dotad wymianie pokoleniowej. Historyczny przeglad ustaw z zakresu zabezpiecze-
nia spolecznego rolnikéw ukazuje ewolucje wykorzystywanych instrumentéw, w tym
ubezpieczenia spolecznego rolnikéw, do realizacji celéw polityki spolecznej i rolne;j.
Niemniej zmiana dotyczgca rezygnacji z realizacji dotychczasowych celéw moze bu-
dzi¢ zdziwienie co do jej zasadnosci, rolnicze §wiadczenia emerytalne sa bowiem finan-
sowane w ponad 90% z budzetu panstwa.

W tym momencie warto przypomniec, ze rolnicze $wiadczenia emerytalno-ren-
towe skladajg si¢ z dwoch elementdw, tj. czesci sktadkowej i czesci uzupelniajgce;.
Czes¢ skladkowa emerytury lub renty rolniczej jest kwota niezbyt wysoka (1% eme-
rytury podstawowej za kazdy rok podlegania ubezpieczeniu emerytalno-rentowe-
mu) i ma niewielkie znaczenie w rozmiarze $wiadczenia. Jednak ta cze$¢ rolniczego
$wiadczenia emerytalno-rentowego zostala oparta na zasadzie wzajemnosci okresow
oplacania sktadki i rozmiaréw $wiadczenia. Zasadnicza cze$¢ $wiadczenia to cze$¢
uzupelniajaca, ktéra zgodnie z przepisami o ubezpieczeniu spolecznym rolnikéow
stanowi kwote wynoszaca od 85% do 95% emerytury podstawowej, w zaleznosci
od przyjetych do obliczenia czgsci skladkowej lat ubezpieczenia rolniczego.

Majac to na wzgledzie, mozna stwierdzi¢, ze konstrukcja rolniczych $wiadczen
emerytalno-rentowych rézni si¢ istotnie od budowy takich $wiadczen w powszechnym
systemie ubezpieczen spolecznych. Zasadnicza réznica sprowadza sie do zredukowania
do niewielkich rozmiaréw elementu wzajemnosci konstrukgji $wiadczen rolniczych
do oplacanych skladek na ubezpieczenie spoleczne rolnikéw w trakcie aktywnosci
zawodowejrolnikéw. Takie uksztaltowanierolniczych §wiadczen emerytalno-rentowych
ma swoje uzasadnienie w poczatkowym etapie budowy odrebnego systemu ubezpie-
czenia spofecznego rolnikéw i przyjmowanym nizszym poziomie dochodowosci
z dziafalnosci rolniczej. Dzisiaj ma to szczegélne znaczenie w odniesieniu do przewaza-
jacej liczby gospodarstw w naszym panstwie, ktérych powierzchnia nie jest wystarcza-
jaco duza, aby osiaga¢ zadowalajace dochody. W zwigzku z tym uzasadnione jest
uczestniczenie budzetu panstwa w finansowaniu ubezpieczenia spolecznego rolnikow
w wiekszym zakresie. Niemniej pozostaje do rozwazenia, czy opisywana zmiana jest
wystarczajaca i nie powinna jej towarzyszy¢ glebsza reforma ubezpieczenia spolecznego
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rolnikéw, ktéra uzasadnialaby tak duzy poziom dofinansowania bez mozliwo$ci wply-
wania na pozadane kierunki rozwoju polskiego rolnictwa. Sama rezygnacja z realiza-
cji celow pozaubezpieczeniowych moze bowiem doprowadzi¢ do postawienia pod
znakiem zapytania sensu dalszego funkcjonowania odrebnego systemu ubezpieczenia
spolecznego rolnikéw, gdyz do poboru sktadek i wyplaty $wiadczen rolniczych nie jest
potrzebny odrebny organ rentowy. Nalezy zaznaczy¢, ze stwierdzenie to nie stanowi
przestanki przemawiajacej za likwidacja odrebnego systemu ubezpieczenia spolecznego,
ale powinno by¢ odczytywane jako wyraz troski o zachowanie istotnego instrumentu,
ktoéry moze wplywacé na realizacje polityki rolnej w naszym kraju.

Dotychczas powszechnie przyjmowano zaréwno w doktrynie, jak i orzeczni-
ctwie, Ze przyznanie znacznie wigkszej rangi czesci uzupelniajacej emerytury lub
renty rolniczej miato za zadanie realizacje celéw z zakresu polityki rolnej, polega-
jacych na stymulowaniu zmian pokoleniowych w rolnictwie i przeksztalcaniu jego
struktury. Stuzyto temu zawieszanie czesci uzupelniajacej rolniczego $wiadczenia
emerytalno-rentowego w catosci badz czesci okreslonej w przepisach, jezeli mimo
spadku sit rolnik nie zaprzestal prowadzenia dziatalno$ci rolniczej w rozumieniu
przepiséw o ubezpieczeniu spolecznym rolnikow'.

Mozna zatem stwierdzi¢, ze zawieszanie cze¢s$ci uzupelniajacej rolniczego $wiad-
czenia emerytalno-rentowego jest wpisane w logike systemu ubezpieczenia spotecz-
nego rolnikow, gdzie czes¢ sktadkowa odpowiadajaca odprowadzanym skladkom
wyplacana jest zawsze, a wyplata czesci uzupelniajacej finansowanej z budzetu pan-
stwa jest uzalezniona od realizacji okreslonych celéw polityki rolnej.

Trzeba jednoczesnie zastrzec, ze w projekcie ustawy o zmianie ustawy o ubezpie-
czeniu spofecznym rolnikéw'?, skierowanym do Sejmu RP, nie zrezygnowano catkowi-
cie z realizacji celow pozaubezpieczeniowych za posrednictwem regulacji w zakresie
ubezpieczenia spotecznego rolnikéw. W rzadowym projekcie’ zaproponowano zmia-
ne w art. 16 ust. 3, zgodnie z ktora tytul do podlegania ubezpieczeniu emerytalno-
-rentowemu z mocy ustawy i oplacania sktadek mialo stanowi¢ rowniez prowadzenie
dzialalnosci rolniczej przez osoby uprawnione do emerytury rolniczej. Jak wynika
z uzasadnienia do tej zmiany, byta to konsekwencja zmiany w art. 28, zgodnie z ktorag
nie bedzie juz dochodzilo do zawieszania wyplaty czeéci uzupelniajacej emerytury rol-
niczej, jezeli emeryt nie zaprzestanie prowadzenia dziatalnosci rolniczej. W ten spo-
sob, zgodnie z intencja projektodawcdw zawartg w uzasadnieniu do projektu, optaca-
nie skladek na ubezpieczenie emerytalno-rentowe z jednej strony miato stanowi¢

11. Wyrok Trybunatu Konstytucyjnego z 30 maja 2000 roku, sygn. K.37/98.

12. Projekt ustawy o zmianie ustawy o ubezpieczeniu spolecznym rolnikéw — nr UD273 wykaz prac
legislacyjnych i programowych Rady Ministrow.

13. Druk sejmowy nr 2185.
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czynnik wplywajacy w umiarkowany sposob na wymiane pokolen, a z drugiej strony
emeryci osiggajacy jednoczesnie dochody z emerytury oraz z dziatalnoci rolniczej
mieli natomiast mie¢ wigkszy udzial w finansowaniu systemu ubezpieczenia, ktory
tylko w niewielkim stopniu jest finansowany ze sktadek ubezpieczonych.

Zatem rezygnujac z obowigzku zaprzestawania prowadzenia dziatalno$ci rolni-
czej w celu wyplaty emerytury rolniczej w pelnej wysokosci, projektodawca zamierzat
wprowadzi¢ inne rozwigzanie w postaci obowigzku oplacania sktadki na ubezpie-
czenie emerytalno-rentowe, ktore wpisywatoby sie (jak wyzej zaznaczono) w logike,
na jakiej zbudowany jest odrebny system ubezpieczenia spotecznego rolnikéw.

Z tego rozwiazania zrezygnowano jednak w trakcie prac parlamentarnych. Oznacza
to, ze ustawodawca postanowit, ze czes¢ emerytalna ubezpieczenia spolecznego rolni-
kéw bedzie pelni¢ wylacznie funkcje socjalng polegajaca na zagwarantowaniu bezpie-
czenstwa materialnego bez zwigzku z pelniong dotychczas rola instrumentu polityki
panstwa wobec rolnictwa i obszaréw wiejskich w zakresie przemian generacyjnych
na wsi. Nalezy zwroci¢ uwage, ze dotychczasowe rozwiazania w omawianym zakresie
pelnily jeszcze dodatkowe funkecje, gdyz obowiazek zaprzestania prowadzenia dzialal-
nosci rolniczej taczyt sie przewaznie z przekazaniem gospodarstwa rolnego dla nastepcy
badz sprzedaza na powigkszenie innego gospodarstwa. Tym samym zmiana genera-
cyjna w gospodarstwie rolnym zachodzita za zycia rolnika. To zapewnialo cigglos¢
gospodarowania oraz zapobiegalo nadmiernemu podzialowi gospodarstwa pomiedzy
spadkobiercéw i tym samym konfliktom w sytuacji dokonywania podziatu spadku.

Podsumowanie

Wypada si¢ zastanowi¢, czy przedmiotowa zmiana jest uzasadniona ze wzgledu
na zalozenia, na ktérych jest zbudowany odrebny system ubezpieczenia spoleczne-
go rolnikéw. Majac na wzgledzie te rozwazania, by¢ moze nalezatoby w konsekwencji
przystapi¢ do dalszych modyfikacji systemu ubezpieczenia spolecznego rolnikow,
gdyz rezygnacja z dotychczasowej metody oddzialywania na ubezpieczonych nie
oznacza, ze zostaly spelnione zakladane cele przed tymi rozwigzaniami. Nie jest
niczym odkrywczym stwierdzenie, ze polskie rolnictwo boryka si¢ wciaz ze zbyt
duzym rozdrobnieniem, ktéremu towarzyszy przecigzenie nadmiarem sity roboczej
i mniejsza dochodowo$¢ na tle rolnictwa europejskiego. Trzeba sie zgodzi¢ réwniez
z tym, ze podejmowanie radyklanych dziatan majacych na celu poprawe struktury
obszarowej w polskim rolnictwie moze przynies¢ liczne niepozadane zjawiska jak bez-
robocie i kryzys na wsi. Poza tym z nadmierng koncentracja w rolnictwie moze taczy¢
sie szereg niekorzystnych zjawisk spotecznych, jak choc¢by problemy z zapewnieniem
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dostepu do ustug publicznych dla zmniejszonej liczby mieszkancéw wsi. Zatem polity-
ka rolna panstwa powinna by¢ wywazona, aby przebieg chociazby proceséw demogra-
ficznych dotyczacych ludnosci wsi nie wymknat sie spod kontroli. Majac na wzgledzie
mozliwos$¢ wystapienia zasygnalizowanych problemoéw, nalezy réwniez zadbac o to, aby
polityka rolna pafistwa nie sprowadzala si¢ do biernej postawy i tym samym do petnie-
nia roli ,nocnego stréza”. Zatem wydaje sie, ze racjonalne dzialanie ustawodawcy nie
powinno sprowadzac si¢ do prostej rezygnacji z mozliwoéci realizowania celdéw, ktore
stopniowo moga si¢ przyczynia¢ do osiggania pozadanych efektow.

Niemniej uwzgledniajac, Ze omawiana zmiana w ustawie zostala juz wprowa-
dzona w zycie, wypada rozwazy¢, czy nie ma uzasadnienia do wprowadzenia by¢
moze efektywniejszego systemu zachet do osiagania pozadanych celéw, jak chocby
dodatku do emerytury rolniczej za przekazanie gospodarstwa rolnego na powiek-
szenie innego gospodarstwa w celu poprawy struktury obszarowej tego drugiego
gospodarstwa. Ten artykul moze sta¢ sie elementem inicjujacym dyskusje nad kie-
runkiem zmian w ubezpieczeniu spolecznym rolnikéw. Aby nadal zostala zachowa-
na odrebnos¢ tego systemu i mogt on realizowa¢ cele pozaubezpieczeniowe, poziom
finansowania $§wiadczen emerytalno-rentowych z budzetu panstwa powinien pozo-
sta¢ na tak znaczacym poziomie jak obecnie.
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The fall of non-insurance
functions of the retirement part
of agricultural social insurance

Ernest Nasternak

Abstract

The article attempts to analyse the evolution of the significance of social insurance for
farmers in the context of the impact regarding changes in the agrarian and generational
structure in Polish agriculture. This is particularly important in reference to the recent
amendment to provisions relating to farmers’ social insurance, referring to waiving the
obligation to cease agricultural activity after acquiring the right to an agricultural pension
in order to pay out this benefit in full. It can be concluded that the objectives of agricultural
policy pursued so far by means of the above-mentioned regulations, have been abandoned.
Therefore, a question arises as to whether these objectives have been achieved or whether
there has been a change in relation to the existing agricultural policy and, as a consequence,
the amendment in question has taken place. Even though it is possible to come across the view
that in Poland, the biggest challenges of the agricultural policy should include stimulating
the processes of concentration, and therefore improving the area structure of agricultural
holdings and rationalising employment in agriculture, rather than supporting the process
of generational change'. Bearing in mind that the provisions on farmers’ social insurance
generally supported the process of generational change® perhaps it would be justified
to search for new solutions aiming at achieving the objectives of agricultural policy - such

that should now be put before farmers’ social insurance.

Keywords: restructuring function, farmers’ social security, generation exchange.
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Introduction

Since the moment of establishing legal regulations in Poland referring to the so-
cial security of farmers, the regulations regarding transferring farms in exchange for
agricultural retirement and pension benefits have changed several times. Until 1962,
there was no social security system for farmers. Care provided to older farmers at
that time was considered as an obligation of the following generation, so usually
farms were transferred on a lifetime basis. The first solution in the area of farm-
ers’ social security was created in the course of Act of 28 June 1962, on taking over
certain agricultural properties for development or state ownership and on the re-
tirement provision of the owners of these properties and their families®. This Act
introduced the possibility of obtaining retirement benefits by farmers in exchange
for taking over agricultural property for development or state ownership (by means
of an administrative decision). Therefore, an attempt to link social and economic
objectives can be observed from the very outset. Further legal acts are the Act of 24
January 1968 on pensions and other benefits for farmers transferring agricultural
property to the state* as well as the Act of 29 May 1974 on transferring agricultural
holdings for state ownership for a pension and cash payments®. The second period
in the history of farmers’ social insurance covers 1977-1989. On the basis of the Act
of 27 October 1977 on pension provision and other benefits for farmers and their
families, a contribution® was introduced, paying which also had an impact on re-
ceiving a pension. A following important element consisted in introducing the pos-
sibility of receiving retirement and pension benefits in exchange for transferring an
agricultural holding to the successor, although transferring it to the state resulted in
an increase in the received pension benefit. An agricultural holding was specified in
the Act not using the criterion of area but the value of the holding’s sales. A farmers’
pension fund was also created in terms of the Act, supported by farmers’ contribu-
tions and a subsidy from the state budget. The introduction to the aforementioned
Act from 1977 includes a provision regarding the justification of the introduced so-
cial security solutions, which reads as follows:

Dz. U. 1962 nr 38 poz. 166.
Dz. U. 1968 nr 3 poz. 15.
Dz. U. 1974 nr 21 poz. 118.
Dz. U. 1977 nr 32 poz. 140.

AN
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“(...) recognising that introducing the retirement pension system and other benefits
for farmers and their families:

- will ensure provisions for old age and invalidity to those farmers who, by in-
creasing agricultural production and selling agricultural products to units of
the socialised economy (...);

- will create conditions for further development of socialised agriculture and
for a beneficial reconstruction of the structure of individual farms, as well as
modernisation of farming methods”.

The social objective consisting in providing farmers and members of agricultural
families with adequate benefits at the time of deterioration in health and during old
age was indicated in the first place. The nature of the activity carried out by a given
farmer, who must actually carry out agricultural production, is also important - so
there is also a hidden economic objective. The second aspect indicated in the in-
troduction to the Act is the structural objective. Only one person may become the
successor (the exception is marriage: Article 43 section 1 of the Act; and a situation
in which transferring a farm to several successors will improve the agrarian struc-
ture and impact increasing commodity production in terms of farms run by these
persons: Article 43 section 2 of the Act).

The following stage in developing the system consisted in the Act of 1982 on
social insurance for individual farmers and members of their families’, accord-
ing to which a farmer, that person’s spouse and household member were entitled
to a separate pension. The pension was granted to a farmer who met the follow-
ing conditions collectively: (1) reached the retirement age — 65 years for men and
60 years for women; (2) handled a farm or worked there for at least 25 years — a man,
or 20 years — a woman, and during that period paid contributions for insurance of
farmers; (3) transferred the farm (Article 15 of the Act of 1982). The latter condition,
of course, did not apply to the household member.

Every insured person was entitled to a basic pension equal to the lowest occu-
pational pension. The farmer and the farmer’s spouse were entitled to an increase
in the pension due to achieving an average annual value of sales of agricultural
products to socialized economy units, concerning the last 10 calendar years before
the date of transferring the agricultural holding. The value of sales of agricultural
products was subject to revaluation corresponding to changes in purchase prices
over the 10 years before transferring the holding, applying the revaluation coeffi-
cient announced annually by an order of the Minister of Labour, Wages, and Social
Affairs (Article 19 of the Act of 1982). Depending on the value of the land, orchards,

7. Dz.U. 1982 nr 40 poz. 268.
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fruit shrubs and other plantations, forests, and buildings transferred to the state, the
farmer who transferred a holding to the state free of charge received an increase in
the pension by 0.3% of the total value of the listed components. In the event that
spouses were also entitled to the benefit, the increase was divided among them in
equal parts (Article 22 of the Act of 1982). In the final stage of the functioning of
the provisions of this Act, granting the above increase was abandoned, only family,
nursing, and state decoration allowances were kept.

The pension scheme, which operated on the basis of this Act, as well as previous
regulations, intended to serve a number of functions, namely social, productive, and
structural. According to the previous considerations, the social goal was most fully
carried out by the Act of 1982. For the first time there were political and production
goals in the background. That is because, each of the spouses was granted a separate
pension, the amount of which was equal to the level of the lowest occupational pen-
sion, and furthermore, appropriate increases were also provided for. Pensions for
household members for working on a farm were also introduced. This benefit was
subject to annual indexation according to the principles adopted in the occupational
pension system, which prevented their devaluation. Implementing other objectives
turned out to be difficult. Actually, social process solutions usually maximise one
goal, and such a goal, in relation to farmers’ pensions, from the outset was to build
social security for people unable to continue working in agriculture due to their age.
Fulfilling additional objectives by means of a pension scheme should be considered
as a further effect, which should not be subject to excessive criticism, as a pension
scheme may constitute a factor supporting the state’s policy towards agriculture, not
being its main instrument.

Thus, over the years, the farmers social security scheme has gradually evolved
with the change in agricultural policy objectives, even though the dominant ele-
ment consisted in treating benefits as equivalent to an agricultural holding, which
a farmer disposes free of charge in exchange for a pension in favour of a successor,
namely a natural person or the state. As a consequence, an economic objective was
noticeable in the introduced regulations. However, it should not be forgotten that
the social objective was also being pursued in principle by providing a social security
for farmers after they were no longer active in terms of labour®.

8. E.Nasternak, Prawo do emerytury rolniczej, doctoral dissertation, 2017, p. 69
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Problem analysis

The third stage of creating a system of social insurance for farmers was initiated on
the basis of the currently applicable Act of 20 December 1990 on social insurance for
farmers® (hereinafter referred to as the u.s.r.). Since the beginning of these regulations,
one of the conditions for receiving a pension in full consisted in ceasing agricultural
activity. Additionally, in order to acquire the right to a pension, a farmer or a household
member had to prove reaching the retirement age and possessing the required insurance
period, currently exclusively agricultural. It should be noted that Article 28 of the u.s.r.
includes — unknown in other solutions functioning in our country in the field of social
security — a mechanism of partially suspending the payment of agricultural retirement
and pension benefits (this suspension applies to the part supplementing the agricultural
retirement or agricultural pension). In addition to the supplementary part, agricultural
pension benefits consist of a contribution part, which is a derivative of the paid pension
contributions. The instance suspending the payment of the supplementary part, which
constitutes an essential part of the pension benefit, generally took place in cases of con-
tinuing agricultural activity by the recipient'. Essentially, this solution intended to com-
pensate the inability to carry out agricultural activities after acquiring the right to agri-
cultural retirement benefits. Whereas, people who did not decide to cease agricultural
activity and gained additional income from it after acquiring these benefits, received
only a benefit in an amount derived from the payment of contributions (the contribution
part of the agricultural pension). Due to the fact that the contributions to the agricultural
pension insurance are low, the amount of the contribution part is also limited. Since the
discussed law entered into force, the legal standard determined in it did not undergo
a serious change — until now, when on the basis of the Act of 28 April 2022 on amend-
ing the act on social insurance of farmers (Journal of Laws 2022, item 1155), there has
been a change according to which persons entitled to an agricultural pension don’t have
to stop agricultural activity in order to obtain the benefit in full. In reference to agri-
cultural pensioners, the already existing arrangements have not changed. This change
is a derivative of the expectations of beneficiaries who demanded that they be allowed
to carry out agricultural activities after acquiring the right to an agricultural pension.
This is evidenced by the content of the justification of the draft law in question, according

9. Dz. U. 2022 poz. 933.

10. An amendment to the Agricultural Act entered into force on 15 June 2022 — Act of 28 April 2022
amending the Act on social insurance for farmers (Dz. U. 2022 poz. 1155), according to which the
supplementary part of the agricultural pension is not suspended in the case of carrying out agricul-
tural activity by an agricultural pensioner.
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to which this change constitutes a consequence of numerous demands of farmers as well
as agricultural organisations. The above probably also results due to the difficult eco-
nomic situation and low agricultural pensions (as a rule, only slightly higher than the
lowest pension). However, by introducing the above change, the legislator has deprived
itself of the possibility to impact the processes taking place in Polish agriculture, consist-
ing in the so far desirable generational exchange. A historical review of farmers’ social se-
curity laws shows the evolution of used instruments, including farmers’ social insurance,
to achieve social and agricultural policy objectives. Nevertheless, a change regarding
abandoning the previous objectives may be surprising as to its legitimacy, as agricultural
retirement benefits are financed in more than 90% from the state budget.

At this point, it is worth mentioning that agricultural pensions consist of two ele-
ments, namely the contributory part and the supplementary part. The contributory
part of the agricultural pension is not very high (1% of the basic pension for each
year of being covered by the pension insurance) and is of minor significance when it
comes to the size of the benefit. However, this part of the agricultural pension benefit
was based on the principle of reciprocity of contribution periods and the size of the
benefit. The main part of the benefit consists in the supplementary part, which, in
accordance with the provisions on social insurance for farmers, is an amount mak-
ing up from 85% to 95% of the basic pension, depending on the applicable agricul-
tural insurance years for calculating the contribution part.

Taking this into consideration, it can be concluded that the structure of agricul-
tural pension benefits differs significantly from constructing such benefits in the
universal social security system. The basic difference comes down to reducing the
element of reciprocity in the structure of agricultural benefits to the paid social in-
surance contributions of farmers during their professional activity, to a small extent.
Such a form of agricultural pension benefits is justified in terms of the initial stage of
the construction of a separate social insurance system for farmers and the assumed
lower level of profitability from agricultural activities. Today, this is of particular
significance in relation to the vast majority of farms in our country, which area is
not large enough to make a satisfactory income. Therefore, it is justified for the state
budget to participate in the financing of the social insurance of farmers to a greater
extent. Nevertheless, it remains to be considered whether the described change is
sufficient and should not be accompanied by a deeper reform of the social insurance
of farmers that would justify such a high level of co-financing without the possibil-
ity of impacting the desired directions of development of Polish agriculture. That
is because, the sole resignation from implementing non-insurance objectives may
lead to questioning the validity of the further functioning of a separate social insur-
ance system for farmers, as a separate pension body is not required for collecting

Ubezpieczenia w Rolnictwie — Materiaty i Studia, 2(78)/2022



The fall of non-insurance functions of the retirement part of agricultural social insurance

contributions and paying agricultural benefits. It should be noted that this statement
is not a prerequisite for abolishing the separate social security system, but should be
understood as an expression of concern for maintaining a significant instrument
that may affect the implementation of agricultural policy in our country.

So far, both in the doctrine and jurisprudence, it has been widely accepted that
granting a much greater rank to the supplementary part of the agricultural pension
was aimed at achieving the objectives in the field of agricultural policy, consisting in
stimulating generational changes in agriculture and transforming its structure. This
was done by suspending the supplementary part of the agricultural pension benefit
in whole or in part specified in the regulations, if the farmer did not cease agricul-
tural activity, despite the decrease in strength, within the meaning of the provisions
on the social insurance of farmers'’.

Therefore, it can be stated that suspending the supplementary part of the agricul-
tural pension benefit is a fixed part of the logic of the farmers’ social security system,
where the contribution part corresponding to the paid contributions is always paid
out and the payment of the supplementary part financed by the state budget depends
on achieving certain agricultural policy objectives.

Nevertheless, it should be noted that the draft act amending the Act on social in-
surance for farmers'?, addressed to the Sejm of the Republic of Poland, did not com-
pletely abandon implementing non-insurance objectives via regulations on social
insurance for farmers. The government project' proposes to change Article 16 sec-
tion 3, according to which being subject to pension insurance should be granted due
to carrying out agricultural activity by persons entitled to an agricultural pension, in
addition to provisions of the act and paying contributions. According to the justifi-
cation for this amendment, this was a consequence of a change in Article 28, accord-
ing to which suspending payments of the supplementary part of the agricultural pen-
sion will no longer be carried out if the pensioner does not cease agricultural activity.
This way, in accordance with the intention of the project promoters included in the
justification for the project, the payment of pension insurance contributions on the
one hand was intended to constitute a factor that moderately impacted generational
exchange, and on the other hand, pensioners who simultaneously achieved pension
and agricultural activity income were to have a greater share in financing the insur-
ance system, which is only to a small extent financed from the contributions of the
insured.

11. Wyrok Trybunatu Konstytucyjnego z 30 maja 2000 roku, sygn. K.37/98.

12. Draft Act amending the Act on social insurance of farmers — nr UD273 list of legislative and pro-
gramme works of the Council of Ministers.

13. Druk sejmowy nr 2185.
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Therefore, by resigning from the obligation to cease agricultural activity in order
to pay an agricultural pension in full, the project promoter intended to introduce
another solution in the form of an obligation to pay a pension contribution, which
would fit (as indicated above) into the logic on which the separate social insurance
system for farmers is built.

However, this solution was abandoned during parliamentary work. This means
that the legislator decided that the pension part of the social insurance of farm-
ers will perform only a social function consisting in guaranteeing material security
without regard to the role played so far by the instrument of state policy in favour
of agriculture and rural areas in the field of generational change in rural areas. It
should be noted that the previous solutions in the discussed scope played additional
functions, as the obligation to cease agricultural activity was usually associated with
transferring the agricultural holding to the successor or selling it to expand a differ-
ent holding. Thus, the generational change on a farm took place during the farmer’s
life. This ensured continuity and prevented excessive division of the farm among the
heirs and thus conflicts in the situation of dividing the inheritance.

Conclusion

One should consider whether this change is justified due to the assumptions on
which a separate social insurance scheme for farmers is based. Taking into account
the above considerations, perhaps it would be necessary to proceed with further
modifications of the farmers’ social insurance system, as resigning from the current
method of impacting the insured does not mean that the objectives assumed before
these solutions have been met. It is nothing new to state that Polish agriculture still
suffers from excessive fragmentation, accompanied by overloading of the workforce
and lower profitability compared to European agriculture. It should also be agreed
that taking radical actions to improve the area structure in Polish agriculture may
bring numerous undesirable phenomena such as unemployment and a crisis in rural
areas. Additionally, a number of adverse social phenomena may be associated with
excessive concentration in agriculture, such as problems in ensuring access to pub-
lic services for a reduced number of residents of rural areas. Therefore, the state’s
agricultural policy should be balanced, so that the course of demographic processes
regarding the rural population does not get out of control. Taking into consideration
the possibility of an occurrence of the indicated problems, it should also be ensured
that the state’s agricultural policy does not boil down to a passive attitude and thus
to acting as a “night watchman”. Therefore, it seems that reasonable actions of the
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legislator should not come down to simply abandoning the possibility of achieving
goals that may gradually contribute to achieving the desired effects.

Nevertheless, taking into consideration the fact that the amendment in question
has already been implemented, it seems valid to consider whether it is not justified
to introduce a more effective system of incentives to achieve the desired objectives,
such as a supplement to the agricultural pension for transferring a holding to another
holding in order to improve the area structure of the latter. This article may become
an element initiating a discussion on the direction of changes concerning farmers’ so-
cial insurance. In order to maintain the autonomy of this system and for it to be able
to carry out non-insurance objectives, the level of financing of pension benefits from
the state budget should remain at the same significant level as currently.
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Rozwdj e-ustug
w rolniczych ubezpieczeniach
spotecznych - szanse i zagrozenia

Robert Zéttaszek

Abstrakt

Cyfrowa transformacja dla coraz wigkszej czesci polskiego spoleczenstwa musi odbywa¢ sie
réwnomiernie we wszystkich grupach spotecznych, aby mogta wspiera¢ rozwéj naszej gospodarki
i by¢ jej sila napedowg. Rozw¢j e-ustug, e-administracji jest nieuniknionym procesem, ktory
powinien by¢ dobrze moderowany przez panstwo, a w niektorych obszarach wrecz stymulowany
i napedzany. Rozwdj kompetencji cyfrowych w grupie spolecznej jaka sg rolnicy, jest wazny
z perspektywy réwnosci w dostepie do nowoczesnych ustug, technologii, e-paistwa. Odpowiednie
zagospodarowanie tej przestrzeni moze stanowi¢ dodatkowe koto zamachowe naszej gospodarki,
by¢ jej wspomagajacym silnikiem wyznaczajacym nowe poziomy konkurencyjnosci. Od 2015 roku
w procesie tym aktywnie uczestniczy Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego (KRUS), tworzac
i caly czas rozwijajac platforme eKRUS, umozliwiajacg dostep online do powiekszajacej si¢ kazdego
roku liczby ustug dotad $wiadczonych na rzecz rolnikéw tylko drogg tradycyjng w Placowkach
Terenowych. Artykut ten przedstawia dotychczasowe osiagniecia w dziedzinie e-administracji, jak
réwniez szanse i zagrozenia zwigzane z cyfryzacja ustug publicznych. Tylko $wiadome jednostki,
stale rozwijajace swoje kompetencje cyfrowe, s3 w stanie sprawnie i bezpiecznie porusza¢ sie
po wirtualnej przestrzeni, ktéra to wrecz pochtania wigksza cze$¢ naszego zycia.

Celem opracowania jest przedstawienie dostepnych w Polsce ustug on-line administracji
publicznej, gléwnie zintegrowanej platformy eKRUS, ze szczegdlnym naciskiem na stopien
wykorzystania jej przez rolnikow oraz wskazanie czynnikéw hamujacych rozwéj e-administracji
W Wyzej wymienionej grupie spolecznej oraz drég ich niwelowania. Artykut wskazuje na potrzebe
wypracowania metod zwiekszania e-kompetencji rolnikéw oraz sposobéw dotarcia do tej grupy

zawodowej z nowymi narzedziami rozwijajagcymi powyzsze umiejetnosci.

Stowa kluczowe: cyberbezpieczenstwo, e-administracja, eKRUS, e-panstwo, profil zaufany, rolnicy.

Robert Zéltaszek, dr, stuchacz studiéw podyplomowych ,,Rolnicze ubezpieczenia spoleczne, funkcjono-
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Wstep

W ostatniej dekadzie rozwdj cyfrowego spoleczenstwa na $wiecie przy$pieszal
z roku na rok, a okres pandemii wywolanej wirusem SARS-CoV-2 dat dodatkowe
impulsy do dalszego rozwoju e-ustugi, e-pracy, e-nauki. Kazdego dnia korzystamy
z powiekszajacej si¢ ilosci ustug dostepnych za posrednictwem sieci komputerowej
(on-line'). Proces przenoszenia coraz wigkszej czesci ludzkiego zycia do przestrze-
ni wirtualnej umiejscowionej w Internecie’ nie mégt pozosta¢ niezauwazony i by¢
dluzej ignorowany przez instytucje panstwowe. Wraz z rozwojem ustug komercyj-
nych powoli nastepowal rozwdj e-Panstwa i e-administracji, a powszechny dostep
online do ustug publicznych stal si¢ kluczowy do dalszego rozwoju spoteczno-
-gospodarczego kraju. Mozna, co wigcej — nawet trzeba stwierdzié, ze taki rozwdj
(e-rozwoj) oraz jego skala beda stanowi¢ przewage konkurencyjnosci spotecznej
i ekonomicznej w otoczeniu europejskim i §wiatowym. Liczba 0s6b korzystajacych
z e-administracji systematycznie wzrasta z roku na rok. W 2021 roku 47,5% pol-
skiego spoleczenstwa korzystalo z ustug administracji publicznej za posrednictwem
Internetu. Powigkszajacy si¢ odsetek ludno$ci wykorzystujacej to narzedzie w zala-
twianiu spraw urzedowych ma istotne znaczenie nie tylko spoleczne, lecz takze eko-
nomiczne. Jak wazny jest to element naszego zycia, uéwiadomil nam czas pandemii
i lockdownu, ktéry zakldcit zycie wielu Polakow, a wrecz przerwal dostep do tak
oczywistych ustug jak szkota, urzad, lekarz, bank czy poczta. Wraz z rozwojem
e-$wiata, rozwija si¢ réwniez jego ciemna strona, ktdéra stanowi wielkie zagroze-
nie dla nieSwiadomych jednostek. Choroby to nie tylko domena ludzka, cyfrowy
$wiat rowniez jest pelen infekcji, tylko dotycza one urzadzen takich jak komputery,
telefony, tablety, drukarki, routery itp. W $wiecie wirtualnym infekcje wywolywane
sq przez zarazki, ktore sg zlodliwym oprogramowaniem (ang. malware®). Malware
to wielka rodzina szkodliwych programéw obejmujacych swym spektrum pro-
gramy, takie jak wirusy, robaki, trojany, adware, auto-dialery czy inne szkodliwe
narzedzia. Aby dalej kontynuowa¢ szybki rozwoj e-spoleczenistwa, e-administracji
oraz e-panstwa konieczna jest ciagla i na wieksza skale edukacja spoleczenstwa
w zakresie bezpiecznego poruszania si¢ w Internecie oraz rozwijanie szeroko poje-
tych e-kompetencji. Grupg spoleczng, ktéra rowniez jest zainteresowana korzysta-
niem z ustug e-panstwa sg rolnicy. Od 2015 roku czynnie i nieustannie rozwijana

1. Stownik Jezyka Polskiego, https://sjp.pwn.pl/slowniki/ONLINE.html, dostep 20.04.2022.
2. Wikipedia, https://pl.wikipedia.org/wiki/Internet, dostep 20.04.2022.
3. Serwis Sekurak, https://sekurak.pl/robak-trojan-wirus-o-co-w-tym-wszystkim-chodzi/, dostep 20.04.2022.
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jest platforma eKRUS*, dajaca mozliwos¢ dostepu do ustug Kasy Rolniczego Ubez-
pieczenia Spolecznego.

Celem opracowania jest przedstawienie dostepnych w Polsce ustug on-line ad-
ministracji publicznej, gléwnie zintegrowanej platformy eKRUS, ze szczegdlnym
naciskiem na stopienn wykorzystania jej przez rolnikéw oraz wskazanie czynnikow
hamujacych rozwdj e-administracji w ww. grupie spolecznej oraz drdg ich niwelo-

wania.

e-Obywatel, e-Panstwo

Czesto styszy si¢ sformulowania e-spoleczenstwo, e-panstwo, e-administracja
czy e-ustugi. Wszystkie takie sformulowania, tj. z przedrostkiem e-, $wiadcza o ist-
nieniu réwnoleglego $wiata — $wiata on-line z nieograniczonym zasobem i mozli-
wosciami. Nie ma juz znaczenia odlegloé¢, godziny dostepu, wszystko jest otwar-
te 24 godziny na dobe przez siedem dni w tygodniu z kazdego miejsca w Polsce
i na $wiecie, z jakiegokolwiek urzadzenia z dostepem do Internetu. Internet zrewo-
lucjonizowal przepltyw informacji i dostep do ustug komercyjnych, a przez to réw-
niez kazde panstwo, dostep do urzedéw czy informacji publicznej. Paiistwo Polskie
na przyklad rozwija i powieksza game ustug publicznych dostepnych z wykorzysta-
niem nowych technologii informacyjno-komunikacyjnych (ang. Information and
Communications Technology, ICT), ktére wczesniej byly swiadczone tylko tradycyj-
nie. Gtéwny Urzad Statystyczny definiuje pojecie e-administracja® (ang. e-govern-
ment) jako ,Elektroniczng administracj¢ publiczng polegajaca na wykorzystaniu
ICT w polaczeniu ze zmianami organizacyjnymi i nowymi umiejetno$ciami w ad-
ministracji publicznej w celu usprawnienia ustug publicznych i proceséw demo-
kratycznych oraz silniejszego wsparcia programéw tworzonych przez administracje
publiczng”. Obecnie w jednym miejscu rozwijana jest gléwna platforma elektronicz-
na — www.gov.pl —skupiajaca i integrujaca wczesniejsze platformy przeznaczone dla
obywatela, przedsiebiorcy, urzednika i rolnika.

Wspolczesny rolnik jest w wyjatkowej sytuacji, poniewaz na platformie gov.pl
moze jednoczesnie korzysta¢ z e-urzedu nie tylko z pozycji obywatela i rolnika,
lecz takze czgsto jako osoba prowadzaca dzialalnos¢ gospodarcza z pozycji przed-
siebiorcy.

4. System informatyczny Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spofecznego, https://www.ekrus.gov.pl/p4b-
-web/index.html, dostep 20.04.2022.

5. Glowny Urzad Statystyczny, https://stat.gov.pl/metainformacje/slownik-pojec/pojecia-stosowane-w-
-statystyce-publicznej/1769,pojecie.html, dostep 20.04.2022.
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Przykladowe kategorie spraw mozliwych do zalatwienia w e-urzedzie dla oby-
watela®:

-Dokumenty i dane osobowe - dowdd osobisty, paszport, prawo jazdy,
dostep i zmiana danych osobowych, dane kontaktowe;

- Edukacja - zdalne lekeje, ztobek, przedszkole, szkota podstawowa, liceum,
technikum, szkota branzowa, studia;

-Kierowcy i pojazdy - prawo jazdy, rejestracja pojazdu, wyrejestrowanie
pojazdu, kary i mandaty, parkowanie;

-Meldunek i wybory - zameldowanie state, zameldowanie czasowe, wy-
meldowanie, wybory, gtosowania;

- Nieruchomosci i $rodowisko - ksiegi wieczyste, dom i mieszkanie, po-
datki i Srodowisko, geodezja i kartografia;

- Podatki - podatek od: dochodu, spadku, darowizny i czynnoséci cywilno-
prawnych;

-Pomoc prawna - pomoc dla konsumentoéw, telefon zaufania, zglo$ prze-
stepstwo lub wykroczenie;

—-Praca i biznes - zatrudnienie, wlasny biznes, dofinansowania, podatki;

-Rodzina i malzenstwo - dziecko, $wiadczenia dla dzieci, matzenstwo,
rodzina, problemy rodzinne;

- Wojsko i bezpieczenstwo - stluzba wojskowa, weteran, bezpieczenstwo,
telefony zaufania;

- Wyjazdy i wypoczynek - ubezpieczenie, wyjazd w kraju, wyjazd za gra-
nice, wyjazd dzieci;

- Zasitki i pomoc finansowa — pomoc na dziecko, pomoc na mieszkanie,
trudna sytuacja, zasitki zdrowotne;

-Zas$wiadczenia i odpisy - akta stanu cywilnego, KRS i KRK, ksiegi wie-
czyste, rejestr dowoddw osobistych;

—-Zdrowie i ubezpieczenia spoteczne - leczenie, rehabilitacja, niepet-
nosprawnos¢, renta, emerytura, ubezpieczenia, pogrzeb;

-Cudzoziemiec w Polsce - uzyskaj numer PESEL.

Kategorie spraw mozliwych do zalatwienia w e-urzedzie dla przedsiebiorcy”:

- Tarcza Antykryzysowa — pakiet wsparcia dla przedsiebiorcow w ramach
programu rzadowego — Tarcza Antykryzysowa;

- Zakladanie firmy - wybierz rodzaj firmy, jaka chcesz prowadzi¢ i dowiedz
sie, jak ja zatozy¢;

6. Serwis Rzeczypospolitej Polskiej, https://www.gov.pl/web/gov/uslugi-dla-obywatela, dostep 20.04.2022.
7. Serwis Rzeczypospolitej Polskiej, https://www.gov.pl/web/gov/uslugi-dla-przedsiebiorcy, dostep 20.04.2022.
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-Rozwéj firmy - sprawdz, jak rozwija¢ swojg firme i gdzie znalez¢ finanso-
wanie;

-Pracownicy w firmie - sprawdz, jakie sg zasady zatrudniania pracowni-
koéw, ich prawa i obowiazki;

-Podatki i ksiegowo$¢ - dowiedz sie, jak rozliczaé podatki i prowadzi¢
ksiegowos¢;

-Ubezpieczenia spoleczne - zobacz, jak zalatwi sprawy zwigzane z ubez-
pieczeniami w ZUS/KRUS;

-Sprawy urzedowe - dowiedz sie, jak zalatwia¢ sprawy przedsigbiorcy
w urzedach;

- Obowigzki przedsiebiorcy - poznaj swoje obowiazki przy prowadzeniu
firmy;

—-Zezwolenia, koncesje, rejestry - zezwolenia, koncesje, wpisy do reje-
strow dziatalnosci regulowanej, $wiadectwa;

- Uprawnienia zawodowe - sprawdz, jak zalatwialé sprawy zwigzane
z uprawnieniami w Twoim zawodzie;

-Zmiany w firmie - zobacz, jak przeprowadza¢ zmiany w firmie i jak zgta-
szaé je do urzedow;

—-Zawieszenie 1 wznowienie - zalatwiaj sprawy zwigzane z zawieszaniem
i wznawianiem dzialalnoéci;

-Zamykanie firmy - jak zalatwi¢ sprawy zwigzane z zamykaniem firmy,
sprzedaza, dziedziczeniem, upadlo$cia;

-Sprzedaz i marketing - poznaj zasady wprowadzania produktéw/ustug
na rynek;

-Kontrahenci i klienci - dowiedz si¢, jakie sa zasady rzetelnej wspdtpracy
z kontrahentami i klientami;

-Handel zagraniczny - dowiedz si¢, jak prowadzi¢ handel zagraniczny
w UE i poza UE;

-Prowadzenie biznesu w UE - zobacz, jak prowadzi¢ wilasny biznes
w krajach Unii Europejskiej;

-Inwestycje budowlane - zalatwiaj formalno$ci zwigzane z realizacjg in-
westycji budowlanych w firmie;

-Cudzoziemcy w Polsce - poznaj zasady prowadzenia biznesu w Polsce
przez cudzoziemcow.
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Kategorie spraw mozliwych do zalatwienia w e-urzedzie dla rolnika®:

- Wsparcie finansowe, dofinansowania do dziatalno$ci - plat-
nos$¢ bezposdrednia, oszacowanie strat w uprawach rolnych, podatek akcyzowy
za paliwo rolnicze;

-Ubezpieczenia spoteczne - emerytura, renta, zasitek macierzynski, zasi-
tek pogrzebowy, ubezpieczenie zdrowotne i spoteczne;

—-Zaswiadczenia, zezwolenia i rejestry — urzedowy rejestr podmiotéw
profesjonalnych, pozwolenia, materiat siewny, dziatalno$¢ nadzorowana;

- Uprawa roélin - $wiadectwo fitosanitarne, ekologiczny i konwencjonalny
material siewny, straty w uprawach rolnych, rolnictwo ekologiczne, sprzedaz
ziemi rolnej;

-Hodowla zwierzat - higiena i warunki utrzymywania zwierzat, dzialal-
no$¢ nadzorowana, ustawa zakazna, identyfikacja i rejestracja zwierzat;

-Nieruchomos$ci i ziemia rolna - obrot ziemig rolng, sprzedaz, kupno,
portal ogloszeniowy.

E-obywatel, oprécz powyzszych kategorii spraw, ma dostep do oddzielnych plat-

form takich jak:

- Platforma Ustug Elektronicznych ZUS (ZUS-PUE),

- Elektroniczna skrzynka podawcza (ePUAP),

- Internetowe Konto Pacjenta,

- Centralna Ewidencja i Informacje o Dzialalnosci Gospodarczej (CEIDG),

- Centralna Ewidencja Pojazdéw i Kierowcow (CEPIK),

- System Elektronicznych Ksiag Wieczystych,

- Portal podatkowy,

- Geoportal itp.

Do e-$wiata, do e-administracji potrzebny jest klucz, dzigki ktéremu obywatel
moze bezpiecznie potwierdzi¢ swoja tozsamos¢. Kluczem otwierajacym cyfrowy
$wiat jest Profil Zaufany i/lub Podpis Kwalifikowany, ktére pelnig funkcje swoistych
wirtualnych podpisow.

Profil Zaufany® (PZ)jest bezptatnym narzedziem udostepnionym przez pan-
stwo, dzieki ktéremu mozna wykonaé nastepujace czynnosci:

- potwierdzi¢ swoja tozsamo$¢ w systemach elektronicznej administracji,

- podpisa¢ dokument podpisem kwalifikowanym.

8. Serwis Rzeczypospolitej Polskiej, https://www.gov.pl/web/gov/uslugi-dla-rolnika, dostep 20.04.2022.
9. Serwis informacyjno-ustugowy dla przedsigbiorcy, https://www.biznes.gov.pl/pl/portal/0074, dostep
20.04.2022.
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Profil Zaufany stuzy wylacznie do kontaktow z administracjg publiczng (np. urze-
dami, ministerstwami). Jest on wazny przez trzy lata z mozliwoscig przedluzenia
na kolejne trzy. Jest unikalny, przypisany tylko do jednego uzytkownika, dlatego tez
nie nalezy go nikomu udostepniac.

Rycina 1. Informacje o Profilu Zaufanym

Masz firme? Podpisz JPK_VAT profilem zaufanym

Pobierz bezptatng aplikacje > Podpisz Profilem Zaufanym >

O Z Jak zatozy¢ O 3 Co moge
i potwierdzi¢? zatatwic?

O ’I Co to jest
Profil Zaufany?

Profil Zaufany to bezptatne narzedzie, dzigki
ktéremu mozna zatatwia¢ sprawy urzedowe
online w serwisach administracji publicznej,

24h/7 dni w tygodniu — Profil Zaufany
mozesz zatozy¢ i potwierdzi¢ w petni online
przy pomocy zewnetrznego dostawcy

= Zalogowaé do Internetowego Konta

Pacjenta (IKP)

tozsamosci, np. banku = Podpisa¢ JPK_VAT

= Ztozy¢ wniosek o rejestracje
dziatalnosci gospodarczej

bez wychodzenia z domu.

Teraz mozesz zatozy¢ i potwierdzié krok1 W systemie bankowosci . .
BANK = Zglosi¢ utrate dokumentu tozsamosci

Profil Zaufany online za elektronicznej twojego banku,

posrednictwem bankowosci wypetnij formularz o zatozenie = Wystapi¢ o Europejska Karte

elektronicznej Profilu Zaufanego Ubezpieczenia Zdrowotnego

= Zatatwi¢ sprawy urzedowe dla swojej
Dodatkowo, mozesz zatozy¢ Profil krok2 Operacje potwierdz bankowym rodziny: becikowe, $wiadczenia
Zaufany przez internet kodem autoryzacyjnym. Na Twoj rodzicielskie, Karta Duzej Rodziny,

i potwierdzi¢ go w Punkcie
Potwierdzajacym »

adres mailowy otrzymasz
potwierdzenie zatozenia konta

Swiadczenie o Funduszu Alimentacyjnym

= Uzyskac odpis aktu stanu cywilnego

* Dziesiatki innych spraw

Zrédlo: Profil Zaufany, https://pz.gov.pl/pz/index, dostep 20.04.2022.

Od powstania PZ (2011 roku) minelo juz ponad dziesig¢ lat, do 2016 roku korzy-
stali z niego przede wszystkim urzednicy (ok. 400 tys. kont PZ). W 2019 roku zalozo-
no ich tylko trzy miliony. Od 2020 roku nastgpita diametralna zmiana, od tego czasu
notuje si¢ ogromny wzrost zaktadanych PZ. Na koniec 2020 roku bylo juz osiem mi-
lionéw aktywnych kont PZ. W marcu 2022 roku ich liczba siggneta bariere 14 mi-
liondw, a tylko od poczatku biezacego roku obywatele zatozyli 600 tys. nowych PZ™.

Podpis Kwalifikowany" (PK) ma szersze zastosowanie niz PZ. Nie ogra-
nicza si¢ tylko do spraw urzedowych, dzieki niemu mozna zawiera¢ umowy na od-
legtos¢ i bra¢ udzial w przetargach. Ma moc prawng taka samg jak podpis wlasno-
reczny ijest ustuga platna, dlatego tez jest najczesciej uzywany przez prywatne firmy.

10. Dane Kancelarii Prezesa Rady Ministréw z dnia 10 marca 2022 r., Serwis Rzeczypospolitej Polskiej,
https://www.gov.pl/web/cyfryzacja/14-milionow-profili-zaufanych2, dostep 5.05.2022.

11. Serwis informacyjno-ustugowy dla przedsigbiorcy, https://www.biznes.gov.pl/pl/portal/0075, dostep
20.04.2022.
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Polska nie poprzestata na powyzszych narzedziach identyfikujacych i uwierzytel-
niajacych. W dniu 4 marca 2019 roku zostalo wprowadzone rozwigzanie polegajace
na wbudowaniu warstwy elektronicznej (chipu) do wszystkich nowo wydawanych
dowoddéw osobistych (e-dowody). Do uzycia e-dowodu potrzebny jest specjal-
ny czytnik podlaczony do komputera lub telefon wyposazony w technologi¢ NFC
(ang. Near Field Communication, czyli komunikacja bliskiego zasiegu). Posiadajac
odpowiedni czytnik obstugujacy e-dowdd, sprawnie i wygodnie logujemy sie do
e-ustug portali administracji publicznej bez loginu i bez hasta. Wbudowana w dowod
osobisty warstwa elektroniczna umozliwia podpisywanie dokumentéw wysytanych
elektronicznie (dzieki podpisowi osobistemu).

Rozbudowywanie dalszej infrastruktury informacyjno-komunikacyjnej pozwo-
lito na stworzenie specjalnej aplikacji na telefony - mObywatel'>. Aplikacja ta poszia
o krok dalej w cyfryzacji naszego zycia, od tej pory mamy ciagly dostep do e-admi-
nistracji poprzez telefon.

mObywatel jest rodzajem cyfrowego portfela zawierajacego dokumenty
i umozliwiajacego dostep do e-ustug. Aplikacji ta umozliwia:

- bezpiecznie pobieranie i okazywanie swoich danych,

- szybkie i skuteczne zalogowanie si¢ do e-Urzedu Skarbowego i rozliczenie PIT-u,

- bezpieczng realizacje eRecepty bez podawania numeru PESEL,

- realizacje znizek, korzystanie z przywilejow dla duzych rodzin,

- okazanie potwierdzenia szczepienia przeciwko COVID-19,

- okazanie prawa jazdy kierowcow i sprawdzenie swoich punktéw karnych,

- okazanie i sprawdzenie danych swojego samochodu,

- korzystanie z mLegitymacji szkolnej lub studenckiej.

Tabela 1. Osoby korzystajace z aplikacji mObywatel w 2021 roku

Wyszczegolnienie Osoby korzystajace z aplikacji mObywatel
Ogoétem 5484 806

w tym

Unijny certyfikat Covid 4429933

mPrawo jazdy 3294120

mPojazd 2300 466

Zrédlo: Gléwny Urzqd Statystyczny, hitps://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/nauka-i-technika-spoleczenstwo-
-informacyjne/spoleczenstwo-informacyjne/spoleczenstwo-informacyjne-w-polsce-w-2021-roku, 1,15.html,
dostep 2.05.2022.

12. Serwis Rzeczypospolitej Polskiej, https://www.gov.pl/web/mobywatel, dostep 20.04.2022.

104 Ubezpieczenia w Rolnictwie — Materiaty i Studia, 2(78)/2022



Rozwéj e-ustug w rolniczych ubezpieczeniach spotecznych - szanse i zagrozenia

W catym 2021 roku odsetek oséb w wieku pomiedzy 16 lat i 74 lata korzystaja-
cych z ustug e-administracji publicznej wynidst 47,5% - i jest to wzrost o 5,6 punk-
tow procentowych w poréwnaniu do roku poprzedniego'. W grupie czynnosci
wykonywanych on-line najwigkszy wzrost zanotowano w wysytaniu wypetnionych
formularzy — wzrost o 6,4 punktéw procentowych w poréwnaniu do roku poprzed-
niego. O okolo 2 punkty procentowe wzrosto np. przegladanie informacji na stro-
nach administracji publicznej. Z roku na rok powigksza si¢ takze grupa osob aktyw-
nie kontaktujacych sie z réznymi urzedami w celu zatatwienia swoich spraw.

Tabela 2. Osoby korzystajace z ustug administracji publicznej za pomoca Internetu

Wyszczegdlnienie 2020 rok 2021 rok

Osoby korzystajace z ustug administracji publicznej za pomoca Internetu 41,9% 47,5%

w celu:

wyszukiwania informacji na stronach administracji publicznej 27,2% 29,4%
pobierania formularzy urzedowych 25,4% 27,4%
wysyfania wypetnionych formularzy 33,5% 39,9%

Zrédlo: Gléwny Urzqd Statystyczny, Broszura informacyjna pt. ,Spoleczeristwo informacyjne w Polsce
w 2021 roku. Informacja sygnalna”, www.stat.gov.pl, dostep 27.04.2022.

Liczba oséb korzystajacych z e-administracji systematycznie wzrasta z roku
na rok. Wlaczenie szerzej spoteczenistwa w proces cyfryzacji pafistwa ma istotne zna-
czenie spoleczne i ekonomiczne, zapobiega wykluczeniu cyfrowemu, zwieksza do-
stepno$¢ e-ustug instytucji panstwowych oraz zmniejsza kolejki w urzedach. Wiaze
sie z tym réwniez wyksztatcenie odpowiednich e-kompetencji i stworzenie bezpiecz-
nego srodowiska uzytkownika. E-administracja to przede wszystkim szybki dostep
do informacji, wygoda interesantéw, oszczedno$¢ czasu oraz jednakowa, wysoka
jako$¢ obstugi. Za cyfryzacja przemawiaja zardwno aspekty ekonomiczne, jak i po-
strzeganie Polski w lepszym $wietle przez inwestoréw zagranicznych. Wedtug raportu
McKinsey & Company z 2018 roku pt. ,,Polska jako Cyfrowy Challenger - Cyfryzacja
nowym motorem wzrostu dla kraju i regionu™* dzigki cyfryzacji do 2025 roku PKB
Polski moze wzrosna¢ o dodatkowe 64 mld euro i osiggna¢ 15% PKB.

13. Gléwny Urzad Statystyczny, https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/nauka-i-technika-spoleczenstwo-in-
formacyjne/spoleczenstwo-informacyjne/spoleczenstwo-informacyjne-w-polsce-w-2021-roku,2,11.html,
dostep 27.04.2022.

14. McKinsey & Company, https://www.mckinsey.com/pl/our-insights/polska-jako-cyfrowy-challenger,
dostep 5.05.2022.
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eKRUS - Portal dla Rolnikow

Pod nazwg eKRUS" kryje sie system informatyczny Kasy Rolniczego Ubezpie-
czenia Spolecznego powszechnie dostepny przez Internet, a jego celem jest obstuga
on-line ubezpieczonych w Kasie.

eKRUS zostal stworzony dla:

- rolnikow i malzonkow rolnikdw;

- domownikéw, podlegajacych ubezpieczeniu spotecznemu rolnikéw (USR) lub
ubezpieczeniu zdrowotnemu (UZ);

- cztonkdéw rodzin zgtoszonych do ubezpieczenia zdrowotnego.

Poczatkowo od 3 lipca 2015 roku Portal dla Rolnikéw eKRUS zostal pilotazowo
wdrozony w Oddziale Regionalnym KRUS w Rzeszowie i jego podleglych placéw-
kach terenowych, nastepnie od 2016 roku w calej Kasie.

Aby moc korzysta¢ z Portalu dla Rolnikéw, nalezy zarejestrowac si¢ i utworzy¢
profil uzytkownika. Mozna tego dokona¢ trzema drogami:

- w formie wniosku drukowanego - trzeba go wypelni¢ i wydrukowac ze strony,
opatrzy¢ wlasnorecznym podpisem i ztozy¢ w Placéwce Terenowej KRUS lub
wypetni¢ bezposrednio w Placowce;

- w formie wniosku elektronicznego - jest to najlatwiejsza metoda polegajaca
na podaniu wlasnego adresu poczty elektronicznej i podpisaniu formularza
swoim Profilem Zaufanym;

- w formie wniosku ePUAP - nalezy zalogowac sie do platformy ePUAP, nastep-
nie wskaza¢ odpowiedni urzad, wyszuka¢ wniosek i go wypelni¢. Wniosek po-
twierdza sie Profilem Zaufanym lub innym podpisem elektronicznym i prze-
kazuje si¢ go dalej trybem elektronicznym do rozpatrzenia przez Ustugodawce.

Logujac si¢ po raz pierwszy do systemu eKRUS, nalezy wprowadzi¢ nazwe uzyt-
kownika (login) oraz haslo i je zaakceptowaé. Uzytkownik bedzie musial zmieni¢
hasto na inne réwniez bezpieczne i uzupetnic¢ pytanie pomocnicze wraz z odpowie-
dzig na nie. Odpowiedz na to pytanie bedzie potrzebna w sytuacji odzyskiwania do-
stepu do konta. W przypadku przekroczenia limitu préob logowania, tzn. podawania
biednego loginu lub/i hasta, system zablokuje konto uzytkownika. Dostep do konta
mozna odzyska¢ przy pomocy funkcji odzyskiwania konta lub skorzysta¢ z logo-
wania przez login.gov.pl. Dodatkowo konto mozna odzyskaé poprzez kontakt
z pomocy techniczng lub lokalng Placoéwka Terenowg KRUS.

15. System informatyczny Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego, https://www.ekrus.gov.pl/p4b-
-web/index.html, dostep 10.05.2022.
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Wszystkie potrzebne informacje poczawszy od metod zalozenia profilu uzyt-
kownika platformy eKRUS az do sposobdw biezacej obstugi zawarte sag w prze-
wodniku umieszczonym w sekeji Niezbednik pod linkiem Przewodnik po eKRUS
(w formie dokumentu PDF)*®,

Portal dla Rolnikéw eKRUS jest caly czas rozwijany, rozbudowywany i wzboga-
cany o nowe mozliwosci i funkeje. Po zalogowaniu si¢ do profilu uzytkownika mamy
dostep do informacji, dokumentéw i funkeji dotyczacych m.in.:

- daty ostatniej wizyty na portalu i nieudanych logowan;

- terminu platnosci sktadek i ich wysokosci;

- zestawienia sald sktadek;

- zestawienia zadluzenia;

- informacji o mozliwym ustaniu ubezpieczenia spolecznego — ubezpieczenia

na wniosek;

- danych osobowych;

- wygenerowania dokumentoéw takich jak: (1) za§wiadczenia o podleganiu USR,

(2) zaswiadczenia o okresach podlegania USR, (3) zaswiadczenia o okresach
podlegania i optaceniu sktadek UZ;

- przegladania okreséw ubezpieczenia i wykazu skfadek ubezpieczeniowych

(zaplaconych/niezaptaconych);

- przegladania listy spraw z zakresu USR;

— przegladania przypomnien i upomnien;

- spraw dot. pomocnika rolnika;

- przegladania skrzynki wiadomosci kierowanych do ubezpieczonego;

- platnosci skladek oraz zadluzenia z tytulu USR i UZ.

Portal dla Rolnikéw eKRUS jest jedna z nielicznych platform e-ustug publicz-
nych, ktéra na swojej stronie umiescita solidnie opisane Zasady Bezpieczenstwa',
ktérymi powinien kierowa¢ sie kazdy uzytkownik. Nalezy wyr6zni¢ powyzsza plat-
forme, poniewaz w swoich zasadach dotyczacych bezpieczenistwa zwrdcita uwage
na to, jak wazne jest sprawdzenie poprawnosci adresu URL strony (ang. Uniform
Resource Locator - ujednolicony format adresowania) przed logowaniem i jej cer-
tyfikatu SSL (ang. Secure Sockets Layer — warstwa bezpiecznych gniazd), ktory stuzy
do poswiadczenia autentyczno$ci serwera. Zasady bezpieczenstwa w sieci zostang
dokladniej oméwione w nastepnym podrozdziale.

16. System informatyczny Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego, https://www.ekrus.gov.pl/p4b-
-web/static/eKRUS_Przewodnik_20220428.pdf, dostep 10.05.2022.

17. System informatyczny Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego, https://www.ekrus.gov.pl/p4b-
-web/zasadyBezpieczenstwa.html, dostep 10.05.2022.
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Na koniec pierwszego kwartatu 2022 roku bylo 14 mln. aktywnych uzytkowni-
kéw PZ na 38 028 000 obywateli Polski, co stanowi prawie 37% populacji naszego
kraju. Majac na uwadze 3,82% uzytkownikéw platformy eKRUS wzgledem ogoétu
ubezpieczonych w KRUS, mamy $wiadomos¢, jak wiele jest jeszcze do zrobienia
w tej materii. Jak wielki potencjal drzemie w tej grupie spolecznej, ktérg sg rolnicy.

Tabela 3. Osoby korzystajace z platformy eKRUS

Rok Liczba ubezpieczonych Liczba profili uzytkownika  Procent uzytkownikéw
ogotem na platformie eKRUS eKRUS wzgledem ogétu
ubezpieczonych
2019 1199 285 25445 2,12%
2020 1173236 32596 2,78%
2021 1134603 39500 3,48%
31.03.2022 1127 508 43 084* 3,82%

*Dane na dzier 24 maja 2022 roku.

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: Broszura statystyczna pt. ,KRUS w liczbach 2019-2021,
https://www.krus.gov.pl/wydawnictwa/broszury-informacyjne-o-krus/, dostep 15.05.2022; Kasa Rolnicze-
g0 Ubezpieczenia Spolecznego, Podstawowe dane statystyczne z zakresu ubezpieczonych, https://www.krus.
gov.pl/krus/krus-w-liczbach/podstawowe-dane-statystyczne-z-zakresu-ubezpieczonych/, dostep 15.05.2022;
Informacje pozyskane z Biura Informatyki i Telekomunikacji Centrali KRUS, dostep 24.05.2022.

Bezpieczenstwo w sieci

Bezpieczenstwo ogdlnie pojetej sieci internetowej zalezy od czlowieka. Czesto sty-
szymy, ze czlowiek jest najstabszym ogniwem tej skomplikowanej struktury, ktora jest
cyberbezpieczenstwo. Z powyzszym stwierdzeniem nalezy zgodzi¢ sie tylko potowicz-
nie, poniewaz czlowiek moze i jest najstabszym ogniwem tej uktadanki, ale jednoczes-
nie moze sta¢ si¢ jej najmocniejszym elementem. Aby tak sie stato, nalezy zdobywac
i caly czas rozwija¢ kompetencje cyfrowe, zna¢ podstawy bezpieczenstwa w sieci i by¢
na biezaco z nowymi zagrozeniami. Nie jest to trudne przy dzisiejszym swobodnym
dostepie do informacji. Zazwyczaj problem ze zrozumieniem zasad cyberbezpieczen-
stwa wiaze si¢ z brakiem podstaw w tym zakresie. Wychodzac naprzeciw temu prob-
lemowi, ponizej przedstawiono podstawowe informacje z zakresu e-bezpieczenstwa.

Zosliwe oprogramowanie (ang. malware) mozemy podzieli¢ na rézne typy, ka-
tegorie, mechanizmy dziatania czy sposoby infekcji.

18. Gléwny Urzad Statystyczny, https://stat.gov.pl/podstawowe-dane/, dostep 27.05.2022.
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Rodzaje malware"

1. Robaki (ang. worms) — to programy, ktére szybko si¢ rozmnazaja i rozprze-
strzeniaja w sieci, wykorzystuja one bledy, luki i podatnosci (tak zwane eksplo-
ity) w systemach operacyjnych, zwlaszcza w tych, ktére nie byly aktualizowane.

2. Trojany (tzw. konie trojanskie, ang. Trojan Horse) - to oprogramowania, ktére
podszywajac sie pod przydatne lub ciekawe programy, aplikacje oszukuja uzyt-
kownika. Po uruchomieniu ten poczatkowo niegrozny plik ujawnia swoj ztosliwy
charakter, wykradajac dane, $ciggajac inne zlosliwe programy czy dajac przestep-
cy zdalny dostep do komputera. Przykladem jest trojan bankowy — umozliwiaja-
cy wykradanie pieniedzy uzytkownikéw z bankowosci elektroniczne;.

3. Wirusy (ang. virus) — dopisuja swdj ztosliwy kod do innych plikéw wykony-
walnych systemu operacyjnego, posiadaja zdolno$¢ powielania si¢ i rozprze-
strzeniania na inne systemy.

4. Bledy (ang. bugs) - bledy, usterki oprogramowania, ktére moga zaktéca¢ dzia-
fanie programéw, moga stanowi¢ luki w zabezpieczeniach i by¢ wykorzystane
do uszkodzenia lub przejecia systemu operacyjnego.

5.Ransomware (ang. ransom, okup) - to oprogramowanie szyfrujace wszystkie
pliki na dyskach w celu Zadania okupu, zaszyfrowanie uniemozliwia dostep
do systemdéw komputerowych.

6. Spyware (ang. spy, szpieg, szpiegowac) — to oprogramowanie szpiegujace, mo-
nitorujace aktywnos$¢ na komputerze, np. keylogger, ktory rejestruje pisanie
na klawiaturze.

7. Spamboty- zautomatyzowane programy zaprojektowane do wysylania nie-
chcianych e-maili (spamu).

8. Adware - to oprogramowanie reklamowe, ktére wyswietla niechciane tresci re-
klam. Takie reklamy moga by¢ wykorzystane przez przestepcow, wabigc trescia,
klikniecie w nie moze przekierowywaé na niebezpieczne strony lub instalowa¢
niebezpieczne programy.

9. Auto-dialery - to program stuzacy do automatycznego wykonywania pota-
czen telefonicznych.

Wspolczesnie duza czedé przestepstw zwigzanych z nowymi technologiami bazuje
na sztuczkach socjotechnicznych, polegajacych na wywieraniu wplywu na ludzi, stoso-
waniu perswazji w celu dokonania oszustwa. Aktualna wiedza o nowych sposobach prze-
stepstw jest jak niewidzialna tarcza chronigca spoleczenstwo przed takimi zagrozeniami.

19. Portal KapitanHack.pl, https://kapitanhack.pl/2019/01/08/malware/rodzaje-malware-i-sposoby-na-
-ich-wykrycie-oraz-ochrone/, dostep 29.05.2022.
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Najczestsze metody cyberatakéw>?!

.Phishing (fowienie) - jedna z najpopularniejszych metod ataku, polega m.in.

na wyludzeniu danych do logowania, np. do banku, skrzynki e-mailowej, me-
diéw spoleczno$ciowych, wszelkiego rodzaju serwisow, jak rowniez do $ciagnie-
cia zlosliwego oprogramowania. Nastepuje ono najczesciej poprzez e-mail, SMS,
strone i/lub komunikator internetowy i ma na celu skfoni¢ do klikniecia w link,
$ciggniecia i otworzenia zalgcznika, zalogowania si¢ na stronie imitujacej praw-
dziwy serwis czy podania danych osobowych, danych karty kredytowej itp.

.Spear-phishing - jest to atak ukierunkowany na konkretng osobe.
.Smishing - rodzaj phishingu, wiadomos¢ wystana z bramki internetowej pod-

szywajaca si¢ pod ustugodawcow, np. bank, dostawce pradu. W serwisie inter-
netowym, przez ktory wysyta sie SMS-y, mozna poda¢ kazdy dowolny numer
telefonu. Powoduje to odbieranie takich wiadomos$ci w tym samym miejscu
co SMS-y, np. z banku. Wiadomo$¢ ta najczeéciej naktania do klikniecia w link.

. Spoofing® - polega na podszywaniu si¢ pod inny numer telefonu, np. z banku,

urzedu i wykonaniu polaczenia do atakowanej osoby. Nieswiadoma osoba wi-
dzi na telefonie numer, np. z banku, dochodzi wtedy najczesciej do wyludzenia
danych osobowych, danych bliku, numeru karty kredytowej, danych logowania
do kont on-line czy niekorzystnego rozporzadzenia wltasnym mieniem. W tym
celu uzywa si¢ komunikatoréw internetowych.

. Vishing?® - jest phishingiem glosowym, nie wymaga od przestepcoéw wiedzy

informatycznej. Celem jest zdobycie poufnych informacji lub/i naklonienie ofia-
ry do wykonania okreslonego zadania, np. zainstalowania aplikacji na telefonie,
komputerze czy przekazanie kosztownosci osobie udajacej policjanta.

. Whaling - oszust podaje sie za kogo$ waznego, np. dyrektora, podszywa sie

pod osoby na wyzszych stanowiskach. Najcze$ciej naklania ofiare do wykonania
zadania, np. wykonania przelewu pieniedzy, ujawnienia danych osobowych czy
firmowych.

.Pharming? - jest zaawansowanym informatycznie rodzajem phishingu bez

elementu socjotechnicznego. Jest on bardzo niebezpieczny ze wzgledu na metode

Zespot CERT Polska, https://cert.pl/posts/2022/05/krajobraz-bezpieczenstwa-polskiego-internetu-

-w-2021-roku/, dostep 9.05.2022.

Zespot CERT Polska, https://cert.pl/uploads/docs/Raport_CP_2020.pdf, dostep 9.05.2022.
Niebezpiecznik.pl, https://niebezpiecznik.pl/post/cyberalerty-darmowa-aplikacja-od-niebezpiecznika-
-ostrzegajaca-o-atakach/, dostep 30.05.2022.

Krajowy Instytut Cyberbezpieczenstwa, https://kicb.pl/spoofing-i-vishing-poznaj-ich-tajniki-i-nie-
-daj-sie-oszustom/, dostep 29.05.2022.

Avast Software, https://www.avast.com/pl-pl/c-pharming, dostep 29.05.2022.

Ubezpieczenia w Rolnictwie — Materiaty i Studia, 2(78)/2022



Rozwéj e-ustug w rolniczych ubezpieczeniach spotecznych - szanse i zagrozenia

przebiegu ataku. Jedyna ochrong przed nim jest dobre oprogramowanie antywi-
rusowe. Metoda ta polega na przekierowywaniu na falszywe strony internetowe
podszywajace si¢ pod inne legalne i zaufane witryny. Na telefonach tworzona jest
nakladka na aplikacje bankowe. W ten sposéb wykradane sg dane do logowania,
np. do bankowosci internetowe;j.

Powyzsza lista nie wyczerpuje wszystkich metod dokonywania oszustw, ale wska-

zuje na gléwne ich kierunki i metody. Ofiara jest zawsze naklaniana do dzialania czy

to ze strachu i ciekawo$ci, czy chciwosci. Oszust specjalnie wywiera presje, by zmniej-

szy¢ czas do namystu i naktoni¢ ofiare do wykonania okreslonych czynnosci.

Zagrozenia

Na $wiecie i w Polsce systematycznie sg przeprowadzane kampanie phishingowe

i wszelkiego rodzaju oszustwa z wykorzystaniem sztuczek socjotechnicznych i/lub

zwiazanych z zainstalowaniem niechcianego, zlosliwego oprogramowania, ktore

wykrada poufne dane, daje zdalny dostep do urzadzenia®.

25. Zesp6t CERT Polska, https://cert.pl/zagrozenia/, dostep 29.05.2022.

Przykladowe kampanie:

. SMS-y, e-maile od przestepcéw imitujace banki, dostawcéw ustug (np. PGE,

Energa, DHL, inPost) czy sklepy internetowe naklaniajace do klikniecia w fat-
szywy link, $ciggniecie i instalacje ztosliwego oprogramowania. W ten sposéb
przestepcy przejmuja telefon, komputer i wykradaja umieszczone na urzadze-
niach dane umozliwiajace logowanie si¢ do réznych serwiséw, bankoéw, poczty
internetowe;j. Linki przekierowuja réwniez do falszywych bramek ptatnosci, wy-
kradajac dane karty kredytowej, debetowe;.

. SMS-y od mObywatela (imitujace prawdziwg aplikacje) informujace o kolejnej

dawce szczepienia lub wygranej w loterii narodowej naktaniajace do zainsta-
lowania zlosliwego oprogramowania, podobnie wygladalo oszustwo SMS-owe
z informacja o COVID-19.

. Reklamy na portalach spoteczno$ciowych informujace o mozliwosci uzyskania

pieniedzy po podjeciu akeji na wskazanej stronie, np. wpisz nr klienta i uzyskaj
dodatkowe $rodki na konto czy pole¢ konto bankowe znajomemu i odbierz §rod-
ki. Atak ten wymusza podanie danych do konta lub karty kredytowej, jej daty
waznosci i kodu CVC.

. Reklamy na portalach spoteczno$ciowych zachecajace do inwestycji np. w Orlen,

kryptowaluty. Ta forma oszustwa wymusza zaktadanie fikcyjnych kont, podanie
danych osobowych i finansowych lub instalacje ztosliwego oprogramowania.
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. Reklamy w rezultatach wyszukiwarek, cyberprzestepcy wykorzystuja mecha-

nizmy reklamowania i prébuja podmieni¢ wynik wyszukiwania, aby skierowa¢
ofiare ataku na falszywa strone.

. E-maile z zalacznikami, ktdre nalezy $ciagnaé, np. faktury, regulaminy sklepdéw

internetowych, aktualizacje regulaminéw czy polityki RODO itp. W tym przy-
padku istnieje ryzyko $ciggniecia ztosliwego oprogramowania, wiaczenia makra
w plikach Excel zezwalajacego na instalacje malware.

. Oszustwa na portalach ogloszeniowych zazwyczaj zwigzane sa z komunikowa-

niem si¢ ze sprzedawca poza oficjalnym kanatem kontaktowym i naklanianiem
ofiary ataku do odebrania srodkéw za towar, w tej sytuacji atakowany przekiero-
wany jest na falszywa strone bankowa i podaje swoje dane do konta bankowego.

. Zachgcanie trescig do odwiedzenia falszywych stron, najczesciej ukazujacych sie

na serwisach spotecznoéciowych, np. gwalt na nieletniej, policja prosi o pomoc,
atak rakietowy na Polske, pitkarz zarobil krocie. Wszystkie te informacje maja
za zadanie wzbudzi¢ ciekawos¢, zbulwersowa¢. Klikajac w nie, jestesmy przekie-
rowywani na strony z falszywym panelem logowania. W ten sposéb mozemy
straci¢ konto spoleczno$ciowe, ktore nastepnie zostanie wykorzystane do wytu-
dzenia pienigdzy od naszych znajomych. W podobny sposéb dziala oszustwo
»pomoc przy glosowaniu” na portalach spolecznosciowych.

Dobre praktyki

Ponizsze zasady opracowano na podstawie materialéw umieszczonych na stro-

nie Zespolu CERT Polska (https://cert.pl/) i zasad bezpieczenstwa umieszczonych

na platformie eKRUS (https://www.ekrus.gov.pl). Dotycza one komputeréw, telefo-

néw, routerdw, jak rowniez innych urzadzen elektronicznych.

1.

Aktualizuj oprogramowanie systemow operacyjnych i przegladarek interneto-
wych na swoich urzadzeniach, stwdrz indywidualne konta uzytkownikéw maja-
ce mniejsze uprawnienia niz administrator, wlacz firewall.

. Uzywaj oprogramowania antywirusowego z rozszerzonym pakietem narzedzi,

np. typu Internet Security, chronig one dodatkowo przed innymi zagrozeniami.

. Aktualizuj oprogramowanie (ang. firmware) routera, wiacz firewall i zmien do-

mys$lne hasto administratora, utworz hasto dostepu do sieci WiFi; zaleca sie réw-
niez wlaczenie sieci dla gosci.

. Instaluj oprogramowanie tylko od legalnych i pewnych wydawcéw, unikaj insta-

lowania oprogramowania niewiadomego pochodzenia.

. Zabezpiecz swoje hasta i loginy do réznych aplikacji przed nieuprawnionym do-

stepem, pod zadnym pozorem nikomu ich nie udostepniaj.
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6. Stosuj diugie hasta zawierajace co najmniej 14 réznych znakéw (cyfry, duze i mate li-
tery, znaki specjalne), unikaj haset z twoimi danymi, moga by¢ one publicznie znane.

7. Nie uzywaj tego samego hasta wiecej niz raz i do wielu ustug, w razie wycieku
wszystkie konta z tym hastem mogg by¢ przejete, cyklicznie zmieniaj hasta.

8. Gdy uzywasz wielu loginéw i hasel, zaleca si¢ skorzystanie z menadzera haset.

9. Gdzie tylko to mozliwe, wlacz uwierzytelnianie dwusktadnikowe, np. poczty
elektronicznej i kont spotecznosciowych, zapobiega to przejeciu kont. Tylko to-
ken sprzetowy U2F* (np. YubiKey) jest odporny na ataki phishingowe.

10. Logujac si¢ na stronie internetowej, zawsze sprawdz poprawno$¢ adresu URL.
Pamietaj, ze klddka przed adresem $wiadczy wytacznie, ze polaczenie pomie-
dzy twoim urzadzeniem a serwerami aplikacji jest szyfrowane protokolem SSL
(https, gdzie ,,s” to skrét od ,,secure”), dlatego zawsze dodatkowo sprawdz cer-
tyfikat SSL strony.

11. Wlacz w przegladarkach dodatkowe narzedzia bezpieczenstwa, wyltacz automa-
tyczne zapisywanie hasel.

12. Pamietaj o wylogowaniu sie¢ z serwisu i zamknieciu okna przegladarki, nie zosta-
wiaj bez opieki urzadzenia, na ktorym jeste$ zalogowany do e-ustug.

13. W przypadku przesylania droga elektroniczng waznych dokumentéw zaszyfruj
je przed wystaniem, np. programem 7-zip, hasto do dokumentu przeslij inng droga.

14. Ignoruj wszelkie pro$by o podanie loginéw, hasel, danych osobowych przestane
droga elektroniczng i przez telefon.

15. Zawsze weryfikuj nadawce wiadomosci zmuszajacych ci¢ do natychmiastowego
dzialania innym kanalem teleinformacyjnym.

16. Podejrzane wiadomos$ci w skrzynce pocztowej mozna przesta¢ do CERT Polska
(https://incydent.cert.pl), wiadomosci SMS zawierajace nieznane linki mozna
przesta¢ pod numer 799 448 084.

17. Opcjonalnie zainstaluj bezplatng aplikacje CyberAlerty od Niebezpiecznika do-
stepna w sklepie Google Play i Apple AppStore i otrzymuj ostrzezenia o nowych
zagrozeniach?.

26. Serwis Sekurak, https://sekurak.pl/poradnik-o-kluczach-sprzetowych-na-przykladzie-yubikey-5-nfc-
-2fa-u2f-fido2/, dostep 30.05.2022.

27. Niebezpiecznik.pl, https://niebezpiecznik.pl/post/cyberalerty-darmowa-aplikacja-od-niebezpiecznika-
-ostrzegajaca-o-atakach/, dostep 23.08.2022.
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Podsumowanie

Gléwnym celem opracowania bylo przedstawienie szans i zagrozen w rozwoju
e-ustug w grupie spolecznej, jaka sa rolnicy. W ostatnich latach nastapito przyspie-
szenie rozwoju e-administracji w Polsce, wprowadzono nowe rozwiazania. Rozsze-
rzono zakres spraw mozliwych do zalatwienia w formule on-line. Wielu obywateli
szczegblnie podczas okresu pandemii dostrzegto pozytywne strony w kontaktach
z e-urzedem. Wygodny, bezkolejkowy system obstugi zdobywa coraz wigksze gro-
no uzytkownikéw. W 2020 roku odsetek osob korzystajacych z ustug administracji
publicznej za pomoca Internetu wynosit 41,9%, w kolejnym roku nastapil wzrost
0 5,6%, by osiagna¢ poziom 47,5%. Obecnie z aplikacji mObywatel korzysta ponad
5,5 mln Polakéw. Najbardziej imponujacy wzrost dotyczyt liczby zatozonych Profili
Zaufanych pod koniec pierwszego kwartatu biezacego roku, tj.14 mln aktywnych
kont PZ. Nie wolno réwniez zapomnie¢, ze Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spo-
tecznego doktada swoja cegietke do rozwoju e-administracji w Polsce. Platforma
eKRUS jest caly czas rozbudowywana o nowe funkcjonalnosci, zwigksza sie liczba
mozliwych do pozyskania dokumentéw, mozna réwniez dokonaé platnosci. Plat-
forma jest przejrzysta i intuicyjna. W kwietniu br. wprowadzono do niej rozwigza-
nie eliminujgce bledy powstajace podczas zakladania konta w Portalu dla Rolnikéw
eKRUS, tj. wprowadzono dodatkowe pole z powtérzonym adresem e-mail i jego
potwierdzeniem. Ta mala zmiana wyeliminowata bledy w przekazywanych przez
rolnikéw adresach e-mail.

Profil Zaufany, ktéry jest swoistym kluczem do e-ustug naszego panstwa posiada
okolo 37% Polakéw. Z roku na rok liczba zakladanych nowych PZ roénie, proces ten
przy$pieszyt szczegolnie w okresie pandemii. Tak wysokiego wzrostu nie obserwu-
jemy natomiast w liczbie zakladanych kont w Portalu dla Rolnika eKRUS. Zaledwie
3,82% uzytkownikéw platformy eKRUS wzgledem ogoétu ubezpieczonych w KRUS
wyglada jak blad statystyczny. Pokazuje to, jak wiele jest jeszcze do zrobienia w tej
sferze, $miem stwierdzi¢, ze moze to wymaga¢ zmian pokoleniowych. Nie czekajac
jednak na wymianeg pokoleniowg, mozemy rozpocza¢ wérod rolnikow proces, ktory
doprowadzi do osiagniecia zaktadanych celow.

~Wszystko jest trudne zanim stanie sig tatwe”
Boimy si¢ czego$, czego nie rozumiemy, wiedza jest swoista tarcza. Tylko rozwoj

kompetencji cyfrowych w grupie spotecznej rolnikéw zapewni im te przystowiowa
tarcze. Edukacja cyfrowych kompetencji powinna wykraczaé poza instytucje, jaka
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jest KRUS i angazowa¢ lokalne samorzady i inne instytucje panstwowe. Podczas roz-
mow z rolnikami bardzo czgsto mozna ustyszec cyt.: to jest trudne; nie rozu-
miem tego; boje sie; nowa dodatkowa rzecz, ktérg trzeba samemu
ogarnac. Ilekro¢ jest to wypowiedziane, nasuwa si¢ pytanie — co mozna z tym zro-
bi¢? Mozna wiele, np. wypracowa¢ schematy zdobywania kompetencji cyfrowych
na podstawie juz istniejacych i skierowa¢ rolnikéw we wlasciwa strone, by rozpo-
cza¢ ten proces.

Nalezy podkresli¢, ze do osiggniecia sukcesu w cyfrowej transformacji niezbed-
ne jest zaufanie obywateli do nowych technologii, ich zrozumienie i bezpieczne
uzytkowanie. Niniejsza praca nie tylko przybliza e-rozwigzania e-panstwa, lecz tak-
ze przedstawia zagrozenia zwigzane z elektronizacjg zycia codziennego oraz metody
i sposoby przeciwdzialania takim niebezpieczenstwom.

W celu zwigkszenia bezpieczenistwa uzytkownikéw platformy eKRUS proponuje
wprowadzenie uwierzytelniania dwuskladnikowego podczas logowania do syste-
mu. Sg rézne rozwigzania - SMS-y, aplikacje uwierzytelniajace, tokeny sprzetowe
U2E. Dwie pierwsze metody nie chronig uzytkownika przed falszywymi stronami,
ktore tylko przypominajg te wlasciwg. Dla wiekszo$ci nietechnicznych oséb trudno
jest wskaza¢ prawdziwg domene i odrézni¢ ja od falszywej. Z pomocg przychodza
klucze kryptograficzne — tokenty sprzetowe U2E. Jezeli rolnicy zostaliby wyposa-
zeni w odpowiednio przygotowane tokeny sprzgtowe U2FE logowanie do platformy
eKRUS mogtoby odbywac si¢ bezhastowo, bezpiecznie i szybko. Obecnie w USA
zaleca si¢ odejscie od autoryzowania dostepu do konta i transakcji bankowych
za pomocg SMS-6w w kierunku bezpieczniejszych form. Bank of America jako
jeden z pierwszych na $wiecie wprowadzit tokeny sprzetowe U2F do logowania
do swojego serwisu. Tak wiec tylko polaczenie wszystkich komponentéw: eduka-
cji, bezpieczenstwa, wygody moze przynie$¢ wymierne efekty w postaci zwickszenia
liczby uzytkownikéw platformy eKRUS. Przygotowanie rolnikéw i wyposazenie ich
w odpowiednie kompetencje cyfrowe nie tylko wplynie pozytywnie na samg Kase,
lecz takze przys$pieszy cyfryzacje rolnictwa i stanie si¢ kolejnym dodatkowym mo-
torem gospodarczym. Kasa moze by¢ pionierem w rozwijaniu bezpiecznego i tatwe-
go dostepu do swoich ustug, wprowadzajac nowoczesne rozwiazanie, takie jak U2F
i przeprowadzajac, przy wspotpracy z innymi instytucjami, odpowiednie szkolenia
rolnikow.

Za korzystaniem z zintegrowanej platformy eKRUS przemawia wygoda i szybki
dostep o kazdej porze dnia do ustug $wiadczonych na rzecz rolnikéw przez KRUS,
a takze oszczedno$¢ czasu i pieniedzy.
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The development
of e-services in agricultural social
security — opportunities and threats

Robert Zéttaszek

Abstract

For an increasing part of the Polish society, the digital transformation must take place
evenly across all social groups in order to be able to support the development of our economy
and become its driving force. The development of e-services and e-government constitutes
an inevitable process that should be properly moderated by the state, and in some areas even
stimulated and driven. Developing digital competences in the social group of farmers is
important from the perspective of equality of access to modern services, technologies, and
e-state. Proper development of this space may constitute an additional driving force of our
economy, and be its supporting engine determining new levels of competitiveness. Since 2015,
the Agricultural Social Insurance Fund (KRUS) actively participates in this process by creating
and constantly developing the eKRUS platform, which enables online access to an increasing
number of services that so far have been provided to farmers only by traditional means in
Local Branches. This paper presents current achievements in the field of e-government, as
well as the opportunities and risks associated with digitalizing public services. Only conscious
individuals, constantly developing their digital competences are able to efficiently and safely
navigate through the virtual space that absorbs most of our lives.

The aim of the study is to present on-line public administration services available in
Poland, mainly the integrated eKRUS platform, focusing particularly on the degree of its
utilization by farmers, and indicating factors inhibiting the development of e-government
in the above-mentioned social group, as well as the ways of eliminating them. The paper
indicates the need to develop methods of increasing the e-competences of farmers and ways

of reaching this professional group with new tools developing the above skills.

Keywords: cybersecurity, e-administration, eKRUS, e-state, trusted profile, farmers.
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Introduction

In the last decade, the global development of the digital society has accelerated
every year, and the period of the pandemic caused by the SARS-CoV-2 virus pro-
vided additional impulses to the following development of e-service, e-labour, and
e-learning. Every day we take advantage of an increasing number of services available
via a computer network (online'). The process of transferring an increasing part of
human life to the virtual space located on the Internet’ could not go unnoticed or
ignored by state institutions. Along with the development of commercial services, the
development of e-state and e-government slowly took place, and the universal online
access to public services became essential for the country’s further socio-economic de-
velopment. Moreover, it has to be stated that such development (e-development) and
its scale will constitute an advantage of social and economic competitiveness in the
European and global environment. The number of people taking advantage of e-gov-
ernment is steadily increasing year by year. In 2021, 47.5% of the Polish society used
public administration services via the Internet. The increasing percentage of people
taking advantage of this tool for handling official matters is significant not only socially
but also economically. The pandemic and lockdown made us realize the significance
of this element of our lives, as these events disrupted the daily life of many Poles, and
even interrupted access to such obvious services as schools, offices, doctors, banks, or
the post office. Along with the development of the e-world, its dark side also develops,
posing a great threat to unaware individuals. Diseases are not only human problem.
The digital world is also full of infections, but they concern devices such as comput-
ers, phones, tablets, printers, routers, etc. In the virtual world, infections are caused
by “germs”, namely malware?, i.e., alarge family of malicious software, covering such
programs as viruses, worms, Trojans, adware, auto-dialers, or other malicious tools.
A continuous, wide-scale education of the general public that would address the issue
of safe online navigation, as well as the development of broadly understood e-compe-
tences are necessary to continue the fast development of e-community, e-government,
and e-state. Famers form a social group that is also interested in using e-state services.
Since 2015, the eKRUS platform has been actively and continuously developed®, pro-
viding access to the services of the Agricultural Social Insurance Fund.

. Polish dictionary, https://sjp.pwn.pl/slowniki/ONLINE.html, access 20.04.2022.

. Wikipedia, https://pl.wikipedia.org/wiki/Internet, access 20.04.2022.

. Sekurak, https://sekurak.pl/robak-trojan-wirus-o-co-w-tym-wszystkim-chodzi/, access 20.04.2022.

. The IT system of the Agricultural Social Insurance Fund, https://www.ekrus.gov.pl/p4b-web/index.
html, access 20.04.2022.
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The aim of the study is to present on-line public administration services available
in Poland, mainly the integrated eKRUS platform, particularly stressing its usage
by farmers and indicating the factors inhibiting the development of e-government in
the above-mentioned social group, as well as ways of eliminating them.

e-Citizen, e-State

One can often hear the terms e-society, e-state, e-government, or e-services. All
such terms, with the prefix e- indicate the existence of a parallel world — an online
world with unlimited resources and possibilities. Distance and opening hours no
longer matter. Everything is open 24/7 from any location in Poland and the world,
from any device with access to the Internet. The Internet has revolutionized the
flow of information and access to commercial services, and thus also revolutionized
every state through the access to public offices and information. For example, the
Polish State develops and expands the offer of public services available via the new
information and communication technologies (ICT). The Central Statistical Office
defines the concept of e-government® as “Electronic public administration con-
sisting of using ICT, compounded with organisational changes and new skills in
public administration in order to improve public services and democratic processes
and to strengthen the support of programmes created by the public administration”
Currently, the main electronic platform — www.gov.pl - is being developed in one
place, grouping and integrating the previous platforms intended for citizens, entre-
preneurs, officials, and farmers.

The modern farmer faces an exceptional situation, because with the gov.pl platform
they can simultaneously use the e-office not only as a citizen and a farmer, but often
also as a person conducting business activity from the position of an entrepreneur.

Examples of categories of issues that can be handled in the e-office for a citizen®:

-Documents and personal data - identity card, passport, driving li-

cense, access to and changing personal data, contact details;

—-Education - remote lessons, nursery, kindergarten, primary school, high

school, technical school, industry school, studies;

-Drivers and vehicles - driving license, vehicle registration, registering

out a vehicle, penalties and fines, parking;

5. Main Statistical Office, https://stat.gov.pl/metainformacje/slownik-pojec/pojecia-stosowane-w-stat-
ystyce-publicznej/1769,pojecie.html, access 20.04.2022.
6. Service of the Republic of Poland, https://www.gov.pl/web/gov/uslugi-dla-obywatela, access 20.04.2022.
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-Residence and elections - permanent residence, temporary residence,
elections, voting;

- Real estate and environment - land and mortgage registers, housing,
taxes and environment, surveying and cartography;

- Taxes - tax on: income, inheritance, donations, and civil law transactions;

—-Legal assistance - assistance for consumers, help-line, report a crime or offense;

-Labour and business - employment, own business, subsidies, taxes;

-Family and marriage - child, benefits for children, marriage, family, fam-
ily problems;

- Military and security - military service, veteran, security, help-lines;

—Travel and leisure - insurance, travel abroad, travel of children;

- Benefits and financial assistance - child support, housing assistance,
difficult situation, health benefits;

- Certificates and copies - civil status records, National Court Register and
National Criminal Register, land and mortgage registers, register of identity cards;

- Health and social insurance - treatment, rehabilitation, disability, pen-
sion, retirement, insurance, funeral;

-Foreigner in Poland - obtain a PESEL number.

Examples of categories of issues that can be handled in the e-office for an entre-

preneur’:

- Anti-crisis shield - support suite for entrepreneurs under the “Anti-Crisis
Shield” government program;

- Establishing a business - choose the type of business you want to run
and learn how to start one,

- Company development - find out how to develop your company and
where to find financing;

-Employees in the company - check what are the rules for hiring em-
ployees, their rights and obligations;

- Taxes and accounting - learn how to settle taxes and handle bookkeeping;

-Social insurance - checkhow to deal with insurance matters in ZUS/KRUS;

- Official matters - learn how to handle business affairs in offices;

- An entrepreneur’s obligations - learn your obligations when running
a company;

- Permits, concessions, registers — permits, concessions, entries in reg-
isters of regulated activities, certificates;

7. Service of the Republic of Poland, https://www.gov.pl/web/gov/uslugi-dla-przedsiebiorcy, access

20.04.2022.
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-Professional qualifications - check how to handle matters related
to qualifications concerning your profession;

- Changes in the company - check how to make changes in a company
and how to report them to offices;

-Suspension and resumption - handle matters related to suspending and
resuming activity;

- Closing a company — how to handle matters related to closing a company,
sale, inheritance, bankruptcy;

—-Sales and marketing - learn the rules of introducing products/services
to the market;

- Contractors and customers — check what are the principles of reliable
cooperation with contractors and customers;

—-Foreign trade -learn how to conduct foreign trade within and outside the EU;

-Doing business in the EU - check how to run your own business within
the European Union;

- Construction investments — handle formalities related to implementing
construction investments in the company;

-Foreigners in Poland - check the rules of conducting business in Poland
by foreigners.

Categories of matters possible to be handled in the e-office for a farmer®:

-Financial support, operating subsidies - direct payment, estimating
agricultural crop losses, excise duty on agricultural fuel;

-Social insurance - pension, retirement, maternity benefit, funeral benefit,
health and social insurance;

- Certificates, permits, and registers - official register of professional
entities, permits, seed, supervised activity;

-Plant cultivation - phytosanitary certificate, organic and conventional
seed, agricultural crop losses, organic farming, sale of agricultural land;

- Animal husbandry - animal hygiene and housing conditions, supervised
activity, Communicable Disease Act, identification and registration of animals;

-Real estate and agricultural land - agricultural land trading, sale,
purchase, advertising portal.

In addition to the above categories, e-citizen has an access to separate platforms

such as:
— ZUS Electronic Services Platform (ZUS-PUE),
- Electronic inbox (ePUAP),

8. Service of the Republic of Poland, https://www.gov.pl/web/gov/uslugi-dla-rolnika, access 20.04.2022.
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- Internet Patient Account,

- Central Records and Information on Business Activity (CEIDG),

— Central Register of Vehicles and Drivers (CEPiK),

- Electronic Land and Mortgage Register System,

- Tax portal,

- Geoportal etc.

— Usage of the e-world or e-government requires a key, thanks to which the citizen
can safely confirm their identity. The key that opens the digital world consists in
the Trusted Profile and/or the Qualified Signature, which act as virtual signatures.

The Trusted Profile’ (PZ) is a free tool made available by the state, that allows
performing the following actions:

- confirm your identity in electronic administration systems,

- sign a document with a qualified signature.

The Trusted Profile is used only for contacting public administration (e.g., of-
fices, ministries). It is valid for three years with the possibility of extending it for
another three years. It is unique, assigned to only one user, and therefore it should
not be shared with anyone.

Figure. 1. Information about the Trusted Profile

Masz firme? Podpisz JPK_VAT profilem zaufanym

Pobierz bezptatna aplikacje > Podpisz Profilem Zaufanym >

O Z Jak zatozy¢ O 3 Co moge
i potwierdzi¢? zatatwic?

O ’I Co to jest
Profil Zaufany?

Profil Zaufany to bezptatne narzedzie, dzigki
ktéremu mozna zatatwia¢ sprawy urzedowe
online w serwisach administracji publicznej,
bez wychodzenia z domu.

Teraz mozesz zatozy¢ i potwierdzi¢
=¥ Profil Zaufany online za
posrednictwem bankowosci
elektronicznej

Dodatkowo, mozesz zatozyé Profil
ﬁ Zaufany przez internet
i potwierdzi¢ go w Punkcie
Potwierdzajacym »

24h/7 dni w tygodniu — Profil Zaufany
mozesz zatozy¢ i potwierdzi¢ w petni online
przy pomocy zewnetrznego dostawcy
tozsamosci, np. banku

krok1 W systemie bankowosci
elektronicznej twojego banku,
wypetnij formularz o zatozenie
Profilu Zaufanego

krok 2 Operacje potwierdz bankowym
kodem autoryzacyjnym. Na Twoj
adres mailowy otrzymasz
potwierdzenie zatozenia konta

= Zalogowac do Internetowego Konta

Pacjenta (IKP)

= Podpisa¢ JPK_VAT
= Ztozy¢ wniosek o rejestracje

dziatalnosci gospodarczej

= Zgtosi¢ utrate dokumentu tozsamosci
= Wystapi¢ o Europejska Karte

Ubezpieczenia Zdrowotnego

= Zatatwi¢ sprawy urzedowe dla swojej

rodziny: becikowe, $wiadczenia
rpdzicie\sk\’e, Karta Duzej Rodziny,
Swiadczenie o Funduszu Alimentacyjnym

= Uzyskac odpis aktu stanu cywilnego

= Dziesiatki innych spraw

Source: Profil Zaufany, https://pz.gov.pl/pz/index, access 20.04.2022.

9. Information and service website for entrepreneurs, https://www.biznes.gov.pl/pl/portal/0074, access
20.04.2022.
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More than ten years have passed since the implementation of PZ (2011), and
until 2016 it has been mainly used by officials (approx. 400,000 PZ accounts). In
2019, only three million accounts were created. A radical change took place since
2020, and there has been a great increase in the number of created PZ accounts. At
the end of 2020, there were already eight million active PZ accounts. In March 2022,
their number reached 14 million, and only since the beginning of this year, citizens
have created 600,000 new PZ accounts®.

Qualified Signature' (PK) has a wider application than PZ. It is not limited to of-
ficial matters, as it can be used to conclude distance contracts and participate in
tenders. It has the same legal force as a handwritten signature and is a paid service,
this is why it is most often used by private companies.

Poland did not stop at the above mentioned identification and authentication tools.
On March 4, 2019, a solution was introduced consisting in embedding an electronic
layer (chip) into all newly issued identity cards (e-cards). Using an e-card requires
a special reader connected to a computer, or a phone equipped with NFC technol-
ogy (Near Field Communication). Having an appropriate reader supporting e-cards,
we can efficiently and conveniently log into e-services of public administration portals
without a login or a password. The electronic layer embedded into the ID card allows
signing documents and sending them electronically (thanks to a personal signature).

Further development of the information and communication infrastructure allowed
creation of a special app for phones - mObywatel'”. This app went a step further in digi-
talizing our lives as it allows us to have constant access to e-government via our phones.

mObywatel constitutes a type of digital wallet containing documents and en-
abling access to e-services. This app allows:

- securely retrieving and presenting your data,

- quickly and effectively logging in to the e-Tax Office and settling your tax report,

- securely using an eRecepta (medical prescription) without providing the PE-

SEL number,

- using discounts, privileges for large families,

- presenting a confirmation of COVID-19 vaccination,

— presenting the driver’s license and verifying penalty points,

- showing and verifying car data,

- using school or student mLegitymacja (student card).

10. Data of Chancellery of the Prime Minister of March 10, 2022, Service of the Republic of Poland,
https://www.gov.pl/web/cyfryzacja/14-milionow-profili-zaufanych2, access 5.05.2022.

11. Information and service website for entrepreneurs, https://www.b biznes.gov.pl/pl/portal/0075, access
20.04.2022.

12. Service of the Republic of Poland, https://www.gov.pl/web/mobywatel, access 20.04.2022.
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Table 1. People using the mObywatel app in 2021

Specification People using the mObywatel app
Total 5,484,806

including

EU Covid certificate 4,429,933

mPrawo jazdy (driving licence) 3,294,120

mPojazd (vehicle) 2,300,466

Source: Central Statistical Office, https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/nauka-i-technika-spoleczenstwo-informa-
cyjne/spoleczenstwo-informacyjne/spoleczenstwo-informacyjne-w-polsce-w-2021-roku, 1,15.hml, access 2.05.2022.

Throughout 2021, the percentage of people aged between 16 and 74 and tak-
ing advantage of e-government services amounted to 47.5%, what constitutes an
increase of 5.6 percentage points compared to the previous year'. In the group of
on-line activities, the largest increase was recorded for sending completed forms -
an increase by 6.4 percentage points compared to the previous year. For example,
browsing information on public administration websites increased by approximately
2 percentage points. The group of people actively contacting various offices in order
to deal with their matters also grows with each year.

Table 2. People using public administration services via the Internet

Specification 2020 2021
People using public administration services via the Internet 41.9% 47.5%
in order to:

search for information on public administration websites 27.2% 29.4%
download official forms 25.4% 27.4%
send filled-out forms 33.5% 39.9%

Source: Central Statistical Office, Informational brochure “Spoleczeristwo informacyjne w Polsce w 2021
roku. Informacja sygnalna”, www.stat.gov.pl, access 27.04.2022.

The number of people taking advantage of e-government is steadily increasing
every year. A wider inclusion of the society in the process of the state’s digitalization
is of significant social and economic importance, prevents digital exclusion, increases

13. Main Statistical Office, https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/nauka-i-technika-spoleczenstwo-in-
formacyjne/spoleczenstwo-informacyjne/spoleczenstwo-informacyjne-w-polsce-w-2021-roku,2,11.
html, access 27.04.2022.

Ubezpieczenia w Rolnictwie — Materiaty i Studia, 2(78)/2022



The development of e-services in agricultural social security — opportunities and threats

the availability of e-services of state institutions, and reduces queues in offices. This
also involves developing proper e-competences and creating a safe user environment.
E-government stands primarily for quick access to information, convenience of in-
terested parties, saving time, as well as an uniform, high quality of service. Both eco-
nomic aspects and better perception of Poland by foreign investors work in favour of
digitization. According to a report by McKinsey & Company of 2018 entitled “Poland
as a Digital Challenger - Digitalization as a new growth engine for the country and
the region™"* (PL: Polska jako Cyfrowy Challenger - Cyfryzacja nowym motorem wz-
rostu dla kraju i regionu) thanks to digitalization, Poland’s GDP may increase by an
additional 64 billion Euros and reach 15% of GDP by the year 2025.

eKRUS - Farmers’ Portal

The name eKRUS" refers to the IT system of the Agricultural Social Insurance
Fund, widely available via the Internet, and its purpose is to provide online support
for the people insured at the Fund.

eKRUS was created for:

- farmers and the spouses of farmers,

— household members subject to social insurance for farmers (USR) or health
insurance (UZ),

- family members registered for health insurance.

Initially, from July 3, 2015, the eKRUS Farmers’ Portal was implemented in the
KRUS Regional Branch in Rzeszéw and its subordinate local branches, and from
2016 it has been used throughout the Fund.

In order to be able to use the Farmers’ Portal, it is necessary to register and create
a user profile. This can be done in three ways:

- in the form of a printed application - it has to be filled-out and printed from
the website, signed by hand, and then submitted at a KRUS Local Branch or
completed directly at a local branch;

- in the form of an electronic application - this is the easiest method consist-
ing in providing your personal e-mail address and signing the form with your
Trusted Profile;

14. McKinsey & Company, https://www.mckinsey.com/pl/our-insights/polska-jako-cyfrowy-challenger,
access 5.05.2022.

15. The IT system of the Agricultural Social Insurance Fund, https://www.ekrus.gov.pl/p4b-web/index.
html, access 10.05.2022.
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—in the form of an ePUAP application - log in to the ePUAP platform, then
indicate a given office, search for the application, and fill it out. The application
is confirmed with the use of a Trusted Profile or other electronic signature, and
then it is forwarded electronically for consideration by the Service Provider.

When logging into the eKRUS system for the first time, it is necessary to pro-
vide a username (login) and password, and accept them. The user will be required
to change the password to a different and secure one, and complete an auxiliary
question along with the answer to it. The answer to this question will be needed in
the process of regaining access to your account. In the event of exceeding the limit
of login attempts, i.e., providing an incorrect login and/or password, the system will
block the user’s account. Access to the account can be recovered using the account
recovery function or using login.gov.pl. Additionally, the account can be recovered
by contacting technical support or a KRUS Local Branch.

All the necessary information, starting with the methods of creating a user pro-
file of the eKRUS platform up to the methods of current operation are included in
a guide located in the Niezbednik section under the Przewodnik po eKRUS link
(in the form of a PDF document)'®.

The eKRUS Farmers™ Portal is constantly being developed, expanded and en-
riched with new capabilities and functions. After logging into the user profile,
we gain access to information, documents, and functions regarding, among others:

- the date of the last visit to the portal and failed logins;

— contribution deadlines and amounts;

— a contribution balance list;

— a debt statement;

- information concerning the possible termination of social insurance - insur-
ance on request;

- personal data;

- generating documents such as: (1) certificate of being subject to USR, (2) cer-
tificate of periods of being subject to USR, (3) certificate of periods of being
subject to and paying UZ contributions;

- review of insurance periods and the list of insurance contributions (paid/unpaid);

- reviewing a list of cases concerning USR;

- reviewing reminders and notifications;

— cases concerning farmer’s assistant;

16. The IT system of the Agricultural Social Insurance Fund, https://www.ekrus.gov.pl/p4b-web/static/
eKRUS_Przewodnik_20220428.pdf, access 10.05.2022.
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- browsing the message box addressed to the insured;

- payments of contributions and debts due to USR and UZ.

The eKRUS Farmers’ Portal is one of the very few public e-services platforms that,
on its website, includes thoroughly described Safety Rules'” that should be followed
by every user. The platform above should be given the special mention, because its
security policy stresses the significance of verifying the correctness of the website
URL (Uniform Resource Locator - a uniform address format) before logging in, and
the SSL certificate (Secure Sockets Layer), which is used to authenticate the server.
The network security principles will be discussed in more detail in the next section.

At the end of the first quarter of 2022, there were 14 million active PZ users out
of 38,028,000 citizens of Poland'®, which constitutes almost 37% of the population.
Taking into consideration the 3.82% of users of the eKRUS platform compared to the
total number of people insured in KRUS, we are aware of how much still needs to be
done in this area, and how much potential there is in the social group of farmers.

Table 3. Persons taking advantage of the eKRUS platform

Year Total number of Number of user profiles Percentage of eKRUS
insured persons on the eKRUS platform users in relation to the
total number of insured
2019 1,199,285 25,445 2.12%
2020 1,173,236 32,596 2.78%
2021 1,134,603 39,500 3.48%
March 31,2022 1,127,508 43,084* 3.82%

*Data as of May 24, 2022.

Source: Own study based on: Statistical brochure entitled “KRUS w liczbach 2019-2021", https://www.krus.
gov.pl/wydawnictwa/broszury-informacyjne-o-krus/, access 15.05.2022; Social Insurance of Farmers Fund,
Basic statistical data concerning insured, https://www.krus.gov.pl/krus/krus-w-liczbach/podstawowe-dane-
statystyczne-z-zakresu-ubezpieczonych/, access 15.05.2022; Information obtained from the Office of Infor-
mation Technology and Telecommunication of the KRUS Central, access 24.05.2022.

17. The IT system of the Agricultural Social Insurance Fund, https://www.ekrus.gov.pl/p4b-web/zasady-
Bezpieczenstwa.html, access 10.05.2022.
18. Main Statistical Office, https://stat.gov.pl/podstawowe-dane/, access 27.05.2022.
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Online safety

The security of the Internet depends on humans. We often hear that people con-

stitute the weakest link in the complex structure of cybersecurity. The above state-

ment can be challenged, however, because even if human is the weakest link, at the

same time it can become its strongest element. In order for this to happen it is nec-

essary to constantly develop digital competences, understand the basics of network

security, and stay up to date with new threats. This is not difficult with today’s free

access to information. Usually, the problem with understanding the principles of

cybersecurity is related to the lack of basics in this field. To address this problem,

basic information concerning e-safety is presented below.

Malware can be divided into various groups depending on type, category, mech-

anism of operation, or method of infection.

19. KapitanHack.pl, https://kapitanhack.pl/2019/01/08/malware/rodzaje-malware-i-sposoby-na-ich-wykry-

Types of malware®

. Worms - programs that quickly reproduce and spread over the internet, and take

advantage of errors, gaps, and vulnerabilities (so-called exploits) in operating
systems, especially ones that have not been updated.

. Trojans (so-called Trojan horses) — software that pretends to be useful or inter-

esting programs, apps that deceive the user. After launching, such an initially
harmless file reveals its malicious nature by stealing data, downloading other
malicious programs, or giving the remote access to a computer to a criminal.
An example is a banking Trojan that allows to steal users’ money via electronic
banking.

. Viruses - they add their malicious code to other executable files of the operating

system, they have the ability to duplicate and spread to other systems.

. Bugs - errors, software faults that can distort the functioning of programs, can

constitute vulnerabilities and may be used to damage or take over the operating
system.

. Ransomware - this software encrypts all files on the hard drive to request a ran-

som, the encryption prevents access to computer systems.

. Spyware - this is a spying software that monitors activity on your computer, such

as a keylogger that records typing.

cie-oraz-ochrone/, access 29.05.2022.
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7. Spambots — automated programs designed to send unwanted e-mails (spam).

8. Adware - advertising software that displays unwanted ad content. Such ads may

be used by criminals, using the content to lure users. Clicking on them may re-
direct to unsafe sites or install unsafe programs.

9. Auto-dialers - these are programs used to automatically make phone calls.

Nowadays, a large number of crimes related to new technologies base on social

engineering tricks, consisting in influencing people, and using persuasion to com-

mit fraud. Current knowledge concerning new forms of crime is like an invisible

shield protecting the society against such threats.

The most common methods of cyber attacks®*?!

. Phishing - one of the most popular attack methods. It consists, among others,

in obtaining login data, e.g., to the bank, e-mail box, social media, all kinds of
services, as well as to download malware. It is usually conducted via e-mail, text
message, website and/or an online messenger, and its aim is to make a person
click on a link, download and open the attachment, log in to a website imitating
a real website, or provide personal data, credit card details, etc.

. Spear-phishing - this is a phishing attack aimed at a specific person.

3. Smishing - a type of phishing, a message sent from an Internet gateway pre-

21.
22.

tending to be sent by a service provider, e.g., a bank or a power company. The
website through which the text messages are sent allows providing any phone
number. This causes such messages to be received in the same place as text mes-
sages, e.g., from a bank. Such a message most often encourages a person to click
a specified link.

. Spoofing® - consists in pretending to call from a different phone number,

e.g., from a bank or office and making a call to the attacked person. The number
displayed on the phone of the targeted person is an actual number of e.g. bank,
luring the mark into disclosing sensitive data. This is the most common way
personal data, blik data, credit card number, or online account login data are
acquired, although spoofing is also commonly used for managing property in an
unfavourable manner. Online messengers are used for this purpose.

20. CERT Polska, https://cert.pl/posts/2022/05/krajobraz-bezpieczenstwa-polskiego-internetu-w-2021-roku/,

access 9.05.2022.

CERT Polska, https://cert.pl/uploads/docs/Raport_CP_2020.pdf, access 9.05.2022.
Niebezpiecznik.pl, https://niebezpiecznik.pl/post/cyberalerty-darmowa-aplikacja-od-niebezpieczni-
ka-ostrzegajaca-o-atakach/, access 30.05.2022.
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5. Vishing?® - or voice phishing, this method does not require criminals to pos-
sess information technology knowledge. The aim is to obtain confidential infor-
mation and/or persuade the victim to perform a specific task, e.g., install an app
on a phone or computer, or to transfer valuable possessions to a person imper-
sonating a police officer.

6. Whaling - an impostor claims to be someone important, e.g., a director. Most
often, the impostor persuades the victim to perform a specific task, e.g., make
a money transfer, disclose personal or company data.

7. Pharming? - is a type of phishing including advanced information technology
without the social engineering element. It is very dangerous due to the method of
the attack. The only protection against it is good antivirus software. This method
involves redirecting to fake websites pretending to be other legitimate and trusted
websites. An overlay for a banking app is created in terms of phones. That is how
login data to, for example, online banking is stolen.

The above list does not cover all fraud methods, but indicates their main direc-
tions and modes. The victim is always persuaded to act, whether out of fear and
curiosity or greed. The impostor intentionally exerts pressure to reduce the time
to think and persuade the victim to perform specific actions.

Threats

Phishing campaigns are regularly carried out in the world and in Poland, and so are
various sorts of fraud using social engineering tricks and/or related to the installation
of unwanted malware that steals confidential data, gives remote access to the device®.

Examples of campaigns:

1. SMS, e-mails from criminals imitating banks, service providers (e.g., PGE, Ener-
ga, DHL, inPost), or online stores that encourage clicking on a false link, down-
loading and installing malware. In this way, criminals take over the phone or
computer and steal the data on the devices that allows them to log in to various
websites, banks, or e-mail. Links also redirect to fake payment gateways stealing
credit card or debit card details.

2. SMS messages from mObywatel (imitating the real app) informing about a fol-
lowing vaccination dose or winning the national lottery, prompting to install
malware. The SMS fraud with information about COVID-19 was similar.

23. National Cyber Security Institute, https://kicb.pl/spoofing-i-vishing-poznaj-ich-tajniki-i-nie-daj-sie-
oszustom/, access 29.05.2022.

24. Avast Software, https://www.avast.com/pl-pl/c-pharming, access 29.05.2022.

25. CERT Polska, https://cert.pl/zagrozenia/, access 29.05.2022.
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3. Advertisements on social networks informing about the possibility of obtaining
money after taking action on an indicated website, e.g., entering the customer
number to receive additional funds or recommending a bank account to a friend
to collect a bonus. This attack makes the target enter their account or credit card
details, expiration date, and CVC code.

4. Advertisements on social networks encouraging investing, for example in Orlen
or cryptocurrencies. This form of fraud forces you to set up fictitious accounts,
provide personal and financial information, or install malware.

5. Search engine ads — cybercriminals take advantage of advertising mechanisms
and try to swap the search result to direct the victim of an attack to a fake website.

6. E-mails with attachments to be downloaded, such as invoices, online store poli-
cies, regulation or GDPR updates, etc. In this case, there is a risk of downloading
malware, enabling macro in Excel files allowing to install malware.

7. Fraud on advertising portals is usually related to communicating with the seller
outside the official contact channel and persuading the victim to collect funds for
merchandise. In this situation the attacker is redirected to a false bank website
and provides personal data to the bank account.

8. Using content to encourage visiting fake websites, most often appearing on social
networks, e.g., rape of a minor, the police is asking for help, missile attack on Po-
land, a footballer earning a fortune. All this information intends to arouse curiosity
and cause an outrage. By clicking on it, we are redirected to pages with a false login
panel. That is how we may lose our social account, which will then be used to im-
personate us, allowing the criminal to e.g., trick our friends to give them money.
The “help with voting” fraud on social networks works in a similar manner.

Good practices

The following rules have been developed on the basis of materials included on
the CERT Polska website (https://cert.pl/) and safety principles placed on the eKRUS
platform (https://www.ekrus.gov.pl). They apply to computers, phones, routers as
well as other electronic devices.

1. Update operating systems and web browsers on your devices, create individual
user accounts with fewer privileges than the administrator, and enable the firewall.

2. Use antivirus software with an extended toolkit, such as Internet Security. Such
software protects additionally against other threats.

3. Update the router firmware, enable the firewall, and change the default admin-
istrator password, create a WiFi access password, and it is recommended to enable

a guest network.
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14.
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16.

17.

26.

27.
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. Install software only from legal and trusted publishers, avoid installing software

of unknown origin.

. Protect your app passwords and logins against unauthorized access, and never

share them with anyone under any circumstances.

. Use long passwords with at least 14 different characters (numbers, upper and

lower case, special characters), avoid passwords including your personal data, as
they may be publicly known.

. Do not use the same password more than once and for multiple services, as in

case of obtaining your password every account can be taken over, change pass-
words periodically.

. When using multiple logins and passwords, it is recommended to use a pass-

word manager.

. Wherever possible, enable two-factor authentication, such as email and social

accounts, to prevent taking over your accounts. Only a U2F hardware token®
(e.g., YubiKey) is resistant to phishing attacks.

When logging in to a website, always verify the correctness of the URL. Re-
member that a padlock icon before the address only proves that the connection
between your device and the application servers is encrypted with SSL (https,
where “s” stands for “secure”), so always check the SSL certificate of the website
additionally.

Enable additional security tools in browsers, disable automatic password saving.
Remember to log out of services and close the browser window, do not leave the
device on which you are logged into e-services unattended.

When sending important documents electronically, encrypt them before send-
ing, for example with 7-zip software, and send the password to the document
by other means.

Ignore all requests for logins, passwords or personal data that were sent elec-
tronically and over the phone.

Always verify the sender of messages forcing you to act immediately through
a different communication channel.

Suspicious messages in the mailbox can be sent to CERT Polska (https://incydent.
cert.pl), SMS messages containing unknown links can be sent to 799 448 084.
Optionally, install the free CyberAlert app from Niebezpecznik available in the
Google Play Store and Apple AppStore and receive alerts concerning new threats?.

Sekurak, https://sekurak.pl/poradnik-o-kluczach-sprzetowych-na-przykladzie-yubikey-5-nfc-2fa-u2f-

fido2/, access 30.05.2022.
Niebezpiecznik.pl, https://niebezpiecznik.pl/post/cyberalerty-darmowa-aplikacja-od-niebezpieczni-
ka-ostrzegajaca-o-atakach/, access 23.08.2022.
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Conclusion

The main objective of the study was to present the opportunities and threats
related to the development of e-services in the social group of farmers. The devel-
opment of e-government in Poland has accelerated in recent years, and new solu-
tions were introduced. The scope of issues that can be handled on-line has been ex-
tended. Many citizens, especially during the pandemic, noticed the positive aspects
in their contacts with the e-government. A convenient, queueless service system
gains an ever-increasing number of users. In 2020, the percentage of people taking
advantage of public administration services via the Internet amounted to 41.9%,
and increased in the following year by 5.6 p.p. reaching the level of 47.5%. Cur-
rently, more than 5.5 million Poles use the mObywatel app. The most impressive
increase concerned the number of Trusted Profiles created at the end of the first
quarter of this year, i.e., 14 million active PZ accounts. It should also be remem-
bered that the Agricultural Social Insurance Fund contributes to the development
of e-government in Poland. The eKRUS platform is constantly being expanded with
new functionalities, the number of documents that can be obtained is increasing,
and it is also possible to perform payments. The platform is transparent and intui-
tive. In April 2022, a solution was introduced to eliminate errors occurring during
the creation of accounts in the eKRUS Farmers’ Portal, namely an additional field
with a repeated e-mail address and its confirmation. This small change eliminated
errors in the e-mail addresses provided by farmers.

Approximately 37% of Poles have a Trusted Profile, which is a sort of key to our
country’s e-services. Every year, the number of new PZs is growing, and this process
accelerated especially during the pandemic. However, the number of accounts created
in the eKRUS Farmers’ Portal does not grow so rapidly. The 3.82% of eKRUS users
compared to the total number of insured in KRUS looks like a statistical error. This
shows how much work there is still to be done in this sphere, and I dare to say that this
may require generational changes. However, not waiting for a generational exchange,
we can start a process among farmers that will allow us to achieve our objectives.

“Everything is difficult before it becomes easy”
We are afraid of the things we don't understand, and knowledge acts as shield
against such threats. Only the development of digital competences in the social

group of farmers will provide them with such a protection. Education in the field
of digital competences should go beyond the institution of KRUS and involve local
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governments and other state institutions. When talking to farmers, it is often pos-
sible to hear, quote: “it is difficult”; “I do not understand it”; “I am
afraid”; “one more thing that needs to be done on your own”
Whenever this is said, the question arises — what can be done about it? Thankfully,
there are a lot of ways to address these issues. For example, we can develop patterns
of acquiring digital competences on the basis of existing ones, and directing farm-
ers in the right direction to start the process.

It should be emphasized that, in order to succeed in the digital transformation,
the trust of citizens in new technologies, their understanding and safe use are es-
sential. This paper not only explains e-solutions of the e-state, but also presents the
threats associated with the electronization of everyday life as well as the methods
and manners of counteracting such threats.

In order to increase the security of eKRUS users, I propose introducing two-
factor authentication when logging into the system. There are various solutions -
SMS, authentication apps, or U2F hardware tokens. The first two methods do not
protect the user against false websites, which only resemble the real one. For most
non-technical people, it is difficult to identify a real domain and distinguish it from
a false one. In such a situation, cryptographic keys, e.g., U2F hardware tokens, come
in handy. If farmers were equipped with properly configured U2F hardware tokens,
logging into the eKRUS platform could be password-free, secure, and fast. Current-
ly, in the USA, it is recommended to phase the SMS account authorization out in
favour of safer forms. The Bank of America was one of the first in the world to intro-
duce U2F hardware tokens for logging into its website. Therefore, only a combina-
tion of all components: education, security, and convenience can bring measurable
effects in the form of increasing the number of eKRUS users. Preparing farmers and
equipping them with proper digital competences will not only have a positive im-
pact on the Fund itself, but is also going to accelerate the digitalization of agriculture
and become another economic driver. The Fund may be a pioneer in developing
safe and easy access to its services, introducing a modern solution such as U2F and
providing proper training for farmers, in cooperation with other institutions.

Usage of the integrated eKRUS platform translates to the convenience and quick
access to services provided to farmers by KRUS at any time of the day, as well as

to saving time and money.
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Prowadzenie postepowania
powypadkowego w Kasie Rolniczego
Ubezpieczenia Spotecznego

Zdarzenie z kategorii,,Nagte zachorowania”

Studium przypadku na tle przepiséw
ustawowych i wyrokéw sadow

Bartosz Nyckowski

Abstrakt

Zjawisko wypadkowosci w rolnictwie jest powaznym problemem spolecznym.
Jednym z ustawowych zadan Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego (KRUS, Kasa)
jest prowadzenie dziatalnosci prewencyjnej, majacej na celu zmniejszenie iloéci zdarzen
wypadkowych. Szczegélowa analiza przyczyn i okolicznosci wypadkow jest mozliwa dzigki
wladciwemu prowadzeniu postepowania powypadkowego. Celem artykutu jest pokazanie
réznic w przygotowaniu materialu dowodowego w przypadku wystapienia zdarzen z kategorii
»hagle zachorowania”, z rozrdznieniem przyczyny wewnetrznej i zewnetrznej wypadku
przy pracy rolniczej. Autor podaje praktyczne przyklady opracowania dokumentacji
powypadkowej, zwracajac szczegdlng uwage na forme przygotowania zapytania do Lekarza
Regionalnego Inspektora Orzecznictwa Lekarskiego (LRIOL), dla wlasciwego wydania przez
niego opinii na temat zwiazku przyczynowo-skutkowego miedzy naglym zachorowaniem,
a wykonywana przez rolnika praca. Analizowane przypadki sa osadzone w aktualnym
otoczeniu prawnym wypadku przy pracy rolniczej, uwzgledniajacym przepisy ustawowe

i wyroki sadow.

Stowa kluczowe: postepowanie powypadkowe, przyczyna wewnetrzna, przyczyna zewnetrzna.

Bartosz Nyckowski, stuchacz studiéw podyplomowych ,Rolnicze ubezpieczenia spoleczne, funkcjono-
wanie, administracja i aspekty prawne”; gléwny specjalista, Samodzielny Referat Prewencji, Rehabilitacji
i Orzecznictwa Lekarskiego, Oddziat Regionalny w Poznaniu, Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego.
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Wstep

Po zakonczeniu okresu statystycznego (roku) Kasa Rolniczego Ubezpieczenia
Spotecznego (KRUS, Kasa) dokonuje analizy okolicznoéci i przyczyn wypadkow
przy pracy i choréb zawodowych rolnikéw. Zebrane podczas postepowania powy-
padkowego dane na temat przyczyn i okolicznosci zdarzen wypadkowych (miejsca
zdarzenia, rodzaju pracy wykonywanej podczas jego wystapienia, dnia i jego pory,
udzialu maszyn oraz warunkéw i sposobu wykonywania danej czynnos$ci) pozwa-
lajg precyzyjnie okresli¢ zagrozenia wystepujace w gospodarstwach rolnych oraz
zaplanowa¢ aktywnoséci profilaktyczne na rzecz zmniejszenia liczby wypadkéw i cho-
réb zawodowych rolnikéw. Kierunki i formy tych dzialan okreslone sg na podstawie
wnioskow formutowanych w powyzszej analizie oraz oceny skutecznos$ci dotychczas
prowadzonych dziatan'. Forma publikacji zostala wybrana z dwéch praktycznych
powodoéw: z uwagi na obserwowang przez autora rotacje kadr pracownikéw ds. pre-
wencji uprawnionych do prowadzenia postepowania powypadkowego® oraz majac
na uwadze wytyczne Biura Prewencji Centrali Kasy, ktore podawane s3 do wiado-
mosci oddzialow regionalnych po wewnetrznych analizach jakosci prowadzonych
postepowan powypadkowych oraz po inspekcjach®. Inspiracjg byly wypadki przy
pracy rolniczej spowodowane przez nagte zachorowania.

Autor publikacji mial mozliwos¢ prowadzenia postepowan powypadkowych
oraz $ledzenia loséw opisanych zdarzen od momentu ich zgloszenia do Kasy.

W artykule podano zrédla przepiséw zewnetrznych i wewnetrznych reguluja-
cych prowadzenie postgpowania powypadkowego, przedstawiono postepowanie
dowodowe prowadzone przez KRUS, a takze przyblizono zagadnienia przyczyn wy-
padkéw. Na koniec wyrazono opinie i wnioski na temat opisywanych zagadnien.

1. KRUS, Wypadki przy pracy i choroby zawodowe rolnikéw oraz dziatania prewencyjne KRUS w 2021 roku,
Warszawa 2022, www.krus.gov.pl, s. 5.

2. Termin ,postepowanie powypadkowe” jest w artykule stosowany zamiennie z terminem ,,postepowanie
dowodowe”.

3. Pisma Biura Prewencji Centrali KRUS: 0000-PR.810.2.14.2017 z 29 marca 2017 roku; 0000-BP.810.2.5.2017
z 19 maja 2017 roku; 0000-BP.810.2.4.2018 z 17 stycznia 2018 roku; 0000-BP.810.2.17.2018 z 30 kwietnia
2018 roku; 0000-BP.810.2.14.2019 z 12 marca 2019 roku; 0000-BP.810.7.21.2020 z 6 marca 2020 roku;
0000-BP.810.2.6.2020 z 24 kwietnia 2020 roku; 0000-BP.810.2.9.2021 z 24 marca 2021 roku; Zintegrowany
System Zarzadzania KRUS, Dokumentacja Biur, Biuro Prewencji.
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Wypadek przy pracy rolniczej

Zgodnie z art. 10 ust. 1 pkt 1 ustawy z 20 grudnia 1990 roku o ubezpieczeniu
spotecznym rolnikéw* jednorazowe odszkodowanie przystuguje ubezpieczonemu,
ktéry doznat stalego lub dlugotrwaltego uszczerbku na zdrowiu wskutek wypadku
przy pracy rolniczej lub rolniczej choroby zawodowe;.

W rozumieniu art. 11 ust. 1 ustawy o ubezpieczeniu spolecznym rolnikéw
za wypadek przy pracy rolniczej uwaza si¢ nagle zdarzenie wywotane przyczyna
zewnetrzna, ktore nastapilo podczas wykonywania czynnosci zwigzanych z prowa-
dzeniem dzialtalnosci rolniczej albo pozostajacych w zwigzku z wykonywaniem tych
czynnosci na terenie gospodarstwa rolnego, ktdre ubezpieczony prowadzi lub w ktd-
rym stale pracuje, albo na terenie gospodarstwa domowego bezposrednio zwigzane-
go z tym gospodarstwem rolnym. Przyjete w tym przepisie okreslenia odwoluja sie
do takich elementdw jak nagloé¢ i zewnetrzna przyczyna zdarzenia. Poza tym jest
to jednak definicja szczegdlna®, w ktorej ryzyko wypadku powiazano ze specyfika
zawodu oraz dziatalnoscia zarobkowa w rolnictwie i z innym niz w ubezpieczeniu
spolecznym pracownikéw, uksztaltowaniem zakresu ochrony ubezpieczeniowe;.
Whynika to z faktu, ze ustawodawca podjat decyzje o rozréznieniu odrebnych kategorii
ubezpieczonych, tj. 0séb objetych powszechnym systemem ubezpieczen spotecznych
oraz 0s6b uprawnionych do $wiadczen okreslonych w przepisach o ubezpieczeniu
spofecznym rolnikow.

Dalsze rozwazania dotycza tej drugiej z wymienionych grup, z ktdrej uprawnio-
ne osoby moga ubiega¢ sie o jednorazowe odszkodowanie z tytulu wypadku przy
pracy rolniczej. W definicji wypadku mozna dopatrzy¢ sie istnienia kregéw ochrony
ubezpieczeniowej od pelnej i bezwarunkowej — co do wypadkéw majacych miej-
sce na terenie gospodarstwa rolnego, ktére poszkodowany prowadzi lub w ktérym
pracuje, do ograniczonej pewnymi wymaganiami — co do okolicznosci nastgpienia
wypadku poza terenem tego gospodarstwa. Zwrot ustawowy ,,przy pracy rolniczej”
jest tu definiowany przez czasowy, miejscowy, ale przede wszystkim funkcjonalny

4. Ustawa z 20 grudnia 1990 r. o ubezpieczeniu spotecznym rolnikéw, t.j. Dz. U. 2022 poz. 933.

5. Analize definicji wypadku przy pracy rolniczej mozna znalez¢ m.in. w wyrokach sadow, patrz: Sad
Rejonowy w Lomzy — IV Wydziat Pracy i Ubezpieczen Spotecznych z 30 grudnia 2019 r., IV U 56/19,
Legalis nr 2274206; Sad Rejonowy w Bydgoszczy — VII Wydzial Pracy i Ubezpieczen Spolecznych
z 22 lutego 2021 roku, VII U 1006/19, Legalis nr 2555794. Ponadto analiza definicji wypadku przy
pracy rolniczej przeprowadzona przez E. Jaworska-Spicak: E. Jaworska-Spicak, Pojecie wypadku przy
pracy rolniczej, ,2Ubezpieczenia w Rolnictwie. Materialy i Studia” 2010, nr 37, s. 83-99. Dodatkowo:
D. Puslecki, Przedmiot i zakres ochrony ubezpieczenia wypadkowego rolnikéw, ,,Ubezpieczenia w Rolni-
ctwie. Materialy i Studia” 2010, nr 37, s. 63-82.
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(celowy) zwigzek zdarzen z dzialalnoscig rolnicza®. Wypada doda¢, ze przez uzycie
sformufowania ,,czynno$ci zwiagzanych z prowadzeniem dzialalnoéci rolniczej” art.
11 ust. 1 ustawy o ubezpieczeniu spotecznym rolnikéw nawigzuje tez bez watpienia
do zdefiniowanego w art. 6 pkt 3 tejze ustawy pojecia ,,dzialalnosci rolniczej”, przez
ktorg nalezy rozumie¢ dzialalno$¢ w zakresie produkcji roslinnej lub zwierzecej,
w tym ogrodniczej, sadowniczej, pszczelarskiej i rybnej, a wigc wszelkie rodzaje ak-
tywno$ci zawodowej charakterystyczne dla funkcjonowania gospodarstwa rolnego.

Przyczyna zewnetrzna i wewnetrzna
wypadku przy pracy rolniczej

Zardwno w orzecznictwie, w tym Sadu Najwyzszego, jak i w doktrynie utrwa-
lony jest poglad o szerokim rozumieniu przyczyny zewnetrznej wypadku przy
pracy. Zgodnie z nim zewnetrzng przyczyng sprawczg wypadku przy pracy moze
by¢ kazdy czynnik pochodzacy spoza organizmu poszkodowanego, zdolny - w ist-
niejacych warunkach - wywota¢ szkodliwe skutki’. Poglad ten znajduje réwniez
odzwierciedlenie w po6zniejszych orzeczeniach Sadu Najwyzszego, ktéry dodat, ze
w tym znaczeniu przyczyng zewnetrzng moze by¢ nie tylko narzedzie pracy, lecz
takze sily przyrody oraz samo dziatanie poszkodowanego®. Podkreslenia wymaga
jednak to, ze zar6wno w doktrynie, jak i orzecznictwie Sadu Najwyzszego przyjmuje
sie, ze przyczyna zewnetrzna nie musi by¢ wylaczng przyczyna wypadku przy pracy.
Wystarczajace jest, ze przyczyni sie ona do powstania urazu. Zatem, jezeli przyczyna
wypadku ma charakter mieszany, wystarczajace jest, jesli zostanie wykazane, ze bez
czynnika zewnetrznego nie doszloby do szkodliwego skutku’. Powyzsze oznacza,
ze istotne jest, aby przyczyna zewnetrzna byla przyczyng sprawcza, natomiast nie
musi ona by¢ przyczyna jedyna.

W doktrynie wskazano, ze obecnie wlasciwe jest stwierdzenie, ze przyczyna
zewnetrzna wypadku jest czynnik go powodujacy i wyzwalajacy w jego przebie-
gu czynnik zewnetrzny wywolujacy uraz lub $mier¢. Moga to by¢: zadzialanie sit
przyrody, narzedzia pracy, maszyny, spadajacy przedmiot, czyn innej osoby, a takze
zawiniona lub mimowolna czynno$¢ samego poszkodowanego, np. potkniecie sie,
odruch czy upadek, nawet na gladkiej powierzchni'®. Na podkreslenie zastuguje,

6. Wyrok SN z 12 stycznia 2001 roku, II UKN 176/00, Legalis nr 54365.
7. Wyrok SN z 18 sierpnia 1999 roku, I UKN 87/99, Legalis nr 47975.
8. Wyrok SN z 28 kwietnia 2005 roku, I UK 257/04, Legalis nr 288985.
9. Wyrok SN z 29 listopada 1990 roku, II PR 52/90, PiZS 1991 nr 4 poz. 63.
0. Wyrok SN z 16 czerwca 1980 roku, IIT PR 33/80, Legalis nr 22091.
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ze wykonywanie pracy w normalnych warunkach moze by¢ uznane za zewnetrzng
przyczyne wypadku przy pracy, polegajacego na urazie wewnetrznym, jesli warun-
ki te byly nieodpowiednie ze wzgledu na stan zdrowia pracownika. Juz w uchwa-
le sktadu siedmiu sedziéw Sadu Najwyzszego z 11 lutego 1963 roku'' stwierdzono,
ze przyczyng sprawczo-zewnetrzng zdarzenia moze by¢ kazdy czynnik zewnetrzny
(tzn. taki, ktory nie wynika z wewnetrznych wiasciwosci czlowieka) zdolny wywo-
fa¢ szkodliwe skutki w istniejacych warunkach. W tym znaczeniu przyczyng ze-
wnetrzng moze by¢ nie tylko narzedzie pracy, maszyna, sily przyrody, lecz takze
praca i czynnosci samego poszkodowanego (np. potkniecie sie, niefortunny odruch,
w omawianym przypadku podniesienie znacznego ciezaru). Takg przyczyng jest
réwniez nadmierny wysilek pracownika, za ktéry u cztowieka dotknietego schorze-
niem samoistnym moze by¢ uwazana praca wykonywana jako codzienne zadanie
w normalnych warunkach, gdyz nadmiar wysitku pracownika powinien by¢ oce-
niany przy uwzglednieniu jego indywidualnych wiasciwosci — aktualnego stanu
zdrowia, sprawnosci ustroju. W szczegdlnosci w odniesieniu do wysitku fizycznego
przyjmuje sie, ze wykonywanie zwyklych, codziennych obowigzkéw w typowych dla
danego stanowiska warunkach moze, przy uwzglednieniu indywidualnych predys-
pozycji zdrowotnych pracownika, stanowi¢ dla niego nadmierne obcigzenie i sta¢ si¢
zewnetrzng przyczyng zdarzenia bedacego wypadkiem przy pracy (takze rolniczej).

Postepowanie dowodowe

Prowadzone postgpowanie powypadkowe ma na celu ustalenie wszystkich oko-
licznoéci i przyczyn wypadku przy pracy rolniczej, wlacznie ze stwierdzeniem badz
wykluczeniem przestanek negatywnych'?. Zgodnie z art. 45 ust. 1 ustawy o ubez-
pieczeniu spofecznym rolnikéw' o zaistnieniu wypadku przy pracy rolniczej po-
szkodowany, rolnik, domownik lub inna osoba s3 zobowigzane zawiadomi¢ Kase
bez zbednej zwloki, jednak nie pdzniej niz w terminie 6 miesiecy od dnia jego
zaistnienia'.

Na podstawie dyspozycji art. 45 ust. 4 ustawy o ubezpieczeniu spotecznym
rolnikéw"® Kasa ustala okolicznosci i przyczyny wypadku przy pracy rolniczej.

11. Wyrok SN z 11 lutego 1963 roku, III PO 15/62 OSNCP 1963 nr 10 poz. 215.

12. W. Jaskula, Uzywki a prawo do jednorazowego odszkodowania, ,Ubezpieczenia w Rolnictwie. Materialy
i Studia” 2011, nr 41, 5. 97.

13. Ibidem, Dz. U. 2022 poz. 933.

14. Zob. P. Kraska, Nowe spojrzenie Sgdu Najwyzszego na pojecie wypadku przy pracy rolniczej, ,,Ubezpie-
czenia w Rolnictwie. Materialy i Studia” 2019, nr 70, s. 113-114.

15. Ibidem.
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Prowadzenie postepowania powypadkowego w Kasie Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego

Upowazniony przez prezesa Kasy pracownik'® ma prawo dokona¢ ogledzin miejsca
oraz przedmiotoéw zwigzanych z wypadkiem oraz przeprowadzi¢ dowody z zeznan
poszkodowanego i $wiadkéw zdarzenia.

W 2005 roku Minister Polityki Spolecznej wydal rozporzadzenie w sprawie spo-
sobu i trybu zglaszania wypadku przy pracy rolniczej oraz ustalania jego okolicz-
nosci i przyczyn'. Dokument ten uregulowal sposéb prowadzenia postepowania
powypadkowego przez KRUS. Obecnie szczegélowe zasady przyjmowania w Kasie
zgtoszenia wypadku przy pracy rolniczej, ustalania jego okolicznosci i przyczyn oraz
rozpatrywania wniosku o jednorazowe odszkodowanie z tytutu statego lub dlugo-
trwatego uszczerbku na zdrowiu albo $mierci wskutek wypadku przy pracy rolni-
czej lub rolniczej choroby zawodowej okresla zarzadzenie prezesa Kasy Rolniczego
Ubezpieczenia Spotecznego z 2017 roku'®.

Nalezy takze zaznaczy¢, ze KRUS, jako instytucja posiadajaca certyfikat jakosci
i wdrozony oraz utrzymywany Zintegrowany System Zarzadzania, zaimplemento-
wala postepowanie procesowe w poszczegélnych sferach swojej dzialalnosci. Jed-
nym z gléwnych jest proces Dziatania prewencyjne i rehabilitacja, w ramach ktorego
Kasa posiada wdrozong Procedure obstugi wypadkow przy pracy rolniczej i rolniczych
choréb zawodowych', przeznaczong dla pracownikéw prowadzacych postepowanie
dowodowe. Ponadto Biuro Prewencji opracowalo materialy szkoleniowe pt. Wytycz-
ne dla pracownikow ds. prewencji dotyczgce zasad prowadzenia postepowania dowo-
dowego w sprawie wypadku przy pracy rolniczej”®, a takze konspekt przestuchania
poszkodowanego/ $wiadka/ innej osoby w ramach prowadzonego postepowania
dowodowego w spawie wypadku przy pracy rolniczej*'.

Kwestia zdarzen spowodowanych przez nagle zachorowania jest ujeta w przywo-
tanych regulacjach w nastepujacy sposob:

16. Pracownik ds. prewencji prowadzacy postepowanie dowodowe musi by¢ zaopatrzony w upowaznienie
prezesa Kasy oraz wazng legitymacje stuzbowa.

17. Rozporzgdzenie Ministra Polityki Spolecznej z 28 kwietnia 2005 r. w sprawie sposobu i trybu zglaszania
wypadku przy pracy rolniczej oraz ustalania jego okolicznosci i przyczyn, Dz. U. 2005 nr 76 poz. 669.

18. Zarzgdzenie nr 40 Prezesa Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego Rolnikéw z 6 lipca 2017 .
w sprawie zasad przyjmowania zglaszania wypadku przy pracy rolniczej, ustalania jego okolicznosci
i przyczyn oraz rozpatrywania wniosku o jednorazowe odszkodowanie z tytutu statego lub dlugotrwa-
tego uszczerbku na zdrowiu albo Smierci wskutek wypadku przy pracy rolniczej lub rolniczej choroby
zawodowej, Dziennik Urzedowy KRUS z 6 lipca 2017 roku, poz. 44.

19. KRUS, OR Procedura obstugi wypadkow przy pracy rolniczej i rolniczych choréb zawodowych, wydanie 24,
7 marca 2022 roku, Zintegrowany System Zarzadzania KRUS.

20. Wytyczne dla pracownikow ds. prewencji dotyczgce zasad prowadzenia postepowania dowodowego w spra-
wie wypadku przy pracy rolniczej, zakacznik do pisma 0000-BP.810.2.6.2020 z 24 kwietnia 2020 roku.

21. Dokument dostgpny w Zintegrowanym Systemie Zarzadzania KRUS/ Dokumentacja Biur/ Biuro
Prewencji.
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- ustalenie zwigzku przyczynowo-skutkowego $mierci poszkodowanego lub na-
glego zachorowania poszkodowanego z wykonywana pracg w gospodarstwie
rolnym?*;

- w przypadku prowadzenia postepowania dowodowego dotyczacego naglego
zachorowania, $mierci poszkodowanego spowodowanej naglym zachorowa-
niem lub $mierci poszkodowanego zaistnialej po dniu wypadku, pracownik
komorki ds. prewencji kieruje sprawe do lekarza regionalnego inspektora
orzecznictwa lekarskiego celem uzyskania opinii o zwigzku przyczynowo-skut-
kowym zachorowania lub $émierci z wykonywang pracg rolnicza™;

- uzyskanie opinii lekarza regionalnego orzecznictwa lekarskiego o zwigzku
przyczynowo-skutkowym zachorowania (lub $mierci) z wykonywang praca
rolniczy, gdy postepowanie dotyczy naglego zachorowania lub $mierci wsku-
tek wypadku niebezposrednio w dniu zdarzenia®;

- wystepujac do lekarza regionalnego orzecznictwa lekarskiego, szczegdtowo
opisz okolicznosci i przyczyny zdarzenia, uwzgledniajac dane zebrane podczas
postepowania powypadkowego?.

Kwestig kluczowa, opisang we wszystkich regulacjach Kasy, jest uzyskanie przez
inspektora ds. prewencji opinii lekarza regionalnego inspektora orzecznictwa lekar-
skiego o zwiazku przyczynowo-skutkowym zachorowania (na potrzeby artykutu
pominieto kwesti¢ $mierci poszkodowanego) z wykonywang praca rolnicza.

To zagadnienie zostanie przedstawione na przykladzie dwoch zdarzen wypad-
kowych.

22. Rozporzadzenie Ministra Polityki Spolecznej z 28 kwietnia 2005 roku, §6 ust. 1 pkt 10.

23. Zarzadzenie nr 40 Prezesa Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego Rolnikéw z 6 lipca 2017 roku,
§2 ust. 4.

24. Czynnoé¢: Przeprowadzi¢ postepowanie dowodowe dotyczace zgloszonego wypadku, opis pkt 4,
Procedura obstugi wypadkéw przy pracy rolniczej i rolniczych choréb zawodowych.

25. Wytyczne dla pracownikow ds. prewencji dotyczqce zasad prowadzenia postgpowania dowodowego
w sprawie wypadku przy pracy rolniczej, pkt 5.
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Prowadzenie postepowania powypadkowego w Kasie Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego

Przyktad 1

Rolniczka, lat 59, zglosita zdarzenie wypadkowe we wlasnym gospodarstwie rolnym.
W telefonicznym zgloszeniu podala, ze stracita przytomnos¢, wchodzac do chlewni,
po czym upadla, doznajac urazu (zlamania reki).

Po ustaleniu uprawnien rolniczki do jednorazowego odszkodowania® wszczeto
postepowanie powypadkowe, w wyniku ktérego ustalono nastepujace okolicznosci

wypadku:

W dniu wypadku rolniczka wspoélnie z mezem prowadzita gospodarstwo rolne
z hodowla drobiu grzebiacego niesnego. Do zwyktych czynnosci rolniczki nale-
zal oprzet drobiu. W dniu wypadku ok. godziny 11.00 poszkodowana szta bez
obcigzenia z domu do kurnika, znajdujacego sie w tylnej czesci budynku inwen-
tarskiego. W trakcie przechodzenia przez korytarz budynku rolniczka nagle za-
stabla, utracita przytomnos¢, w wyniku czego upadta i doznata ztamania prawej
reki. Na miejsce wezwano Zesp6ot Ratownictwa Medycznego, ktdry przewidzt
rolniczke do szpitala.

Z zeznan poszkodowanej i $wiadka posredniego wynikato, ze w dniu wypadku
rolniczka przebywala na zwolnieniu lekarskim (po przebytym wczeéniej zabiegu),
a od dnia zabiegu nie mogta nosi¢ ciezaréw.

Pracownik ds. prewencji ustalil, ze w trakcie przejécia do kurnika poszkodo-
wana nie przenosita zadnych ci¢zardw, byla to jej pierwsza praca w gospodarstwie
w tym dniu. Przej$cie z domu do budynku wymagato pokonania podwoérza o row-
nej, utwardzonej nawierzchni (odlegtos¢ kilku metréw). W budynku inwentarskim
rolniczka szta po réwnej, betonowej nawierzchni, po chodniku o szerokosci okoto
70 cm, po lewej stronie majac $ciane budynku, po prawej — boksy dla trzody chlew-
nej (produkcja wygaszona, boksy puste). Wszystkie przedmioty do obstugi drobiu
znajdowaly si¢ w pomieszczeniu przed kurnikiem, dlatego takze przez budynek rol-
niczka szta bez obcigzenia, swobodnie, w zwyktym dla siebie tempie.

26. Jednorazowe odszkodowanie z tytulu wypadku przy pracy rolniczej jest jednym ze $wiadczen, ktore
moze otrzymaé osoba ubezpieczona w Kasie Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego. Swiadcze-
nie to jest wyplacane z Funduszu Sktadkowego Ubezpieczenia Spotecznego Rolnikéw. Fundusz ten
jest w pelni samofinansujacy sie, funkcjonuje wigc bez udziatu doptat z budzetu panistwa. Zapewnia
finansowanie $wiadczen z ubezpieczenia wypadkowego, chorobowego i macierzynskiego. D. Walczak,
Wypadek przy pracy rolniczej — aspekty prawne i konsekwencje praktyczne, ,,Ubezpieczenia w Rolni-
ctwie. Materialy i Studia”2018, nr 65, s. 7-17.
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Do celéw postepowania pozyskano dokumentacje medyczng z Wojewddzkiej
Stacji Pogotowia Ratunkowego (WSPR): karte zlecenia wyjazdu zespotu ratowni-
ctwa medycznego, karte medycznych czynno$ci ratunkowych, ponadto zaswiadcze-
nie o stanie zdrowia sporzadzone przez lekarza specjaliste ortopede po zakonczeniu
leczenia ztamania, karte informacyjng z leczenia szpitalnego dotyczaca leczenia po-
wypadkowego, karte informacyjng leczenia szpitalnego z leczenia wczesniejszego
- zwigzanego z przebytym zabiegiem.

Na podstawie zebranego materiatu dowodowego, zgodnie z §2 ust. 4 Zarzadzenia
nr 40 Prezesa KRUS z 6 lipca 2017 roku, pracownik ds. prewencji poprosil pisemnie
Lekarza Regionalnego Inspektora Orzecznictwa Lekarskiego o opinig, czy zachodzi
zwigzek przyczynowo-skutkowy:

-miedzy naglym zachorowaniem: w dniu wypadku - zastabniecie/utra-
ta $wiadomosci (wedlug zeznania poszkodowanej, potwierdzone wywiadem
Zespolu Ratownictwa Medycznego);

—a pracg rolnicza wykonywang przez rolniczke: w dniu zdarzenia
ok. godziny 11.00 poszkodowana wykonywata zwykte czynnosci w gospodar-
stwie, zwigzane z hodowla grzebigcego drobiu nie$nego. Przeszla kilka metréw
z domu do budynku inwentarskiego przez podworze, bez obcigzenia. W trakcie
przejscia przez korytarz budynku (w kierunku kurnika) nagle zastabta/stracita
przytomno$¢. Rolniczka trzy tygodnie wezesniej przeszta operacje, nie mogla
nosi¢ ciezaréw. Ani w dniu wypadku, ani w dniach poprzedzajacych zdarzenie
nie wykonywata ciezkich prac, nie przenosita ciezaréw (przebywata na zwolnie-
niu lekarskim). Przed wypadkiem nie miata réwniez zawrotéw glowy/omdlen
(wedlug zeznan poszkodowanej).

Po przeanalizowaniu przedlozonej dokumentacji z postgpowania oraz pozyska-
nej dokumentacji medycznej Lekarz Regionalny Inspektor Orzecznictwa Lekarskie-
go nie mial watpliwosci co do jakosci zebranego materialu dowodowego. Nie byta
wymagana dodatkowa dokumentacja medyczna. LRIOL stwierdzil, ze zastabniecie
i upadek rolniczki zostalty spowodowane przez schorzenie, ktére wystapilo w skutek
stosowania leku antyarytmicznego. W zwigzku z tym LRIOL uznal, ze nie zachodzi
zwiazek przyczynowo-skutkowy pomiedzy wykonywang pracg i zdarzeniem, ktore
zostalo spowodowane schorzeniem wewnetrznym — choroba samoistng. Stwierdzo-
no jedynie przyczyne wewnetrzng wypadku. Opierajac sie na ww. stwierdzeniach,
pracownik ds. prewencji wydal opini¢ o nieuznaniu powyzszego zdarzenia za wypa-
dek przy pracy rolniczej. Do opinii tej przychylity sie rowniez pracownice wydziatu
$wiadczen. Sprawa zakonczyla si¢ wydaniem decyzji odmawiajacej prawa do jed-
norazowego odszkodowania z tytulu wypadku przy pracy rolniczej. Rolniczka nie
wniosla od niej odwolania.
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Prowadzenie postepowania powypadkowego w Kasie Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego

Przyktad 2

Rolnik, lat 35, zglosil zdarzenie wypadkowe we wlasnym gospodarstwie rolnym.
W telefonicznym zgloszeniu podal, ze w trakcie przenoszenia workéw z pasza dla
drobiu doznat urazu prawej konczyny gornej.

Po ustaleniu uprawnien do jednorazowego odszkodowania rolnika wszczeto
postepowanie powypadkowe, w wyniku ktérego ustalono nastepujace okolicznosci

wypadku:

Poszkodowany prowadzil dzial specjalny produkcji rolnej - hodowle drobiu
grzebigcego — migsnego. W ciagu konkretnych trzech dni rolnik wykonywat
zwykle czynnosci w gospodarstwie, zwiazane z hodowla. W tych dniach miedzy
godzing 14.00 i 15.00 rolnik podjezdzat do wrét kurnika wézkami, na ktérych
znajdowaly sie worki z paszag. W kurniku podfoze nie pozwalalo na przejazd
wozka. Nastepnie kazdy z workéw o wadze 20-25 kg podnosit z wézka (plat-
forma wozka znajdowala si¢ na wysokosci 20 cm), przenosit oburgcz na odle-
glo$¢ od 3 m do 5 m i odktadal na podloze w kurniku, przy koszu zasypowym.
Po otwarciu worka podnosit go na wysokos¢ ok. 1,5 m i wysypywal zawartos¢
do kosza zasypowego paszociagu. Kazdego dnia przenosil i opréznial w taki sam
sposdb 10-15 workdw z pasza. W ostatnim dniu ok. godziny 15.00 rolnik poczut
silny bol w prawym ramieniu w trakcie dZzwigania worka. Prace wykonywat jed-
noosobowo - gospodarstwo prowadzi sam, bez pomocy innych oséb. Technolo-
gia budynku nie pozwala na pelng eliminacje recznej pracy rolnika.

Do celéw postepowania pozyskano pelng dokumentacje medyczng z kliniki,
w ktérej przeprowadzono leczenie po wypadku. Na podstawie zebranego materiatu
dowodowego, zgodnie z §2 ust. 4 Zarzadzenia nr 40 Prezesa KRUS z 6 lipca 2017 roku
pracownik ds. prewencji pisemnie zwroécit si¢ do Lekarza Regionalnego Inspektora
Orzecznictwa Lekarskiego o opinie, czy zachodzi zwigzek przyczynowo-skutkowy:
-miedzy naglym zachorowaniem, tj. zerwaniem przyczepu dalszego
$ciggna miesnia dwuglowego ramienia prawego w dniu wypadku;
-a wykonywang przez wymienionego praca rolnicza: w ciagu
trzech kolejnych dni poszkodowany wykonywat zwykle czynnosci zwigzane
z hodowla grzebigcego drobiu migsnego w gospodarstwie. W tych dniach mig-
dzy godzinag 14.00 i 15.00 rolnik przenosil worki z pasza (o wadze 20-25 kg
kazdy) do koszéw zasypowych. Kazdy z workéw podnosit z wozka (wys.
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platformy ok. 20 cm), nastepnie przenosit oburacz na odlegto$¢ od 3 m do 5 m
i odktadat na podloze. Po otwarciu worka podnosit go na wysokos¢ ok. 1,5 m
i wysypywal zawarto$¢ do kosza zasypowego. Kazdego dnia przenosit i oproz-
niat w taki sam sposob 10-15 workéw z pasza. Okolo godziny 15.00 w kolej-
nym - ostatnim dniu pracy, w trakcie dZwigania worka z paszg rolnik poczut
silny bél w prawym ramieniu.

Lekarz Regionalny Inspektor Orzecznictwa Lekarskiego po przeanalizowaniu
przedtozonej dokumentacji z postepowania oraz pozyskanej dokumentacji me-
dycznej uznal material dowodowy za wyczerpujacy i stwierdzil, ze zachodzi zwia-
zek przyczynowo-skutkowy pomiedzy zdarzeniem a wykonywang pracg. Przyczyna
zdarzenia byl bowiem nadmierny wysilek fizyczny - powtarzany w diuzszym okre-
sie czasu, ktéry doprowadzit do urazu z przecigzenia. Stwierdzono wiec przyczy-
ne zewnetrzng wypadku. Na tej podstawie pracownik ds. prewencji wydal opinie
o uznaniu wypadku za wypadek przy pracy rolniczej. Do ww. opinii przychylily sie
takze pracownice wydziatu $§wiadczen. Obecnie sprawa jest na etapie postepowania
orzeczniczego, w toku ktorego lekarz rzeczoznawca okresli wysoko$¢ procentowego
uszczerbku na zdrowiu rolnika z tytutu wypadku przy pracy rolnicze;j.
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Prowadzenie postepowania powypadkowego w Kasie Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego

Podsumowanie

Analiza przykladéw postepowan powypadkowych opisanych w artykule poka-
zala, jak zlozone jest prowadzenie postepowania dowodowego, szczegdlnie przy
ustalaniu i okre$laniu przyczyny w przypadku zdarzenia wypadkowego wskutek na-
glego zachorowania. W publikacji uwypuklono réznice w przygotowaniu materiatu
dowodowego w przypadku wystapienia zdarzen z kategorii ,nagle zachorowania’,
z rozrdznieniem przyczyny wewnetrznej i zewnetrznej wypadku przy pracy rolni-
czej. Pracownik ds. prewencji jest wyposazany przez pracodawce w swoiste ,,narze-
dzia” (przepisy, wytyczne, itp.). Nawet najdoktadniejsza instrukcja postepowania nie
wyeliminuje jednak czynnika ludzkiego i jego zaangazowania, co pokazuja wyniki
analiz i inspekcji pracownikéw Biura Prewencji Centrali Kasy. Dlatego kluczowe
w rozpatrywanym zagadnieniu jest prowadzenie regularnych szkolen pracownikéw
ds. prewencji, zwlaszcza ze kazdy wypadek oraz kazdego poszkodowanego trzeba
traktowa¢ indywidualnie — nie ma bowiem dwdch jednakowych zdarzen wypad-
kowych. Prowadzenie postepowant dowodowych jest forma realizacji misji Kasy?>.
W swej istocie wymaga zaréwno ugruntowanej wiedzy merytorycznej, jak i szero-
kiego wachlarza migkkich kompetencji, niezbednych do wlasciwego reagowania
w sytuacji ludzkich dramatéw wynikajacych z nastepstw zdarzen wypadkowych.

Odpowiednio zebrana i przygotowana dokumentacja w sprawach dotyczacych
nagtych zachorowan jest podstawa do prawidlowego okreslenia przyczyny wypadku
i wydania wlasciwej opinii przez lekarza regionalnego inspektora orzecznictwa le-
karskiego. Wlasciwa opinia LRIOL jest z kolei wiazaca dla ostatecznego zamkniecia
sprawy wypadku - wydania wlasciwej decyzji w sprawie o jednorazowe odszkodo-
wanie z tytulu wypadku przy pracy rolnicze;.

Prawidlowe prowadzenie postepowania powypadkowego pozwala na opraco-
wywanie szczegélowych analiz, opracowywanie wlasciwych kierunkéw dziatalnosci
prewencyjnej Kasy, co docelowo prowadzi do zmniejszenia iloéci wypadkéw w rolni-
ctwie. Potwierdzaja to statystyki: na poczatku funkcjonowania Kasy Rolniczego Ubez-
pieczenia Spolecznego do jednostek organizacyjnych zgtaszano rocznie ponad 60 tys.
wypadkow (w 1993 roku - 66 tys.). W 2021 roku odnotowano ich 12 tys., czyli o po-
nad 80% mniej, a wskaznik wypadkowosci*® obnizyt sie w tym okresie z 24,6 do 8,4.

27. Misja Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego jest efektywna i profesjonalna realizacja zadan wy-
nikajgcych z ustawy o ubezpieczeniu spotecznym rolnikéw, KRUS, Ksiega Zintegrowanego Systemu
Zarzgdzania, Zintegrowany System Zarzgdzania KRUS, Wydanie XXI, 1 wrze$nia 2022 roku, s. 15.

28. Wskaznik wypadkowosci: liczba decyzji przyznajacych jednorazowe odszkodowanie z tytutu wypad-
ku przy pracy rolniczej, przypadajaca na 1 000 ubezpieczonych w KRUS.

Ubezpieczenia w Rolnictwie — Materiaty i Studia, 2(78)/2022



Prowadzenie postepowania powypadkowego w Kasie Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego

Bibliografia

Kraska P., Nowe spojrzenie Sgdu Najwyzszego na pojecie wypadku przy pracy rolniczej, ,Ubezpieczenia
w Rolnictwie. Materialy i Studia” 2019, nr 70.

Jaskula W., Uzywki a prawo do jednorazowego odszkodowania, ,Ubezpieczenia w Rolnictwie. Materialy
i Studia” 2011, nr 41.

Jaworska-Spicak E., Pojecie wypadku przy pracy rolniczej, ,Ubezpieczenia w Rolnictwie. Materialy i Studia”
2010, nr 37.

KRUS, Ksiega Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania, Zintegrowany System Zarzadzania KRUS/ Bibliote-
ka dokumentéw/ Ksiggi Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania, Wydanie XXI, 1 wrze$nia 2022 roku.

KRUS, OR Procedura obstugi wypadkow przy pracy rolniczej i rolniczych choréb zawodowych, Zintegrowa-
ny System Zarzadzania KRUS/ Organizacja/ Mapa Proceséw/ Proces dzialania prewencyjne i rehabi-
litacja, Wydanie XXIV, 7 marca 2022 roku.

KRUS, Wypadki przy pracy i choroby zawodowe rolnikow oraz dziatania prewencyjne KRUS w 2021 roku,
Warszawa 2022.

KRUS, Zarzgdzenie nr 40 Prezesa Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego Rolnikow z 6 lipca 2017 r.
w sprawie zasad przyjmowania zglaszania wypadku przy pracy rolniczej, ustalania jego okolicznosci
i przyczyn oraz rozpatrywania wniosku o jednorazowe odszkodowanie z tytutu statego lub dtugotrwa-
tego uszczerbku na zdrowiu albo Smierci wskutek wypadku przy pracy rolniczej lub rolniczej choroby
zawodowej, Dziennik Urzedowy KRUS z 6 lipca 2017 roku, poz. 44.

Puslecki D., Przedmiot i zakres ochrony ubezpieczenia wypadkowego rolnikéw, ,,Ubezpieczenia w Rolni-
ctwie. Materialy i Studia” 2010, nr 37.

Rozporzgdzenie Ministra Polityki Spolecznej z 28 kwietnia 2005 r. w sprawie sposobu i trybu zglaszania
wypadku przy pracy rolniczej oraz ustalania jego okolicznosci i przyczyn, Dz. U. 2005 nr 76 poz. 669.

Ustawa z 20 grudnia 1990 r. o ubezpieczeniu spolecznym rolnikéw, t.j. Dz. U. 2022 poz. 933.

Walczak D., Wypadek przy pracy rolniczej — aspekty prawne i konsekwencje praktyczne, ,,Ubezpieczenia
w Rolnictwie. Materialy i Studia” 2018, nr 65.

Wyrok SN z 11 lutego 1963 r., ITI PO 15/62, Legalis nr 11960.

Wyrok SN z 16 czerwca 1980 r., III PR 33/80, Legalis nr 22091.

Wyrok SN z 29 listopada 1990 r., IT PR 52/90, PiZS 1991 nr 4, poz. 63.

Wyrok SN z 18 sierpnia 1999 r., II UKN 87/99, Legalis nr 47975.

Wyrok SN z 12 stycznia 2001 r., II UKN 176/00, Legalis nr 54365.

Wyrok SN z 28 kwietnia 2005 r., I UK 257/04, Legalis nr 288985.

Wyrok SR w Lomzy - IV Wydzial Pracy i Ubezpieczen Spolecznych z 30 grudnia 2019 r., IV U 56/19,
Legalis nr 2274206.

Wyrok SR w Bydgoszczy - VII Wydziat Pracy i Ubezpieczen Spotecznych z 22 lutego 2021 r., VITU 1006/19,
Legalis nr 2555794.

Ubezpieczenia w Rolnictwie — Materiaty i Studia, 2(78)/2022

[151



Prowadzenie postepowania powypadkowego w Kasie Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego

Zintegrowany System Zarzadzania KRUS, Dokumentacja Biur, Biuro Prewencji, pismo 0000-PR.810.2.14.2017
229 marca 2017 roku.

Zintegrowany System Zarzadzania KRUS, Dokumentacja Biur, Biuro Prewencji, pismo 0000-BP.810.2.5.2017
z 19 maja 2017 roku.

Zintegrowany System Zarzadzania KRUS, Dokumentacja Biur, Biuro Prewencji, pismo 0000-BP.810.2.4.2018
z 17 stycznia 2018 roku.

Zintegrowany System Zarzadzania KRUS, Dokumentacja Biur, Biuro Prewencji, pismo 0000-BP.810.2.17.2018
z 30 kwietnia 2018 roku.

Zintegrowany System Zarzadzania KRUS, Dokumentacja Biur, Biuro Prewencji, pismo 0000-BP.810.2.14.2019
z 12 marca 2019 roku.

Zintegrowany System Zarzadzania KRUS, Dokumentacja Biur, Biuro Prewencji, pismo 0000-BP.810.7.21.2020
z 6 marca 2020 roku.

Zintegrowany System Zarzadzania KRUS, Dokumentacja Biur, Biuro Prewencji, pismo 0000-BP.810.2.6.2020
z 24 kwietnia 2020 roku.

Zintegrowany System Zarzadzania KRUS, Dokumentacja Biur, Biuro Prewencji, pismo 0000-BP.810.2.9.2021
z 24 marca 2021 roku.

otrzymano: 25.07.2022
zaakceptowano: 17.10.2022

Ten artykut jest objety licencjqg Creative Commons Attribution 4.0

Licencja migdzynarodowa (CC BY 4.0)



Conducting post-accident proceedings
in the Agricultural Social Insurance Fund

“Sudden illness” category event

Case study on a background
of legislative provisions and court rulings

Bartosz Nyckowski

Abstract

The phenomenon of accidents in agriculture is a serious social problem. One of the
statutory tasks of the Agricultural Social Insurance Fund (KRUS, Fund) is to carry out
preventive activity aiming at reducing the number of accident events. A detailed analysis of
the cause and circumstances concerning accidents is possible thanks to properly conducting
post-accident proceedings. The aim of the paper is to show the differences in preparing the
evidence material in the case of events from the “sudden illness” category, differentiating
between internal and external causes for accidents at work. The author provides practical
examples of developing post-accident documentation, placing particular focus on the form of
preparing a query to the Regional Inspector in Charge of Medical Certification Supervision
(LRIOL) for correctly issuing an opinion concerning the cause-effect relation between
a sudden illness and the work carried out by a farmer. The analyzed cases are set in the
current legal environment of an accident during agricultural work, taking into consideration

legislative provisions and court rulings.

Keywords: post-accident proceedings, internal cause, external cause.
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Introduction

After ending the statistical period (year) the Agricultural Social Insurance Fund
(KRUS, Fund) analyzes the circumstances and causes for accidents at work and
occupational illnesses of farmers. The data collected during the post-accident pro-
ceedings concerning the causes and circumstances of accidents (location of the event,
type of work performed during the accident, day and time, involved machinery as
well as the conditions and manner of performing a given activity) allow to precisely
determine the risks occurring on agricultural holdings and to plan preventive ac-
tivities in favour of reducing the number of accidents and occupational diseases of
farmers. The directions and forms of these actions are determined on the basis of
conclusions formulated in the above mentioned analysis and an assessment of the
effectiveness of actions carried out so far'. The publication form has been chosen for
two practical reasons: Due to the rotation of prevention workers entitled to carry out
post-accident proceedings, noticed by the author? and taking into consideration the
guidelines of the Fund Central Prevention Office that are provided to the regional
departments after internal analyses concerning the quality of the conducted post-
accident proceedings and after inspections’. The inspiration consisted in accidents
during agricultural work caused by sudden illness.

The author of the publication had the opportunity to carry out post-accident
proceedings and to follow the described events from the moment of reporting them
to the Fund.

The paper provides sources for external and internal provisions regulating con-
ducting post-accident proceedings, evidence proceedings carried out by KRUS have
been presented, and the issues concerning accident causes have been explained. Fi-
nally, an opinion and conclusions concerning the described issues have been pre-
sented.

1. KRUS, Wypadki przy pracy i choroby zawodowe rolnikéw oraz dziatania prewencyjne KRUS w 2021 roku,
Warsaw 2022, www.krus.gov.pl, p. 5.

2. The term “post-accident proceedings” is used in the paper interchangeably with the term “evidence
proceedings”.

3. Documents from the KRUS Central Prevention Office: 0000-PR.810.2.14.2017 of March 29, 2017;
0000-BP.810.2.5.2017 of May 19,2017; 0000-BP.810.2.4.2018 of January 17, 2018; 0000-BP.810.2.17.2018
of April 30, 2018; 0000-BP.810.2.14.2019 of March 12, 2019; 0000-BP.810.7.21.2020 of March 6, 2020;
0000-BP.810.2.6.2020 of April 24, 2020; 0000-BP.810.2.9.2021 of March 24, 2021; Zintegrowany System
Zarzadzania KRUS, Dokumentacja Biur, Biuro Prewencji.
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Accident during agricultural work

According to Art. 10 sec. 1 point 1 of the Act of December 20, 1990 on the so-
cial insurance of farmers*, a person who is insured and has suffered permanent or
long-lasting loss of health as a result of an accident during agricultural work or an
agricultural occupational illness, is entitled to a one-time compensation.

Within the meaning of Art. 11 sec. 1 of the Act on the social insurance of farm-
ers, an accident during agricultural work is considered as a sudden event resulting
from an external cause that took place when performing activities related to con-
ducting agricultural activity or remaining in relation with performing these activi-
ties at an agricultural holding that the insured maintains or works at permanently,
or at a household directly related with that agricultural holding. The terms adopted
in this provision refer to such elements as suddenness and an external cause of an
event. Despite that, it is a specific definition®, in which the risk of an accident has
been associated with the character of the profession and financial activity in agricul-
ture, and with a different scope of the insurance protection than in terms of the so-
cial insurance of employees. This results from the fact that the legislator made a de-
cision to distinguish specific categories of insured people, namely people covered
by the general social insurance system and people entitled to benefits determined in
provisions on the social insurance of farmers.

Following considerations concern the latter group, the members of which can
apply for a one-time compensation due to an accident during agricultural work. In
the definition of an accident it is possible to notice circles of insurance protection
from full and unconditional - concerning accidents taking place at an agricultural
holding that the injured party maintains or works at, to a one limited by certain con-
ditions — concerning the circumstances of an accident taking place outside that ag-
ricultural holding. The legislative term “during agricultural work” is here defined as
a time restricted, local, but primarily functional relation of events with agricultural
activity®. It should be added that using the phrase “activities related to conducting

4. Ustawa z 20 grudnia 1990 r. o ubezpieczeniu spotecznym rolnikéw, t.j. Dz. U. 2022 poz. 933.

5. The analysis of the definition of an accident during agricultural work can be found, for example,
in the court rulings, see: Sad Rejonowy w Lomzy — IV Wydzial Pracy i Ubezpieczen Spolecznych
z 30 grudnia 2019 r., IV U 56/19, Legalis nr 2274206; Sad Rejonowy w Bydgoszczy — VII Wydziat Pracy
i Ubezpieczen Spolecznych z 22 lutego 2021 roku, VII U 1006/19, Legalis nr 2555794. Moreover, the
analysis of the definition of an accident during agricultural work carried out by E. Jaworska-Spicak:
E. Jaworska-Spi¢ak, Pojecie wypadku przy pracy rolniczej, “Ubezpieczenia w Rolnictwie. Materiaty
i Studia” 2010, nr 37, p. 83-99. Additionally: D Puslecki, Przedmiot i zakres ochrony ubezpieczenia
wypadkowego rolnikéw, “Ubezpieczenia w Rolnictwie. Materialy i Studia” 2010, nr 37, p. 63-82.

6. Wyrok SN z 12 stycznia 2001 roku, II UKN 176/00, Legalis nr 54365.
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agricultural activity” of Art. 11 sec. 1 of the Act on social insurance of farmers defi-
nitely refers to the term of “agricultural activity” determined in Art. 6 point of this
Act, which should be understood as activity concerning plant or animal production,
including gardening, orchards, beekeeping, and farming fish, and therefore all types
of professional activity characteristic for the functioning of an agricultural holding.

The external and internal cause
for an accident during agricultural work

Both in terms of judicature, including of the Supreme Court, as well as in the
doctrine there is a fixed belief concerning widely understanding the external cause
of an accident during work. In accordance with it, the external cause of an accident
during work can consist in any factor from outside the body of the injured party able
to — under the prevailing conditions - result in adverse effects’. This belief is also
reflected in later rulings of the Supreme Court, which added that within this mean-
ing, an external cause can be not only a work tool but also natural forces and the sole
activity of the injured party®. However, it must be emphasized that both the doctrine
and the judicature of the Supreme Court accept that an external cause does not have
to be the sole reason for an accident during work. It is enough if it contributes to an
injury. Therefore, if the cause of an accident has a mixed character, it is enough
to prove that there would not be any adverse outcome without the external factor®.
The above means that it is important for the external cause to be the causative rea-
sons for an accident, but it does not have to be the only one.

The doctrine shows that it is correct to state that the external cause for an ac-
cident consists in a factor causing it and releasing, in its course, an external factor
resulting in injury or death. These can be: forces of nature, work tools, machines,
falling objects, or other persons, as well as deliberate or unintentional actions of the
injured party, for example tripping over, a reflex, or falling over, even on a smooth
surface'. It should be emphasized that performing work under normal conditions
may be regarded as an external cause of an accident during work consisting in an in-
ternal injury if these conditions were incorrect due to the worker’s health condition.
Already in a resolution of seven judges of the Supreme Court of February 11, 1963,

7. Wyrok SN z 18 sierpnia 1999 roku, I UKN 87/99, Legalis nr 47975.
8. Wyrok SN z 28 kwietnia 2005 roku, I UK 257/04, Legalis nr 288985.
9. Wyrok SN z 29 listopada 1990 roku, II PR 52/90, PiZS 1991 nr 4 poz. 63.
0. Wyrok SN z 16 czerwca 1980 roku, IIT PR 33/80, Legalis nr 22091.
1. Wyrok SN z 11 lutego 1963 roku, IIT PO 15/62,0SNCP 1963 nr 10 poz. 215.
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it has been determined that the causative-external cause of an event may consist in
any external factor (meaning one that does not result from the internal properties
of a human) able to result in adverse effects under the prevailing conditions. Within
this meaning an external cause may consist not only in a work tool, machine, forces
of nature, but also the labour and activities of the injured party (for example trip-
ping over, an unfortunate reflex, in the discussed case lifting a significant load). The
excessive effort of a worker is also such a cause, which, in terms of a person suffer-
ing from a spontaneous illness, can consist in work performed as a daily task under
normal conditions, and that is because a worker’s excessive effort should be assessed
taking into consideration that person’s individual characteristics — current health,
functioning of the body. Especially in reference to physical effort, it is assumed that
performing ordinary, daily tasks under conditions typical for a given position, tak-
ing into consideration the individual health predispositions of the worker, may con-
stitute an excessive load and become an external cause of an event that constitutes
an accident during work (also agricultural).

Evidence proceedings

The conducted post-accident proceedings aim at determining all conditions and
causes of an accident during agricultural work, including determining or rejecting
negative premises'?. According to Art. 45 sec. 1 of the Act on social insurance of
farmers®, a farmer, household member, or other related person should inform the
Fund about the occurrence of an accident during agricultural work without delay,
but not later than within 6 months from the day of the event'.

Pursuant to Art. 45 sec. 4 of the Act on social insurance of farmers", the Fund
determines the circumstances and causes of an accident during agricultural work.
An employee entitled by the head of the Fund'® has the right to perform an inspec-
tion of the location and items related to the accident and acquire evidence from
interviews with the injured party and witnesses of the event.

12. W. Jaskula, Uzywki a prawo do jednorazowego odszkodowania, “Ubezpieczenia w Rolnictwie. Materialy
i Studia” 2011, nr 41, p. 97.

13. Ibidem, Dz. U. 2022 poz. 933.

14. See: P. Kraska, Nowe spojrzenie Sgdu Najwyzszego na pojecie wypadku przy pracy rolniczej, “Ubezpie-
czenia w Rolnictwie. Materialy i Studia” 2019, nr 70, p. 113-114.

15. Idem.

16. A prevention worker conducting evidence proceedings must be provided with authorisation of the
head of the Fund and a valid service card.

Ubezpieczenia w Rolnictwie — Materiaty i Studia, 2(78)/2022

[157



158

Conducting post-accident proceedingsin the Agricultural Social Insurance Fund

In 2005, the Minister of Social Policy issued an ordinance on the manner and
mode of reporting accidents during agricultural work as well as determining the
circumstances and causes'. This document regulated the manner of conducting
post-accident proceedings by KRUS. Currently, the detailed principles for accept-
ing by the Fund reports of an accident during agricultural work, determining its
circumstances and causes, as well as considering applications for a one-time com-
pensation due to permanent or long-lasting loss of health or death as a result of an
accident during agricultural work or an agricultural occupational illness are deter-
mined by an ordinance of the head of KRUS from 2017,

It should also be emphasized that as an institution possessing a quality certificate
and an implemented and maintained Integrated Management System, KRUS has im-
plemented procedural proceedings in specific areas of its activity. One of the main is
the “Preventive activities and rehabilitation process’, in terms of which the Fund pos-
sesses an implemented “Procedure for handling agricultural accidents and agricultural
occupational diseases” (PL: Procedura obstugi wypadkéw przy pracy rolniczej i rolni-
czych choréb zawodowych)", intended for workers conducting evidence proceedings.
Furthermore, the Prevention Office developed training materials under the name
“Guidelines for prevention workers on the rules of evidence in the case of an accident
in agricultural work” (PL: Wytyczne dla pracownikéw ds. prewencji dotyczgce zasad
prowadzenia postepowania dowodowego w sprawie wypadku przy pracy rolniczej)®, as
well as a plan for interviewing the injured party/witness/other person under the con-
ducted evidence proceedings concerning an accident during agricultural work?'.

The issue of events caused by sudden illness is referred to in the mentioned regu-
lations in the following manner:

— determining the cause-effect relation of the injured party’s death or sudden ill-

ness with the performed work at an agricultural holding®;

—in the case of conducting evidence proceedings concerning sudden illness,

death of the injured party caused by sudden illness, or the death of the injured

17. Rozporzgdzenie Ministra Polityki Spotecznej z 28 kwietnia 2005 r. w sprawie sposobu i trybu zgltaszania
wypadku przy pracy rolniczej oraz ustalania jego okolicznosci i przyczyn, Dz. U. 2005 nr 76 poz. 669.

18. Zarzgdzenie nr 40 Prezesa Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego Rolnikéw z 6 lipca 2017 .
w sprawie zasad przyjmowania zglaszania wypadku przy pracy rolniczej, ustalania jego okolicznosci
i przyczyn oraz rozpatrywania wniosku o jednorazowe odszkodowanie z tytutu statego lub dlugotrwa-
tego uszczerbku na zdrowiu albo Smierci wskutek wypadku przy pracy rolniczej lub rolniczej choroby
zawodowej, Dziennik Urzedowy KRUS z 6 lipca 2017 roku, poz. 44.

19. KRUS, OR Procedura obstugi wypadkéw przy pracy rolniczej i rolniczych choréb zawodowych, wydanie
24, March 7, 2022, Zintegrowany System Zarzadzania KRUS.

20. Wytyczne dla pracownikéw ds. prewencji dotyczgce zasad prowadzenia postepowania dowodowego
w sprawie wypadku przy pracy rolniczej, appendix to document 0000-BP.810.2.6.2020 of April 4, 2020.

21. Document available in the System Zarzadzania KRUS/Dokumentacja Biur/Biuro Prewencji.

22. Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z 28 kwietnia 2005 roku, §6 ust. 1 pkt 10.
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party taking place a day after an accident, an employee of the prevention unity
forwards the case to a doctor — inspector in charge of medical certification
supervision in order to issue an opinion concerning the cause-effect relation of
the illness or death with the performed work®;

- an opinion of a doctor - inspector in charge of medical certification super-
vision concerning the cause-effect relation of illness (or death) with the per-
formed agricultural work, when the proceedings concern sudden illness or
death as a result of an accident not precisely on the day of the event®;

- when addressing the doctor - inspector in charge of medical certification su-
pervision describe in detail the circumstances and causes of the event, taking
into consideration the data collected during the evidence proceedings®.

The key issue, described in all regulations of the Fund, is acquiring by an inspec-
tor for prevention an opinion of the doctor - inspector in charge of medical cer-
tification supervision concerning the cause-effect relation between the illness (for
the purposes of the paper the issue of death has been omitted) with the performed
agricultural work.

This issue will be presented on the example of two accident events.

Example 1

A female farmer, 59 years old, reported an accident event at her own agricultural
holding. In the phone report she stated that she lost consciousness entering the pig-
gery, fell and got injured (broken arm).

After determining the entitlement of the woman to a one-time compensation®,
post-accident proceedings have been initiated and as a result the following circum-
stances of the accident were determined:

23. Zarzadzenie nr 40 Prezesa Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego Rolnikéw z 6 lipca 2017 roku,
§2 ust. 4.

24. Action: Carry out evidence proceedings concerning a reported accident, description of point 4, Pro-
cedura obstugi wypadkéw przy pracy rolniczej i rolniczych choréb zawodowych.

25. Wytyczne dla pracownikow ds. prewencji dotyczqce zasad prowadzenia postgpowania dowodowego
w sprawie wypadku przy pracy rolniczej, point 5.

26. The one-time compensation due to an accident during agricultural work is one of the benefits that
a person insured in KRUS can obtain. This benefit is paid from the Farmers’ Social Insurance Con-
tribution Fund. This fund is fully self-financing, and therefore operates without the participation of
subsidies from the state budget. It provides the financing of benefits from accident, sickness, and
maternity insurance. D. Walczak, Wypadek przy pracy rolniczej - aspekty prawne i konsekwencje prak-
tyczne, “Ubezpieczenia w Rolnictwie. Materialy i Studia” 2018, nr 65, p. 7-17.
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On the day of the accident, together with her husband, the woman took care of
the agricultural holding including the laying gallinaceous poultry. The woman’s
usual tasks included taking care of the poultry. On the day of the accident,
around 11 AM, the injured party was walking unloaded from the house to the
henhouse located in the back part of the farm building. When walking through
the passage of the building, the farmer suddenly lost consciousness and as a re-
sult fell and broke her arm. A Medical Team was called, which drove the woman
to the hospital.

According to the injured party and a direct witness, on the day of the accident
the woman was on a medical leave (after a prior medical procedure) and could not
carry loads since the procedure.

The prevention worker determined that when walking to the henhouse, the
woman was not carrying any loads and it was her first work at the farm on that
day. Walking from the house to the building required walking across a yard with an
even and solid surface (distance of a few meters). In the farm building the woman
walked across an even, concrete surface, over a 70 cm wide pavement, with the wall
of the building on the left and boxes for pigs on the right (ceased production, empty
boxes). All items for handling poultry were located in an interior in front of the hen-
house, so the farmer walked across the building unloaded, freely, in her usual pace.

For the purposes of the proceedings, medical documentation from the Regional
Ambulance Station (WSPR) has been acquired: an emergency medical team dis-
patch card, medical emergency activity card, as well as a health condition report pre-
pared by an orthopaedist specialist doctor after treating the fracture, post-accident
medical treatment card, previous medical treatment card - concerning the previ-
ously mentioned procedure.

Basing on the collected evidence material, pursuant to §2 sec. 4 of Ordinance No.
40 of the Head of KRUS of July 6, 2017, the prevention worker asked the Doctor -
Inspector in Charge of Medical Certification Supervision in writing for an opinion
whether there is a cause-effect relation:

—-between the sudden illness: on the day of the accident-loss of con-
sciousness (according to the injured party and confirmed by a statement of the
Medical Emergency Team);

—and agricultural work carried out by the farmer: on the day of the
event at approximately 11 AM, the injured party performed usual tasks at the
agricultural holding related to farming laying gallinaceous poultry. She walked
a few meters from the house to the farm building across a yard, unloaded. When
walking through a passage of the building (towards the henhouse) she suddenly
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lost her consciousness. The woman underwent surgery three weeks earlier and
could not carry loads. She did not perform difficult work or carried loads (she
was on a medical leave) neither on the day of the accident nor on the days pre-
ceding the event. Before the accident she did not feel dizzy (according to the
injured party).

After analyzing the documents from the proceedings and the acquired medical
documentation the Doctor - Inspector in Charge of Medical Certification Supervi-
sion had no doubts as to the quality of the collected evidence. No additional medical
examination was required. The LRIOL determined that the loss of consciousness
and fall were caused by an illness resulting from using an anti- arrhythmia medica-
tion. Due to this, the LRIOL determined that there is no cause-effect relation be-
tween the conducted work and the event that has been caused by an internal illness -
a spontaneous illness. Only an internal cause for the accident has been determined.
Basing on the above mentioned statements, the prevention worker issued an opinion
concerning this event not being an accident during agricultural work. This opinion
was affirmed by the employees of the benefits department. The case ended with is-
suing a decision rejecting the right to a one-time compensation due to an accident
during agricultural work. The injured farmer did not file an objection.

Example 2

A male farmer, 35 years old, reported an accident event at his own agricultural hold-
ing. In his phone report he stated that during transporting bags with poultry feed his
upper right limb got injured.

After determining the right to a one-time compensation of the farmer, post-ac-
cident proceedings have been initiated and as a result, the following circumstances
of the accident were determined:

The injured party handled special branches of agricultural production - gallina-
ceous poultry intended for meat. During three specific days the farmer usually
performed tasks at the agricultural holding related to raising animals. On those
days, Between 2 PM and 3 PM the farmer brought trolleys with feed bags to the
henhouse entrance. The surface inside the henhouse did not allow for using trol-
leys. Then, he lifted each bag weighing 20-25 kg from the trolley (the trolley’s
platform was located at a height of 20 cm), moved them using both hands at
a distance of 3-5 m and placed them on the floor in the henhouse, by the drop
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basket. After opening a bag he lifted it at a height of approx. 1.5 m and poured
the contents to the drop basket of the conveyor feeder. Each day the man moved
and emptied 10-15 bags with feed in the same manner. On the last day, at ap-
prox. 3 PM the farmer felt a strong pain in his right shoulder when lifting a bag.
He performed the work alone - he takes care of the farm by himself, without
the help of others. The technology of the building does not allow for completely
eliminating manual labour.

For the purposes of the proceedings, complete medication documentation has
been acquired from the clinic in which the post-accident treatment has been carried
out. Basing on the collected evidence material, pursuant to §2 sec. 4 of Ordinance
No. 40 of the Head of KRUS of July 6,2017, the prevention worker asked the Doctor -
Inspector in Charge of Medical Certification Supervision in writing for an opinion
whether there is a cause-effect relation:

-between the sudden illness, namely tearing the long biceps tendon of

the right shoulder in the day of the accident;

—and the work performed by the mentioned farmer: over the course
of three consecutive days, the injured party performed usual activities related
to maintaining gallinaceous poultry intended for meat at the farm. On those
days between 2 PM and 3 PM the farmer moved bags with feed (at the weight
of 20-25 kg each) to drop baskets. He lifted each bag from a trolley (platform
height approx. 20 cm) and then, using both hands, moved it at a distance of
3-5m and placed it on the floor. After opening a bag he lifted it at a height of
approx. 1.5 and poured the contents into a drop basket. Each day he moved
and emptied 10-15 bags with feed in the same manner. At approx. 3 PM on the
following, final day of work, when lifting the bag the farmer felt a strong pain
in his right shoulder.

After analyzing the provided documentation from the proceedings and the medi-
cal documentation, the Doctor - Inspector in Charge of Medical Certification Super-
vision determined that the evidence material is exhaustive and that there is a case-
effect relation between the event and the performed work. The cause of the event was
excessive physical effort — repeated over a longer period of time, which led to an inju-
ry due to overload. Therefore, an external cause of the accident has been determined.
On this basis, the prevention worker issued an opinion of accepting the accident as
an accident during agricultural work. The above mentioned opinion was affirmed
by the employees of the benefits department. Currently the case is at the stage of judi-
cial proceedings, in the course of which a medical valuer will determine the farmer’s
amount of percentile health loss due to the accident during agricultural work.
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Summary

An analysis of examples of post-accident proceedings described in the paper
showed the complexity of conducting evidence proceedings, especially when deter-
mining and specifying the causes in case of an accident event due to sudden illness.
The publication emphasizes the differences in preparing evidence material in the
case of events from the “sudden illness” category distinguishing between an external
and internal cause of an accident. A prevention worker is equipped by the employer
is specific “tools” (provisions, guidelines, etc.). However, even the most accurate
manual will not eliminate the human factor and engagement, which is shown by re-
sults of analyses and inspections carried out by the employees of the Fund Central
Prevention Office. That is why conducting regular training of prevention workers
is essential in terms of the discussed issue, especially because each accident and
injured party must be treated individually - there are no two identical accidents.
Conducting evidence proceedings is a form of implementing the Fund’s mission®.
In its essence it requires both solid factual knowledge as well as a wide range of soft
skills necessary to correctly react in a situation of human dramas resulting from the
outcomes of accident events.

Properly collected and prepared documentation in cases concerning sudden ill-
nesses constitutes the base for correctly determining the causes of an accident and
issuing a correct medical opinion by the doctor - inspector in charge of medical
certification supervision. And in turn, a correct opinion of LRIOL is binding for ul-
timately closing an accident case - issuing a correct decision concerning a one-time
compensation due to an accident during agricultural work.

Properly conducting post-accident proceedings allows developing detailed anal-
yses, developing correct directions of the Fund’s prevention activities, which ulti-
mately leads to reducing the number of accidents in agriculture. This is confirmed
by statistics: at the beginning of the functioning of KRUS there were more than 60
thousand accidents reported annually to organizational units (in 1993 - 66 thou-
sand). In 2021 there were 12 thousand reports, meaning more than 80% less, and at
that time the accident index* dropped from 24.6 to 8.4.

27. The mission of the Agricultural Social Insurance Fund is effectively and professionally implementing
tasks resulting from the Act on social insurance of farmers, KRUS, Ksigga Zintegrowanego Systemu
Zarzgdzania, Zintegrowany System Zarzadzania KRUS, Wydanie XXI, September 1, 2022, p. 15.

28. Accident rate: number of decisions granting the one-time compensation for an accident during work
per 1000 insured in KRUS.
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Zmiany w polityce prospotecznej
i ekonomicznej w obszarze ubezpieczenia
spotecznego rolnikéw, w wybranych
aspektach dziatan ustawowych
i programowych

Ewa Pawlak, Andrzej Sokdlski, Ewelina Switalska-Popin

Abstrakt

Gospodarka krajow europejskich po przelomowym okresie, ktorym bylo zakonczenie
II wojny $wiatowej, ulegta zdecydowanym przemianom. Wszechobecny i wszechpotezny
swolny rynek” i jego prawa musialy ulec modyfikacji i dopasowaniu do nowych warunkéw
istniejagcych w Europie. Przemiany te byly i nadal sa dokonywane w drodze europejskich
dyrektyw i odgérnie narzucanych dziatan. W tej nowej ekonomicznej konstrukeji mamy
wiec do czynienia ze zderzeniem niekontrolowanych zywiolowych proceséw produkcyjnych
i handlowych z ingerujacym w nie ,,interwencjonizmem” instytucji nadrzednych.

Celem niniejszego artykulu jest przedstawienie programowych rozwigzan o charakterze
gospodarczo-spolecznym opartych na ustawodawstwie i dzialaniach instytucjonalnych oraz
uzasadnienie racji ich zastosowania w $wietle ekonomicznych praw i teorii, ktére wyksztalcity
sie na przetomie XX i XXI wieku, zyskujac dominujace znaczenie w dzisiejszej rzeczywisto$ci
ekonomicznej. Autorzy niniejszej publikacji podjeli probe oceny skutkéw zastosowanych
regulacji prawnych oraz rzadowych programéw wspomagania proceséw rynkowych
i produkcyjnych na podstawie wybranych przyktadéw z zakresu polityki rolne;.

Ciekawym ujeciem wymienionych zagadnien s3 wzajemne Kkorelacje pomiedzy
celowym zinstytucjonalizowanym dzialaniem panstwa w tym obszarze, a ujetymi w teoriach
ekonomicznych procesami, ktorych reguly starali si¢ rozpozna¢ i definiowac znani naukowcy

o autorytecie $wiatowym, zwanymi ,,gra wolnorynkows”

Ewa Pawlak, stuchaczka studiéw podyplomowych ,Rolnicze ubezpieczenia spoleczne funkcjonowanie,
administracja i aspekty prawne’, gléwny specjalista w Placowce Terenowej KRUS w Plonsku, Kasa Rolni-
czego Ubezpieczenia Spolecznego; Andrzej Sokdlski, stuchacz studiéw podyplomowych ,,Rolnicze ubez-
pieczenia spoleczne funkcjonowanie, administracja i aspekty prawne’, kierownik w Placéwce Terenowej
KRUS w Plonisku, Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego; Ewelina Switalska-Popin, stuchaczka
studiéw podyplomowych ,Rolnicze ubezpieczenia spoleczne funkcjonowanie, administracja i aspekty
prawne’, specjalista w Placowce Terenowej KRUS w Plonsku, Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego.
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Ponadto autorzy niniejszej pracy opierajac si¢ na dostgpnych juz wynikach, przedstawili
prognoze co do skutku zastosowania tak rozumianego, implementowanego punktowo,
swoistego interwencjonizmu panstwowego, ktéry w Polskim obszarze ekonomicznym branzy
rolnej jest rozwiazaniem nowatorskim, dotychczas niepraktykowanym.

W pracy zastosowano metode obserwacyjna z uwzglednieniem metody analizy i konstrukeji
logicznej na podstawie metody analizy i krytyki piémiennictwa. Problemem badawczym
jest ocena wplywu konkretnych rozwigzan zastosowanych interwencyjnie w branzy rolnej

na poziom produkeji, mozliwoéci producentéw i ogolng kondycje spoteczenstwa.

Slowa kluczowe: interwencjonizm panstwowy, KRUS, teorie ekonomiczne, ubezpieczenie

spoleczne rolnikow.

Wstep

Wybitni §wiatowi ekonomisci, zajmujacy sie studiowaniem i analizg ogélno$wia-
towych proceséw i trendéw rozwoju gospodarczego, jako domene, w ktorej prowa-
dza specjalistyczne badania, przyjmuja ,,co§”, co mozemy okresli¢ ogélnym mianem
~przestrzeni transakcyjnej”

Taki model, w swoich pracach naukowych dotyczacych ekonomicznego rozwo-
ju, prezentuje Milton Friedman, m.in. w publikacji ,,A theory of the consumption
function” Okresla w niej te przestrzenn mianem ,wolnego rynku’, gdzie podstawo-
wym i najwazniejszym faktorem definiujacym go w wymiarze praktycznym jest to,
ze ,,do transakeji nigdy nie dojdzie, jesli obie strony tejze nie beda na niej korzystac™.
Tego rodzaju ujecie pozwala na calo$ciowe zobrazowanie przestrzeni zawektorowa-
nej wzajemnymi relacjami o charakterze nie tylko ekonomicznym, lecz takze spotecz-
nym. W przestrzeni tej kazdy przejaw dzialania i oddzialtywania wytworczego badz
ustugowego mozemy traktowaé jako wymierng transakcje miedzy poszczegdlnymi
elementami - jej podmiotami. W ten sposob autorom prac naukowych, osrodkom
generujacym stosowne regulacje prawne, jak rowniez uczestnikom wszystkich trans-
akeji, tatwiej jest $ledzi¢ wszystkie czynniki istotne dla zachodzacych tu proceséw,
ocenia¢ ich skutek, a takze dokonywa¢ prognozowania co do najlepiej sprawdzaja-
cych sie w przyszlosci rozwigzan. Ta domena — przestrzen transakcyjna — w ostatnich
kilkudziesieciu latach, co podkreslaja wszyscy odnoszacy sie do tego tematu autorzy

1. M. Friedman, A theory of the consumption function, Martino Publishing 2015; Obserwator finansowy.pl,
Friedman: sita wolnego rynku, ktory wroci, https://www.obserwatorfinansowy.pl/tematyka/makroekono-
mia/trendy-gospodarcze/friedman-sila-wolnego-rynku-ktory-wroci/, dostep 25.03.2022.
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(tacy jak M. Friedman, A. Smith, Z. Bauman, A. Aldridge, ]. Keynes, B. Mrdz), ksztal-
towana jest poprzez rozwoj technologiczny i naukowy z jednej strony oraz przyrost
populacji i systematyczny wzrost konsumpcji z drugiej. Wzajemne oddzialywanie
tych determinantéw jest praprzyczyna powstania samoistnego badz regulowanego
mechanizmu decydujacego o zaspokojeniu indywidulanych potrzeb wszystkich pod-
miotéw uczestniczacych w zyciu ekonomicznym i spotecznym.

Mechanizm ten nazywany jest przez A. Smitha ,niewidzialna reka rynku™,
ktorej dzialanie wynika z zachowania wszystkich uczestnikéw swobodnej gry ryn-
kowej. Najwazniejszym efektem tego dzialania jest uksztaltowanie relacji pomiedzy
zapotrzebowaniem, podaza, a ceng poszczegdlnych artykutéw czy to w globalnej,
czy to w lokalnej przestrzeni (transakcyjnej). Poziom tych relacji oraz czasowy
przebieg proceséw, ktore je tworza, warunkuje bezposrednio dochody i poziom
materialnego, a w koncowym efekcie réwniez spolecznego rozwoju poszczegdlnych
panstw i pofaczonych obszaréw ekonomicznych.

Z uwagi na to, ze rynek §wiatowy ulega coraz wigkszej globalizacji, a wymienione
jego determinanty majg charakter powszechnie wystepujacy, co potwierdzajg prace
naukowe przytoczonych powyzej autoréw, mozna powiedzie¢, ze na calym $wiecie
utrwalil si¢ model mieszkanca — obywatela, w tej chwili cztonka juz wlasciwie pra-
wie wszystkich spolecznosci poszczegélnych krajow. Jest to model, ktory powstat
na przetomie lat 20. i 30. XX wieku w Stanach Zjednoczonych i wygenerowat nowa
postawe spoleczng — konsumpcjonizm.

Jest to zjawisko, w tej chwili powszechne, sprzyjajace procesom rozwojowym,
kreujace i promujace przedsigbiorczo$¢ indywidualng oraz strukturalnie rozwinieta,
a tym samym dzialajaca prospolecznie w perspektywie dlugofalowej. Ten spoteczny
paradygmat wyrazajacy si¢ poprzez pozadanie dobr, wladzy i prestizu stanowi jed-
noczesnie site napedowa dla technologicznych i propedeutycznych zmian w syste-
mach politycznych i organizmach spolecznych. Zmiany te generuja postep w wyzej
wymienionych obszarach, o ile uda si¢ wyeliminowa¢ niepozadane, badz tez nawet
szkodliwe spofecznie zjawiska z przestrzeni transakcyjnej. W takim wypadku kon-
sumpcjonizm staje si¢ jednym z najbardziej istotnych atrybutéw calego spoleczen-
stwa, a nie wybranej lub jakiej$ ograniczonej liczbowo jego cze$ci.

W praktyce w funkcjonowaniu organizméw panstwowych system ten — zwany
przez M. Rothbarda® ekonomika wolnorynkows — koegzystuje i przenika sig¢ z syste-
mem spoteczno-politycznym stanowigcym dla niego baze zasobdw i rodkow, a tak-
ze podstawowych regulacji prawnych, tj. zustrojem liberalnej demokracji.

2. A. Smith, Badania nad naturg i przyczynami bogactwa narodéw, Warszawa 2012.
3. M. Rothbard, Ekonomia wolnego rynku, Wyktad akademicki, t. 1, Fijorr Publishing 2007.
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Z tej relacji wynikaja zaréwno wzajemne korzysci, jak i wzajemne zobowigzania,
co wiecej — rowniez zagrozenia. Dlatego niezwykle istotne jest analizowanie calej
gospodarczej i spolecznej przestrzeni z uwzglednieniem panstwowych i lokalnych
uwarunkowan oraz interwencji osrodkéw decyzyjnych w zachodzacy proces gospo-
darczy w stosownym momencie, poniewaz - jak podnosza A. Smith, M. Friedman
i M. Rothbard, a takze jak pokazuje do$wiadczenie historyczne oparte na proce-
sach gospodarczych wielu krajéw — wolnorynkowy liberalizm pozostawiony poza
kontrola panstwa ma tendencje do dryfowania w kierunku neoliberalnego
kapitalizmu, radykalnego i aspolecznego, polaryzujac tym samym spoteczenstwo
i przyczyniajac sie do zwigkszenia réznic dochodowych.

Glos realizmu ekonomicznego

O ile wybitny teoretyk — ekonomista Milton Friedman bazujacy gtéwnie na pro-
cesach i danych statystycznych duzego organizmu spoteczno-politycznego, jakim
byly i sa Stany Zjednoczone, mégt wprowadza¢ oraz propagowa¢ wolnorynkowe
i liberalne teorie rozwoju oparte na nieinterweniowaniu panstwa, jako optymalne
uwarunkowania dla wzrostu konsumpcji, o tyle w krajach Unii Europejskiej, a tym
bardziej w Polsce, ,,przestrzen transakcyjna” kierowana wylacznie wolnorynkowymi
zasadami bylaby czynnikiem destabilizujacym. Przyjecie takiego podejscia, zwlasz-
cza w obszarze gospodarki rolnej, prowadzitoby do skokowego wrecz zubozenia tej
grupy spolecznej i naruszenia rownowagi ekonomiczno-politycznej, a takze zasady
sprawiedliwo$ci spolecznej jako podstawowej zasady zagwarantowanej
konstytucyjnie. Obszar dla niniejszej analizy, polski sektor rolno-spozywczy,
charakteryzuje sie zupelnie innymi ,,parametrami” wyjsciowymi niz te, na ktérych
bazowali propagatorzy tzw. ,,niewidzialnej reki rynku”, tj. niekontrolowanej gry wol-
norynkowej wykluczajacej jakakolwiek interwencje panstwa w tej przestrzeni.

O ile w Stanach Zjednoczonych liczba ludnosci wiejskiej nigdy nie przekraczata
20% ogodtu populacji (przy uwzglednieniu faktu, ze kazda iloé¢ niezatrudnionych
w rolnictwie mogla przej$¢ wskutek naturalnych migracji do osrodkéw przemysto-
wych), o tyle w Polsce stanowita ona w XX wieku jej wiekszos¢ lub jak obecnie - pra-
wie polowe, a mozliwo$ci migracyjne byly i sa niewielkie. Na koniec 2020 roku liczba
ludnosci wiejskiej wyniosta 15 359,9 tys., z czego 1 317 tys. prowadzito dziatalno$¢
rolnicza. Efektywno$¢ tej dziatalnosci opiera sie na nieduzym areale gospodarstw
rolnych o $redniej powierzchni 11,04 ha, w tym liczbowo najwigcej jest gospodarstw
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w grupie 1-5 ha uzytkéw rolnych®. Podczas gdy obecnie — np. w Stanach Zjedno-
czonych 4% rolnikéw (w stosunku do catosci populacji) prowadzi gospodarke rolng
na $rednim areale 190 ha’.

Juz te dwa przytoczone powyzej fakty obliguja krajowa polityke prowadzong
w sektorze rolnym do przyjecia nastepujacych zalozen:

- elastycznego wprowadzania doktryn wolnorynkowych;

- uwzgledniania systematycznego wsparcia dla inwestycji modernizacyjnych,

zwigkszajacych potencjat wytworczy;

- wprowadzania rozwigzan ustawowych stuzacych tym celom;

- wprowadzania programéw przewidujacych realizacje tych celi;

- stwarzania warunkéw dla rozwoju potrzeb konsumpcyjnych rolnikéw i miesz-

kanicow obszaréw wiejskich - tak duzej czedci — ogétu populacji ludnosci polskiej;

— kreowania ogolnokrajowej koniunktury gospodarczej wskutek zwiekszania za-

réwno produkeji gospodarczej w poszczegolnych sektorach, jak i potencjatu
konsumpcyjnego w poszczegdlnych grupach zawodowych oraz spolecznych;

- promowania tych mechanizméw rynkowych, ktore przyczyniaja si¢ do zwiek-

szania eksportu poprzez ksztaltowanie mechanizméw wolnorynkowych, ta-
kich jak np. cena i jako$¢ polskich produktow;

- optymalizowania korzysci plynacych z bezclowej polityki z krajami unii.

Jak widzimy, zalozenia te stanowig elastyczne polaczenie elementéw ,gry ryn-
kowej” z odpowiednimi regulacjami programowymi, a wi¢c ,interwencjoni-
zmem panstwowym” opartym na aktualnej analizie proceséw, potrzeb rynko-
wych oraz uwarunkowan spotecznych. Regulacje te maja na celu poszerzenie bazy
oddziatywania spolecznego poprzez zwigkszenia mozliwosci produkeyjnych i kon-
sumpcyjnych ludnosci obszaréw wiejskich. Zaistniata wiec potrzeba, aby wyznaczy¢
cele przyjecia ilo$ciowych i warto$ciowych miernikéw dla weryfikacji ich osiggania.
Panstwo poszto w tym obszarze $ciezka poglebionej diagnostyki i postawilo silng,
wlasng agende na kluczowych kierunkach produkcji rolne;j.

Agenda ta, wychodzac z zatozen wolnorynkowych, przewidywala: (1) zwigksza-
nie potencjalu produkcyjnego, (2) unowoczesnianie srodkéw produkeiji, (3) zwiek-
szanie sily nabywczej ludnosci wiejskiej, (4) deeskalacje dysproporcji w poziomie
zycia przy jednoczesnym wzmacnianiu procesow integracyjnych, a wiec mozna po-

wiedzie¢ - ,solidarno$¢ w imie¢ racji stanu’

4. GUS, Powszechny Spis Rolny 2020. Raport z wynikéw, https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rolni-
ctwo-lesnictwo/psr-2020/powszechny-spis-rolny-2020-raport-z-wynikow,4,1.html, dostep 28.03.2022.

5. Wikipedia, Gospodarka Standw Zjednoczonych, https://pl.wikipedia.org/wiki/Gospodarka_Stan%C3%
B3w_Zjednoczonych, dostep 25.03.2022.
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Selektywna implementacja wsparcia
jako racja materialna i test dla bezpieczeinstwa spotecznego

Ten szeroki wachlarz dzialan podzielony zostal na dwa typy interaktywnosci,
tj. dzialania statyczne i dzialania dynamiczne, przeprowadzane poprzez programy
prorozwojowe, modernizacyjne, opierajac sie na:

- Agengji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa,

- nowych regulacjach ustawowych stosowanych gléwnie przez Kase Rolniczego

Ubezpieczenia Spolecznego,

- dzialaniach wspomagajacych, w tym administracyjno-strukturalnych prowa-
dzonych przez Krajowy Osrodek Wsparcia Rolnictwa oraz O$rodki Doradz-
twa Rolniczego,

- $rodkach unijnych pozyskiwanych dla realizacji programu Rozwoju Obszaréw
Wiejskich (PROW).

Typowym dziataniem statycznym, ktére zapoczatkowalo prospoteczng linie zmian

w sytuacji dochodowej ludnosci obszaréw wiejskich byto wprowadzenie od 1 stycznia
2016 roku zasitku macierzynskiego w wysokosci 1 000 zt na okres 12 miesiecy dla os6b
- matek®, a wigc wynoszacego w sumie 12 000 zt. Rozwigzanie to zastapito dotychcza-
sowy jednorazowy zasitek porodowo-macierzynski wyplacany w kwocie 3 521,80 zt.

Z zestawienia tych kwot wynika w sposob oczywisty, ze sita wsparcia na tym kie-
runku wzrosta czterokrotnie, a wigc rowniez czterokrotnie zwiekszyta sie mozliwo$¢
konsumpcyjna beneficjentéw z tytutu tego wsparcia i to wlasciwie z dnia na dzien.
Mamy tu wiec do czynienia nie tylko z dzialaniem prospofecznym, lecz takze po-
$rednio prorynkowym. Jednocze$nie, réwnolegle na osi dzialan dynamicznych, dla
zobrazowania synergii tych dwdch nurtéw wsparcia, mozna przytoczy¢ systema-
tyczne zwickszania kwoty dofinansowania grupie mlodych aplikantéw, zdecydowa-
nych zwigza¢ swojg przyszlos¢ zawodowa z profesja rolnika. Tzw. ,Premia dla
mlodego rolnika”™ byta podnoszona od kwoty 100 tysiecy zt w latach 2016-2018
do 150 tys. zt w 2020 roku, a nastepnie do 200 tys. zt w 2021 roku i do 250 tys. zt
obecnie®. W tym czasie zwigkszylo to ponad dwuipdtkrotnie mozliwo$ci nabywezo-
-konsumpcyjne mtodego rolnika w odniesieniu do $rodkéw produke;ji.

6. Art. 4120 Ustawy z 24 lipca 2015 r. 0 zmianie ustawy o $wiadczeniach rodzinnych oraz niektérych
innych ustaw, Dz. U. 2015 poz. 1217.

7. ARIMR, Premie dla miodych rolnikéw, https://www.gov.pl/web/arimr/premie-dla-mlodych-rolni-
kow3, dostep 28.03.2022.

8. MRIiRW, Sprawozdania roczne z realizacji PROW 2014-2020, https://www.gov.pl/web/rolnictwo/spra-
wozdania-roczne-z-realizacji-prow-2014-2020, dostep 28.03.2022.
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Przy czym oczywiste jest, ze nic nie chroni producenta przed spadkiem realnych
dochodéw tak, jak stosowanie w procesie produkeji nowoczesnego, bogatego parku
maszynowego i infrastruktury produkcyjnej. Te dwa dzialania pochodzace z dwdch
réznych obszaréw wsparcia dowodzg, ze rozwigzania przyjete zaréwno przez usta-
wodawece, jak i instytucje realizujace programy PROW w imieniu panstwa, ingeruja
bardzo mocno w mozliwoéci i status finansowy rolnikéw. Z dnia na dzien umoz-
liwiaja one nabycie drogiej infrastruktury stuzacej powiekszaniu produkeji oraz
powoduja skokowe zwiekszenie mozliwo$ci konsumpcyjnych.

Osigganie wyznaczonych celéw

Ponizej przedstawiono szereg rozwigzan i regulacji, ktérych sumaryczny skutek
zaowocowal zwigkszeniem produkeji rolnej w poszczegdlnych, wybranych profi-
lach produkeyjnych i ktére nie naruszaly, a wrecz przeciwnie — wspomagaly pro-
cesy wolnorynkowe. Zostaly wiec wprowadzone, co jest kontynuowane w dalszym
ciggu, rozwigzania dynamiczne skutkujace z jednej strony wyzszym efektem
produkcyjnym, a z drugiej strony zwiekszonym przychodem uzyskiwanym z tytuiu
wiekszego wolumenu wytwarzanych produktéw. Jednoczesnie wprowadzane byty
systematycznie, réwniez z uwzglednieniem warunkéw pandemii, rozwigzania
statyczne, ktore jako pomoc miaty na celu zwiekszanie srodkéw materialnych
stawianych do dyspozycji rolnika — obywatela badz podwyzszenie dotychczaso-
wego wymiaru §wiadczen (takze w rozumieniu zwiekszania mozliwosci i poziomu
dochodéw rolnikéw oraz cztonkéw ich rodzin). Posrednio dzialania te statycz-
nie zwiekszaly rowniez ogélnokrajowy poziom konsumpcji, a wiec byly istotnym
czynnikiem wspierajagcym rozwoj innych sektoréw gospodarki i niwelujacym takze
skutki pandemii.

Ze wzgledu na wspomniane juz rozdrobnienie i malg powierzchnie statystycz-
nego gospodarstwa polscy rolnicy poszukuja takich profili produkeji, ktére przyno-
szg wyzszy dochdd z 1 ha, aby mimo szczuplosci arealtu, ktérym dysponuja, efekt
ekonomiczny prowadzenia upraw byt wiekszy. W powiecie plonskim stawiajg oni
na przyktad na owoce miekkie z przewaga truskawki. Na ten rodzaj produkeji zde-
cydowalo si¢ tutaj ponad 2 tys. plantatoréw sposrdd 8 tys. osoéb prowadzacych dzia-
falno$¢ rolniczg. Uprawy te sg jednak wyjatkowo pracochlonne i wymagaja duzej
ilosci rak do pracy zwlaszcza w okresie zbioréw. Wychodzac naprzeciw ww. potrze-
bom i gwarantujac tym samym niezbedne ilosci sil pracowniczych do tych upraw,
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rzad wprowadzil regulacje ustawowa stwarzajaca mozliwo$¢ objecia ubezpiecze-
niem spotecznym w KRUS pracownikéw przy zbiorach, w tym obcokrajowcow’.

W powiecie plonskim liczba takich ubezpieczonych siegneta okoto 13 tys. w ciagu
roku, w tym na terenie dzialania PT KRUS w Plonsku oscylowata w granicach 5 700 os6b
(dane dotyczg 2018 roku)'. Struktura ubezpieczonych przedstawiona jest ponizej.

Tabela 1. Liczba ubezpieczonych wedtug stanu na 30 czerwca 2018 roku
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Ogoétem 1269032* 12503* 11323* 3927* 1218191* 132192*
w tym
rolnicy 750 114 6514 2454 3594 737 552 84 897
wspoétmatzonkowie 336 884 2071 1184 333 333296 26 366
domownicy 151433 1184 172 - 147 343 20929

pomocnicy przy zbiorach 30 601 2734 - - - -

*Dane uwzgledniaja liczbe oséb podlegajacych ubezpieczeniu emerytalno-rentowemu na wniosek w zwiazku z pobie-
raniem $wiadczenia pielegnacyjnego lub specjalnego zasitku opiekuriczego na podstawie ustawy z 28 listopada o $wiad-
czeniach rodzinnych albo zasitku opiekuriczego na podstawie ustawy z 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkéw
dla opiekundw, za ktérych wojt, burmistrz, prezydent miasta optaca sktadki na ubezpieczenie emrytalno-rentowe.

Zrédlo: KRUS, Kwartalna informacja statystyczna za II kwartat 2018 roku, KWARTALNA_INFORMA-
CJA_STATYSTYCZNA_II_kw_2018.pdf (krus.gov.pl), dostep 31.03.2022.

Powyzsza regulacja jest przykltadem rozwigzania statycznego przechodzacego
bezposrednio w silne dzialanie dynamizujgce produkcje owocéw migkkich. Dziala-
nie to mialo za zadanie zahamowa¢ trend spadkowy ww. produkeji, ktory zaznaczyt
sie w latach 2013-2017, a nastepnie odwrdceniu go. Spadek produkcji w tych latach
byt spowodowany miedzy innymi brakiem rak do pracy. Po wejsciu w zycie tych
ustawowych regulacji udalo si¢ zwigkszy¢ powierzchnie upraw i utrzymac poziom

produkcji', co obrazuja zamieszczone ponizej tabele.

9. Art.l, art. 3, art. 6-7, art. 11, art. 36, art. 37 i art. 40 Ustawy z 13 kwietnia 2018 r. 0 zmianie ustawy
o ubezpieczeniu spotecznym rolnikéw oraz niektérych innych ustaw, Dz. U. 2018 poz. 858.
10. Opracowania wlasne na podstawie danych statystycznych jednostki PT KRUS w Plonsku.
11. GUS, Wynikowy szacunek gtownych ziemioptodow rolnych i ogrodniczych w 2021 r., https://stat.gov.
pl/files/gfx/portalinformacyjny/pl/defaultaktualnosci/5509/5/20/1/wynikowy_szacunek_glownych_
ziemioplodow_rolnych_i_ogrodniczych_w_2021_r..pdf, dostep 30.03.2022.
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Tabela 2. Powierzchnia upraw, plony i zbiory truskawek w latach 2014-2020

Wyszczegdlnienie Rok

Jednostka 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Powierzchnia upraw tys. ha 52,7 52,1 50,6 49,6 49,0 49,7 50,1
Plony tona/ha 38 39 39 3,6 4,0 3,6 34
Zbiory tys. ton 203 205 197 178 196 177 170

Zrédlo: KOWR, Polska czotowym producentem truskawek w UE, https://www.kowr.gov.pl/uploads/pliki/ak-
tualnosci/Polska%20cz0%C5%82owym%20producentem%20truskawek %20w%20UE.pdyf, dostep 30.03.2022.

Tabela 3. Powierzchnia upraw truskawki w powiecie ptoriskim w 2020 roku (w ha)

Gmina TERYT Uzytki rolne truskawka
Baboszewo 142003 11 667,22 23,47
Czerwinsk nad Wistg 142004 10746,72 4 407,13
Dzierzaznia 142005 8657,35 114,77
Joniec 142006 3630,63 120,77
Naruszewo 142007 11027,79 1430,21
Nowe Miasto 142008 4920,43 8,18
Ptonsk 142009 8615,29 176,72
Ptonsk miasto 142001 228,71

Raciaz 142010 17092,24 16,12
Raciaz miasto 142002 473,56

Sochocin 142011 6 231,64 53,70
Zatuski 142012 7 559,24 1519,43
mazowieckie 90 850,82 7 870,50
POLSKA 14 255 059,23 37 748,28

Zrédto: ARIMR, Powierzchnie upraw w gminach, https://rejestrupraw.arimr.gov.pl/, dostep 6.04.2022.
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Wykres 1. Struktura zbioréw owocéw jagodowych w Polsce w 2020 roku

Truskawki 33%
Porzeczki 26%
Maliny 23%
Aronia 7%
Boréwka wysoka 8%
Agrest 2%

Inne jagodowe 1%

Zrédto: KOWR, Polska czotowym producentem truskawek w UE, https://www.kowr.gov.pl/uploads/pliki/
aktualnosci/Polska%20czotowym%20producentem%20truskawek %20w%20UE.pdf, dostep 30.03.2022.

Dnia 1 pazdziernika 2019 roku - innym dzialaniem o charakterze statycznym -
spowodowano znaczna zmiane ,in plus” w standardzie zycia oséb niemogacych
samodzielnie zadbac¢ o siebie ze wzgledu na catkowitg niezdolnos¢ do samodzielniej
egzystencji — stan zdrowia'2. Dochdd i tym samym mozliwo$ci konsumpcyjne tych
0s6b wzrosty maksymalnie o 500 zI miesiecznie - jako dodatek do emerytury lub
renty. W 2019 roku w samym tylko powiecie ptonskim przyjeto i przeprocedowano
tacznie okoto 1 tys."”* wnioskdw, przyznajac kwoty §wiadczen przewidywane ustawg.

Dobrymi przykladami na dzialania dynamiczne wplywajacymi bezposred-
nio na parametry rynkowe w latach 2014-2020 s3: (1) program ,Inwestycje
odtwarzajace potencjal produkcji rolnej” w ktérym mozna uzyskaé
do 300 tys. zt'%; (2) program ,Modernizacja gospodarstw rolnych” z kwota
dofinansowania w granicach 500- 900 tys. zI'5; (3) program — premia ,Wspiera-
nie matych gospodarstw rolnych” o tak zwanej Zywotnos$ci ekonomicznej
do 13 tys. euro - tutaj kwota pomocy w formie premii wynosita 60 tys. zI'® (tylko

12. Art. 18 pkt. 1-4 Ustawy z 31 lipca 2019 r. o $wiadczeniu uzupelniajacym dla osob niezdolnych do
samodzielnej egzystencji, Dz. U. 2019 poz. 1622.

13. Opracowanie wlasne na podstawie danych statystycznych jednostki PT KRUS w Plonsku.

14. Program Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2014-2020, Dz. U. 2019 poz. 431, Dz. U. 2020 poz.
1530 oraz Dz. U. 2021 poz. 1479; ARIMR, Inwestycje odtwarzajgce potencjat produkcji rolnej, https://
www.gov.pl/web/arimr/inwestycje-odtwarzajace-potencjal-produkcji-rolnej, dostep 31.03.2022.

15. MRiRW, Modernizacja gospodarstw rolnych, https://www.gov.pl/web/rolnictwo/modernizacja-go-
spodarstw-rolnych, dostep 31.03.2022.

16. Swietokrzyski Osrodek Doradztwa Rolniczego w Modliszewicach, Restrukturyzacja matych gospo-
darstw — nabér 2021 - premia 60 tys. zt (wideo), https://www.sodr.pl/main/aktualnosci/ WIDEO-
-Restrukturyzacja-malych-gospodarstw-nabor-2021-premia-60-tys.-zl/idn:1884, dostep 31.03.2022.
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w powiecie ploniskim skorzystato z niej 130 rolnikéw); (4) program ,Inwestycje
zapobiegajace zniszczeniu potencjatlu produkcji rolnej” - dofinan-
sowanie w wysokosci do 100 tys. zI'7; (5) program ,Premia na rozpoczecie
dziatalno$ci pozarolniczej” - dofinansowanie 150-250 tys. zI'$; (6) program
»Rozwdj przedsiebiorczosci i ustug rolniczych”® - mozliwe dofinan-
sowanie do 5 mln zi. To tylko wybrane przyklady z bardzo bogatej puli wprowa-
dzonych rozwigzan o charakterze dynamicznym, czyli bezposrednio wyplywajacych
na produkeje i kondycje ekonomiczng poszczegodlnych gospodarstw. Dla lepszego
zobrazowania branzowego odbioru tych dzialan mozna tu doda¢, ze przyktadowo
na dwa wprowadzone w ,wolny rynek branzowy” dzialania programu ,,Premia dla
mlodego rolnika” i programu ,Wsparcie inwestycji w przetwarzanie produktéw
rolnych, obrét nimi i ich rozwéj”, w 2020 roku podpisano umowy w skali kraju
na 2,2-2,8 mld zt. Lacznie na te i wiele innych dziatan pomocowych w tym sektorze
gospodarski rzad RP przeznaczyl okolo 19,6 mld z** w 2020 roku, a nalezy pamie-
tac, ze 36% ww. kwoty to $rodki krajowe. Oczywiscie instrumenty wspdlnej polityki
rolnej Unii Europejskiej — wprowadzone na podstawie ,,Europejskiego Funduszu
Rozwoju Obszaréw Wiejskich’, a takze funduszy pochodzacych ze $rodkéw ,,Euro-
pejskiej Polityki Spéjnoséci” sa zorientowane, by szczegoélnie wspieraé dochodowosé
i odporno$¢ mniejszych gospodarstw — tych do 50 ha powierzchni, a takich w na-
szym kraju mamy 97%.

Przykiadem szczeg6lnym, gdzie ,rzadowa ingerencja w rynek” nosita znamiona
tzw. ,,madrosci etapu’, a jednoczesnie byla bardzo pozadanym ekonomicznie czyn-
nikiem, ktéry miat walor prewencji, byl zrealizowany finalnie w grudniu 2020 roku
»rzadowy program pomocowy adresowany do rolnikéw szczegdl-
nie dotknietych kryzysem COVID-197%. Beneficjentami tego programu,
realizowanego przez ARIMR, tylko w powiecie plonskim zostato 1 400 rolnikéw

17. Swietokrzyski Oérodek Doradztwa Rolniczego w Modliszewicach, Inwestycje zapobiegajgce zniszczeniu
potencjatu produkcji rolnej - wystartowat nabér, https://www.sodr.pl/main/aktualnosci/-Inwestycje-za-
pobiegajace-zniszczeniu-potencjalu-produkgji-rolnej-wystartowal-nabor/idn:2117, dostep 31.03.2022.

18. ARIMR, Premie dla mlodych rolnikéw, https://www.gov.pl/web/arimr/premie-dla-mlodych-rolnikow3,
dostep 28.03.2022.

19. MRIiRW, Rozwdj ustug rolniczych - rozwdj przedsigbiorczosci, https://www.gov.pl/web/rolnictwo/roz-
woj-uslug-rolniczych-rozwoj-przedsiebiorczosci, dostep 30.03.2022.

20. MRiRW, Program Rozwoju Obszarow Wiejskich 2014-2020 (PROW 2014-2020), https://www.gov.pl/web/
rolnictwo/-program-rozwoju-obszarow-wiejskich-2014-2020-prow-2014-2020, dostep 30.03.2022.

21. Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wi z 24 sierpnia 2020 r. w sprawie szczegétowych
warunkoéw i trybu przyznawania oraz wyplaty pomocy finansowej na operacje typu ,,Pomoc dla rol-
nikéw szczegdlnie dotknietych kryzysem COVID-19” w ramach dzialania ,Wyjatkowe tymczasowe
wsparcie dla rolnikéw, mikroprzedsiebiorstw oraz matych i $rednich przedsigbiorstw szczegélnie do-
tknietych kryzysem zwigzanym z COVID-19” objetego Programem Rozwoju Obszaréw Wiejskich
na lata 2014-2020, Dz. U. 2020 poz. 1467.
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na ogélng licze 7 400 oséb prowadzacych dzialalnos¢ rolniczg, co stanowi okoto
19% calej grupy zawodowej na tym terenie. Program byt dostosowany do profilu
produkcyjnego wiasciwie kazdego gospodarstwa rolnego i przewidywal miedzy in-
nymi od 5 100 zt do 20 200 zt doptaty do hodowli bydla domowego, w zaleznos$ci
od wielkosci utrzymywanego stada. Byly tu takze doptaty do trzody chlewnej w wy-
sokosci od 4 900 zt do 23 800 zt przy liczebnosci stada 21-201 sztuk w gospodar-
stwie oraz pomoc przeznaczona dla hodowcédw owiec, kdz, drobiu czy np. produ-
centéw roélin ozdobnych w tunelach foliowych nieogrzewanych lub w szklarniach
w wysokosci do 30 tys. z1*2

Uzupetniajagco do powyzszego, z tym samym przeznaczeniem i tym samym
walorem prewencji, skierowanym jednak gtéwnie na ptaszczyzne srodowiskowo-
-spoteczng byto réwnolegte wprowadzenie szeregu dziatan statycznych, np. przy-
znanie rolnikowi pozostajgcemu na kwarantannie z tytutu podejrzenia zarazeniem
sie chorobg COVID-19 zasitku o réwnowartosci %2 minimalnego wynagrodzenia
za pracg, co stanowilo wsparcie w wysokosciach od 1 300-1 505 zt w latach 2020-
2022%. Pokazuje to wladciwy poziom mobilizacji panistwa nie tylko do dziatan o wy-
miarze finansowym, lecz takze o zaufaniu, a nawet sympatii do jego administracj,
przez co nastgpuje wspomniane poszerzanie bazy oddzialywania spotecznego dla
wszystkich interwencjonistycznych rozwiazan w przestrzeni ogdlnopanstwowe;j.
Ten sam charakter na wymienionych kierunkach uwidacznia sie np. we wprowa-
dzonym 8 marca 2020 roku zwigkszonym o 50% zasitku chorobowym z tytutu
zachorowania na COVID-19* oraz wprowadzonym 31 marca 2020 roku zasitku
opiekunczym dla rodzicow, ktérzy musza podja¢ opieke nad dzieckiem ze wzgledu
na nieczynne placowki oswiatowe” w okresie pandemii. W skali kraju obrazuje
to zamieszczona tabela.

22. ARIMR, Informacje, https://www.gov.pl/web/arimr/informacje-20, dostep 31.03.2022.

23. Art. 31zy® Ustawy z 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwiazanych z zapobieganiem, prze-
ciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji
kryzysowych, Dz. U. 2020 poz. 374 ze zm.

24. Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z 19 marca zmieniajacego rozporzadzenie
w sprawie okreslenia wysokosci jednorazowego odszkodowania z tytutu wypadku przy pracy rolni-
czej lub rolniczej choroby zawodowej oraz zasitku chorobowego, Dz. U. 2020 poz. 486.

25. Art. 1 pkt. 4 Ustawy z 31 marca 2020 r. 0 zmianie ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wy-
wolanych nimi sytuacji kryzysowych oraz niektérych innych ustaw, Dz. U. 2020 poz. 568.
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Tabela 4. Zasitki wyptacane przez KRUS w czasie pandemii COVID-19 w 2020 roku

Zasitki z tytutu objecia obowiazkowa Zasitki Zasitki

kwarantanng, nadzorem opiekuncze chorobowe

epidemiologicznym lub hospitalizacja (Uo7)
Liczba dni 5522737 30475
Liczba Swiadczen 25978 145 458 3024
Liczba oséb 25405 96 529 3068
Kwota wyptat w zt 33771 400,00 178991 016,77 458 151,00

Zrédto: KRUS, KRUS w liczbach 2018-2020, www.krus.gov.pl/fileadmin/moje_dokumenty/obrazki/Doku-
menty/wydarzenia_2021/Broszura_statystyczna_2020_PLcz.pdf, dostep 31.03.2022.

Niezwykle istotny walor ostonowy, wskazujacy jednoczesnie na bardzo szybkie
dostosowanie zagrozonych funkeji ekonomicznych do aktualnej sytuacji, zastoso-
wano jako zabezpieczenie dla rolnikéw prowadzacych dodatkowa dziatalnos¢ go-
spodarczg, co zreszta zostalo im umozliwione od 1 stycznia 1997 roku®, a posze-
rzone od 2 maja 2004 roku?, jako krok podnoszacy w znaczacy sposob kondycje
finansowa gospodarstw. W powiecie plofiskim liczba takich fakultatywnych dziatal-
nosci wynosita okoto 600 w 2021 roku, czyli prawie 9% branzowej populacji. Nalezy
w tym miejscu podkredli¢, ze aplikanci do tego rozwigzania moga prowadzi¢ swo-
ja dziatalnos¢ gospodarcza, opierajac si¢ na bardzo korzystnej stawce ubezpiecze-
niowej w KRUS - w kwocie 108 zt miesiecznie. Osoby te mogly na podstawie ww.
ustawy Covidowej skorzystaé, analogicznie jak wszyscy prowadzacy dziatalno$¢ go-
spodarcza w innych obszarach gospodarki, z wielu $rodkéw pomocowych, np. dofi-
nansowania w postaci:

- 5 tys. zt bezzwrotnej pozyczki®;

- 1,3 tys. zt otrzymywanych przez kolejne trzy miesigce, przy spadku dochodéw

0 30% w dwoch poréwnywalnych miesigcach rok do roku;
- 1,7 tys. zt otrzymywanych przez kolejne trzy miesigce, przy spadku dochodéw
0 50% w dwoch poréwnywalnych miesigcach rok do roku®,

26. Art. 2 Ustawy o zmianie ustawy o ubezpieczeniu spotecznym, Dz.U. 1996 nr 124 poz. 585 i nr 155
poz. 771.

27. Ustawa z 2 kwietnia o zmianie ustawy o ubezpieczeniu spolecznym rolnikéw oraz o zmianie niekt6-
rych innych ustaw, Dz. U. 2004 nr 91 poz. 873.

28. Art. 15zzd Ustawy z 31 marca 2020 r. o zmianie ustawy o szczegoélnych rozwiazaniach zwigza-
nych z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych
oraz wywolanych nimi sytuacji kryzysowych oraz niektérych innych ustaw, Dz. U. 2020 poz. 568.
- Komunikatu Komisji - Tymczasowe ramy srodkéw pomocy panstwa w celu wsparcia gospodarki
w kontekscie trwajacej epidemii COVID-19, 2020/C 91 1/01, Dz. Urz. UE C 911 z 20.03.2020, s. 1.
Program pomocowy dla tej formy wsparcia to SA.56922 (2020/N).

29. Ibidem, Art. 15zzc.
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- doptaty do pracownika zatrudnionego przez rolnika prowadzacego dziatalnosé¢
gospodarcza w wysokosci 50% jego poboréw brutto i do 30% kosztow jego
ubezpieczenia w ZUS™.

Jak widac ze statystki wpisow do CEIDG, te korzystne uwarunkowania pozwala-
ty zachowac stan liczbowy prowadzonych dodatkowych dziatalnosci gospodarczych
na terenach wiejskich. W ten sposéb obronily si¢ one skutecznie przed kryzysem,
gdyz liczba zlikwidowanych i zawieszonych firm o réznych profilach wedltug PKD,
np. w 2020 roku wynosila 44, a w 2019 roku, czyli przed pandemig — 42*'. Byt to wiec
praktycznie ten sam poziom naturalnej rotacji w istnieniu i funkcjonowaniu firm.

Ponadto, zgodnie z powyzszg analizg z 2020 roku, w PT KRUS Plonsk wydano
70 decyzji dla nowopowstatych firm, a rolnicy - plantatorzy w powiecie plonskim
na podstawie preferencyjnych ubezpieczen KRUS (zdrowotnych i spolecznych),
tj. 194 zt miesiecznie — zglosili i zatrudnili, jak wspominano juz uprzednio, liczbe
okoto 13 tys. pomocnikéw przy zbiorach. Oczywiscie zmultiplikowany do powierzch-
ni calego kraju, ekonomiczny efekt wszystkich dzialan wymienianych jako przykla-
dowe ingerencje w ,wolny rynek” byt o wiele wiekszy. Mozna powiedzie¢, Ze to on
zadecydowal o 7% wzroscie eksportu polskich produktéw rolnych - poréwnujac
2020 rok do 2019 roku, ktéry zreszta wykazuje trwalg tendencje wzrostowa. W skali
makro przyczynia sie on do wzrostu badz utrzymania na tym samym poziomie PKB.
Wprawdzie w 2020 roku — bardzo trudnym okresie pandemii, ograniczen spoteczno-
-rynkowych i globalnej zapasci - PKB wykazal 3,2% spadek, jednakze warto$¢ ta byta
nizsza np. w Niemczech i na tyle niska, ze mozna méwi¢ o zachowaniu wszystkich
parametréw ksztaltujacych wiasciwosci rynku. Dang potwierdzajaca utrzymanie
kondycji ekonomicznej panstwa na dobrym poziomie byl i jest wcigz bardzo niski
stopien bezrobocia oscylujacego wokoét 6-6,5%. Powyzsze wskazniki zawdzieczamy
temu, ze Polacy wybrali aktywna role panstwa w gospodarce, ktdra oznacza konkret-
ne projekty i dzialania modyfikujace ,wolny rynek”

Panstwo w wyniku tak sterowanego podejscia ma zawsze mozliwo$¢ naprawy
dysfunkcji proceséw ekonomicznych i zachowania spdjnosci wszystkich gospodar-
czych relacji. Od tego, czy potrzeby konsumpcyjne i socjalne spoleczenstwa beda za-
chowane w skali makro, mikro, czy tez powstang tu wartosci ujemne, zalezy wlasnie
ta spojnos¢. Gdy konsumpcja, produkeja i tak zwany ,,socjal” osiaggna wartosci kry-
tyczne, panstwo wchodzi w faze regresu gospodarczego, prowadzacego do spotecz-
nych kryzyséw. Z uwagi na powyzsze konieczna stala sie korekta w ksztaltowaniu
ekonomicznych relacji. Jest to zardbwno wymag, jak i naturalny rozwdj wszystkich

30. Ibidem, Art.15zzb.
31. Opracowania wlasne na podstawie danych statystycznych jednostki PT KRUS w Ptonsku.
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funkeji teoretycznego sterowania rynkiem. Ta korekta jest zawsze wdrazana kon-
kretnym dziataniem.

Dobrym przykladem na spoleczny akcent w interwencjonizmie ustawowym
byto m.in. wprowadzenie 1 pazdziernika 2015 roku®® zmian w ustawie o ubezpie-
czeniu spolecznym rolnikéw zapewniajacych tym rolnikom, ktdrzy ze wzgledow
losowych zmuszeni byli podja¢ opieke nad niepelnosprawnym cztonkiem rodziny,
obok $wiadczenia opiekunczego, rdwniez mozliwosci kontynuacji ubezpieczenia
w KRUS ze skladka optacang przez organ samorzadowy. Takie osoby na poziomie
czysto ,wolnorynkowym” nie poradzilyby sobie z sytuacjg, w ktorej si¢ znalazty ani
od strony materialnej, ani od strony fizycznych proceséw w czynnosciach pracy.

Takie, nacechowane odgdrng korekta podejscie, prezentuje zreszta Komisja Eu-
ropejska, wprowadzajac do obowiazujacych na lata 2021-2027 zalozen Rozwoju
Obszaréw Wiejskich, dyspozycje wsparcia rynkéw rolnych, co ,,(...) powinno naste-
powacl poprzez wilaczenie dotychczasowych programéw wspomagajacych do planu
strategicznego Wspdlnej Polityki Rolnej. Panstwa cztonkowskie beda mialy moz-
liwoé¢ zaprojektowania programéw operacyjnych inaczej zwanych interwencjami
sektorowymi takze dla innych sektoréw. Moga to by¢ wszystkie sektory rolnictwa
od zboza i migsa po nasiona, roéliny zywe, owoce migkkie, a takze drzewa™. Naj-
silniejszym elementem tego programu operacyjnego jest zapewnienie wszystkim
prowadzacym dzialalno$¢ rolnicza tzw. doplaty bezposredniej, platnej do ha oraz
dodatkowo przyznanie - jako doplaty uzupelniajacej — doplaty z tytutu niekorzyst-
nych warunkéw gospodarowania, czyli z ograniczeniami naturalnymi (ONW), réw-
niez do ha*. Jednostkowe stawki tych doplat ksztaltuja si¢ za 2021 rok na poziomie
487,62 zt/ha - doplata obszarowa wyplacana razem z doplatg dodatkowa w wyso-
kosci 184,54 zt/ha. Doplaty ONW w strefie pierwszej nizinnej wyniosty 179 zt/ha:
w strefie IT — 264 zl/ha, natomiast w strefie wyzynnej i gorskiej ksztattowaly sie
w przedziale 450-750 zl/ha*.

Nalezy réwniez zauwazy¢, ze ulegaly one w ostatnich latach istotnym zwiek-
szeniom. Nasi rolnicy otrzymuja doplaty bezposrednie na poziomie wyzszym niz
90% $redniej unijnej. Jak widzimy w rozpoczynajacej si¢ nowej perspektywie fi-
nansowej Wspdlnej Polityki Rolnej na lata 2021-2027, co zostalo przedstawione
w zalaczonych ponizej zestawieniach i diagramach, kwoty interwencji pafistwowej

32. Art. 1-4 Ustawy z 5 sierpnia 2015 r. o zmianie ustawy o ubezpieczeniu spolecznym rolnikéw oraz
ustawy o systemie ubezpieczen spolecznych, Dz. U. 2015 poz.1506.

33. Swietokrzyski Oérodek Doradztwa Rolniczego w Modliszewicach, Ekoschematy — nowe propozycje w plat-
nosciach bezposrednich na lata 2021-2027, https://www.sodr.pl/informacje-branzowe/index/Ekoschema-
ty-nowe-propozycje-w-platnosciach-bezposrednich-na-lata-2021-2027/idn:1541, dostep 6.04.2022.

34. MRiRW, Platnosci ONW, https://www.gov.pl/web/rolnictwo/platnosci-onw1, dostep 7.04.2022.

35. Ibidem.
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w rynek — w tym wypadku przeznaczone na platnoséci bezpoérednie oraz Program
Rozwoju Gospodarstw Wiejskich (PROW) — wynosza Iacznie dla naszego kraju po-
nad 30 mld euro. Podobnie zresztg wygladala ta zewnetrza, finansowa ingerencja
w rynek w latach 2007-2013 i 2014-2020.

Tabela 5. Srodki na rolnictwo dla Polski z budzetu UE (mld euro, ceny biezace)

Wyszczegolnienie 2007-2013 2014-2020 2021-2027
Platnos¢ bezposrednia 15,222 21,148 21,239
PROW 13,399 10,941 9,225
Razem 28,621 32,089 30,464

Zrédto: Swigtokrzyski Osrodek Doradztwa Rolniczego w Modliszewicach, Ekoschematy — nowe propozycje
w platnosciach bezposrednich na lata 2021-2027, https://www.sodr.pl/informacje-branzowe/index/Eko-
schematy-nowe-propozycje-w-platnosciach-bezposrednich-na-lata-2021-2027/idn:1541, dostep 6.04.2022.

Wykres 2. Alokacja srodkéw UE w latach 2021-2027

Patnosci bezposrednie 71%
Rozwdj obszaréw wiejskich 21%
Wsparcie rynku 5%
,Horyzont Europa” wsparcie projektow 3%

Zrédto: Swigtokrzyski Osrodek Doradztwa Rolniczego w Modliszewicach, Ekoschematy — nowe propozycje
w platnosciach bezposrednich na lata 2021-2027, https://www.sodr.pl/informacje-branzowe/index/Eko-
schematy-nowe-propozycje-w-platnosciach-bezposrednich-na-lata-2021-2027/idn:1541, dostep 6.04.2022.

Wykres 3. Alokacja srodkéw UE w Polsce w latach 2021-2027 (mld euro, ceny biezace)

Patnosci bezposrednie 21,2392
Rozwdj obszaréw wiejskich 9,2252

Wsparcie rynku 0,0352

Zrédto: Swigtokrzyski Osrodek Doradztwa Rolniczego w Modliszewicach, Ekoschematy — nowe propozycje
w platnosciach bezposrednich na lata 2021-2027, https://www.sodr.pl/informacje-branzowe/index/Eko-
schematy-nowe-propozycje-w-platnosciach-bezposrednich-na-lata-2021-2027/idn: 1541, dostep 6.04.2022.
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Angazowanie si¢ panstwa wraz z odpowiednim ksztaltowaniem podatku VAT,
w obszarze produkgji rolnej to 5-8%, z mozliwoscig odliczania go od 23% VAT-u
(obecnie ze wzgledu na pandemie obnizonego do 7%) wystepujacego po stronie
$rodkéw produkeji, np. paliw, a takze rozwigzania wprowadzonego przez KRUS
od 1 stycznia 2022 roku™®, polegajacego na utworzeniu VAT-owskich kont dla ko-
rzystajacych z takiej formy opodatkowania, w celu umozliwienia odliczenia sktadek
oplacanych na ubezpieczenie spoteczne rolnikéw w KRUS, jako dodatkowej formy
ulgi i wsparcia finansowego. Zabieg ten ma przyczynic sie do utworzenia liczniejszej
grupy rolnikéw — przedsigbiorcow. Kazde z wymienionych, interwencjonistycznych
dziatan w tym obszarze bylo przed wprowadzeniem gruntownie analizowane w polu
sit i reakeji ,wolnego rynku” i oparte na odpowiednich aktach i wskazaniach pro-
gnostycznych. Jest tez weryfikowane, w toku jego dzialania w szerszym kontekscie.

Na takq modyfikacje wlasnych teorii poszediby zapewne dzisiaj nawet sam Mil-
ton Friedman w swoich apoteozach wolnego rynku, zwlaszcza, ze prekursor tej my-
§liijego osobisty nauczyciel, Friedrich von Hayek?”, austriacki ekonomista twierdzit
réwniez, ze ,,(...) rynki zawsze s3 przez kogo$ kontrolowane”. Odnoszac si¢ do tego
z dzisiejszej perspektywy i obserwujac ekonomiczny rozwoéj tychze rynkéw w po-
szczegdlnych branzach i kategoriach produkcyjnych, mozemy zalozy¢, ze Milton
Friedman nie mialby dzisiaj nic przeciwko temu, zeby tym ,kims$” bylo panstwo.
Bo kt6z moze negowaé programowe zalozenia wsparcia produkeji rolnej, wsparcia
dokonywanego przede wszystkim w celu utrzymania odpowiedniego poziomu cen
artykutéw produkcji rolnej do sity nabywczej konsumentow.

Nie ma takiego obszaru produkeji rolnej, w ktérej ten wplyw nie pracowatby
réwniez jako czynnik wzrostu. Méwi o tym juz sama wysokos¢ kwot platnosci
specyfikacyjnych dodawanych do ptatnosci obszarowych, np.: ptatno$¢ do roslin
stragczkowych na tak zwane ziarno - 685,70 zl/ha, ptatnos¢ do ziemniakéw skrobio-
wych - 1 210,32 zl/ha, ptatnos¢ do burakéw cukrowych - 1 547,13 zl/ha, platnosé
do truskawek - 1 313,93 zl/ha, ptatno$¢ do Inu - 558,70 zl/ha, platnos$¢ do chmielu -
2 087,75 zi/ha*. Sprawa lezy wigc we wiasciwym, korzystnym dla producenta,
a co za tym idzie réwniez dla rynku, ksztaltowaniu wzajemnych relacji i branzowej
»rzeczywisto$ci” produkeyjnej. Taki jest wlasnie sens: (1) przekazania np. w szero-
koprofilowy proces produkcji kwot doptat do paliwa rolniczego obecnie w wysokosci

36. KRUS, Od 1 stycznia 2022 r. zmienily sie zasady regulowania sktadek KRUS przez rolnikéw bedgcych
platnikami podatku VAT, https://www.krus.gov.pl/artykul/rolniku-jezeli-jestes-platnikiem-podatku-
-od-towarow-i-uslug-vat-to-od-dnia-1-stycznia-2022-r-zmienia/, dostep 7.04.2022.

37. M. Seymour-Smith, 100 najwazniejszych ksigzek swiata, Warszawa, Wydawnictwo Media, 2001, s. 470.

38. MRiRW, Wysokos¢ platnosci bezposrednich stosowanych w 2021 r., https://www.gov.pl/web/rolnictwo/
wysokosc-platnosci-bezposrednich-stosowanych-w-2021-r, dostep 11.04.2022.
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110 zt na ha uzytkéw rolnych oraz 40 zt do szt./jed. bydla, liczonego w tzw. duzych
jednostkach przeliczeniowych®; (2) umozliwienia osobom prowadzacym dzialal-
no$¢ rolnicza uzyskania dodatkowych przychodéw z tytulu umowy zlecenia pod
warunkiem nieprzekroczenia przychodéw w rozliczeniu miesiecznym w wysokosci
placy minimalnej* - obecnie 3 010,00 zl, przy czym nalezy dodad, ze kwota ta byta
systematycznie podwyzszana od poziomu 50% minimalnej*' krajowej obowigzujacej
do 30 grudnia 2016 roku. Gdyby wiec postrzegaé wszystkie te procesy tak jak Frie-
drich von Hayek, ktéry catoksztalt zjawisk wystepujacych we wspdlczesnej ekono-
mice chcial traktowac jako proces odkry¢, do ktérych dochodzi w przestrzeni ,wol-
nego rynku’, a ekonomiczny postep widziat jako dokonujacy sie zawsze na drodze
prob i bledow, to zgadzajac sie w ogélnym zarysie z charakterystyka przedstawiong
przez naukowca, nalezaloby jednak z dzisiejszej perspektywy zauwazy¢, ze chodzi
po prostu o to, zeby tych bledow bylo jak najmniej. Zmieniajg si¢ tyko $rodki i me-
tody niwelowania tychze bledéw - powstatych w wolnej ,,przestrzeni transakcyjnej”,
ktére maja na celu chronic ja jako calos¢.

Doskonalym przyktadem na to sg dziatania ostonowe wobec coraz czesciej wy-
stepujacych zjawisk klimatycznych i klesk zywiolowych. Na tym polu,,rzadowo-
-unijny koordynator” wykazal sie i wciaz wykazuje wyjatkowo skutecznym i hoj-
nym wsparciem. Tylko w latach 2018-2019 na pomoc za straty spowodowane
kleska suszy i powodzi przeznaczono okolo 2,4 mld zl, a stawki rekompensaty
udzielanej, zgodnie z przepisami UE o pomocy publicznej wynosily od 500 zi
do 1 000 z1/1 ha, w zaleznosci od wielko$ci powierzchni, na ktérej one wystapity,
jak i w zalezno$ci od procentowych szacunkéw strat okreslonych w protokotach
sporzadzanych przez komisje gminne. Kwoty te byly dystrybuowane do rolnikéw
w procedurach ARIMR™. Ponizej przedstawiono wysoko$¢ srodkéw pomocy pub-
licznej skierowanej do sektora rolnego, udzielanej w réznej formie i przez rézne
podmioty w latach 2016-2018 przy jednoczesnym wykazaniu tendencji wzrostowej
w powyzszym dziataniu.

39. MRiRW, Zwrot podatku akcyzowego, https://www.gov.pl/web/rolnictwo/zwrot-podatku-akcyzowe-
go, dostep 12.04.2022.

40. Art.1 Ustawy z 21 pazdziernika 2016 r. o zmianie ustawy o ubezpieczeniu spolecznym rolnikéw,
Dz. U. 2016 poz. 2043.

41. Art.2 Ustawy z 23 pazdziernika 2014 r. o zmianie ustawy o systemie ubezpieczen spotecznych oraz
niektérych innych ustaw, Dz. U. 2014 poz.1831 ze zm.

42. MRiRW, Pomoc suszowa na hektar, https://www.gov.pl/web/rolnictwo/pomoc-suszowa-na-hektar,
dostep 12.04.2022.
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Tabela 6. Pomoc publiczna udzielona w sektorze rolnym w latach 2016-2018

Rok
Wielkos¢ udzielonej 2016 2017 2018 Zmiana w %
pomocy publicznej (w min zf) (w min zi) (w min zf) (2018/2017)
Sektor rolnictwa
budzet 12,936 10,932 21,509 196,75
zobowiazania 815,557 962,497 1 146,240 118,72
wydatki 1228,191 1298,192 2031,938 156,52
Sektor rybotéwstwa
budzet -
zobowiazania 1,605 0,000 0 0
wydatki -
Pomoc horyzontalna
rolnictwo i rybotéwstwo
zobowigzania 5,659 5,125 90,56

Zrédlo: Minister Rolnictwa i Rozwoju Wsi, Sprawozdanie o pomocy publicznej udzielonej w sektorze rol-
nictwa lub rybotéwstwa w Rzeczypospolitej Polskiej w 2018 r., https://www.gov.pl/attachment/3f417748-

2020-4b0b-a3d3-7c5f11863661, dostep 12.04.2022.

KRUS réwniez byl tu czynny w aspekcie pomocowym, udzielajac poszkodowa-

nym przez niesprzyjajaca aure rolnikom zaréwno pomocy publicznej, jak i pomocy

de minimis poprzez umarzenie naleznych skladek wraz z odsetkami za kwartaty,

w ktorych wystepowaly zjawiska niesprzyjajace uprawom.

Tabela 7. Pomoc de minimis w rolnictwie* udzielana w 2018 roku

Nazwa podmiotu udzielajacego pomocy

Kwota w euro

Jednostki samorzadu terytorialnego (wojt, burmistrz, prezydent miasta) 8991702,19
Marszatkowie wojewddztw 1541,05
Wojewodowie 13 230,21
Starostwa, w tym urzedy pracy 521 648,84
Urzedy skarbowe 10 540 689,22

Ciqg dalszy tabeli na nastepnej stronie.

43. Pomoc de minimis w rolnictwie, o ktorej mowa w rozporzadzeniu Komisji (UE) nr 1408/2013
z 18 grudnia 2013 r. w sprawie stosowania art. 107 i 108 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej
do pomocy de minimis w sektorze rolnym, Dz. Urz. UE L 352 z 24.12.2013 ze zm., s. 9.
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Tabela 7. Pomoc de minimis w rolnictwie udzielana w 2018 roku (cd.)

Nazwa podmiotu udzielajgcego pomocy Kwota w euro
Inspektoraty weterynaryjne 8099,60
Wojewddzkie fundusze ochrony srodowiska i gospodarki wodnej 409 161,39
Prezes Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa 57108 425,19
Dyrektor Generalny Krajowego O$rodka Wsparcia Rolnictwa 479 386,90
Prezes Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego 385 139,26
Prezes Panistwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych 935 819,05
Prezes Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych 20325,79
Regionalni Dyrektorzy Ochrony Srodowiska 14 202,17
Pozostate: OHP, stowarzyszenia gmin 7511717
Razem 79 504 488,03

Zrédlo: Minister Rolnictwa i Rozwoju Wi, Sprawozdanie o pomocy publicznej udzielonej w sektorze rol-
nictwa lub rybotowstwa w Rzeczypospolitej Polskiej w 2018 r., https://www.gov.pl/attachment/3f417748-
2020-4b0b-a3d3-7c5f11863661, dostep 12.04.2022.

Powyzej przedstawiono poziom udzielanej pomocy de minimis przez poszcze-
golne organy i instytucje panstwowe w 2018 roku, skierowanej réwniez do sektora
rolnego.

Byl to oczywiscie przyczynek do generowania pozytywnej progresji w rozwoju
obszarow wiejskich.

Podsumowanie

W toku niniejszej pracy, na wybranych i przedstawionych przyktadach, w pole-
mice z autorami ekonomicznych teorii, opracowujacy niniejsza publikacje udowod-
nili zasadno$¢ przyjetych zalozen zaréwno na gruncie ustawowych, jak i programo-
wych rozwigzan. Cecha charakterystyczng dla wszystkich gospodarek $§wiatowych,
w tym réwniez naszej, jest fakt, ze kazdy czlonek poszczegdlnych spoteczenstw jest
jednoczesnie wytworca, jak rowniez konsumentem.

W swym interwencjonizmie panstwo ma wiec za zadanie protegowaé produ-
centa i promowaé konsumenta. Nalezy stwierdzi¢, na podstawie przedstawionych
danych i $ciezki analizy autoréw, ze wdrozone z poziomu panstwowego w resorcie
rolnictwa rozwigzania zostaly zaimplementowane w polskiej ,wolnorynkowej prze-
strzeni transakcyjnej” z jak najwiekszym skutkiem praktycznym. Jesli wiec ,wol-
ny rynek” wg M. Friedmana rozumiemy jako jedna z emanacji ustroju liberalnej
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demokracji, to obecna praktyka zarzadcza w polskiej branzy rolnej potwierdza,
ze rzeczywiscie ,demokracja to szukanie najlepszych rozwigzan pod warunkiem
wszakze, ze sie ich szuka™.

Wielorako$¢ programéw i dzialan unijno-rzadowych, przeplatajacych sie
ze wszystkimi, istotnymi $ciezkami wlasciwymi dla ,wolnego rynku’, jest podstawa
dzisiejszej polskiej i europejskiej gospodarczej ,,prosperity”. Ta symbioza progno-
zuje pozytywna progresje ekonomiczno-spoteczng. Mozna powiedzied, ze jest ona
trzecim etapem teoretycznych podstaw rozwoju wspoélczesnych organizméw gospo-
darczych.

Po etapie monetaryzmu i ,,niewidzialnej reki rynku” wg M. Friedmana i A. Smit-
ha, ksztattowania podatkéw i sity nabywczej wg J. Keynesa, jesteSmy obecnie w fa-
zie elastycznego, programowego korygowania mankamentéw bedacych udzialem
weczesniejszych etapow. Ta modyfikacja - ,,przestrzeni transakcyjnej’, jak udowodni-
li autorzy niniejszej publikacji, przebiega z sukcesem, a wigc prognozy na przysztos¢
sg pozytywne i wskazujg na celowo$¢ utrzymania takiego wiasnie kursu w polityce
ekonomicznej wszystkich krajéw UE.
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Changes in pro-social and economic policy
in the area of social insurance of farmers,
in selected aspects of statutory and
programmatic activities

Ewa Pawlak, Andrzej Sokdlski, Ewelina Switalska-Popin

Abstract

The economy of European countries has undergone significant changes after
a breakthrough period - the end of World War II. The ubiquitous and all-powerful “free
market” and its rules had to be modified and adapted to the new conditions that existed in
Europe. These changes have been and still are carried out through European directives and
in the course of top-down imposed measures. Therefore, in this new economic structure,
we deal with a collision of uncontrolled natural production and trade processes with an
interference of the “interventionism” of the superior institutions.

The aim of this article is to present programmatic solutions of an economic and social
nature based on legislation and institutional activities as well as to justify their application
in the light of economic laws and theories that developed at the turn of the 20th and 21st
centuries, gaining dominant importance in today’s economic reality. The authors of the
following publication attempted to evaluate the effects of applied legal regulations and
government programs supporting market and production processes on the basis of selected
examples in the field of agricultural policy.

An interesting approach to the above-mentioned issues deals with mutual correlations
between the intentional institutionalised action of the state in this area and the processes
included in economic theories, the rules of which were attempted to be recognized and
defined by world-renowned scientists, called the “free market game”.

Moreover, the authors of this thesis, basing on the already available results, have presented

a forecast regarding the effect of applying a peculiar state interventionism understood in this
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way, implemented point-wise, which in the Polish economic area of the agricultural industry
is an innovative solution. So far it has not been practiced.

The observation method, taking into consideration the analysis and logical construction
method based on the analysis method as well as criticism of literature, has been used in the
thesis. The research problem consists in assessing the impact of particular solutions used
as interventions in the agricultural sector on the level of production, the capabilities of

manufacturers, and the general condition of society.

Key words: state interventionism, KRUS (Agricultural Social Insurance Fund), economic theories,

social insurance of farmers.

Introduction

Outstanding world-renowned economists, studying and analyzing global pro-
cesses and trends of economic development, as a domain in which they carry
out specialized research, adopt “something”, which we can defined as the general
“transactional space”.

Milton Friedman presents such a model in his scientific works on economic de-
velopment, for example, in the publication “A theory of the consumption function”
He defines this space as a “free market”, where the basic and most important factor
defining it in a practical dimension is that “a transaction will never take place if both
parties do not benefit from it”'. This approach allows for a comprehensive represen-
tation of the space vectored by mutual relations of not only an economic but also
social nature. In this space, each manifestation of operation and manufacturing or
service impact can be treated as a measurable transaction between individual ele-
ments — its entities. In this way, it is easier for authors of scientific works, centres
generating appropriate legal regulations, as well as participants in all transactions,
to follow all factors relevant to the processes taking place here, evaluate their impact,
as well as predict the best solutions for the future. This domain - transactional space
— for the last few decades, which is emphasized by all authors referring to this topic
(such as M. Friedman, A. Smith, Z. Bauman, A. Aldridge, J. Keynes, B. Mroz), on
the one hand has been shaped by technological and scientific development, and on
the other hand by population growth and systematic growth in consumption. The

1. M. Friedman, A theory of the consumption function, Martino Publishing 2015; Obserwator finansowy.pl,
Friedman: sita wolnego rynku, ktory wroci, https://www.obserwatorfinansowy.pl/tematyka/makroekono-
mia/trendy-gospodarcze/friedman-sila-wolnego-rynku-ktory-wroci/, access 25.03.2022.
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mutual interaction of these determinants is the underlining cause for the creation of
an autonomous or regulated mechanism determining the satisfaction of individual
needs of all entities participating in economic and social life.

This mechanism is referred to by A. Smith as the “invisible hand of the
market™, the operation of which results from the behaviour of all participants of
the free market game. The most important effect of this action is to shape the rela-
tionship between demand, supply, and the price of individual articles, whether in the
global or local (transactional) space. The level of these relations and the time course
of the processes that create them, directly determine the income and the level of
material, and ultimately also the social development of individual countries as well
as connected economic areas.

Due to the fact that the global market is becoming increasingly globalised, and its
determinants are common, as confirmed by the scientific works of the above-men-
tioned authors, it can be stated that the resident-citizen model, currently a member
of almost all communities in individual countries — has become established around
the world. It is a model that was created at the turn of the 1920s in the United States
and generated a new social attitude - consumerism.

Today, it is a common phenomenon conducive to development processes, cre-
ating and promoting individual and structurally developed entrepreneurship, and
thus acting pro-socially in the long term. This social paradigm, expressed by desir-
ing goods, power, and prestige, is also a driving force for technological and propae-
deutic changes in political systems and social organisms. These changes generate
progress in the above-mentioned areas, if undesirable or even socially harmful phe-
nomena can be eliminated from the transaction space. In this case, consumerism
becomes one of the most important attributes of the entire society, not its selected
or limited part.

In practice, in the functioning of state organisms, this system - called by M. Roth-
bard the free market economy® - co-exists and intertwines with the socio-political
system, which constitutes its basis of resources and means, as well as basic legal
regulations, i.e. the system of liberal democracy.

This relationship results in both mutual benefits and obligations, and what is
more — also threats. Therefore, it is extremely important to analyze the entire eco-
nomic and social space, taking into consideration state and local conditions as well
as the intervention of decision-making centres in the ongoing economic process at
the appropriate time, because — as A. Smith, M. Friedman and M. Rothbard argue,

2. A. Smith, Badania nad naturg i przyczynami bogactwa narodéw, Warsaw 2012.
3. M. Rothbard, Ekonomia wolnego rynku, Wyktad akademicki, Vol. 1, Fijorr Publishing 2007.
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as well as shown by the historical experience based on the economic processes of
various countries — free-market liberalism left outside the control of the state tends
to drift towards neoliberal, radical and anti-social capitalism, thus po-
larizing the society and contributing to the increase of differences in income.

The voice of economic realism

While an outstanding theorist — economist Milton Friedman, basing mainly on
the processes and statistical data of a large socio-political organism, namely the United
States, was able to introduce and promote free-market and liberal development theo-
ries based on the non-intervention of the state as optimal conditions for the growth of
consumption, in the countries of the European Union, and even more so in Poland,
a “transaction space” followed solely by free-market principles would be a destabiliz-
ing factor. Adopting such an approach, especially in the area of agricultural economy,
would lead to an abrupt impoverishment of this social group and a violation of eco-
nomic and political balance, as well as the principle of social justiceasa basic prin-
ciple guaranteed by the constitution. The area for this analysis, the Polish
agri-food sector is characterized by completely different “parameters” than those on
which were used by the promoters of the so-called “invisible hand of the market’, i.e.
an uncontrolled free market game excluding any state intervention in this space.

While in the United States the number of rural population never exceeded 20%
of the total population (taking into consideration the fact that each number of the
unemployed people in agriculture could be a result of natural migration to indus-
trial centres), in Poland it constituted the majority or, as it is nowadays, almost half
of the country’s population, and migration opportunities were and still are small. At
the end of 2020, the rural population amounted to 15,359.9 and 1,317 out of which
were engaged in agricultural activity. The efficiency of this kind of activity is based
on a small acreage of farms with an average area of 11.04 ha, including the largest
number of farms in the group of 1-5 ha of agricultural land*. Whereas nowadays,
for example, in the United States, 4% of farmers (in relation to the entire population)
run agricultural holdings on an average area of 190 ha.

The two above-mentioned facts already oblige the national agricultural policy
to adopt the following assumptions:

4. GUS, Powszechny Spis Rolny 2020. Raport z wynikéw, https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rolnictwo-
-lesnictwo/psr-2020/powszechny-spis-rolny-2020-raport-z-wynikow,4.1.html, access 28.03.2022.

5. Wikipedia, Gospodarka Stanéw Zjednoczonych, https://pl.wikipedia.org/wiki/Gospodarka_Stan%C3%B3w_
Spojené, access 25.03.2022.
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— flexible introduction of free market doctrines;

- taking into consideration systematic support for modernisation investments,
increasing production capability;

- introducing statutory solutions for these purposes;

- introducing programmes to achieve these goals;

- creating conditions for the development of consumption needs of farmers and
residents of rural areas - such a large part - of the total population of the Pol-
ish population;

- creating a national economic situation as a result of increasing both economic
production in particular sectors and consumption potential in individual oc-
cupational and social groups;

- promoting those market mechanisms that contribute to increasing exports by shap-
ing free market mechanisms, such as the price and quality of Polish products;

- optimizing the benefits of duty-free policies with the countries of the EU.

As we can see, these assumptions constitute a flexible combination of elements of
the “market game” with proper program regulations, i.e. “state interventionism”
based on the current analysis of processes, market needs and social conditions. These
regulations are aimed at broadening the base of social impact by increasing the pro-
duction and consumption capability of the rural population. Therefore, there was
a need to set targets for the adoption of quantitative and valuable measures to verify
their achievement. The state has followed the path of in-depth diagnostics in this area
and focused a strong, own agenda on key directions of agricultural production.

This agenda, based on free-market assumptions, provided for: (1) increasing the
production potential, (2) modernizing the means of production, (3) increasing the
purchasing power of the rural population, (4) de-escalation of disproportions in the
standard of living while simultaneously strengthening integration processes, so one
cansay - “solidarity in the name of reason of state”

Selective implementation of support
as a material arguments and test for social security

This wide range of activities has been divided into two types of interactivity, i.e.
static and dynamic activities, conducted through pro-development and moderniza-
tion programs, based on:

- Agency for Restructuring and Modernisation of Agriculture,

- new statutory regulations applied mainly by the Agricultural Social Insurance

Fund,
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- supporting activities, including administrative and structural activities carried
out by the National Centre for Agricultural Support and Agricultural Advisory
Centres,

- EU funds raised for the implementation of the Rural Development Programme
(RDP).

A typical static activity that initiated a pro-social line of changes in the income
situation of the rural population was the introduction of maternity allowance in the
amount of PLN 1,000 for a period of 12 months for people - mothers®, i.e. a total
of PLN 12,000, starting from January 1, 2016. This solution replaced the existing
one-time childbirth and maternity allowance paid in the amount of PLN 3,521.80.

A compilation of these amounts clearly shows that the support in this direction
has quadrupled, and thus the consumption capacity of beneficiaries in terms of this
support has also quadrupled, and in fact it happened overnight. Therefore, we deal
not only with an action that is pro-social, but also indirect pro-market. Simultane-
ously, along the axis of dynamic activities, in order to illustrate the synergies of these
two forms of support, it is possible to observe a systematic increase in the amount of
co-financing for a group of young applicants, determined to associate their profes-
sional future with the profession of a farmer. The so-called “Bonus for a young
farmer” was raised from PLN 100,000 in 2016-2018 to PLN 150,000 in 2020, and
then to PLN 200,000 in 2021 and to PLN 250,000 today®. During this time, the pur-
chasing and consumption capacities of the young farmer in terms of means of pro-
duction have become over two and a half times higher.

However, it is obvious that nothing protects a manufacturer against a decrease
in actual income like using modern, rich machinery and production infrastructure
in the production process. These two actions coming from two different areas of
support prove that the solutions adopted by both the legislator and the institutions
implementing the RDP programs on behalf of the state interfere very strongly with
the possibilities and financial status of farmers. Overnight, they enable the purchase
of expensive infrastructure in order to increase production and result in an abrupt

increase in consumption capacity.

6. Art. 4120 Ustawy z 24 lipca 2015 r. 0 zmianie ustawy o $wiadczeniach rodzinnych oraz niektérych
innych ustaw, Dz. U. 2015 poz. 1217.

7. ARIMR, Premie dla miodych rolnikéw, https://www.gov.pl/web/arimr/premie-dla-mlodych-rolni-
kow3, access 28.03.2022.

8. MRIiRW, Sprawozdania roczne z realizacji PROW 2014-2020, https://www.gov.pl/web/rolnictwo/spra
raportania-roczne-z-realizacji-prow-2014-2020, access 28.03.2022.
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Achieving set goals

A number of solutions and regulations have been presented below, the total ef-
fect of which resulted in an increase in agricultural production in individual, selected
production profiles and which did not violate or, on the contrary, supported free
market processes. Therefore dynamic solutions were introduced, which con-
tinue to be the case, resulting, on the one hand, in a higher production effect and,
on the other hand, in an increased revenue generated by a larger volume of manu-
factured products. Simultaneously, static solutions were introduced systemati-
cally, also taking into consideration the conditions of the pandemic. These solutions,
serving as aid, were aimed at increasing the material resources placed at the disposal
of a farmer - citizen or increasing the current amount of benefits (also in the sense
of increasing the possibilities and level of income of farmers and their family mem-
bers). Indirectly, these activities also statically increased the national level of con-
sumption, so they were a significant factor that supports the development of other
sectors of the economy also eliminating the effects of the pandemic.

Due to the already mentioned fragmentation and small area of the statistical
farm, Polish farmers are looking for such production profiles that bring a higher
income from 1 ha, so that the economic effect of farming is greater despite the small
acreage they possess. For example, in the Plonisk poviat they focus on soft fruits, pref-
erably strawberries. Here, more than 2 thousand farmers out of 8 thousand people
running agricultural activities decided for this type of production. However, these
crops are extremely labour-intensive and require a large number of hands to work,
especially during the harvest period. In order to meet the above-mentioned needs
and thus guarantee the necessary amount of workforce for these crops, the govern-
ment introduced a statutory regulation creating the possibility of including harvest
workers, also foreigners, in the KRUS social insurance®.

In the Plonsk poviat, the number of such insured persons reached about 13 thou-
sand during a year, and within the area of operation of PT KRUS in Plonsk, it oscil-
lated in the range of 5,700 persons (data for 2018)". The structure of the insured
persons is presented below.

9. Art.1, art. 3, art. 6-7, art. 11, art. 36, art. 37 i art. 40 Ustawy z 13 kwietnia 2018 r. o zmianie ustawy
o ubezpieczeniu spolecznym rolnikéw oraz niektérych innych ustaw, Dz. U. 2018 poz. 858.
10. Own studies based on statistical data of PT KRUS unit in Ptonsk.
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Table 1. Number of insured residents at 30th June 2018
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Total 1,269,032*  12,503* 11,323* 3,927* 1,218,191* 132,192*
including:

farmers 750,114 6,514 2,454 3,594 737,552 84,897
spouses 336,884 2,071 1,184 333 333,296 26,366
home-dwellers 151,433 1,184 172 - 147,343 20,929
harvesting helpers 30,601 2,734 - - - -

*The data take into account the number of people subject to pension insurance upon request in connection with
receiving nursing benefit or special care allowance under the Act of November 28, on family benefits or care allow-
ance under the Act of April 4, 2014 on determining and paying carer’s benefits for which the commune head, mayor,
or the president of a city pays contributions for pension insurance.

Source: KRUS, Kwartalna informacja statystyczna za II kwartat 2018 roku, KWARTALNA_INFOR-
MACJA_STATYSTYCZNA_II_kw_2018.pdf (krus.gov.pl), access 31.03.2022.

The above-mentioned regulation is an example of a static solution that turns
directly into a strong action making the production of soft fruit more dynamic. This
action was aimed at stopping the downward trend in the above-mentioned produc-
tion, which was evident in 2013-2017, and then reversing it. The decrease in pro-
duction in these years was caused, among other things, by the lack of hands to work.
After these statutory regulations entered into force, it was possible to increase the
cultivation area and maintain the level of production'!, as shown in the tables below.

Table 2. Cultivation area, crops and harvest of strawberries in 2014-2020

Specification Year
Unit 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Area of the cultivation thousand ha 52.7 52.1 50.6 49.6 49.0 49.7 50.1
Crops tonne/ha 3.8 3.9 3.9 3.6 4.0 3.6 34
Harvest thousand tons 203 205 197 178 196 177 170

Source: KOWR, Polska czotowym producentem truskawek w UE, https://www.kowr.gov.pl/uploads/pliki/aktu-
alnosci/Polska%20cz0%C5%820wym %20producentem%20truskawek %20w%20UE.pdf, access 30.03.2022.

11. GUS, Wynikowy szacunek gtownych ziemioptodow rolnych i ogrodniczych w 2021, https://stat.gov.pl/
files/gfx/portalinformacyjny/pl/defaultaktualnosci/5509/5/20/1/wynikowy_szacunek_glownych_zie-
mioplodow_rolnych_i_ogrodniczych_w_2021_r..pdf, access 30.03.2022.
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Table 3. Area of strawberry cultivation in the Plonsk poviat in 2020 (in ha)

Commune TERYT Agricultural Land Strawberry
Baboszewo 142003 11,667.22 2347
Czerwinsk nad Wista 142004 10,746.72 4,407.13
Dzierzaznia 142005 8,657.35 114.77
Joniec 142006 3,630.63 120.77
Naruszewo 142007 11,027.79 1,430.21
Nowe Miasto 142008 4,920.43 8.18
Ptonisk 142009 8,615.29 176.72
Ptorisk miasto 142001 228.71

Raciaz 142010 17,092.24 16.12
Racigz miasto 142002 473.56

Sochocin 142011 6,231.64 53.70
Zatuski 142012 7,559.24 1,519.43
mazowieckie 90,850.82 7,870.50
POLSKA 14,255,059.23 37,748.28

Source: ARIMR, Powierzchnie upraw w gminach, https://Rejestrupraw.arimr.gov.pl/, access 6.04.2022.

Figure 1.The structure of berry fruit harvest in Poland in 2020
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Source: KOWR, Polska czotowym producentem truskawek w UE, %20chttps://www.kowr.gov.pl/uploads/
pliki/aktualnosci/Polskazotowym%20producentem%20truskawek%20w%20UE.pdf, access 30.03.2022.

On October 1, 2019, another static activity positively significantly changed the

standard of living of people who cannot take care of themselves due to the total
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inability to live independently - health condition'?. The income and thus the con-
sumption possibilities of these people increased by a maximum of PLN 500 per
month - as an addition to the pension or disability benefit. In 2019, in the Ptonsk
poviat alone, a total of about 1 thousand" applications were accepted and processed,
granting the amounts of benefits provided for by the Act.

Good examples of dynamic activities directly affecting market parameters in the
years 2014-2020 are: (1) the “Investments restoring agricultural produc-
tion potential” program, which allows obtaining up to PLN 300 thousand"; (2) the
“Modernisation of agricultural holdings” program with the amount of
co-financing in the range of PLN 500-900 thousand'; (3) the “Supporting small
agricultural holdings” program with the so-called economic viability up to EUR
13 thousand - here the amount of aid in the form of a bonus was PLN 60 thousand'®
(130 farmers benefited from it only in the Plonsk poviat); (4) the “Investments pre-
venting the destruction of agricultural production potential” pro-
gram- a subsidy up to PLN 100 thousand”; (5) the “Bonus for the start-up of
non-agricultural activities” program - co-financing PLN 150-250 thousand'®;
(6) the “Development of entrepreneurship and agricultural services”
program' — possible co-financing up to PLN 5 million. These are only selected examples
from a very rich pool of introduced solutions of a dynamic nature, i.e. directly affect-
ing the production and economic condition of individual agricultural holdings. In order
to better illustrate the manner in which the industry perceives these activities, one can
add that, for example, for two activities introduced into the “free industry market’, the
“Bonus for a young farmer” program and the “Support for investments in the process-
ing, marketing, and development of agricultural products” program, in 2020, contracts

12. Art. 18 pkt. 1-4 Ustawy z 31 lipca 2019 r. o $wiadczeniu uzupelniajagcym dla osob niezdolnych do sa-
modzielnej egzystencji, Dz. U. 2019 poz. 1622.

13. Own study based on statistical data of PT KRUS unit in Plonsk.

14. Program Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2014-2020, Dz. U. 2019 poz. 431, Dz. U. 2020 poz.
1530 oraz Dz. U. 2021 poz. 1479; ARIMR, Inwestycje odtwarzajgce potencjat produkcji rolnej, https://
www.gov.pl/web/arimr/inwestycje-odtwarzajace-potencjal-produkcji-rolnej, access 31.03.2022.

15. MRiRW, Modernizacja gospodarstw rolnych, https://www.gov.pl/web/rolnictwo/modernizacja-go-
spodarstw-rolnych, access 31.03.2022.

16. Swietokrzyski Osrodek Doradztwa Rolniczego w Modliszewicach, Restrukturyzacja matych gospo-
darstw - nabor 2021 - premia 60 tys. zt (video), https://www.sodr.pl/main/aktualnosci/ WIDEO-
-Restruktruktacja-malych-gospodarstw-nabor-2021-premia-60-tys.-zl/idn:1884, access 31.03.2022.

17. Swietokrzyski O$rodek Doradztwa Rolniczego w Modliszewicach, Inwestycje zapobiegajgce zniszczeniu
potencjatu produkcji rolnej - wystartowat nabér, https://www.sodr.pl/main/aktualnosci/-Inwestycje-za-
pobiegajace-zniszczeniu-potencjalu-produkgji-rolnej-wystartowal-nabor/idn:2117, access 31.03.2022.

18. ARIMR, Premie dla miodych rolnikéw, https://www.gov.pl/web/arimr/premie-dla-mlodych-rolnikow3,
access 28.03.2022.

19. Ministry of Agriculture and Rural Development, Rozwdj ustug rolniczych — rozwdj przedsiebiorczosci,
https://www.gov.pl/web/rolnictwo/rozwoj-uslug-rolniczych-rozwoj-przedsiebiorczosci, access 30.03.2022.
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were signed on a national scale for PLN 2.2-2.8 billion. In total, the Polish government
allocated about PLN 19.6 billion in 2020 to these and many other assistance activities
in this sector of the economy®, and it should be remembered that 36% of the above-
mentioned amounts are national funds. Of course, the instruments of the common agri-
cultural policy of the European Union - introduced on the basis of the “European Rural
Development Fund’, as well as funds from the “European Cohesion Policy” are oriented
to particularly support the profitability and resilience of smaller agricultural holdings -
up to 50 ha of land, and we have 97% of such holdings in our country.

A special example, where “governmental intervention in the market” bore the
hallmarks of the so-called “stage wisdom”, and simultaneously it was a very desirable
economic factor that had the value of prevention, consisted in the “‘governmen-
tal assistance program addressed to farmers particularly affected
by the COVID-19 crisis” finally implemented in December 2020*. Only in
the Plonsk poviat, 1,400 farmers out of a total of 7,400 people engaged in agricultur-
al activity, which accounts for approximately 19% of the entire occupational group
in this area, benefited from this program, implemented by the ARIMR. The program
was adapted to the production profile of virtually every agricultural holding and
provided, among others, from PLN 5,100 to PLN 20,200 co-financing for domestic
cattle breeding, depending on the size of the herd. There were also payments for pigs
in the amount of from PLN 4,900 to PLN 23,800 at a herd size of 21-201 as well as
aid intended for sheep, goat, poultry or, for example, producers of decorative plants
in unheated foil tunnels or in greenhouses in the amount of up to PLN 30,000%.

In addition to the above-mentioned issues, with the same purpose and the same
value of prevention; however, directed mainly at the environmental and social lev-
el, there was a parallel introduction of a number of static activities, e.g. granting
a farmer remaining in quarantine on suspicion of contracting COVID-19 an allow-
ance equivalent to % of the minimum wage for work, which constituted support
in the amounts of PLN 1,300-1,505 in the years 2020-2022%. This shows a correct

20. MRiRW, Program Rozwoju Obszarow Wiejskich 2014-2020 (PROW 2014-2020), https://www.gov.pl/web/
rolnictwo/-program-rozrozwoju-obszarow-wiejskich-2014-2020-prow-2014-2020, access 30.03.2022.

21. Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z 24 sierpnia 2020 r. w sprawie szczegétowych
warunkoéw i trybu przyznawania oraz wyplaty pomocy finansowej na operacje typu “Pomoc dla rol-
nikéw szczegolnie dotknietych kryzysem COVID-19” under the action “Wyjatkowe tymczasowe
wsparcie dla rolnikéw, mikroprzedsigbiorstw oraz matych i $rednich przedsiebiorstw szczegélnie
dotknietych kryzysem zwigzanym z COVID-19” covered by the Rural Development Program for the
years 2014-2020, Dz. U. 2020 poz. 1467.

22. ARIMR, Informacja, https://www.gov.pl/web/arimr/informacje-20, access 31.03.2022.

23. Art. 31zy3 Ustawy z 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sy-
tuacji kryzysowych, Dz. U 2020 r. poz. 374 ze zm.
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level of mobilization of the state for activities with not only a financial dimension,
but also trust or even sympathy for its administration, which leads to the aforemen-
tioned broadening of the social impact base for all interventionist solutions in the
national space. The same character in the above-mentioned directions is evident, for
example, in the medical benefit for COVID-19 introduced on March 8, 2020 and
increased by 50%?* and the care allowance introduced on March 31, 2020 for parents
who have to take care of a child due to inactive educational institutions* during the
pandemic. On a national scale, this is illustrated in the table below.

Table 4. Allowances paid by KRUS during the COVID-19 pandemic in 2020

Allowances for compulsory Care allowances Medical benefit
quarantine, epidemiological (Uo7)
surveillance or hospitalisation

Number of days 5,522,737 30,475

Number of benefits 25,978 145,458 3,024

Number of people 25,405 96,529 3,068

Amount of benefits in PLN  33,771,400.00 178,991,016.77 458,151.00

Source: KRUS, KRUS w liczbach 2018-2020, www.krus.gov.pl/fileadmin/moje_dokumenty/obrazki/Doku-
menty/wydarzenia_2021/Broszura_statystyczna_2020_PLcz.pdf, access 31.03.2022.

An extremely important protective value, indicating at the same time a very rap-
id adaptation of the endangered economic functions to the current situation, was us-
ing a protection for farmers conducting additional business activity, which was also
made possible for them from January 1, 1997%, and extended from May 2, 2004%,
as a step significantly improving the financial condition of agricultural holdings. In
the Plonsk poviat, the number of such optional activities amounted to about 600 in
2021, i.e. almost 9% of the industry population. At this point, it should be empha-
sized that the applicants for this solution may conduct their business activity, based
on a very favourable insurance rate in KRUS - in the amount of PLN 108 per month.
These people could, on the basis of the above-mentioned Covid Act, similarly to all

24. Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wi z 19 marca zmieniajgcego rozporzadzenie w spra-
wie okreslenia wysokosci jednorazowego odszkodowania z tytutu wypadku przy pracy rolniczej lub
rolniczej choroby zawodowej oraz zasitku chorobowego, Dz. U. 2020 poz. 486.

25. Art. 1 pkt. 4 Ustawy z 31 marca 2020 r. 0 zmianie ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wy-
wolanych nimi sytuacji kryzysowych oraz niektérych innych ustaw, Dz. U. 2020 poz. 568.

26. Art. 2 Ustawy o zmianie ustawy o ubezpieczeniu spofecznym, Dz. U. 1996 nr 124 poz. 585 i nr 155
poz. 771.

27. Ustawa z 2 kwietnia 2004 r. o zmianie ustawy o ubezpieczeniu spotecznym rolnikéw oraz o zmianie
niektérych innych ustaw, Dz. U. 2004 nr 91 poz. 873.
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those running business activity in other areas of the economy, benefit from many
assistance measures, e.g. co-financing in the form of:

- PLN 5,000 of non-refundable loan*;

- PLN 1,300 received for three subsequent months, at a decrease in income by
30% during two comparable months year-on-year;

- PLN 1,700 received for three subsequent months, at a decrease in income by
50% during two comparable months year-on-year®,

- subsidies for an employee employed by a farmer running business activity in
the amount of 50% of that person’s gross wages and up to 30% of the costs of
that person’s insurance in ZUS (Social Insurance Institution)*.

As it can be seen in the statistics of entries in the CEIDG (Central Register and
Information on Economic Activity), these favourable conditions allowed to main-
tain the number of additional business activities operating in rural areas. In this way,
they successfully defended themselves against the crisis, as the number of liquidated
and suspended companies with different profiles according to PKD (Polish Classifi-
cation of Activities), e.g. in 2020 was 44, and in 2019, i.e. before the pandemic - 42*".
So it was virtually at the same level of natural rotation concerning the existence and
functioning of companies.

Moreover, in accordance with the above-mentioned analysis from 2020,
PT KRUS Plonsk issued 70 decisions for newly established companies, and farm-
ers — growers in the Plonsk poviat on the basis of preferential KRUS insurance,
i.e. PLN 194 per month (health and social) — they reported and hired, as previously
mentioned, the number of about 13 thousand helpers during harvest. Of course,
the economic effect of all activities listed as examples of interference in the “free
market” was much greater and multiplied to the surface of the entire country. It
can be noted that it resulted in a 7% increase in the export of Polish agricultural
products - comparing 2020 to 2019, which shows a permanent upward trend. On
a macro scale, it contributes to increasing or maintaining the level of GDP. Even
though, the GDP showed a 3.2% decrease in 2020 - a very difficult period of the
pandemic, socio-market restrictions, and global collapse, this value was still lower

28. Art. 15zzd Ustawy z 31 marca 2020 r. o zmianie ustawy o szczego6lnych rozwiazaniach zwigza-
nych z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych
oraz wywolanych nimi sytuacji kryzysowych oraz niektérych innych ustaw, Dz. U. 2020 poz. 568;
Komunikatu Komisji — Tymczasowe ramy $rodkéw pomocy panstwa w celu wsparcia gospodarki
w kontekscie trwajacej epidemii COVID-19, 2020/C 91 1/01, Dz. Urz. UE C 911 z 20.03.2020, p. 1.
The assistance programme for this form of support is SA.56922 (2020/N).

29. Ibidem, Art. 15zzc.

30. Ibidem, Art.15zzb.

31. Own studies based on statistical data of PT KRUS unit in Ponsk.
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than, for example, in Germany and low enough so that we can talk about maintain-
ing all the parameters that shape the characteristics of the market. The data confirm-
ing the maintenance of the state’s economic condition at a good level was and still
is a very low unemployment rate oscillating around 6-6.5%. The above-mentioned
indicators are due to the fact that Polish people chose an active role of the state in the
economy, which means specific projects and activities modifying the “free market”

As a result of such a controlled approach, the state always has the opportunity to re-
pair the dysfunctions of economic processes and maintain the cohesion of all economic
relations. It is precisely this cohesion that depends on whether the consumption and
social needs of the society are maintained on a macro, micro, or negative scale. When
consumption, production, and the so-called “social” values reach critical levels, the state
enters a phase of economic regression, which in turn leads to social crises. Due to the
above-mentioned issues, a correction in shaping economic relations became necessary.
This is both a requirement as well as a natural development of all functions of theoreti-
cal market control. This correction is always implemented by a specific action.

A good example of a social accent in statutory interventionism was, among others,
introducing on October 1, 2015% changes in the Act on social insurance for farmers
providing those farmers who, for random reasons, were forced to take care of a dis-
abled family member, in addition to the care benefit, also the possibility of continuing
insurance in KRUS with a contribution paid by a local self-government authority. Such
people at the purely “free-market” level would not be able to deal with the situation,
neither in material terms nor the physical processes concerning their work activities.

Such an approach, characterized by a top-down correction, is presented by the Eu-
ropean Commission, introducing a support disposition for free markets to the provi-
sions of the Rural Development in force in 2021-2027, which “ (...) should be carried
out by including existing support programmes in the strategic plan of the Common
Agricultural Policy. Member States will have the opportunity to design operational
programmes, otherwise known as sectoral interventions, also for other sectors. These
could be all sectors of agriculture, from cereals and meat to seeds, live plants, soft fruit

33»

and trees*”. The strongest element of this operational programme is to provide all those

engaged in agricultural activity with the so-called direct surcharge, payable for a ha,
and additionally granting — as a supplementary surcharge - a subsidy for unfavourable

32. Art. 1-4 Ustawy z 5 sierpnia 2015 r. o zmianie ustawy o ubezpieczeniu spolecznym rolnikéw oraz
ustawy o systemie ubezpieczen spolecznych, Dz. U. 2015 poz. 1506.

33. Swietokrzyski Oérodek Doradztwa Rolniczego w Modliszewicach, Ekoschematy - nowe propozycje
w platnosciach bezposrednich na lata 2021-2027, https://www.sodr.pl/informacje-branzowe/index/
Ekoschematy-nowe-propozycje-w-platnosciach-bezposrednich-na-lata-2021-2027/idn:1541, access
6.04.2022.
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farming conditions, i.e. with natural constraints (ONW), also for a ha*. The unit rates
of these surcharges are for 2021 at the level of 487.62 PLN/ha - an area surcharge paid
together with an extra surcharge in the amount of 184.54 PLN/ha. ONW surcharges in
the first lowland zone amounted to PLN 179/ha: in zone II - PLN 264/ha, while in the
upland and mountain areas they were in the range of PLN 450-750/ha®.

It should also be noted that they have increased significantly in recent years. Our
farmers receive direct surcharges at a level higher than 90% of the EU average. As
we can see in the new financial perspective of the Common Agricultural Policy for
2021-2027, which is presented in the summaries and diagrams attached below, the
amounts — state intervention in the market - in this case allocated to direct pay-
ments and the Rural Development Programme (RDP) — amount to a total of over
EUR 30 billion for our country. Moreover, this external, financial interference in the
market looked similar in 2007-2013 and 2014-2020.

Table 5. Agricultural funds for Poland from the EU budget (EUR billion, current prices)

Specification 2007-2013 2014-2020 2021-2027
Direct payment 15.222 21.148 21.239
RDP 13.399 10.941 9.225
Total 28.621 32.089 30.464

Source: Swigtokrzyski Osrodek Doradztwa Rolniczego w Modliszewicach, Ekoschematy — nowe propozycje
w platnosciach bezposrednich na lata 2021-2027, https://www.sodr.pl/informacje-branzowe/index/Eko-
schematy-nowe-propozycje-w-platnosciach-bezposrednich-na-lata-2021-2027/idn:1541, access 6.04.2022.

Figure 2. Allocation of EU funds for 2021-2027

Direct Payments 71%
Development of Agricultural Areas 21%
Market Support 5%
“Horizon Europe” Project Support 3%

Source: Swigtokrzyski Osrodek Doradztwa Rolniczego w Modliszewicach, Ekoschematy - nowe propozycje
w platnosciach bezposrednich na lata 2021-2027, https://www.sodr.pl/informacje-branzowe/index/Eko-
schematy-nowe-propozycje-w-platnosciach-bezposrednich-na-lata-2021-2027/idn:1541, access 6.04.2022.

34. MRiRW, Platnosci ONW, https://www.gov.pl/web/rolnictwo/platnosci-onw1, access 7.04.2022.
35. Ibidem.
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Figure 3. Allocation of EU funds in Poland in 2021-2027 (EUR billion, current prices)

Direct Payments 21.2392
Development of Rural Areas 9.2252

Market Support 0.0352

Source: Swigtokrzyski Osrodek Doradztwa Rolniczego w Modliszewicach, Eco schemes - new proposals
regarding direct payments for 2021-2027, https://www.sodr.pl/informacje-branzowe/index/Ekoschematy-
nowe-propozycje-w-platnosciach-bezposrednich-na-lata-2021-2027/idn:1541, access 6.04.2022.

This involvement of the state, along with properly shaping the “VAT tax” in the
area of agricultural production at 5-8%, with the possibility of deducting it from
a 23% VAT rate (currently reduced to 7% due to the pandemic) occurring in terms
of means of production, e.g. fuel, as well as a solution introduced by KRUS on Janu-
ary 1, 2022%, consisting in creating VAT accounts for people who use this form of
taxation, in order to allow deducting contributions paid for the social insurance of
farmers in KRUS, as an additional form of relief and financial support. This proce-
dure is meant to contribute to creating a larger group of farmers — entrepreneurs.
Each of the above-mentioned interventionist activities regarding this area was thor-
oughly analysed in the field of forces and reactions of the “free market” and based
on relevant acts and prognostic indications before being introduced. It is also being
reviewed in the course of its activities in a broader context.

Milton Friedman himself would probably take advantage of such a modifica-
tion of his own theories today concerning his apotheoses on the free market, es-
pecially since the precursor of this idea and his personal teacher, Friedrich von
Hayek®, an Austrian economist also claimed that “ (...) markets are always con-
trolled by someone”. Referring to this from today’s perspective and observing the
economic development of these markets in particular industries and production
categories, we can assume that Milton Friedman would not oppose to the state
being this “someone” After all, who could negate the programmatic assumptions
of support for agricultural production, carried out especially in order to maintain
the level of prices of agricultural products at a level appropriate to the purchasing

power of consumers?

36. KRUS, Od 1 stycznia 2022 r. zmienily sig zasady regulowania sktadek KRUS przez rolnikéw bedgcych
platnikami podatku VAT, https://www.krus.gov.pl/artykul/rolniku-jezeli-jestes-platnikiem-podatku-
-od-towarow-i-uslug-vat-to-od-dnia-1-stycznia-2022-r-zmienia/, access 7.04.2022.

37. M. Seymour-Smith, 100 najwazniejszych ksigzek swiata, Warsaw, Media Publishing House, 2001, p. 470.
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There is no agricultural production area where this impact wouldn’t work as
a growth factor as well. The amount of the specification payments added to the
area payments, e.g.: payment for legumes for the so-called grain 685.70 PLN/ha
grain, payment for starch potatoes 1,210.32 PLN/ha, payment for sugar beets -
1,547.13 PLN/ha, payment for strawberries 1,313.93 PLN/ha, payment for flax -
558.70 PLN/ha, payment for hop - 2,087.75 PLN/ha*. Therefore, the matter lies in
the properly shaping mutual relations and the industry “reality” of production, in
a manner beneficial for the manufacturer, and thus also for the market. This is the
meaning of: (1) for example, the amounts of agricultural fuel surcharges in the wide
range of production process, currently in the amount of PLN 110 per hectare of ag-
ricultural land and PLN 40 for cattle units, calculated in the so-called large conver-
sion units*; (2) enabling people who run agricultural activity to obtain additional
revenues under the mandate contract, provided that the monthly revenues are not
exceeded in the amount of the minimum wage*® - currently PLN 3,010.00, while
it should be added that this amount was systematically increased from the level of
50% of the national minimum remuneration* applicable until December 30, 2016.
Therefore, if we would perceive all these processes like Friedrich von Hayek, who
wanted to treat the overall phenomena occurring in the contemporary economy as
a process of discoveries that occur in the space of the “free market”, and saw eco-
nomic progress as always taking place on the way of trials and errors, then broadly
agreeing with the characteristics presented by the scientist, it would be necessary
for us to notice from today’s perspective that it is simply all about making as few
errors as possible. What changes; however, is only the means and methods of elimi-
nating these errors - created in the free “transaction space”, which aim at protecting
it as a whole.

An excellent example of this consists in protective measures against climat-
ic phenomena and natural disasters that have become more and more frequent
nowadays. In this field, the “government-union coordinator” has shown and con-
tinues to show extremely effective and generous support. Only in 2018-2019,
approximately PLN 2.4 billion was allocated to offer assistance for losses caused
by drought and flood, and the rates of compensation granted, in accordance with

38. MRiRW, Wysokos¢ ptatnosci bezposrednich stosowanych w 2021 1, https://www.gov.pl/web/rolnictwo/
wysokosc-platnosci-bezposrednich-stosowanych-w-2021-r, access 11.04.2022.

39. MRiRW, Zwrot podatku akcyzowego, https://www.gov.pl/web/rolnictwo/zwrot-podatku-akcyzowe-
go, access 12.04.2022.

40. Art.1 Ustawy z 21 pazdziernika 2016 r. o zmianie ustawy o ubezpieczeniu spofecznym rolnikdw,
Dz. U. 2016 poz. 2043.

41. Art.2 Ustawy z 23 pazdziernika 2014 r. o zmianie ustawy o systemie ubezpieczen spotecznych oraz
niektérych innych ustaw, Dz. U. 2014 poz. 1831 ze zm.

Ubezpieczenia w Rolnictwie — Materiaty i Studia, 2(78)/2022

[207



208

Changes in pro-social and economic policy in the area of social insurance of farmers

EU regulations on public aid, ranged from PLN 500 to PLN 1,000/1 ha, depending
on the size of the area where they occurred, as well as it depended on the percen-
tile estimates of losses specified in the protocols drawn up by municipal commis-
sions. These amounts were distributed to farmers in the ARIMR procedures*?. The
amount of public aid to the agricultural sector, granted in various forms and by var-
ious entities in 2016-2018, while showing an upward trend in the above-mentioned
activity, is presented below.

Table 6. Public aid granted in the agricultural sector in 2016-2018

Year
Amount of granted 2016 2017 2018 % Change
state aid (in million PLN) (in million PLN) (in million PLN) (2018/2017)
Agricultural sector
budget 12.936 10.932 21.509 196.75
liabilities 815.557 962.497 1,146.240 118.72
liabilities 1,228.191 1,298.192 2,031.938 156.52
Fishing sector
budget -
liabilities 1.605 0.000 0 0
expenditures -
Horizontal aid
Agriculture and Fisheries
liabilities 5.659 5.125 90.56

Source: Minister Rolnictwa i Rozwoju Wsi, Sprawozdanie o pomocy publicznej udzielonej w sektorze rol-
nictwa lub rybotéwstwa w Rzeczypospolitej Polskiej w 2018 1, https://www.gov.pl/attachment/3f417748-
2020-4b0b-a3d3-7c5f11863661, access 12.04.2022.

KRUS was also active here in the aid aspect, granting both public aid and de
minimis aid to farmers affected by the unfavourable aura by remitting due contri-
butions together with interest for quarters during which unfavourable conditions
affecting the crops occurred.

42. MRIiRW, Pomoc suszowa na hektar, https://www.gov.pl/web/rolnictwo/pomoc-suszowa-na-hektar,
access 12.04.2022.
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Table 7. De minimis aid in agriculture*® granted in 2018

Name of the granting entity Amount in euro
Local self-government units (commune head, mayor, city president) 8,991,702.19
Marshals of voivodships 1,541.05
Voivodes 13,230.21
District starosty, including employment agencies 521,648.84
Tax Offices 10,540,689.22
Veterinary Inspectorates 8,099.60
Voivodeship funds for environmental protection and water management 409,161.39
President of the Agency for Restructuring and Modernisation of Agriculture 57,108,425.19
Director-General of the National Centre for Agricultural Support 479,386.90
President of the Agricultural Social Insurance Fund 385,139.26
President of the State Fund for Rehabilitation of the Disabled 935,819.05
President of the Social Insurance Institution 20,325.79
Regional Directors for Environmental Protection 14,202.17
other: Voluntary Labour Corps, associations of communes 75,117.17
TOTAL 79,504,488.03

Source: Minister Rolnictwa i Rozwoju Wsi, Sprawozdanie o pomocy publicznej udzielonej w sektorze rol-
nictwa lub rybotowstwa w Rzeczypospolitej Polskiej w 2018 1, https://www.gov.pl/attachment/3f417748-
2020-4b0b-a3d3-7c5f11863661, access 12.04.2022.

The level of de minimis aid granted by individual state authorities and institu-
tions in 2018, also addressed to the agricultural sector is presented above.

Of course, this contributed to generating positive progress in the development
of rural areas.

Summary

In the course of this thesis, on selected and presented examples, in a polemic
with authors of economic theories, those who were elaborating this publication
proven the legitimacy of the adopted assumptions, both on the basis of statutory and
programmatic solutions. A characteristic feature of all global economies, including

43. De minimis aid in agriculture referred to in Commission Regulation (EU) No 1408/2013 of 18 De-
cember 2013 on the application of Article 107 and 108 of the Treaty on the Functioning of the Euro-
pean Union to de minimis aid in the agricultural sector, Dz. Urz. UE L 352 z 24.12.2013 ze zm., p. 9.
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ours, is the fact that each member of individual societies is both a manufacturer and
a consumer.

Therefore, in its interventionism the state has the task of favouring the manufac-
turer and promoting the consumer. It should be stated, on the basis of the presented
data and the authors’ analysis path, that the solutions implemented at the state level
in the Ministry of Agriculture were implemented in the Polish “free market transac-
tion space” with the greatest practical effect. Therefore, if we understand the “free
market” the way M. Friedman does - as one of the emanations of the system of lib-
eral democracy, the current management practice in the Polish agricultural industry
confirms that indeed “democracy is the search for the best solutions, provided that
they are sought after”*.

The multiplicity of EU-government programmes and activities, intertwining
with all important paths relevant to the “free market”, constitutes the basis of today’s
Polish and European economic “prosperity”. This symbiosis predicts positive eco-
nomic and social progression. It can be said that it is the third stage of the theoretical
basis for the development of modern economic organisms.

After the stage of monetarism and the “invisible hand of the market” according
to M. Friedman and A. Smith, shaping taxes and the purchasing power according
to J. Keynes, we are currently in the phase of flexible, programmatic correction of
shortcomings involving earlier stages. This modification - of the “transaction space”,
as the authors of this publication have proven, is successful, so the forecasts for the
future are positive and indicate the intention to maintain such a course in the eco-
nomic policy of all EU countries.
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Sposoby skutecznej
motywacji pracownika

Anna Lepkowska, Katarzyna Sycz, Beata Zaremba

Abstrakt

Wobecwspolczesnej rzeczywistosci gospodarczejjednym zkluczowych zasobow organizacji
jest kapitat ludzki. Taka sytuacja wynika z faktu, ze to wlasnie zasoby ludzkie w ramach
wysokiej konkurencji rynkowej stanowia gtéwny element tworzenia wartoéci dla klienta oraz
budowania przewagi konkurencyjnej. Podmioty gospodarcze skupiaja sie na dziataniach, ktore
umozliwia im pozyskanie odpowiednich zasobéw ludzkich, jak réwniez sprawia, ze pracownicy
beda wykazywali odpowiedni poziom zaangazowania w prace, przyczyniajac si¢ tym samym
do realizacji zakladanych celow biznesowych przez dany podmiot. Aby uzyskaé odpowiednia
efektywnos¢ pracy, instytucje wykorzystuja systemy motywacyjne stanowigce zbidr elementow,
ktére maja wplynaé pozytywnie na poziom motywacji pracownikéw. Wskazane dzialanie
ma szczegolne znaczenie przy funkcjonowaniu wspotczesnych organizacji, poniewaz wptywa
na jako$¢ i skuteczno$¢ pracy posiadanego kapitatu ludzkiego.

Opracowanie przedstawia pojecie i istote motywacji, sposoby motywowania pracownikéw
oraz ich skuteczno$¢. Zawiera réwniez interesujacy aspekt, jakim sg zmiany, ktére zaszly
na rynku pracy na skutek pandemii COVID-19.

Celem artykutu jest analiza skutecznos$ci wplywu poszczegolnych elementdéw systemu
motywacyjnego pracownikow we wspodlczesnych organizacjach. W przeprowadzonej
ponizej analizie poréwnano, ktore elementy systemu motywacji, biorac pod uwage zaréwno
aspekty motywacji finansowej, jak i pozafinansowej, maja najwickszy wplyw na wzrost
poziomu motywacji u pracownikéw. Przedstawiono sposoby motywacji finansowej oraz
pozafinansowej pracownikéw stosowane obecnie przez pracodawcéw w obliczu zmian
zachodzacych na rynku pracy oraz ich skuteczno$¢. Do osiagnigcia zalozonego celu postuzyta

analiza literatury oraz badan wtdrnych.

Stowa kluczowe: motywacja, motywacja finansowa, motywacja pozafinansowa, system
motywacyjny.
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Wstep

Wspdlczesne organizacje stanowig podmioty, w obrebie ktorych osoby zatrud-
nione - zasoby ludzkie wspotfunkcjonuja ze soba, aby osiagnaé cele wyznaczone
przez dany podmiot. Sg one najczesciej sprecyzowane w ramach misji oraz wizji da-
nej firmy'. Wskazane zalozenia maja by¢ realizowane w okreslonym czasie. Mozliwe
jest to wtedy, gdy instytucja posiada plan z okreslonymi elementami, ktérych wyko-
rzystanie i realizacja nastawiona jest na osiagniecie konkretnych efektéw. Biorac pod
uwage specyfike funkcjonowania podmiotéw gospodarczych, aby cele mogly zostaé
zrealizowane, konieczne jest odpowiednie wykorzystanie posiadanych przez orga-
nizacje zasobow ludzkich, ktére stanowig w praktyce element sprawczy wszystkich
aktywnoéci podejmowanych przez podmioty gospodarcze®.

Przedstawiona struktura zakltada, ze mozliwos¢ realizacji celow strategicznych
przez organizacje jest uzalezniona od dzialan czlowieka, ktéry - jak pokazuje prak-
tyka — w gléwnej mierze nie podejmuje wyzwan, jezeli nie jest zobligowany do ich
realizacji. W zwiazku z powyzszym obecnie organizacje musza wykorzystywaé
bodzce, ktére spowoduja, ze dana osoba — pracownik efektywnie wykorzysta swo-
je kwalifikacje oraz umiejetnoéci zawodowe. Takie dzialania podejmowane przez
pracownikéw prowadza do uzyskania pozadanych przez dang organizacje efektow’.

Warunkiem niezbednym do osiggniecia wskazanej sytuacji jest wspdlistnie-
nie obok siebie oraz wzajemne przenikanie si¢ motywacji oraz motywowania.
Ich wystepowanie determinuje mozliwo$¢ odbierania bodzcéw przez obie strony,
a co za tymidzie - budowania akceptowalnego przez kazda ze stron (organizacje oraz
pracownikéw) porozumienia, ktére umozliwia uzyskanie pozadanych zachowan.
Wskazane bodzce okreslane s3 mianem motywacji ukierunkowanej na zaspoko-
jenie potrzeb, ktére maja swoja $cisle okreslong kolejnos¢. W przypadku zarza-
dzania zasobami ludzkimi, dbajacego o potrzeby pracownikéw, wskazany proces
okreslany jest mianem motywowania. Posiadajac wiedze na temat hierarchii po-
trzeb pracownikow, przedsiebiorstwa maja mozliwo$¢ tworzenia skutecznej stra-
tegii motywacyjnej, ktora sprawia, Ze czynnoséci wykonywane przez pracownikow
przyczyniaja sie do osiagniecia wymiernego sukcesu przez dany podmiot*. Mozna
zatem stwierdzi¢, Ze podejmowanie przez organizacje dzialan na rzecz skutecznego

1. A. Andrzejczak, Zarzgdzanie zasobami ludzkimi, Poznan, Wydawnictwo AE w Poznaniu, 1998, s. 5.

2. A. Koscielniak, Skuteczne motywowanie - klucz do sukcesu przedsiebiorstwa, ,Roczniki Ekonomiczne
Kujawsko-Pomorskiej Szkoly Wyzszej w Bydgoszczy” 2010, nr 3, s. 57.

3. Ibidem, s. 58.

4. Ibidem, s. 58.
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motywowania pracownikéw jest niezbedne w kontekscie mozliwosci osiggniecia
zakltadanych celéw biznesowych.

Celem niniejszej pracy jest analiza zagadnien zwigzanych ze sposobami moty-
wowania pracownikéw, ze szczegdlnym uwzglednieniem motywowania podczas
pandemii, kiedy to doszlo do znacznego wzrostu liczby 0s6b wykonujacych swoje
obowiazki zawodowe w formie zdalnej lub hybrydowe;j.

Pojecie i istota motywacji

Wirdd proceséw zwigzanych z zarzadzaniem zasobami ludzkimi we wspotczes-
nych organizacjach, kluczowym aspektem jest przeksztalcanie zasobow instytucji
w kapital. Wynika to z faktu, ze to wlasnie od kapitatu ludzkiego uzalezniona jest
realna warto$¢ danej firmy. Jak pokazuje praktyka biznesowa, to wtasnie ludzie sta-
nowia najcenniejszy sktadnik kazdej organizacji, determinujac mozliwos¢ odniesie-
nia przez nie sukcesu rynkowego. Aby taka sytuacja mogla mie¢ miejsce, niezbedny
jest proces motywowania’.

Motywowanie od zawsze mialo istotny wplyw na kazda jednostke i nadawato
sens podejmowanym przez nig dziataniom. Sytuacja ta nie ulegla réwniez znaczacej
zmianie we wspolczesnej, tak dynamicznej i wysoce konkurencyjnej gospodarce,
w ktorej cele osiggane sa poprzez organizacje odpowiedniego i efektywnego od-
dziatywania na pracownikéw. Zauwazy¢ zatem mozna, ze czynnik ludzki stanowi
najwazniejszy i rownoczesnie najcenniejszy skladnik kazdej organizacji, w prakty-
ce natomiast — niezbedny element w kontekscie mozliwo$ci odniesienia przez dany
podmiot sukcesu rynkowego. W tym celu niezbedne jest odpowiednie oddziaty-
wanie na pracownikéw poprzez motywowanie, co przyczynia sie do wyksztalcenia
u nich poziomu motywacji wplywajacego na skuteczna realizacje zadan i odpowied-
nie zaangazowanie w wykonywane zadania®.

W ogélnym ujeciu motywacja jest definiowana jako proces regulacji psychiczne;.
Wplywa na dynamike zachowania danej osoby, jak réwniez umozliwia ukierunko-
wanie jej na osiggniecie wybranego celu. Sam proces motywacji moze mie¢ zaréwno
$wiadomy, jak i nie§wiadomy charakter’. W literaturze przedmiotu motywacja jest
réwniez okreslana jako czynnik lub grupa czynnikéw i sily (jakie wplywajg na wy-
wolanie lancucha reakgji), ktére rozpoczynaja si¢ od odczucia potrzeby przez dana

5. A.Miszczak, ]. Walasek, Wybrane czynniki motywujgce pracownikéw do pracy w organizacji, ,Obronnos¢ —
Zeszyty Naukowe Wydzialu Zarzadzania i Dowodzenia Akademii Obrony Narodowej” 2015, nr 1, s. 52.

6. Ibidem, s. 52.

7. PWN, Motywacja, www.encyklopedia.pwn.pl, dostep 1.04.2022.
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jednostke, ksztaltujac wybrane cele oraz zadania. Taka sytuacja prowadzi do podej-
mowania konkretnych dziatann majacych umozliwi¢ spetnienie wskazanych celow®.

Wedtug M. Armstronga motywacja zwigzana jest z motywem i stanowi powéd,
dla ktérego dana jednostka decyduje si¢ na rozpoczecie wybranych dziatan. W efek-
cie motywacja stanowi proces, podczas ktorego odbywa sie identyfikacja czynnikdow.
Czynniki te wplywaja na jednostki tak, aby zachowywaly si¢ w okreslony sposob.
Mozna zatem stwierdzi¢, Ze istota motywowania polega na tym, zeby poprzez wy-
brane bodzce ludzie wykonywali zadania w pozadanym, np. przez organizacje, kie-
runku, co umozliwia realizacje celow strategicznych’.

Zdaniem T. Pszczotkowskiego motywacja jest to wplywanie na zachowanie danej
osoby z wykorzystaniem bodzcow, ktore zostang przeksztalcone w motywy. Wedlug
S. Borkowskiej motywowanie stanowi proces $wiadomego i réwnoczesnie celowego
oddziatywania na motywy postepowania ludzi poprzez stwarzanie im warunkow
oraz mozliwosci realizacji ich systemdéw wartosci oraz oczekiwan, ktore okresla sie
mianem celéw dzialania. Ma to umozliwi¢ osiggniecie celu motywacyjnego, co moz-
na poréwnaé¢ m.in. do motywacji pracownikéow. Z. Jacukowicz odnosi motywacje
do kwestii zwigzanych z praca zawodowg czlowieka. W takim ujeciu motywacja
stanowi proces tworzenia zachet dla pracownikéw do coraz efektywniejszej i wydaj-
niejszej pracy, jak rowniez do wspoldzialania z osobami zarzadzajacymi instytucja,
aby poznac cele organizacji i dazy¢ do ich osiggniecia®®.

Motywacja jest takze definiowana jako ogdél motywow, czyli przyczyn, ktore
sprawiajg, ze dana osoba zaczyna zachowywac sie w okreslony sposéb. Mozna za-
tem stwierdzié, ze jest stanem gotowo$ci danej osoby do podjecia danego dziala-
nia. W efekcie ludzie posiadaja odmienng motywacje w kontekscie réznych dziatan.
Niektore jednostki mogg posiada¢ motywacje do pracy, inne do uprawiania sportu,
a jeszcze inne osoby do rozwoju naukowego. W ramach teorii zarzadzania motywa-
cja jest definiowana jako czynnik, ktéry wyznacza poziom, kierunek, jak réwniez
trwato$¢ wysitkow podejmowanych przez dang osobe w ramach pracy zawodowe;j.
Wedlug J. A. E. Stonera oraz Ch. Wenkela motywacja jest tym, co wywoluje, ukie-
runkowuje i podtrzymuje okreslone zachowania ludzi''.

Motywacja stanowi niezaspokojone pragnienie. Wigze si¢ to z sytuacjg, gdy am-
bicja oraz motywacja wystepuja rownoczesnie i sg jednakowo silne. W przypadku
motywacji pracownikéw mozna wyr6znic jej trzy poziomy:

8. A. Miszczak, J. Walasek, op. cit., s. 53.

9. M. Armstrong, Zarzgdzanie zasobami ludzkimi, Krakéw, Oficyna Ekonomiczna, 2001, s. 106.
10. A. Stabryla, Podstawy zarzgdzania firmg, Warszawa-Krakow, PWN, 1995, s. 113.
11. J.A.E Stoner, Ch. Wankel, Zasady zarzgdzania organizacjami, Warszawa, PWE, 1997, s. 358.

Ubezpieczenia w Rolnictwie — Materiaty i Studia, 2(78)/2022



Sposoby skutecznej motywacji pracownika

1) podporzadkowanie,

2) identyfikacja celu,

3) zaangazowanie'”.

Na poziomie podporzadkowania osoby zatrudnione w danej organizacji wyko-
nujg zadania zlecone im przez przetozonego. W ramach drugiego poziomu u jed-
nostki pojawia si¢ pragnienie osiaggniecia celu. Konieczne jest wiec przedstawienie
pracownikowi korzysci, ktére bedg stanowily efekt jego pracy. Na poziomie zaan-
gazowania pracownik uwaza cel za wlasny. Aby osiggna¢ trzeci poziom, pracow-
nik musi poja¢, ze jest jedyna jednostka, ktérej zlecono wykonanie danego zadania
i mie¢ poczucie, ze dobra praca lezy w jego interesie’.

Jak pokazuje praktyka, to wlasnie od motywacji dzialania uzaleznione jest osia-
ganie przez pracownikow znaczacych rezultatéw w ramach wykonywanej przez nich
pracy. Czynnikami pobudzajacymi pracownikéw do dziatania sg potrzeby oraz cheé
ich zaspokojenia. Motywacja ma miejsce, gdy dana jednostka ma poczucie, ze po-
dejmowane przez nig czynnosci umozliwig osiagniecie celu i cenionej nagrody, ktd-
ra stanowi odpowiedz na jej potrzeby.

Wraz z rozwojem wspoltczesnych organizacji zachodzi proces ewolucji postrze-
gania zasobow ludzkich. Poczatkowo pracownicy w instytucji byli postrzegani w ka-
tegoriach podsystemu spotecznego, by z czasem awansowac¢ do roli najwazniejszego
kapitatu organizacji, tj. kapitatu ludzkiego.

Obecnie przyjmuje sig, ze pracownicy stanowia w praktyce najcenniejszy poten-
cjal organizacji, co oznacza, ze bez ich zaangazowania oraz wsparcia dana instytucja
nie bedzie w stanie zrealizowaé swoich celéw. Dlatego tez coraz wieksze znacze-

7

nie zaczyna mie¢ problematyka motywacji pracownikéw, ktéra wpltywa na jakos¢

$
i efektywno$¢ wykonywanej przez nich pracy, determinujac tym samym mozliwo$¢
osiggania przez dang organizacje zakladanych celéw biznesowych™.

Sposéb postrzegania zasobéw ludzkich ulegt w ostatnich latach transformaciji.
Wynika to ze zmian w ramach procesdéw zarzadzania personelem, ktére potwierdzaja
wzrost znaczenia wskazanego zasobu dla organizacji. Nowoczesne zarzadzanie organi-
zacja oznacza przede wszystkim zarzadzanie kadrami. Kwestia zwigzana z motywacja
pracownikow jest tu kluczowa. Dla pracownikéw znaczenie majg zaréwno motywatory
placowe, jak i pozaplacowe. Ich réwnoczesne wykorzystywanie przez wspolczesne

organizacje szybko traci swojg mobilizujacag moc dla pracownikéw instytuciji®.

12. M.W. Kopertynska, Motywowanie pracownikow - teoria i praktyka, Warszawa, Placet, 2008, s. 17.

13. Ibidem,s. 17.

14. J. Snopko, Nowoczesne systemy motywacyjne pracodawcéw i pracobiorcéw, ,,Prace Naukowe Akademii
im. Jana Dtugosza w Czestochowie” 2014, z. VIIL, s. 307.

15. Ibidem, s. 308.
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»

W tej sytuacji wspodlczesne organizacje chcac ,,pobudzi¢” dodatkowo pracow-
nikéw do pracy, wykorzystuja niematerialne narzedzia motywowania'®. Praktyka
ta jest niezbedna do osiagniecia odpowiedniego poziomu motywacji u pracowni-
kow w perspektywie diugoterminowej, co ma zapewni¢ wykonywanie w efektywny
sposob ich obowigzkéw zawodowych.

Aby system motywacyjny przyjety przez dang instytucje spetniat swoja funkcje,
a wiec motywowal pracownikéw do efektywnej pracy i réwnocze$nie zaspokajat ich
potrzeby oraz oczekiwania, musi przyja¢ kilka warunkéw, wsrdd ktorych nalezy wy-
roznic:

- docenienie w konstrukeji systemu motywacyjnego indywidualnych celéw,
aspiracji oraz hierarchii wartosci pracownikéw, co ma na celu umozliwienie
osiggniecia zgodnosci z celami danej organizacji jako catosci;

- indywidualizacja srodkéw oraz metod oddzialywania na pracownikéw;

- roznorodno$¢ stosowanych réwnolegle sposobow inspirowania pracownikéw
oraz szersze wykorzystanie wewnetrznych mechanizméw motywacyjnych;

- doprowadzenie do funkcjonowania pracownikéw na zasadach wspdtwlascicie-
li firmy, a nie pracownikéw najemnych'’.

Spelnienie przedstawionych warunkow pozwala organizacji na stworzenie efek-
tywnego i spelniajacego swoje zadania systemu motywacji, ktory zawiera zaréwno
elementy motywacji finansowej, jak i pozafinansowej. Odpowiednie funkcjonowa-
nie wskazanych elementéw w organizacji umozliwia nie tylko zapewnienie stosow-
nych warunkéw motywacyjnych dla pracownikéw, lecz takze zwigksza konkuren-
cyjnos¢ firmy na rynku. Przemyslany system motywacyjny stanowi wiec szanse dla
instytucji ze wzgledu na mozliwos$¢ budowy zasobdw ludzkich, ktére bedg wartoscia
dodang firmy. Jest takze podstawg pozyskiwania poszukiwanych zasobdéw ludzkich
(pracownikéw) na rynku i utrzymania u nich odpowiedniego poziomu motywacji,
ktory jest niezbedny dla realizacji przez nich zadan, ktére sa z kolei powigzane z ce-
lami organizacji.

Znaczenie zasoboéw ludzkich dla organizacji wynika z faktu, ze to wlasnie jed-
nostki ludzkie m.in. tworza wizerunek instytucji, s kreatywne, posiadaja mozliwo$¢
uczenia si¢ oraz doskonalenia swojego potencjalu, s przedsiebiorcze. Pracownicy
stanowig strategiczny zasdb organizacji, a co za tym idzie — s3 zrédtem zaréwno szans,
jak i zagrozen. Dzialania podejmowane przez pracodawce powinny zatem zmierzaé
do wykorzystania wskazanych szans i rGwnoczesnego ograniczenia zagrozen'®.

16. Ibidem, s. 308.
17. B. Koluch (red.), Wstep do teorii zarzgdzania, Warszawa, Nauka-Edukacja, 1999, s. 113.
18. A. Pocztowski, Zarzgdzanie zasobami ludzkimi. Strategie - procesy — metody, Warszawa, PWE, 2003, s. 36.
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W ogdlnym ujeciu zarzadzanie zasobami ludzkimi oznacza dziatania zwigzane
z dysponowaniem zasobami ludzkimi przez organizacje. Dzialania te s3 podejmo-
wane dla osiagniecia strategicznych celéw instytucji. Geneza pojecia zarzadzania
zasobami ludzkimi siega lat 70-tych XX wieku. Od momentu, kiedy pojawilo si¢
ono w literaturze, zaczelo stopniowo wypiera¢ inne, dotychczas popularne nazwy,
takie jak zarzadzanie kadrami czy tez zarzadzanie personelem. Zmiana wskazanej
terminologii wynikata przede wszystkim ze zmieniajacego si¢ podejécia organizacji
do zatrudnionych oséb. W odréznieniu bowiem od zarzadzania personelem, ktére
odnosilo si¢ przede wszystkim do administracyjnego podejécia do pracownikow',
zarzadzanie zasobami ludzkimi polega na postrzeganiu pracownikéw organizacji
jako cenne i strategiczne zasoby.

Zdaniem M. Armstronga analizowane zagadnienie stanowi strategiczne, spdjne,
jak réwniez wszechstronne spojrzenie na problemy, ktdére sa zwigzane z kierowa-
niem oraz rozwojem zasobow ludzkich w konkretnej organizacji. W tym kontekscie
nalezy zauwazy¢, ze kazdy element procesu zarzadzania zasobami ludzkimi jest istot-
ny w zakresie zarzadzania instytucja w ujeciu calosciowym. Wedlug przytoczonego
autora zarzadzanie zasobami ludzkimi oznacza swoistg ideologie, ktora jest oparta
na przekonaniu, ze struktury organizacyjne istnieja w celu dostarczania klientom
okreslonych dobr i wartosci. Samo zarzadzanie zasobami ludzkimi postrzega pra-
cownikow jako cenne zrddlo sukceséw firmy i traktuje ich jako szczegolny majatek
trwaly. W zwigzku z tym wychodzi sie tu z zalozenia, Ze firma powinna zapewniac
pracownikom jak najlepszych przywodcow, a takze mozliwo$¢ petnego rozwoju po-
siadanych przez nich zdolno$ci®.

Na podstawie przedstawionych informacji mozna zatem stwierdzi¢, ze zarzadza-
nie zasobami ludzkimi stanowi strategiczng koncepcje, w ramach ktorej zasoby orga-
nizacji, tj. pracownicy traktowani sa w sposob podmiotowy. Takie podejscie uwzgled-
nia ich oczekiwania, potrzeby, jak réwniez mozliwo$¢ optymalnego wykorzystania
zasobow ludzkich w odpowiednim czasie oraz miejscu, biorac pod uwage wzgledy
jakosciowe i ilosciowe zgodnie z misjg oraz celami organizacji. Wéréd czynnikow,
ktére wplywaja na efektywnos¢ pracownikoéw i ich zaangazowanie w dzialalnos¢ or-
ganizacji, a wigc rdwniez na realizacje celdw instytucji, nalezy wyr6zni¢ motywacje.

Jak wykazano, motywacja stanowi ogét motywow, motywy sa natomiast przy-
czyny, dla ktérej dana osoba zachowuje si¢ w konkretny, okreslony sposéb. Moty-
wowanie ma kluczowe znaczenie dla wynikdw, jakie dana jednostka bedzie osiagata

19. W. Golnau (red.), Zarzgdzanie zasobami ludzkimi, Warszawa, CeDeWu Wydawnictwa Fachowe,
2004, s. 11.
20. M. Armstrong, op. cit., s. 9.
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w pracy. Tak wiec od motywowania uzalezniona jest mozliwos¢ realizacji celéw
biznesowych przez dang instytucje.

W kontekscie motywacji oraz pracy zawodowej nalezy zauwazy¢, ze praca sta-
nowi dziatalno$¢ jednostki, ktorej celem jest wytworzenie okreslonych dobr uzytko-
wych. Za posrednictwem wykonywanej pracy jednostka ma mozliwos$¢ zaspokojenia
wiekszosci swoich zyciowych potrzeb. Ponadto praca daje czlowiekowi satysfakcje,
poczucie wlasnej wartosci i rdOwnocze$nie stanowi mobilizacje do podejmowania
réznego rodzaju dziatan w celu dalszego rozwoju. W efekcie, praca moze by¢ trakto-
wana zaréwno jako zrédlo zarobkowania, jak i powotlanie oraz szansa samorealiza-
cji. To, jakie rezultaty dana osoba odniesie w pracy, jest uzaleznione przede wszyst-
kim od motywacji danej jednostki do dziatania®.

Na podstawie przedstawionych informacji mozna stwierdzi¢, ze wspolczesnie
motywacja i motywowanie pracownikéw ogrywaja kluczowa role w konteksécie
funkcjonowania organizacji. Odpowiednia motywacja pracownikéw determinuje
mozliwo$¢ wykorzystania posiadanych przez nich zasobdéw, co przynosi korzys¢ za-
réwno samej organizacji, jak i pracownikom. Niezbedne jest zatem wykorzystanie
odpowiednich sposobéw motywowania przez instytucje.

Sposoby motywowania pracownikéw

Odpowiednia motywacja pracownikéw ma kluczowe znaczenie dla realizacji ce-
léw biznesowych przez poszczegdlne jednostki, co powoduje, ze powszechne staje
sie wykorzystanie systeméw motywacyjnych przez pracodawcow. W praktyce sta-
nowig one zestaw instrumentdw, wérdd ktorych mozna wskaza¢ czynniki, dziatania
oraz zasady, ktore prowadza do powstawania bodzcéw ksztaltujacych zachowania
zasobow ludzkich w organizacji. Celem funkcjonowania systeméw motywacyjnych
jest zachecanie pracownikéw do angazowania sie w prace w taki sposob, aby przyno-
sito to korzysci zardbwno danemu podmiotowi, jak i samemu pracownikowi®.

Jak pokazuje praktyka, stworzenie i wdrozenie systemu motywacji w organizacji
nie zawsze przynosi oczekiwane efekty. Sam system nie zawsze satysfakcjonuje takze
wszystkich zatrudnianych pracownikéw. Wplyw na taka sytuacje moze mie¢ chociaz-
by bltedne skupianie si¢ jedynie na technicznych aspektach funkcjonowania systemu
bez réwnoczesnego zwracania uwagi na efekty, jakie poszczegdlne elementy systemu

21. M. Mazur, Motywowanie pracownikow jako istotny element zarzgdzania organizacjg, ,,Nauki Spoleczne”
2013, nr 2,s.157.

22. J. Snopko, Nowoczesne systemy motywacyjne pracodawcow i pracobiorcéw, ,Prace Naukowe Akademii
im. Jana Diugosza w Czestochowie” 2014, z. VIII, s. 314.
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motywacji moga przynie$¢ czy tez tworzenie systemu motywacyjnego bez pozna-
nia i uwzglednienia oczekiwan samych pracownikéw. Pracodawcy moga réwniez
stosowa¢ bledne sposoby motywowania, co znajduje swoje odzwierciedlenie w nie-
spojnych, dobranych w sposob nie do konca $wiadomy, narzedziach oddziatywania
na pracownikéw. Dlatego tez szczegélnie istotnym elementem systemdéw motywacyj-
nych jest dostosowanie narzedzi wykorzystywanych przez dany podmiot do oczeki-
wan i potrzeb pracownikow, jak rowniez wykorzystanie ich w odpowiedni sposéb?.

W praktyce cele oraz oczekiwania pracownikéw stanowia funkcje ich umiejet-
noéci, cech osobowosciowych, a takze systemow wartosci. RdOwnocze$nie ple¢, wiek,
posiadane wyksztalcenie oraz pozycja, ktéra dany pracownik zajmuje w srodowisku,
stanowig czynniki okreslajace jego dazenia. Wazny aspekt stanowi réwniez srodo-
wisko, z jakiego pochodza poszczegdlne osoby. Wszystkie wskazane wyzej elementy
wplywajg na zréznicowanie zasobéw ludzkich. Poziom zréznicowania dodatkowo
sie zwigksza, jezeli pomiedzy poszczegdlnymi pracownikami wystepuje znaczaca
odmienno$¢ i wartosci. Wskazana specyfika sprawia, ze w ramach wykorzystywa-
nych narzedzi motywacji organizacje muszg uwzgledniaé réznice, ktdre wystepuja
wéréd pracownikéw. Same narzedzia motywacji pracownikow, ktore sg wykorzysty-
wane przez wspdlczesne organizacje mozna podzieli¢ na:

- narzedzia przymusu,

- narzedzia perswazji,

- narzedzia zachety™.

W przypadku narzedzi przymusu moga one przyjmowac forme zakazow, naka-
z6w czy tez sankeji. Ich istota polega na utrzymaniu konformizmu pracownikéw
w stosunku do norm przyjetych w danej organizacji. W ramach narzedzi perswazji,
wykorzystywane sg réznego rodzaju $rodki propagandy, rady, referenda, konsultacje
czy negocjacje. Do narzedzi z grupy zachety zaliczane sg takie sposoby jak moty-
wowanie za posrednictwem nagrdd, plac, §wiadczen oraz zapewnianie mozliwosci
rozwoju zawodowego czy dobrych stosunkéw pracy®.

Jak pokazuje praktyka, najskuteczniejszym sposobem motywowania pracownika
s bodzce ekonomiczne. Stanowig one §rodki zachety materialnej i wymuszaja na za-
sobach ludzkich gotowos$¢ do odpowiedniego wysitku w pracy. Kluczowym sposo-
bem motywacji materialnej sg place. Wynika to z faktu, ze to wlasnie $rodki pie-
niezne (wynagrodzenie) otrzymywane przez pracownika zapewniajg byt materialny

23. W. J. Karna, Motywowanie pracownikéw jako wyzwanie w zarzgdzaniu zasobami ludzkimi, ,Studia
i Prace WNEIZ US” 2017, nr 2, 5. 164.

24. S.Borkowska, Motywowanie i motywacje [w:] Zarzgdzanie zasobami ludzkimi. Tworzenie kapitatu ludz-
kiego organizacji, red. H. Krdl, A. Ludwiczynski, Warszawa, Wydawnictwo Naukowe PWN, 2006, s. 336.

25. Z.Jasinski, Motywowanie w przedsigbiorstwie, Warszawa, Agencja Wydawnicza Placet, 2007, s. 22.
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i stanowig réwnocze$nie bodziec do zaspokajania przez poszczegolne osoby potrzeb
wyzszego rzedu. Do gléwnych funkeji ptac mozna zaliczy¢:

- funkcje dochodows,

- funkcje motywacyjna,

- funkcje kosztows,

- funkcje spoteczna®.

Z punktu widzenia pracownikéw najwazniejsza jest funkcja dochodowa. Mozli-
wos$¢ otrzymania dochodu to gtéwny motyw podejmowania pracy. Dochéd pozwala
na zaspokojenie niezbednych potrzeb pracownika, jak réwniez utrzymanie siebie
i rodziny. Funkcja motywacyjna wynagrodzenia jest natomiast instrumentem ma-
jacym na celu ksztaltowanie zachowan pracownikéw w taki sposéb, aby byly one
zgodne z celami, jakie przyjmuje dana organizacja. Wskazana zalezno$¢ sprawia,
ze stopien zaangazowania pracownika jest uzalezniony od otrzymywanego przez
niego wynagrodzenia w mysl zasady, ze wyzsze wynagrodzenie wplywa na wyksztat-
cenie u danej osoby wigkszej motywacji do dziatania?.

Zgodnie z definicja funkcji kosztowej instytucja uznaje dochody uzyskiwane
przez pracownikéw za osobne koszty produkeji oraz sprzedazy. Decyzja o podwyz-
szeniu wynagrodzen oznacza dla danego podmiotu zwigkszenie kosztéw wlasnych.
Ponadto koszty osobowe stanowia nie tylko koszty wynagrodzen, lecz takze ich ob-
cigzenia. W efekcie suma naktadéw zwigzanych z wynagrodzeniami stanowi wazny
element kosztéw wytworzenia dla organizacji. Z ostatniej funkeji — spotecznej wy-
nika, ze w ramach procesu pracy wynagrodzenia maja znaczacy wplyw na relacje
miedzyludzkie panujace w pracy. Za posrednictwem wynagrodzen instytucje maja
zatem mozliwos¢ ksztaltowania stosunkow wspolpracy, pomocy i zyczliwosci. Nie-
odpowiednie systemy wynagrodzent moga negatywnie wptyna¢ na stosunki panujace
w organizacji i tym samym przyczyni¢ sie do zmniejszenia motywacji zatrudnionych.
Pracownicy nie wykonuja najlepiej swoich obowiagzkéw zawodowych, jesli pracuja
w $rodowisku, w ktérym dominuje atmosfera nieufnoéci oraz maja miejsce konflik-
ty miedzy wspdtpracownikami, ktérzy uwazaja na przyklad, ze ich wynagrodzenie
jest niesprawiedliwe w poréwnaniu do innych?.

Oproécz materialnych sposobéw motywowania pracownikéw wspotczesne orga-
nizacje stosujg réwniez $rodki zachety niematerialnej, czyli bodzce pozaekonomicz-
ne. Do wskazanych dzialan mozna zaliczy¢ wykorzystywanie przez firmy takich
sposobow wplywania na motywacje pracownikéw, jak m.in. pochwaly, dopuszczanie

26. A. Pocztowski, Zarzgdzanie zasobami ludzkimi, Warszawa, PWE, 2007, s. 330.
27. Ibidem, s. 330.
28. Ibidem, s. 330.
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do wspolnego podejmowania decyzji, wyrazanie uznania za wykonane dzialania,
przydzielanie systematycznie coraz trudniejszych zadan, jak réwniez dobre relacje
z innymi wspotpracownikami oraz przelozonymi. W przypadku przedstawionych
sposobow motywowania pracownikow szczegélnie istotne jest tworzenie dobrych
relacji pomiedzy pracownikami i kierownictwem. Tego typu dzialanie przyczynia
sie bowiem do zwigkszenia skutecznosci rozwigzywania probleméw, z jakimi maja
styczno$¢ pracownicy. Wazny aspekt stanowi rowniez systematyczne przydzielanie
coraz trudniejszych zadan, co ma na celu zwiekszanie samodzielnosci poszczegol-
nych oséb i w rezultacie przyczynia sie do wickszej satysfakcji z wykonywanych
zadan, wplywajac tym samym na jako$¢ ich wykonania. Przetozeni, w ramach prowa-
dzenia dzialan z zakresu motywacji niematerialnej, powinni takze zapewnia¢ swoim
podwladnym poczucie bezpieczenstwa.

Wspdlczesna rzeczywisto$¢ gospodarcza, charakteryzuje sie wysoka konkuren-
cyjnosécig rynkowa. W zwigzku z tym, aby moc realizowa¢ cele biznesowe, niezbed-
ne jest posiadanie odpowiednio zmotywowanych zasobéw ludzkich. W tej sytuacji
kazda organizacja prowadzi dzialania na rzecz zastosowania bodzcow, ktdre wply-
ng na poziom motywacji pracownikéw. Oprocz wptywu motywacji na efektywnosc¢
i jako$¢ pracy, dobrze skonstruowany system motywowania przyczynia si¢ réwniez
do ograniczenia fluktuacji kadr, co jest szczegélnie istotne ze wzgledu na koszty
zwigzane z koniecznoscia wdrozenia do organizacji nowych pracownikéw. W efekcie
instytucje prowadzg dzialania na rzecz zapewnienia $rodkéw oraz warunkow pracy
majacych zachecaé pracownikéw do wysitku, ktory z kolei pozwoli osiagna¢ organi-
zacji zakladane cele przy jednoczesnym zadowoleniu zasoboéw ludzkich z wykonywa-
nej pracy. Ze wzgledu na fakt, ze odczuwanie zadowolenia z pracy przez dana osobe
jest uzaleznione od jej dostosowania do wlasnych mozliwosci, motywowanie i sposoby
wykorzystywane w tym celu powinny by¢ rozpatrywane w indywidualnych katego-
riach i uwzglednia¢ osobowos¢, uczucia, zainteresowania, a takze poglady i wartosci
pracownika. To bowiem wszystkie wskazane elementy wptywaja na cele dzialania
pracownika i determinujg skutecznos¢ poszczegdlnych sposobéw motywowania®.

Réwnoczesnie, wykorzystujac poszczegdlne sposoby motywacji, organizacje mu-
sza uwzglednia¢ fakt, ze problemem jest nie tylko brak dostatecznego oddzialywania
na pracownika, lecz takze nadmierna motywacja. Jak pokazuje praktyka, motywacja
w nadmiarze powoduje wzrost napigcia emocjonalnego i dlatego moze prowadzié
do obnizenia skutecznosci i efektywnosci dziatan pracownika. Za duza motywacja
budzi niepokdj, co sprawia, ze jednostka peina leku dziata mniej sprawnie. Ponadto

29. M. Skoczylas, Systemy motywacji pracownikéw, ,,Zeszyty Naukowe Politechniki Czestochowskiej.
Zarzadzanie” 2013, nr 9, s. 67.
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w takiej sytuacji pracownik w zbyt duzym stopniu skupia sie na $ledzeniu osiagganych
wynikéw oraz czynnikéw, ktore je determinuja. Dochodzi wtedy do oslabienia jego
$wiadomosci w kontekscie elementéw oddziatujacych w sposéb dlugotrwaly, co fi-
nalnie prowadzi do obnizenia jego wydajno$ci. Niepokoj oraz napiecie odczuwane
przez pracownika, ktory jest nadmiernie zmotywowany, sprawiaja takze, ze dana oso-
ba traci zdolnos¢ rozwiazywania problemdw i uruchamia mechanizmy obronne®.

Negatywne aspekty nadmiernej motywacji powoduja, ze sposoby wykorzysty-
wane w celu motywowania pracownikéw powinny prowadzi¢ do osiagniecia prze-
cietnej motywacji. Odzwierciedla to prawo Bircha, zgodnie z ktérym to przy sredniej
motywacji pracownicy osiagaja najlepsze efekty. Zaréwno przy zbyt wysokiej, jak
i stabej motywacji, efekty ich pracy sa natomiast znacznie gorsze. To wlasnie dzieki
$redniej motywacji*' cztowiek najsprawniej rozwiazuje problemy i osiaga najlepsze
efekty, szczegdlnie w przypadku podejmowania zagadnien trudnych i zlozonych.
Dlatego kluczowym aspektem jest odpowiednie rozumienie procesu motywacji
przez organizacj¢ oraz wykorzystywanie wlasciwych sposobdéw, aby ja pobudzi¢
i zapewnic jej $redni poziom. Ma to ogromne znaczenie dla zarzadzania, jak réwniez
kierowania zasobami ludzkimi i przyczynia si¢ do realizacji zakladanych celéw bi-
znesowych przez organizacje.

Skutecznos¢ systemow
motywacyjnych w organizacji

W przypadku organizacji w Polsce za najskuteczniejszy sposéb motywowania
pracownikéw uznawane jest wynagrodzenie. Jednoczesnie jak wskazujg na przykltad
Z. Ciekanowski i M. Szymanski, coraz wieksza role odgrywaja dodatki pozaptacowe.
Wplyw na taka sytuacje ma m.in. wdrazanie do instytucji funkcjonujacych w Polsce
praktyk powszechnie stosowanych w firmach zachodnich, gdzie elementy motywa-
¢ji pozaplacowej majg duze znaczenie®.

W Polsce, pomimo zmieniajacych si¢ trendéw, proces motywowania nadal opie-
ra sie przede wszystkim na elementach motywacji finansowej. Tego typu motywacja
przy wykorzystaniu wybranych narzedzi przynosi najlepsze korzysci. To wtas-
nie motywatory finansowe sa najbardziej skuteczne, gdyz pozwalaja na realizacje

30. Z. Ciekanowski, Z. Szymanski, Metody motywowania pracownikéw we wspélczesnej organizacji,
»Nowoczesne Systemy Zarzadzania” 2017, nr 4, s. 51.

31. A. Pietron-Pyszczek, Motywowanie pracownikéw - wskazowki dla menadzeréw, Wroclaw, Marina,
2007, .16

32. Z. Ciekanowski, Z. Szymanski, op. cit., s. 51.
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potrzeb zyciowych, czego nie umozliwiaja chociazby karnety na sitownie czy tez bi-
lety do kina lub teatru. W efekcie, jak wskazujg statystyki, stosunek wynagrodzenia
do bonuséw pozafinansowych w polskich firmach wynosi od okoto 95% do 5%, pod-
czas gdy w krajach tzw. ,starej” Unii Europejskiej (tj. m.in. w Niemczech, Wielkiej
Brytanii, Hiszpanii, Belgii) ksztaltuje si¢ na poziomie od 50% do 50% w wybranych
przypadkach. Mozna zatem stwierdzi¢, ze wplyw na skutecznos$¢ oddzialywania
poszczegdlnych motywatoréw majg nie tylko cechy osobowosciowe pracownikéw,
wyksztalcenie czy tez przekonania i wartosci, lecz takze sytuacja ekonomiczna pa-
nujaca w danym kraju i poziom zamozno$ci spoleczenstwa®.

Na wykorzystanie motywatoréw placowych przez polskie firmy wplywa row-
niez powszechne przekonanie, ze odpowiednie wynagrodzenie jest wystarczajace
do osiggniecia takiej motywacji pracownika, ktora jest korzystna dla firmy. W Sta-
nach Zjednoczonych czy Wielkiej Brytanii popularnos$cia ciesza si¢ chociazby sy-
stemy kafeteryjne, w przypadku ktorych pracownicy maja mozliwos¢ (w ramach
okreslonego limitu) wyboru skltadnikéw wynagrodzenia z listy oferowanych przez
dang organizacje $wiadczen.

Wirdéd elementéw motywacji pozafinansowej, ktore sg stosowane w ramach
systemow kafeteryjnych, a ktére moga zosta¢ wybrane przez pracownikéw, moz-
na wskaza¢ m.in. (1) elastyczne godziny pracy oraz elastyczne formy zatrudnienia,
(2) mozliwo$¢ dokonania wykupu akcji czy obligacji w przypadku menedzeréw
wyzszego oraz Sredniego szczebla, (3) specjalistyczne porady (np. prawne, medycz-
ne, psychologiczne), (4) szkolenia rozwijajace kompetencje zawodowe, jak réw-
niez poszczegolne, miekkie umiejetnosci, (5) karnety oraz kupony na rézne ustugi,
(6) dodatkowe ubezpieczenia, (7) preferencyjne kredyty, (8) imprezy integracyjne.
Wskazana idea oparta jest na mozliwosci wyboru nagrody przez pracownika. Istot-
ne jest, zeby lista nagrod byta zrdznicowana, tak aby kazda osoba mogta wybra¢
rozwiazanie, ktére pozytywnie wplynie na jej motywacje do pracy.

W przypadku polskich organizacji mozna je podzieli¢ na dwie grupy podmiotéw:
(1) organizacje posiadajace bogaty pakiet motywacyjny, w ramach ktérego uwzgled-
niane sg zaréwno elementy motywacji finansowej, jak i pozafinansowej obejmujace
wszystkich pracownikéw niezaleznie od zajmowanych przez nich stanowisk, jak réw-
niez (2) podmioty, ktére motywuja swoich pracownikéw jedynie za posrednictwem
wynagrodzenia. Taka sytuacja prowadzi do znacznego zréznicowania poziomu mo-
tywacji wérdd pracownikow instytucji prowadzacych dzialalno$¢ w Polsce®.

33. Ibidem, s. 52.
34. Ibidem, s. 52.
35. Ibidem, s. 53.
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W praktyce wskazuje si¢, Ze motywowanie pracownikéw jedynie za posredni-
ctwem wynagrodzenia przynosi krétkotrwale korzysci. Pienigdz jako motywator
oddziatuje w odpowiedni sposéb wylacznie do pewnego momentu, po ktérym jego
funkcja motywacyjna traci na znaczeniu®. W tej sytuacji dochodzi do rozwoju me-
tod motywowania pozafinansowego. Poza tym opieranie systemu motywacyjnego
tylko na instrumentach finansowych w dluzszej perspektywie czasowej jest bardzo
drogie dla organizacji.

Wskazang sytuacje potwierdzaja wyniki badan, zgodnie z ktérymi elementy
motywacji pozafinansowej majg duze znaczenie dla pracownikéw. Jak wykazaty ba-
dania przeprowadzone przez Instytut Gallupa na grupie ponad miliona pracowni-
kéw z catego $wiata, do najwazniejszych czynnikéw, ktore majg pozytywny wplyw
na motywacje, respondenci zaliczyli: (1) utrzymywanie dobrych relacji z przeto-
zonym, (2) posiadanie narzedzi, ktére sa niezbedne w kontekscie mozliwosci wy-
konywania pracy, (3) znajomos¢ oczekiwan, ktére sg stawiane przez przelozonych
w stosunku do danej osoby, (4) jak réwniez mozliwos¢ wykonywania podczas co-
dziennej pracy zadan, ktére dana osoba robi najlepiej. Znaczenie pozafinansowych
elementéw motywacji potwierdzaja takze badania wykonane w polskich organiza-
cjach. Badania zrealizowane wérdd ponad 1,5 tys. pracownikéw przez A. Niemczyka
oraz J. Madrego wykazaly, Ze do najwazniejszych motywatoréw mozna zaliczy¢
m.in. dobrg atmosfere w miejscu pracy, poczucie docenienia sukceséw oraz zaanga-
zowania pracownika, pewnos¢ zatrudnienia, jasno oraz konkretnie okreslone zada-
nia i cele, jak réwniez umozliwienie podnoszenia kwalifikacji zawodowych?.

Znaczenie motywatoréw pozafinansowych potwierdzajg réwniez wyniki badan
przeprowadzonych przez M. Pecek oraz J. Walas-Trebacz. Wykazaly one, ze dla pra-
cownikéw kluczowe znaczenie ma nie tylko poczucie bezpieczenstwa finansowego,
na ktére wpltyw ma wysoko$¢ wynagrodzenia, lecz takze takie czynniki jak stabilno§é
zatrudnienia, dobra atmosfera panujaca w pracy, jasno okreslone cele oraz zadania
do wykonania, mozliwo$¢ samorozwoju czy wreszcie mozliwos¢ awansu oraz udziela-
nie $wiadczen socjalnych i partnerski styl zarzadzania. Mozna zatem stwierdzi¢, ze po-
mimo kluczowego znaczenia sposobéw motywacji finansowej, czynniki motywacji
pozafinansowej rowniez powinny by¢ brane pod uwage przez pracodawcow w kon-
tekscie poszukiwania sposobu na uzyskanie odpowiedniej motywacji pracownikow.

36. M. Gotembski, Rozwigzania w zakresie czasu pracy jako narzedzie motywowania pracownikow,
»Zarzadzanie Zasobami Ludzkimi” 2009, nr 1, s. 96.

37. J. Borucka, Motywowanie pracownikoéw w praktyce Czes¢ 1: Magiczna formuta na motywacje pracow-
nikéw, www.hrbusinesspartner.pl, dostep 3.05.2022.

38. M. Pecek, J. Walas-Trebacz, Ocena skutecznosci systeméw motywacyjnych stosowanych w organiza-
cjach, ,,Journal of Modern Management Process” 2018, nr 1, s. 23.
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W kontekscie wspolczesnych organizacji i dziatan z zakresu motywowania pra-
cownikow nalezy réwniez zwroci¢ uwage na koniecznos$¢ dostosowania prowadzo-
nych dziatan do wzrostu popularnosci pracy zdalnej. Wplyw na wzrost ww. zagad-
nienia miata pandemia COVID-19, ktéra sprawila, Ze znaczna cze$¢ pracownikow
rozpoczela i nadal kontynuuje prace w formie zdalnej lub hybrydowej. Wskazana
zmiana prowadzila do pojawienia si¢ problematyki zwigzanej z motywacja u pra-
cownikow, ktorzy w praktyce rzadko maja mozliwo$¢ bezposredniego kontaktu
z przetozonymi czy tez wspotpracownikami. Potwierdzeniem problemu zwiazanego
z motywacja pracownikéw w ramach pracy zdalnej jest m.in. opinia M. Fedorczuk
z Konfederacji Lewiatan, ktora wskazuje, ze wsrdd osdb, ktore rozpoczety prace
zdalna w okresie pandemii, znaczna cze¢$¢ wykazuje objawy znuzenia. Przyczyng
takiej sytuacji jest konieczno$¢ pracy z mieszkan, ktdre nie byly przygotowane do tej
formy pracy. W efekcie cze$¢ pracownikow zdalnych odczuwa przecigzenie obo-
wigzkami zawodowymi, co zwiazane jest z zacieraniem si¢ dotychczasowych granic
pomiedzy pracg i domem?®.

Jak wskazuje A. Tymoszuk reprezentujaca organizacje rekrutacyjng Antal, praca
zdalna podczas pandemii przestata by¢ odbierana przez wielu pracownikéw tak, jak
mialo to miejsce wczesniej, tj. jako pozadany benefit. Wynika to z faktu, ze stala si¢
ona koniecznoscig. Sytuacja ta dotyczy m.in. wielu instytucji miedzynarodowych,
w przypadku ktdrych podjeto decyzje, ze pomimo mozliwo$ci powrotu pracowni-
kéw do biura, nadal bedzie obowiazywat zdalny model pracy. I to wlasnie wsérdd tej
grupy osoéb znajduja si¢, wedtug A. Tymoszuk, pracownicy, ktdrzy w najwiekszym
stopniu sa niezadowoleni z koniecznosci pracy zdalnej. Jednocze$nie nalezy zwrdcié
uwage na fakt, ze na rynku pracy coraz czgsciej spotykane sg osoby, dla ktérych brak
mozliwosci pracy zdalnej oznacza dyskwalifikacje danej oferty*.

Wedlug wynikéw badan przeprowadzonych wérdd grupy ponad 300 pracowni-
kéw przez firme rekrutacyjng Antal, w wigkszosci przypadkéw organizacje sa za-
dowolone z efektéw pracy osdb, ktére wykonujg swoje obowiazki zdalnie. Jako
najwieksze pozytywy w ramach przytaczanego badania wskazywano, oprdcz zada-
walajacej efektywnosci, réwniez mozliwos¢ ograniczenia kosztow zwigzanych z po-
drézami stuzbowymi oraz utrzymanie dotychczasowego poziomu wynagrodzen.
Posrod negatywnych aspektow respondenci wskazywali przede wszystkim problemy
z integracja oraz wspolpraca w ramach zespoléw pracowniczych. Ponadto proble-
mem byt réwniez wzrost rotacji pracownikéw, co wynikato z ograniczenia zwigzkow
zasobow ludzkich z instytucja, w ktdrej w praktyce bywaja oni bardzo rzadko. Jako

39. Money.pl, Na pracy zdalnej jest 10 proc. Polakow. Ich motywacja siada, www.money.pl, dostep 3.05.2022.
40. Ibidem.

Ubezpieczenia w Rolnictwie — Materiaty i Studia, 2(78)/2022

1229



230

Sposoby skutecznej motywacji pracownika

problem pracy zdalnej wskazywane sa réwniez trudnosci z odpowiednig motywacja
pracownikow?!.

Wedtug M. Fedorczuk doswiadczenia organizacji, ktére wdrozyly prace zdalng
w okresie pandemii pokazuja, Ze systemy benefitowe, ktore cieszyty sie znaczacg po-
pularnoscia wérdd pracownikéw i w efekcie spelnialy swoja role, w czasie pandemii
stracity na znaczeniu. Takie elementy systemu motywacyjnego jak karnety na si-
fownie czy tez darmowe obiady w czwartki przestaly mie¢ znaczenie w sytuacji, gdy
sitownie i stoléwki zostawaly zamkniete, a pracownicy wykonywali swoje obowigzki
w domu*.

Na problem motywacji w czasie pracy zdalnej wskazuja m.in. badania przepro-
wadzone wsroéd pracownikéw organizacji pozarzadowych. Jak wykazaty uzyskane
wyniki, co trzecia osoba bioraca udzial w badaniu (32%) odczuwala w trakcie pan-
demii spadek motywacji do pracy. Ponadto 43% respondentéw podawalo, ze do-
$wiadcza réwniez obnizenia poziomu satysfakcji z wykonywanej pracy. Wplyw
na taki stan rzeczy moze mie¢ m.in. zwigkszenie stresu odczuwanego w zwigzku
z wykonywang pracg zdalna, na co wskazalo ponad 60% respondentéw, jak réwniez
zwigkszona ilo$¢ obowigzkow i zadan w analizowanym okresie (54% wskazan)®.
Biorac pod uwage powyzsze dane, mozna stwierdzi¢, ze spadek motywacji w trak-
cie pracy zdalnej odczuwany jest zaréwno przez pracownikéw przedsiebiorstw, jak
i osoby pracujace w organizacjach pozarzadowych.

Spadek motywacji wsrod czesci pracownikow, ktorzy zostali oddelegowani
w okresie pandemii COVID-19 do pracy w formie zdalnej, wykazaly réwniez ba-
dania przeprowadzone przez A. Dolot, opublikowane w czasopi$mie ,,E-mentor”.
Zgodnie z ich wynikami mniejsza motywacja do pracy w trakcie pandemii i wy-
konywania swoich obowigzkéw w formie zdalnej byta widoczna przede wszystkim
wérdd pracownikéw posiadajacych niepetnoletnie dzieci. Wéréd tej grupy odno-
towano takze najwigkszy wzrost liczby oséb, ktére w trakcie pandemii odczuwaly
mniejsza satysfakcje z obowigzkow zawodowych*. Jak wskazuja pracownicy dzialow
IT, w przypadku pracownikéw, ktérych praca zdalna stanowila standard juz przed
okresem pandemii, wplyw na spadek motywacji moze mie¢ specyfika wykonywania
obowigzkéw zawodowych we wskazanej formie®.

41. Ibidem.

42. Ibidem.

43. B. Charycka, M. Gumkowska, Praca w pandemii. Raport z badan organizacji pozarzgdowych 2020/2021,
www.api.ngo.pl, dostep 4.05.2022.

44. A. Dolot, Wplyw pandemii COVID-19 na prace zdalng - perspektywa pracownika, ,E-mentor” 2020,
nr1,s. 41.

45. M. Fryczynska, Co nas stresuje w pracy zdalnej?, www.gazeta.sgh.waw.pl, dostep 4.05.2022.
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Praca zdalna zwigzana jest bowiem ze specyficznymi utrudnieniami, ktére nie
sa spotykane w przypadku $wiadczenia pracy w formie stacjonarnej. Wsérdd nich
mozna wskaza¢ na obciazenia zwigzane z nadmierng izolacja i brakiem bezposred-
nich kontaktéw z innymi pracownikami, czego efektem moze by¢ brak motywacji,
tworczych pomystow czy wreszcie zmniejszajacy si¢ efektywno$é. Wszystkie powyz-
sze elementy zwigzane sg z wypaleniem zawodowym, ktore réwniez moze stanowi¢
efekt pracy zdalnej*.

Nalezy zwréci¢ uwage, iz problem motywacji pracownikéw wykonujacych swoje
obowiazki w formie zdalnej jest widoczny réwniez w innych krajach. Jak wykazaty
badania przeprowadzone w Wielkiej Brytanii, podczas pandemii 28% pracowni-
kéw zdalnych odczuwalo nizsza motywacje do pracy. Wskazany problem dotyczyt
przede wszystkim mtodszych pracownikéw. Wedtug wynikéw badan w grupie oséb
do 35 roku zycia nizsza motywacje do pracy odczuwato 44% os6b®.

Z przedstawionych informacji wynika, Ze praca zdalna moze w dtuzszej perspek-
tywie czasowej negatywnie wplywa¢ na motywacje pracownikéw. Przyczyny takiego
stanu rzeczy w zaleznos$ci od przypadku moga by¢ rézne i wynika¢ z odosobnienia
i braku kontaktu z innymi osobami, co ma szczegdlne znaczenie w kontekscie os6b
mieszkajacych samotnie, ztych warunkéw do pracy (braku przystosowania miesz-
kania do wykonywania pracy zdalnej w sytuacji, gdy w mieszkaniu przebywa wie-
cej 0sob, w tym dzieci) czy wreszcie braku podziatu na zycie zawodowe i osobiste,
co w wielu przypadkach przyczynia si¢ do zwiekszenia iloéci czasu po$wigcanego
na prace. Taka sytuacja wymusza poszukiwania nowych rozwigzan, ktore przyczy-
nig sie do zwiekszenia motywacji pracownikéw zdalnych.

W efekcie problem motywacji pracownikéw w ramach pracy zdalnej zaczal sta-
nowi¢ jedno z wyzwan stojacych przed wspoélczesnymi organizacjami. Okres pan-
demii sprawil, ze mniejsze znaczenie dla pracownikéw zaczely mie¢ dotychczasowe
formy motywacji pozafinansowej, ktore byly dostosowane do oczekiwan pracowni-
kow zgtaszanych w ramach ,,przedpandemicznej” rzeczywisto$ci spotecznej. Jedno-
cze$nie wzrost popularnoéci pracy zdalnej wsrdd pracodawcéw i odczuwalne dla
nich korzysci wynikajace ze zmiany trybu pracy zasoboéw ludzkich (m.in. nizsze
koszty pracy w poréwnaniu do pracy stacjonarnej przy zblizonych wynikach, moz-
liwo$¢ ograniczenia wynajmowanej powierzchni biurowej) sprawily, ze pomimo
systematycznego znoszenia ograniczen w kontaktach miedzyludzkich determino-
wanych przez specyfike pandemii wiele organizacji zdecydowalo si¢ na utrzymanie
tego trybu pracy lub przejscie na tryb pracy hybrydowej. Niezaleznie od zakonczenia

46. Ibidem.
47. P.Hendstrom, M.G. Munoz, Remote Work's Effect on Motivation, www.diva-portal.org, dostep 4.05.2022.
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pandemii organizacje muszg wiec prowadzi¢ dzialania majace na celu utrzymanie
odpowiedniego poziomu motywacji wsréd pracownikéw, a takze stosowal zmie-
nione czynniki motywacji pozafinansowej, ktoére beda dostosowane do aktualnych
oczekiwan pracownikow.

Podsumowanie

Na podstawie przedstawionych informacji mozna stwierdzi¢, ze skuteczna mo-
tywacja pracownikéw stanowi jedno z najwazniejszych wyzwan, przed ktérymi sto-
ja wspodlczesne organizacje. Zwiazane jest to z rolg, jaka zasoby ludzkie odgrywaja
w organizacji. W praktyce ich efektywno$¢ determinuje mozliwos$¢ osiagniecia ce-
16w biznesowych podmiotu.

W celu zwigkszenia poziomu motywacji pracownikow instytucje wykorzystuja
elementy motywacji finansowej oraz pozafinansowe;j. Jak wykazafa przeprowadzona
analiza, aby wskazane dzialania mogly przynie$¢ oczekiwany efekt, konieczne jest
uwzglednienie indywidualnych cech zasobéw ludzkich i dostosowania do nich sy-
stemu motywacji w danej instytucji.

Analiza ta wykazala, Ze najwigkszy wpltyw na poziom motywacji pracownikéw
maja elementy motywacji finansowej. Aspekty zwigzane z wynagrodzeniem otrzy-
mywanym w zamian za wykonywang prace stanowig bowiem kluczowy element
wplywajacy na aktywno$¢ i zaangazowanie zasobow ludzkich. Samo wynagrodzenie
moze sktadac sie zaréwno z czesci podstawowej, jak i premiowej, ktorej specyfika
jest uzalezniona od polityki danej organizacji. W efekcie wysokos¢ catkowitego wy-
nagrodzenia otrzymywanego przez pracownikéw moze mie¢ wplyw na efektywno$é
ich pracy. Klasycznym przykladem sa przedstawiciele handlowi, ktérych ostateczne
wynagrodzenie jest uzaleznione od osiagnietego wyniku sprzedazy. Taka konstruk-
cja systemu wynagrodzenia ma ich motywowa¢ do wiekszej efektywnos$ci podejmo-
wanych dzialan.

Réwnoczesnie organizacje planujac system motywacyjny, musza takze w jego ra-
mach uwzglednia¢ kwestie zwigzane z elementami motywacji pozafinansowej. Mo-
tywacja finansowa ma bowiem ograniczone dzialanie i w pewnym momencie moze
przestaé stanowi¢ wystarczajacy bodziec do wyksztalcenia u pracownika odpo-
wiedniego poziomu motywacji. Elementy motywacji pozafinansowej majg znacze-
nie przede wszystkim w przypadku pracownikéw zatrudnianych przez organizacje
w dluzszej perspektywie czasowej, gdy czynniki motywacji finansowej oddzialuja
w mniejszym stopniu, a znaczenie zaczyna mie¢ chociazby mozliwo$¢ rozwoju za-
wodowego czy tez wplywanie na realizacje poszczegolnych zadan przez organizacje.
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Sposoby skutecznej motywacji pracownika

Cel artykulu zostat osiggniety, a przeprowadzona analiza wykazata, ktére ele-
menty systemu motywacji maja najwiekszy wplyw na wzrost poziomu motywacji
u pracownikow.
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Methods of an effective
employee motivation

Anna Lepkowska, Katarzyna Sycz, Beata Zaremba

Abstract

In the perspective of our modern economic reality, one of the key resources of any
organization is the human capital. This situation stems from the fact that within the framework
of high market competition, the human resources are the primary element that creates value
for the customer and builds a competitive edge. Business entities focus on activities that will
enable them to acquire adequate human resources, as well as make employees display an
appropriate level of work commitment, thus contributing to the achievement of the business
goals assumed by a given entity. In order to achieve adequate work efficiency, institutions
use incentive systems that constitute a set of elements designed to have a positive impact
on the level of employee motivation. The indicated action is particularly important for the
functioning of the contemporary organizations, because it affects the quality and efficiency of
the work of an already acquired human capital.

This study presents the concept and essence of motivation, methods of motivating
employees and the effectiveness of said methods. It also addresses an interesting aspect, namely
the changes that have taken place on the labour market as a result of the COVID-19 pandemic.

The objective of the article is to analyse the effectiveness of the impact of individual
elements of the employee motivation system in contemporary organizations. The analysis
conducted below compares the elements of the motivation system, taking into account the
aspects of both financial and non-financial motivation, to determine which of these elements
have the greatest impact on the increase in the level of employee motivation. The study
also presents the methods of financial and non-financial motivation of employees that are
currently used by employers in the face of changes taking place on the labour market, as
well as the effectiveness of such methods. To achieve the assumed objective, an analysis of

literature and secondary research were used.

Keywords: motivation, financial motivation, non-financial motivation, incentive system.
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Introduction

Contemporary organizations are entities within which employees (human re-
sources) co-function with each other to achieve the goals set by a given entity, that
are most often specified as a part of the mission and vision of a given company'. The
indicated assumptions are to be implemented within a specified period of time. This
is possible when the institution has a plan containing specific elements, the use and
implementation of which is aimed at achieving specific effects. Taking into account
the specificity of the functioning of business entities, in order for the objectives to be
achieved, it is necessary to make appropriate use of the human resources possessed
by the organization, which in practice are the causative element of all activities un-
dertaken by economic entities?.

The presented structure assumes that the ability of the organization to achieve
strategic goals depends on the activities of a person who, as practice shows, gen-
erally does not take any challenges up unless directly obliged to implement them.
Therefore, contemporary organizations have to use incentives that will make a given
person (in this case an employee) effectively use their qualifications and professional
skills. Such actions taken by employees allow the outcomes desired by a given orga-
nization to be achieved?.

A prerequisite for achieving the indicated situation is coexistence and mutual
intertwining of incentives and motivation. Their occurrence determines the pos-
sibility of receiving stimuli by both parties, and thus building an agreement accept-
able by either party (the organization and the employees) what allows to obtain the
desired behaviours. The indicated stimuli are referred to as motivations aimed at
satisfying needs that have their strictly defined order. In the case of human resources
management that addresses the needs of employees, the indicated process is referred
to as motivation. Possessing knowledge about the hierarchy of employees’ needs,
companies have the opportunity to create an effective incentive strategy, thanks
to which the activities performed by employees contribute to the achievement of
measurable success by a given entity’. Therefore, it can be concluded that in the
context of the possibility of achieving the assumed business goals, it is necessary for
the organization to take action aimed at the effective motivation of the employees.

1. A. Andrzejczak, Zarzgdzanie zasobami ludzkimi, Poznan, Wydawnictwo AE w Poznaniu, 1998, p. 5.

2. A. Koscielniak, Skuteczne motywowanie - klucz do sukcesu przedsigbiorstwa, “Roczniki Ekonomiczne
Kujawsko-Pomorskiej Szkoty Wyzszej w Bydgoszczy” 2010, nr 3, p. 57.

3. Ibidem, p. 58.

4. Ibidem, p. 58.
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The aim of this paper is to analyse the issues related to the methods of employees
motivation, with particular emphasis on motivating during a pandemic, when there
was a significant increase in the number of people performing their professional du-
ties in a remote or hybrid form.

The concept
and essence of motivation

Among the processes related to the management of human resources in contem-
porary organizations, a key aspect is the transformation of the institution’s resources
into capital. This stems from the fact that the real value of a given company is de-
pendent on human capital. As business practice shows, people are the most valuable
component of any organization, determining the possibility of their market success.
For such a situation to occur, a motivation process is necessary”.

Motivation has always had a significant impact on each individual, and made
their actions meaningful. This situation has also not changed significantly in the
modern, highly dynamic and competitive economy, in which the objectives are
achieved by organizing an appropriate and effective influence over the employees.
Therefore, it can be noted that the human factor is the most important, and at the
same time the most valuable component of each organization, while in practice it is
also an essential factor contributing to the possibility of market success of a given
entity. For this purpose, it is necessary to adequately influence employees by moti-
vating them, which contributes to the development of a level of motivation affect-
ing the effective implementation of tasks and appropriate involvement in the tasks
performed®.

In general, motivation is defined as a process of psychological regulation. It in-
fluences the dynamics of a person’s behaviour, and also allows them to focus on
achieving the selected goal. The process of motivation itself can be both conscious
and unconscious’. In the literature on the subject, motivation is also referred to as
a factor or group of factors and forces (which influence the triggering of the reac-
tion chain), which begin with the sense of need that is felt by a given individual and

5. A. Miszczak, ]. Walasek, Wybrane czynniki motywujgce pracownikow do pracy w organizacji, “Obronnos¢
— Zeszyty Naukowe Wydziatu Zarzadzania i Dowodzenia Akademii Obrony Narodowej” 2015, nr 1, p. 52.

6. Ibidem, p. 52.

7. PWN, Motywacja, www.encyklopedia.pwn.pl, access 1.04.2022.
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shapes selected goals and demands. This situation leads to specific actions taken
to achieve the indicated objectives®.

According to M. Armstrong, motivation is linked to the motive. It is also the
reason due to which a given individual decides to initiate selected actions. In effect,
the motivation constitutes a process that includes the identification of factors that
influence the individuals so that they behave in a specific way. Thus, it can be said
that the essence of motivation is to use selected stimuli that prompt people to take
actions aimed a certain goals that are determined by e.g., an organization, and facili-
tate achievement of strategic objectives’.

According to T. Pszczotkowski, motivation means influencing a behaviour of
a given individual via stimuli that are subsequently transformed into the motives.
S. Borkowska states that motivation is a process of conscious and also intentional
influence over the motives of human action via creation of the circumstances and
opportunities for said individuals to implement their value systems and expecta-
tions that are defined as the action goals. The goal of this process is to achieve the
motivational objective, which can be compared to e.g., motivation of the employees.
Z. Jacukowicz associates motivation with the issues related to the professional work.
In this approach, motivation is understood as a process of creation of the incentives
for the employees that will allow the latter to increase their efficiency and perfor-
mance, and also to cooperate with the management of the institution, so that they
can get acquainted with the objectives of the organization, and strive to meet them.

Motivation is also defined as the totality of the motives, or causes of a particular
behaviour of an individual. Therefore it can be said, that it is a state in which a given
individual is ready to undertake a specific action. In effect, people exhibit different
motivations for different activities. Some people can be motivated towards work,
others towards sport, and yet others towards academic development. In the manage-
ment theory, motivation is defined as a factor that determines the level, direction
and consistency of the efforts taken by an individual in the scope of their profes-
sional work. According to J. A. E Stoner and C. Wenkel, motivation is what causes,
directs and supports certain human behaviours'.

Motivation is an unquenched thirst. It is related to a situation, in which ambi-
tion and motivation exist concurrently and are equally as powerful. In the case of
employee motivation, it can be divided it into three levels:

1) subordination,

8. A. Miszczak, J. Walasek, op. cit., p. 53.

9. M. Armstrong, Zarzgdzanie zasobami ludzkimi, Krakow, Oficyna Ekonomiczna, 2001, p. 106.
10. A. Stabryla, Podstawy zarzgdzania firmg, Warszawa-Krakow, PWN, 1995, p. 113.
11. J.A.E Stoner, Ch. Wankel, Zasady zarzgdzania organizacjami, Warszawa, PWE, 1997, p. 358.
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2) objective identification,

3) involvement'2.

On the subordination level, employees of a given organization perform tasks as-
signed to them by their superiors. On the second level, the individual starts to dis-
play a wish to achieve certain objectives. In such case, it is necessary to show the
employee the benefits of their work. On the involvement level, the employee treats
the objective as their personal goal. To reach this level, the employee must under-
stand that they are the only individual assigned this particular task, and feel that it is
in their best interest to work well.

As practice shows, motivation influences the achievement of significant results
in the performed work. The employees are stimulated to take action by their needs
and the wish to satisfy them. Motivation occurs when an individual feels that the ac-
tions undertaken by them allows them to achieve the objective and a valued reward
aligned with their needs.

Along with the development of modern organizations, the evolution of the way
human resources are perceived can be observed. Initially, the employees of an insti-
tution were perceived as a social subsystem, but with time their role morphed into
that of the most important capital of an organization, i.e., the human capital.

Nowadays, it is assumed that the employees are the most valuable potential of
the organization, which also means that without their personal involvement and
support, the organization won’t be able to achieve its goals. This is why the problem
of employee motivation is progressively more important, as it determines the quality
and effectiveness of their work, what in turn influences the ability of their organiza-
tion to achieve assumed business goals'.

The way human resources are perceived has been transformed in the recent years.
It was caused by the changes within the human resources management process that
stresses the increased importance of a given resource for an organization. Modern
organization management means, first and foremost, human resource management,
and the issue of employee motivation is the key aspect here. Employees find both
the financial and non-financial motivators to be essential. Their concurrent usage
by modern organizations quickly lose their mobilising power for the employees of
said organization®.

12. M.W. Kopertynska, Motywowanie pracownikow - teoria i praktyka, Warszawa, Placet, 2008, p. 17.

13. Ibidem, p. 17.

14. J. Snopko, Nowoczesne systemy motywacyjne pracodawcéw i pracobiorcow, “Prace Naukowe Akademii
im. Jana Dtugosza w Czestochowie” 2014, z. VIII, p. 307.

15. Ibidem, p. 308.
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In this case, modern organizations that want to “stimulate” employees to work,
use the non-material motivational tools'®. This practice is necessary to achieve a de-
sired level of employee motivation in the long run, what can ensure the effective
performance of their professional duties.

For the motivational system adapted by a given institution to be effective, i.e.,
to motivate the employee to work eficiently, while also fulfilling their needs and
expectations, it must meet several conditions, including but not limited to:

— appreciation of the individual goals, aspirations and value hierarchy of the em-
ployees in the development of the motivational system, what allows to achieve
the compliance with the goals of a given organization as a whole;

- individualization of the means and methods of influencing the employees;

— diversity of the concurrent methods of employee inspiration and wider usage
of the internal motivational mechanisms;

- making the employees to function in the capacity of the co-owner of the com-
pany rather than a hired workforce’.

Meeting the conditions presented above allows the organization to create an ef-
fective and practical motivation system, which includes elements of both financial
and non-financial motivation. Proper functioning of the indicated elements in the
organization allows not only to provide appropriate incentive conditions for em-
ployees, but also increases the company’s competitiveness on the market. Therefore,
a well thought-out incentive system poses an opportunity for the institution thanks
to the possibility of building human resources that will constitute the added value
for the company. It is also the basis for acquiring the human resources (employees)
sought after on the market and maintaining an appropriate level of motivation,
which is necessary for the implementation of their tasks, which in turn are related
to the organization’s objectives.

The importance of human resources for organizations results from the fact that it
is human individuals who e.g., create the image of the institution, are creative, have
the ability to learn, improve their potential, and are entrepreneurial. Employees are
a strategic resource of the organization, and thus they are a source of both oppor-
tunities and risks. Actions taken by the employer should therefore aim to take ad-
vantage of the indicated opportunities, while concurrently also reducing the risks'®.

In general, human resource management involves all activities related to the

management of human resources by an organization. These activities are undertaken

16. Ibidem, p. 308.
17. B. Koluch (red.), Wstep do teorii zarzgdzania, Warszawa, Nauka-Edukacja, 1999, p. 113.
18. A. Pocztowski, Zarzgdzanie zasobami ludzkimi. Strategie — procesy — metody, Warszawa, PWE, 2003, p. 36.
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to achieve the strategic objectives of an institution. The origins of the concept of hu-
man resource management date back to the 1970s. From the moment it appeared in
the literature for the first time, it began to displace other, more popular terms, such
as staff management or personnel management. The change in terminology resulted
chiefly from the changing approach of the organizations to their employees. As op-
posed to personnel management that focused predominantly on the administrative
approach to the employees”, human resource management is based on perceiving
the employees as valuable strategic assets.

According to M. Armstrong, the analysed issue is a strategic, coherent, and also
a comprehensive look at the problems that are related to the management and de-
velopment of human resources in a specific organization. In this context, it should
be noted that every element of the human resources management process is relevant
to the management of the institution as a whole. According to the cited author, hu-
man resource management means a peculiar ideology that is based on the belief that
organizational structures exist in order to provide customers with specific goods and
values. Human resource management itself sees employees as a valuable source of
the company’s success and treats them as special fixed assets. This begets an assump-
tion that the company should provide the employees with optimal leaders, and give
them an opportunity to fully develop their skills®.

Based on the information that has already been presented, it can be stated that
the human resources management is a strategic concept, within which the organiza-
tional assets, i.e., the employees, are treated as subjects. This approach takes into ac-
count their expectations, needs, and the possibility of optimal utilization of human
resources at the right time and place, taking into account the qualitative and quanti-
tative considerations in accordance with the mission and goals of the organization.
Among all factors that affect the effectiveness of employees and their involvement
in the activities of the organization, and therefore also the implementation of the
institution’s goals, motivation should get a special mention.

Motivation has been shown to be a set of motives, while motives are the reason
why a person behaves in a specific, determined way. Motivation is crucial for the
performance achieved by an individual at work. Thus, motivating the employees
influences the ability of an organization to achieve its business goals.

In the context of motivation and professional work, it should be noted that work
is the activity of an individual, aimed at production of certain utility goods. Through
the work performed, the individual has the opportunity to satisfy most of their life

19. W. Golnau (red.), Zarzgdzanie zasobami ludzkimi, Warszawa, CeDeWu Wydawnictwa Fachowe, 2004, p. 11.
20. M. Armstrong, op. cit., p. 9.
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needs. In addition, work gives satisfaction and self-esteem, while at the same time
mobilizing an individual to take various types of actions for further development. As
aresult, work can be treated as both a source of income, and a vocation and a chance
for self-realization. The results a person will achieve at work are primarily depen-
dent on the motivation of the individual to act®'.

On the basis of the information presented, it can be concluded that motivation
and motivating of employees currently play a crucial role in the context of the func-
tioning of the organization. Proper motivation of employees determines the pos-
sibility of using their resources, which benefits both the organization itself and the
employees. It is therefore necessary for the institutions to use appropriate means of
motivation.

Ways to motivate employees

Proper motivation of employees is crucial for the implementation of business
goals by individual units, which makes it common for the employers to use incentive
systems. In practice, they constitute a set of instruments, among which it is possible
to indicate factors, actions and principles that lead to the formation of stimuli shap-
ing the behaviour of human resources in the organization. The purpose of incentive
systems is to encourage employees to engage in their work in such a way as to benefit
both the entity and the employees themselves?.

As practice shows, development and implementation of a motivational system
within an organization does not always bring the expected results. The system itself
does not always satisfy all employees. Such a situation may be influenced by e.g.,
faulty focus, limited only to the technical aspects of the system functioning, without
simultaneous attention paid to the effects caused by the individual elements of the
incentive system, or the creation of an incentive system without learning the ex-
pectations of employees themselves, making them absent in the system. Employers
may also use wrong methods of motivating, in which case the tools for influencing
employees tend to be inconsistent and selected in a way that is not fully conscious.
Therefore, a particularly important element of incentive systems is to adapt the tools

21. M. Mazur, Motywowanie pracownikéw jako istotny element zarzgdzania organizacjg, “Nauki Spoleczne”
2013, nr 2, p. 157.

22. J. Snopko, Nowoczesne systemy motywacyjne pracodawcéw i pracobiorcow, “Prace Naukowe Akademii
im. Jana Dlugosza w Czestochowie” 2014, z. VIIL, p. 314.
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used by a given entity to the expectations and needs of employees, as well as to uti-
lize them in an appropriate manner?.

In practice, the goals and expectations of employees are a function of their skills,
personality traits, and value systems. At the same time, gender, age, education and the
position that a given employee occupies in the environment are factors determining
their aspirations. An important aspect is also the background of any individual, es-
pecially their immediate environment. All the elements mentioned above affect the
diversity of human resources. The level of differentiation additionally increases with
the diversification among the individual employees, especially one related to values.
The indicated specificity means that as part of the used motivation tools, organiza-
tions must take into account the differences occurring among employees. Employee
motivation tools used by modern organizations can be divided into:

- coercion tools,

- persuasion tools,

- incentive tools™.

The coercive instruments may take form of prohibitions, orders or sanctions.
Their essence is to make and keep the employees compliant with the standards ad-
opted in a given organization. Tools of persuasion may include various means of
propaganda, advice, referendums, consultations or negotiations. Incentives include
ways to motivate through rewards, wages, benefits, and to provide opportunities for
professional development or good employment relationships®.

As practice shows, the most effective way to motivate an employee is through
economic incentives. They constitute a means of material encouragement and force
human resources to be ready to make an appropriate effort at work. The key method
of material motivation is wages. This is due to the fact that it is the money (remu-
neration) received by the employee that ensures material existence and at the same
time provides an incentive for individuals to meet higher-order needs. The main
functions of wages include:

- income function,

- incentive function,

- cost function,

- social function®.

23. W.J. Karna, Motywowanie pracownikow jako wyzwanie w zarzgdzaniu zasobami ludzkimi, “Studia
i Prace WNEiZ US” 2017, nr 2, p. 164.

24. S. Borkowska, Motywowanie i motywacje [in:] Zarzgdzanie zasobami ludzkimi. Tworzenie kapitatu ludz-
kiego organizacji, red. H. Krol, A. Ludwiczynski, Warszawa, Wydawnictwo Naukowe PWN, 2006, p. 336.

25. Z.Jasinski, Motywowanie w przedsigbiorstwie, Warszawa, Agencja Wydawnicza Placet, 2007, p. 22.

26. A. Pocztowski, Zarzgdzanie zasobami ludzkimi, Warszawa, PWE, 2007, p. 330.
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From the employees” point of view, the most important one is the income func-
tion. Opportunity to receive income is the main motive for taking up work. Income
allows one to meet the necessary needs of the employee, as well as to support one-
self and one’s family. The incentive function of remuneration, on the other hand, is
an instrument aimed at shaping employees’ behaviour in such a way that it is con-
sistent with the objectives adopted by the organization. The indicated dependence
makes the degree of employee involvement dependent on the remuneration received
by them in accordance with the principle that higher remuneration influences the
formation of a greater personal motivation to act”.

According to the definition of the cost function, the institution should consider
the income earned by employees as separate production and sales costs. The deci-
sion to increase remuneration means an increase of the entity’s own costs. In ad-
dition, personnel costs are not limited only to the cost of wages, but also include
their workload. As a result, the sum of expenditures related to remuneration is an
important part of production costs for the organization. The last function, being
the social function, shows that as part of the work process, wages have a significant
impact on the interpersonal relationships prevailing at work. Institutions are there-
fore able to form cooperative, helpful and benevolent relationships through remu-
neration. Inappropriate remuneration systems can negatively affect the relationships
in the organization and thus contribute to reduction of the employees’ motivation.
Employees do not perform their professional duties best if they work in an environ-
ment dominated by an atmosphere of distrust and when there are conflicts between
colleagues who think that e.g., their remuneration is unfair in comparison with that
of others?.

Besides material ways of motivating employees, contemporary organizations
also use intangible incentives, i.e., non-economic incentives. The indicated activities
include ways of influencing the motivation of employees, such as praise, approval
for a joint decision-making, expressing recognition for the activities performed, as-
signing systematically more difficult tasks, as well as good relations with other col-
leagues and superiors. In the case of presented ways of motivating employees, it is
particularly important to create good relations between the employees and manage-
ment. This type of action contributes to increased effectiveness of solving problems
faced by the employees. An important aspect of the motivation is also the systematic
assignment of increasingly difficult tasks, tasks what makes the employee more in-
dependent in their work, what in effect contributes to greater satisfaction with the

27. Ibidem, p. 330.
28. Ibidem, p. 330.
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tasks performed, thus affecting the quality of their performance. As part of con-
ducting activities in the field of intangible motivation, superiors should also provide
their subordinates with a sense of security.

Today’s economic reality is characterized by high market competitiveness. There-
fore, the ability to achieve set business goals requires properly motivated human
resources. In this situation, each organization carries out actions to apply incentives
that will affect the level of employees’ motivation. In addition to the impact of moti-
vation on the efficiency and quality of work, a well-designed motivation system also
contributes to staff turnover limitation, which is particularly important due to the
costs associated with the necessity to on-board new employees. As a result, the insti-
tutions work to provide the means and working conditions to encourage employees
to make an effort, which in turn will enable the organization to achieve its objectives,
while at the same time keeping human resources satisfied with performed work.
Since a person’s job satisfaction depends on their own ability, the motivation and
methods used for its purpose should be considered individually and take into ac-
count the personality, feelings, interests, as well as the views and values held by the
employee. This is caused by the fact that all the indicated elements affect the em-
ployee’s goals and determine the effectiveness of individual motivation methods®.

At the same time, when using individual motivation methods, organizations
must take into account the fact that the problem is not only the lack of sufficient im-
pact on the employee, but also the possibility of an excessive motivation. As practice
shows, an excessive motivation increases the emotional tension and therefore may
lead to a decrease of the effectiveness and efliciency of the employee’s actions. Too
much motivation causes anxiety, which makes an anxious individual less efficient.
Additionally, in such a situation, the employee focuses too much on tracking the
results achieved and the factors that determine them. In such situation, the employee’s
awareness of elements that interact in a long-term is weakened, what ultimately
leads to a decrease in his efficiency. The anxiety and tension felt by an overly moti-
vated employee also cause them to lose the ability to solve problems, and activates
defensive mechanisms?.

Negative aspects of excessive motivation mean that the methods used to moti-
vate employees should aim for a moderate level of motivation. This reflects Birch’s
law, according to which employees achieve the best results with moderate motiva-
tion. However, the effects of their work are much worse both in case of weaker and

29. M. Skoczylas, Systemy motywacji pracownikow, “Zeszyty Naukowe Politechniki Czestochowskiej. Zarza-
dzanie” 2013, nr 9, p. 67.

30. Z.Ciekanowski, Z. Szymanski, Metody motywowania pracownikow we wspélczesnej organizacji, “Nowo-
czesne Systemy Zarzadzania” 2017, nr 4, p. 51.
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stronger motivation. It is thanks to medium motivation® that one solves problems
most efficiently and achieves the best results, especially when dealing with difficult
and complex issues. Therefore, the key aspect is to properly understand the motiva-
tion process by the organization and to use the right methods to stimulate it and
ensure its moderate level. It is very important for the management as well as for the
governance of human resources, and also contributes to the achievement of the as-
sumed business goals by the organization.

The effectiveness of incentive
systems within the organization

In the case of organizations in Poland, remuneration is considered the most
effective way of motivating employees. At the same time, as Z. Ciekanowski and
M. Szymanski point out, non-wage bonuses play an increasingly important role.
Such a situation is influenced, among others, by the implementation of practices
commonly used in Western companies, where the elements of non-wage motivation
are of great importance®.

In Poland, despite changing trends, the motivation process is still based primar-
ily on elements of financial motivation. This type of motivation, combined with the
usage of selected tools brings the best benefits. It is the financial motivators that are
most effective, as they allow to satisfy the life necessities, which is not possible, for
example, in the case of motivators such as gym passes or tickets to the cinema or
theatre. As a result, according to statistics, the ratio of remuneration to non-financial
bonuses in Polish companies ranges from about 95% to 5%, while in the countries of
the so-called “old” European Union (i.e., Germany, Great Britain, Spain, Belgium)
it ranges from 50% to 50% in selected cases. Therefore, it can be concluded that
the effectiveness of the influence of individual motivators is determined not only
by the personality traits, education or beliefs and values of the employees, but also
by the economic situation in a given country and the level of wealth of the society™.

The usage of wage motivators by Polish companies is also influenced by the
widespread belief that adequate remuneration is suficient to achieve such employee
motivation that is beneficial for the company. Cafeteria systems, popular in United

31. A. Pietron-Pyszczek, Motywowanie pracownikéw - wskazowki dla menadzeréw, Wroclaw, Marina,
2007, p.16

32. Z. Ciekanowski, Z. Szymanski, op. cit., p. 51.

33. Ibidem, p. 52.
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States or United Kingdom, allow employees to choose certain components of remu-
neration from the list of benefits offered by a given organization.

Among the elements of non-financial motivation that are used within cafeteria
systems and can be chosen by employees, we can indicate e.g., (1) flexible working
hours and flexible forms of employment, (2) possibility of buying shares or bonds in
the case of senior and middle managers, (3) specialized advice (e.g., legal, medical,
psychological), (4) training opportunities to develop professional competences or
specific soft skills, (5) memberships and coupons for various services, (6) additional
insurance, (7) preferential loans, (8) integration events. The idea is to allow the em-
ployee to choose a specific reward. It is important that the list of awards is varied so
that each person can choose a solution that will positively affect their motivation
to work™.

Polish organizations can be divided into two groups: (1) organizations with
a rich incentive package, including both financial and non-financial motivation
elements covering all employees, regardless of their positions, as well as (2) enti-
ties that motivate their employees only through remuneration. This situation leads
to a significant variation in the level of motivation among employees of institutions
operating in Poland™.

In practice, it is pointed out that motivating employees only through remunera-
tion brings short-term benefits. Money as a motivator acts in an appropriate way
only until a certain moment, after which its motivational function loses its impor-
tance™®. In this situation, methods of non-financial motivation are developed. In ad-
dition, an incentive system based only on financial instruments is very expensive for
the organization in the long term.

The indicated situation is confirmed by the results of the research, according
to which the elements of non-financial motivation are of great importance for em-
ployees. According to the research conducted by the Gallup Institute on a group of
over a million employees from around the world, the most important factors that
have a positive impact on motivation were: (1) maintaining good relations with
the supervisor, (2) having the tools that are necessary in the context of the ability
to perform work, (3) knowing the expectations that the supervisors regarding a giv-
en person, (4) the everyday work that includes tasks a given person does best. The
importance of non-financial elements of motivation is corroborated by the surveys
conducted in Polish organizations. Research conducted among over 1,500 employees

34. Ibidem, p. 52.

35. Ibidem, p. 53.

36. M. Gotembski, Rozwigzania w zakresie czasu pracy jako narzedzie motywowania pracownikéw, “Zarzg-
dzanie Zasobami Ludzkimi” 2009, nr 1, p. 96.
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by A. Niemczyk and J. Madry showed that the most important motivators include
e.g., a good atmosphere in the workplace, a sense of appreciation of successes and
employee involvement, employment security, clearly and specifically defined tasks
and goals, as well as the possibility of improving professional qualifications®.

The importance of non-financial motivators is also confirmed by the results
of research conducted by M. Pecek and J. Walas-Trebacz. They showed that the
employees highly value not only the sense of financial security, heavily influenced
by the remuneration itself, but also factors such as stability of employment, a good
atmosphere at work, clearly defined goals and tasks, the possibility of self-devel-
opment or, eventually, the possibility of promotion, as well as the social benefits
and a management style based on partnership. Therefore, it can be concluded that,
despite the crucial importance of financial motivation methods, non-financial
motivation factors should also be taken into account by employers in the context of
searching for a method to obtain appropriate employee motivation®.

In the context of contemporary organizations and activities belonging to the
scope of employee motivation, attention should also be paid to the need to adapt the
implemented activities to the increased popularity of remote work. The COVID-19
pandemic had an impact on the growth of the above-mentioned issues, which
caused a significant part of the employees to start and continue working remotely
or in a hybrid form. This change resulted in the emergence of issues related to the
motivation in employees who rarely have a practical opportunity to contact their
superiors or co-workers directly. A confirmation of the problem related to the mo-
tivation of employees as part of remote work is e.g., the opinion of M. Fedorczuk
from the Lewiatan Confederation, who points out that among people who started
remote work during the pandemic, a significant part exhibits symptoms of fatigue.
The reason for this situation is the need to work from homes that were not prepared
for this form of work. As a result, some remote workers feel overloaded with profes-
sional duties, which is related to the blurring of the existing borders between work
and home™.

As indicated by A. Tymoszuk representing the Antal recruitment organization,
remote work during the pandemic has ceased to be perceived by many employees
as it was before, i.e., as a desirable benefit, chiefly because it has become a neces-
sity. This situation applies to e.g., many international institutions, where despite the

37. J. Borucka, Motywowanie pracownikéw w praktyce Czes¢ 1: Magiczna formuta na motywacje pracow-
nikéw, www.hrbusinesspartner.pl, access 3.05.2022.

38. M. Pecek, J. Walas-Trebacz, Ocena skutecznosci systeméw motywacyjnych stosowanych w organiza-
cjach, “Journal of Modern Management Process” 2018, nr 1, p. 23.

39. Money.pl, Na pracy zdalnej jest 10 proc. Polakéw. Ich motywacja siada, www.money.pl, access 3.05.2022.
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opportunity of returning to the office, the remote working model was decided to be
continued. According to A. Tymoszuk, this group of people includes employees who
are most dissatisfied with the need to work remotely. At the same time, it should be
noted that in the labour market there are more and more people for whom the lack
of remote work disqualifies the job offer®.

According to research conducted among a group of more than 300 employees
by Antal, most organizations are satisfied with the work of people who perform
their duties remotely. In addition to satisfactory efficiency, the greatest advantages
pointed out by the study included e.g., the possibility of reducing the costs associ-
ated with business trips and maintaining the current level of salaries. Among the
negative aspects, the respondents pointed primarily to problems with integration
and cooperation within employee teams. An additional problem was the increased
turnover of employees resulting from the diminished relationship between human
resources and the institution they started to visit very rarely. Other indicated prob-
lems with the remote work also included the difficulties with proper motivation of
employees®.

According to M. Fedorczuk, the experience of organizations that implemented
remote work during the pandemic period shows that benefit systems, which enjoyed
significant popularity among employees and, as a result, performed their role well,
lost their importance during the pandemic. Elements of the incentive system, such
as gym passes or free lunches on Thursdays, ceased to matter when gyms and can-
teens were closed and employees were performing their duties at home*.

The problem of motivation during remote work is indicated, among others,
by the research conducted among employees of non-governmental organizations.
Its results have shown that every third person participating in the study (32%) felt
a decrease in motivation to work during the pandemic. In addition, 43% of respon-
dents reported that they also experienced a reduction in the level of satisfaction with
their work. Such a state of affairs may be influenced by, among others, an increase of
stress related to remote work, as indicated by over 60% of respondents, as well as an
increased number of duties and tasks in the analysed period (54% of indications)®.
Considering the data above, it can be concluded that the decrease in motivation
during remote work is felt both by employees of enterprises and people working in

non-governmental organizations.

40. Ibidem.

41. Ibidem.

42. Ibidem.

43. B. Charycka, M. Gumkowska, Praca w pandemii. Raport z badati organizacji pozarzgdowych 2020/2021,
www.api.ngo.pl, access 4.05.2022.
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The drop in the level of motivation among some of the employees who were
posted to work remotely during the COVID-19 pandemic was also shown by the
research conducted by A. Dolot and published in the “E-mentor” journal. Accord-
ing to their results, lower motivation to work during the pandemic and to perform
duties remotely was visible primarily among employees with underage children.
This group has also shown the largest increase in the number of people who felt
less satisfaction with their professional duties during the pandemic*. As indicated
by employees of IT departments, in the case of employees who have already worked
remotely on regular basis before the pandemic, the decrease in motivation may be
influenced by the specific character of performing professional duties in this par-
ticular form®.

Remote work is associated with specific difficulties that are not encountered in
the case of stationary work. These difficulties include the burdens associated with
excessive isolation and lack of direct contacts with other employees, what may result
in alack of motivation or creative ideas, and eventually, decreasing efficiency. All the
elements mentioned above are related to professional burnout, which may also be
a result of remote work*.

It should be noted that the problem of motivation of employees performing their
duties remotely is also encountered in other countries. According to research con-
ducted in the United Kingdom, 28% of remote workers felt less motivated to work
during the pandemic. The indicated problem mainly concerned younger employees.
According to the results of the research, 44% of people under 35 were less motivated
to work®”.

The information presented above shows that remote work may negatively affect
the motivation of employees in the long term. The causes of this state of affairs are
varied, and may include isolation and lack of contact with others, what is particu-
larly important in the context of people living alone, poor working conditions (lack
of adaptation of the apartment to the requirements of the remote work, especially
when the apartment is inhabited by more people, including children) or, finally, lack
of division between professional and personal life, which in many cases contributes
to an increased amount of time spent working. Such a situation forces us to look for
new solutions that will contribute to the increased motivation of remote workers.

44. A. Dolot, Wplyw pandemii COVID-19 na prace zdalng - perspektywa pracownika, “E-mentor” 2020,
nr 1, p. 41.

45. M. Fryczynska, Co nas stresuje w pracy zdalnej?, www.gazeta.sgh.waw.pl, access 4.05.2022.

46. Ibidem.

47. P. Hendstrom, M.G. Munoz, Remote Work’s Effect on Motivation, www.diva-portal.org, access 4.05.2022.
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As a result, the problem of motivation of employees as part of remote work
became one of the challenges contemporary organizations face today. Due to the
pandemic, previous forms of non-financial motivation, adapted to the expectations
of employees reported as a part of the “pre-pandemic” social reality, became less
important for employees. At the same time, the increase in the popularity of remote
work among employers and the benefits perceived by them and resulting from the
change in the mode of work of human resources (including lower labour costs com-
pared to similarly effective stationary work and the possibility of limiting the rented
office space) meant that despite the systematic lifting of restrictions on interpersonal
contacts determined by the specific character of the pandemic, many organizations
decided to maintain this mode of work or switched to hybrid work. Regardless of
the end of the pandemic, organizations must therefore carry out activities aimed
at maintenance of an appropriate level of motivation among employees, as well as
apply altered non-financial motivation factors that will be adjusted to the current
expectations of employees.

Conclusions

On the basis of the information presented above, it can be concluded that the
effective motivation of employees is one of the most important challenges faced
by contemporary organizations. This is related to the role human resources play in
the organization. In practice, their effectiveness determines the possibility of the
entity’s business goals being achieved.

In order to increase the level of motivation of employees, institutions use ele-
ments of financial and non-financial motivation. As the analysis showed, in order
for the indicated activities to bring the expected effect, it is necessary to take into
account the individual characteristics of human resources and adapt the motivation
system in a given institution to them.

This analysis showed that the elements of financial motivation have the greatest
impact on the level of employee motivation. Aspects related to the remuneration
received for the performed work are a key element affecting the activity and involve-
ment of human resources. The remuneration itself may consist of both the basic
and bonus parts, the specificity of which depends on the policy of the organiza-
tion. As a result, the amount of total remuneration received by employees may affect
the efficiency of their work. A classic example is a sales representative, whose final
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remuneration depends on the achieved sales results. Such remuneration system is
designed to motivate such employees to be more effective in their actions.

At the same time, when planning an incentive system, organizations must also
take into account issues related to the elements of non-financial motivation. Finan-
cial motivation has a limited effect and may at some point cease to be an incentive
sufficient to develop an appropriate level of motivation in an employee. Elements of
non-financial motivation are particularly important in the case of employees offered
a long-term employment by the organization, when financial motivation factors
have a smaller impact, and the possibility of professional development or influenc-
ing the implementation of individual tasks by the organization begins to matter.

The objective of the article has been achieved, and the conducted analysis showed
which elements of the motivation system have the greatest impact on the increase in
the employees’ motivation level.
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